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USTAWA

z dnia 20 lipca 2001 r.

o kredycie konsumenckim.

Art. 1. Ustawa reguluje zasady i tryb zawierania
umów o kredyt konsumencki, zasady ochrony konsu-
menta, który zawar∏ umow´ o kredyt konsumencki,
oraz obowiàzki przedsi´biorcy, który udzieli∏ kredytu
konsumenckiego.

Art. 2. 1. Przez umow´ o kredyt konsumencki rozu-
mie si´ umow´, na mocy której przedsi´biorca w zakre-
sie  swojej dzia∏alnoÊci, zwany dalej „kredytodawcà”,
udziela lub daje przyrzeczenie udzielenia konsumento-
wi kredytu w jakiejkolwiek postaci.

2. Za umow´ o kredyt konsumencki uwa˝a si´
w szczególnoÊci:

1) umow´ po˝yczki, 

2) umow´ kredytu w rozumieniu przepisów prawa
bankowego, 

3) umow´ o odroczeniu konsumentowi terminu spe∏-
nienia Êwiadczenia pieni´˝nego, 

4) umow´, na mocy której Êwiadczenie pieni´˝ne kon-
sumenta ma zostaç spe∏nione póêniej ni˝ Êwiad-
czenie kredytodawcy, 

5) umow´, na mocy której kredytodawca zobowiàza-
ny jest do zaciàgni´cia zobowiàzania wobec osoby
trzeciej, a konsument — do zwrotu kredytodawcy
spe∏nionego Êwiadczenia,

6) umow´, na mocy której kredytodawca zobowiàzu-
je si´ do udzielenia kredytu zwiàzanego z obowiàz-

kiem wniesienia przez konsumenta, w jakiejkol-
wiek formie, Êrodków pieni´˝nych oprocentowa-
nych poni˝ej stopy rynkowej lub nieoprocento-
wanych.

3. Ustaw´ stosuje si´ tak˝e do umów, na mocy któ-
rych spó∏dzielcza kasa oszcz´dnoÊciowo-kredytowa
w zakresie swojej dzia∏alnoÊci udziela lub daje przyrze-
czenie udzielenia swojemu cz∏onkowi kredytu w celu
bezpoÊrednio niezwiàzanym z dzia∏alnoÊcià gospodar-
czà.

4. Konsumentem jest osoba fizyczna, która zawiera
umow´ z przedsi´biorcà w celu bezpoÊrednio niezwià-
zanym z dzia∏alnoÊcià gospodarczà.

Art. 3. 1. Ustawy nie stosuje si´ do umów o kredyt
konsumencki:

1) o wysokoÊci mniejszej ni˝ 500 z∏ i wi´kszej ni˝
80 000 z∏ albo równowartoÊci tych kwot w innej wa-
lucie ni˝ waluta polska, 

2) na mocy których termin sp∏aty kredytu nie przekra-
cza trzech miesi´cy,

3) na mocy których konsument nie jest zobowiàzany
do zap∏aty oprocentowania ani innych kosztów
zwiàzanych z udzieleniem lub sp∏atà kredytu kon-
sumenckiego.

2. Ustawy nie stosuje si´ tak˝e do umów o kredyt
konsumencki:

organizacji zwiàzkowej z wymienionych w art. 6 ust. 2
oraz ka˝dej organizacji pracodawców z wymienionych
w art. 7 ust. 2.

2. Prezes Rady Ministrów okreÊli, w drodze rozpo-
rzàdzenia, regulamin Komisji, który b´dzie obowiàzy-
wa∏ do czasu uchwalenia regulaminu, o którym mowa
w art. 13.

Art. 34. Trójstronna Komisja do Spraw Spo∏eczno-
-Gospodarczych dzia∏a do dnia powo∏ania pierwszego
sk∏adu Komisji.

Art. 35. Ilekroç przepisy prawa odwo∏ujà si´ w ja-
kiejkolwiek formie do Trójstronnej Komisji do Spraw
Spo∏eczno-Gospodarczych albo Komisji Trójstronnej

do Spraw Spo∏eczno-Gospodarczych, nale˝y przez to
rozumieç odes∏anie do Komisji, o której mowa w ni-
niejszej ustawie.

Art. 36. Ustawa wchodzi w ˝ycie po up∏ywie 1 mie-
siàca od dnia og∏oszenia, z wyjàtkiem:

1) art. 21 i 22, art. 25 pkt 2 oraz art. 31, które wchodzà
w ˝ycie po up∏ywie 2 miesi´cy od dnia powo∏ania
pierwszego sk∏adu Komisji,

2) art. 16—19, 23, 24, 26, 28 i 29, które wchodzà w ˝y-
cie z dniem 1 lipca 2002 r.
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1) w postaci nieprzewidzianego w umowie, utrzymu-
jàcego si´ za zgodà kredytodawcy przez okres co
najmniej trzech miesi´cy, ujemnego salda; do
umów tych stosuje si´ art. 6, 9 i 10,

2) dotyczàcych odp∏atnego korzystania z rzeczy lub
praw, je˝eli umowa nie przewiduje przejÊcia w∏a-
snoÊci rzeczy lub praw na konsumenta,

3) przeznaczony na nabycie nieruchomoÊci lub prawa
u˝ytkowania wieczystego, budow´, odbudow´,
rozbudow´, nadbudow´, przebudow´, remont bu-
dynku lub lokalu stanowiàcego odr´bnà nierucho-
moÊç lub na nabycie spó∏dzielczego w∏asnoÊcio-
wego prawa do lokalu mieszkalnego oraz wniesie-
nie wk∏adu cz∏onkowskiego do spó∏dzielni miesz-
kaniowej,

4) w postaci odroczenia terminu p∏atnoÊci za Êwiad-
czenie niepieni´˝ne, którego przedmiotem jest sta-
∏e lub sukcesywne dostarczanie energii elektrycz-
nej, ciep∏a, paliw gazowych, wody, odprowadzenia
nieczystoÊci, wywóz Êmieci lub Êwiadczenie innych
us∏ug, je˝eli konsument zobowiàzany jest do zap∏a-
ty za spe∏nione Êwiadczenie w ustalonych odst´-
pach czasu w trakcie trwania umowy.

Art. 4. 1. Umowa o kredyt konsumencki powinna
byç zawarta na piÊmie, chyba ˝e odr´bne przepisy
przewidujà innà szczególnà form´. Kredytodawca obo-
wiàzany jest niezw∏ocznie dor´czyç konsumentowi
umow´.

2. Umowa powinna zawieraç nast´pujàce dane:

1) imi´, nazwisko konsumenta i jego adres oraz imi´,
nazwisko (nazw´) i adres (siedzib´) kredytodawcy,
a gdy kredytodawcà jest osoba prawna — tak˝e
okreÊlenie organu, który zarejestrowa∏ dzia∏alnoÊç
kredytodawcy, i numer w rejestrze, pod którym kre-
dytodawca zosta∏ wpisany,

2) wysokoÊç kredytu,

3) zasady i terminy sp∏aty kredytu,

4) rocznà stop´ oprocentowania oraz warunki jej
zmiany,

5) op∏aty i prowizje oraz inne koszty zwiàzane z udzie-
leniem kredytu, w tym op∏at´ za rozpatrzenie wnio-
sku kredytowego oraz przygotowanie i zawarcie
umowy kredytowej, zwanà dalej „op∏atà przygoto-
wawczà”, b´dàce elementem ca∏kowitego kosztu
kredytu, oraz warunki ich zmiany,

6) informacj´ o ca∏kowitym koszcie kredytu i rzeczywi-
stej rocznej stopie oprocentowania, o których mo-
wa w art. 7 ust. 1 i 2,

7) sposób zabezpieczenia, je˝eli umowa je przewidu-
je, oraz op∏aty nale˝ne kredytodawcy z tego tytu∏u,

8) informacj´ o pozosta∏ych kosztach, do których  za-
p∏aty zobowiàzany jest konsument w zwiàzku z za-
wartà umowà,

9) informacj´ o ∏àcznej kwocie wszystkich kosztów,
op∏at i prowizji, do których zap∏aty zobowiàzany
jest konsument,

10) informacj´ o uprawnieniu i skutkach przedtermino-
wej sp∏aty kredytu przez konsumenta,

11) informacj´ o terminie, sposobie i skutkach wyko-
nania uprawnienia do odstàpienia od umowy przez
konsumenta, o którym mowa w art. 11,

12) informacj´ o skutkach uchybienia postanowieniom
dotyczàcym zasad i terminu sp∏aty kredytu.

3. Je˝eli nie jest mo˝liwe podanie kosztów, do któ-
rych poniesienia zobowiàzany jest konsument, nale˝y
okreÊliç ich szacunkowà wysokoÊç oraz okolicznoÊci,
od których zale˝y ich ostateczna wysokoÊç i obowiàzek
zap∏aty przez konsumenta.

4. W przypadku umowy, o której mowa w art. 2
ust. 2 pkt 6, kredytodawca obowiàzany jest podaç do-
datkowo maksymalny okres oczekiwania na kredyt
oraz warunki odstàpienia od umowy wniesienia Êrod-
ków pieni´˝nych.

Art. 5. 1. Je˝eli kredyt konsumencki przeznaczony
jest na nabycie okreÊlonej rzeczy lub us∏ugi, umowa,
niezale˝nie od danych okreÊlonych w art. 4, powinna
zawieraç:

1) opis rzeczy lub us∏ugi,

2) cen´ nabycia rzeczy lub us∏ugi, je˝eli zap∏ata nastà-
pi∏aby za gotówk´, oraz cen´ nabycia przy wyko-
rzystaniu kredytu,

3) cz´Êç ceny, którà konsument jest zobowiàzany za-
p∏aciç w gotówce,

4) warunki, od których spe∏nienia uzale˝nione jest
przejÊcie w∏asnoÊci rzeczy sprzedanej na konsu-
menta, je˝eli umowa sprzeda˝y zosta∏a zawarta
z zastrze˝eniem w∏asnoÊci,

5) informacj´, ˝e kredyt jest dost´pny wy∏àcznie od
wskazanego przez sprzedawc´ kredytodawcy, je˝e-
li pomi´dzy podmiotem, z którym konsument za-
war∏ umow´ o nabycie rzeczy lub us∏ugi, a kredy-
todawcà istnieje umowa, na mocy której kredyt na
nabycie rzeczy lub us∏ugi jest dost´pny wy∏àcznie
od tego kredytodawcy.

2. Przepisy dotyczàce umowy o kredyt konsu-
mencki przeznaczony na nabycie okreÊlonej rzeczy
lub us∏ugi stosuje si´ odpowiednio do umowy o kre-
dyt konsumencki przeznaczony na nabycie okreÊlone-
go prawa.

Art. 6. Je˝eli zad∏u˝enie konsumenta w zwiàzku
z nieprzewidzianym w umowie przekroczeniem salda
na rachunku bankowym utrzymuje si´ za zgodà kredy-
todawcy przez okres co najmniej 3 miesi´cy, kredyto-
dawca obowiàzany jest poinformowaç konsumenta pi-
semnie o rocznej stopie oprocentowania i innych kosz-
tach kredytu oraz o ka˝dej ich zmianie. 

Art. 7. 1. Ca∏kowity koszt kredytu oznacza wszystkie
koszty wraz z odsetkami i innymi op∏atami i prowizja-
mi, które konsument jest zobowiàzany zap∏aciç za kre-
dyt wraz z utraconymi korzyÊciami z tytu∏u wniesienia
Êrodków pieni´˝nych w przypadku kredytu, o którym
mowa w art. 2 ust. 2 pkt 6, z wyjàtkiem kosztów:

1) które ponosi konsument w zwiàzku z niewykona-
niem swoich zobowiàzaƒ wynikajàcych z umowy
o kredyt konsumencki,
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2) które w zwiàzku z nabyciem rzeczy lub us∏ugi pono-
si konsument, niezale˝nie od tego, czy nabycie na-
st´puje z wykorzystaniem kredytu,

3) prowadzenia rachunku, z którego realizowane sà
sp∏aty, oraz kosztów przelewów i wp∏at na ten ra-
chunek, chyba ˝e konsument nie ma prawa wybo-
ru podmiotu prowadzàcego rachunek, a koszty te
przekraczajà koszty dla rachunków oszcz´dnoÊcio-
wych stosowane przez podmiot prowadzàcy ra-
chunek,

4) ustanowienia zabezpieczeƒ i ubezpieczenia, z wy-
jàtkiem kosztów ubezpieczenia sp∏aty kredytu —
wraz z oprocentowaniem i pozosta∏ymi kosztami —
na wypadek Êmierci, inwalidztwa, choroby lub bez-
robocia konsumenta,

5) wynikajàcych ze zmiany kursów walut.

2. Wzory obliczenia rzeczywistej rocznej stopy
oprocentowania okreÊla za∏àcznik do ustawy.

3. Utracone korzyÊci z tytu∏u wniesienia Êrodków
pieni´˝nych, w przypadku kredytu, o którym mowa
w art. 2 ust. 2 pkt 6, ustala si´ jako ró˝nic´ pomi´dzy
oprocentowaniem rynkowym a stosowanym w tej
umowie.

4. Przez oprocentowanie rynkowe, o którym mowa
w ust. 3, nale˝y rozumieç Êrednie wa˝one oprocento-
wanie w stosunku rocznym rachunków terminowych
w z∏otych osób fizycznych prowadzàcych gospodar-
stwa domowe w wysokoÊci odpowiadajàcej maksy-
malnemu okresowi oczekiwania na kredyt przewidzia-
nemu w umowie, og∏aszane przez Prezesa Narodowe-
go Banku Polskiego co szeÊç miesi´cy w Dzienniku
Urz´dowym Narodowego Banku Polskiego.

5. Je˝eli okres oczekiwania na kredyt, o którym mo-
wa w ust. 4, jest d∏u˝szy ni˝ 36 miesi´cy, za oprocento-
wanie rynkowe przyjmuje si´ Êrednie wa˝one oprocen-
towanie w stosunku rocznym rachunków termino-
wych, o których mowa w ust. 4, prowadzonych na
36 miesi´cy.

Art. 8. 1. Konsument jest uprawniony do sp∏aty kre-
dytu przed terminem okreÊlonym w umowie. Termin
dokonania sp∏aty powinien odpowiadaç terminom
wnoszenia rat okreÊlonym w umowie.

2. Je˝eli konsument sp∏aca kredyt przed terminem,
wówczas w przypadku:

1) kredytu oprocentowanego — nie jest zobowiàzany
do zap∏aty oprocentowania za okres po sp∏acie kre-
dytu,

2) kredytu nieoprocentowanego — konsument ma
prawo do zmniejszenia zap∏aconych kredytodawcy
prowizji i op∏at proporcjonalnie do okresu, o który
skrócono czas korzystania z kredytu.

3. Kredytodawca mo˝e zastrzec prowizj´ za wcze-
Êniejszà sp∏at´ kredytu konsumenckiego tylko w umo-
wach dotyczàcych kredytów walutowych lub kredytów
o sta∏ej stopie procentowej w okresie kredytowania,
o ile kwota kredytu jest wy˝sza ni˝ 5 000 z∏.

4. Kredytodawca obowiàzany jest rozliczyç si´
z konsumentem w terminie 14 dni od dnia dokonania
sp∏aty kredytu.

Art. 9. 1. Weksel lub czek konsumenta wr´czony
kredytodawcy w celu spe∏nienia lub zabezpieczenia
Êwiadczenia wynikajàcego z umowy o kredyt konsu-
mencki powinien zawieraç klauzul´ „nie na zlecenie”.

2. W razie przyj´cia przez kredytodawc´ weksla lub
czeku niezawierajàcego klauzuli „nie na zlecenie”
i przeniesienia takiego weksla lub czeku na innà osob´,
kredytodawca obowiàzany jest do naprawienia ponie-
sionej przez konsumenta szkody w zwiàzku z zap∏atà na
rzecz posiadacza weksla lub czeku. 

3. Przepis ust. 2 stosuje si´ równie˝, gdy weksel lub
czek znalaz∏ si´ w posiadaniu innej osoby wbrew woli
kredytodawcy.

Art. 10. 1. Wy∏àczenie lub ograniczenie zarzutów
przys∏ugujàcych konsumentowi w razie przelewu przez
kredytodawc´ wierzytelnoÊci z umowy o kredyt konsu-
mencki jest bezskuteczne.

2. W razie przej´cia albo przystàpienia przez konsu-
menta do d∏ugu wynikajàcego z umowy, na podstawie
której zosta∏ udzielony kredyt konsumencki innej oso-
bie, kredytodawca obowiàzany jest do poinformowa-
nia konsumenta na piÊmie o warunkach kredytu. Art. 4
ust. 2 i 3 stosuje si´ odpowiednio.

Art. 11. 1. Konsument, z zastrze˝eniem ust. 6
i art. 12 ust. 1, mo˝e, bez podania przyczyny, odstàpiç
od umowy o kredyt konsumencki w terminie 3 dni od
dnia zawarcia umowy. Je˝eli umowa o kredyt konsu-
mencki nie zawiera∏a informacji o uprawnieniu do od-
stàpienia od umowy, konsument mo˝e odstàpiç od
umowy w terminie 10 dni od dnia otrzymania pisem-
nej informacji o prawie odstàpienia od umowy, nie
póêniej jednak ni˝ w terminie 2 miesi´cy od dnia za-
warcia umowy. 

2. Kredytodawca obowiàzany jest przy zawarciu
umowy wr´czyç konsumentowi wzór oÊwiadczenia
o odstàpieniu od umowy, z oznaczeniem swojego imie-
nia, nazwiska (nazwy) i adresu zamieszkania (siedziby). 

3. Termin do odstàpienia od umowy jest zachowa-
ny, je˝eli konsument przed jego up∏ywem z∏o˝y pod
wskazanym przez kredytodawc´ adresem oÊwiadcze-
nie o odstàpieniu od umowy. W razie spe∏nienia Êwiad-
czenia przez kredytodawc´ przed up∏ywem terminu do
odstàpienia od umowy odstàpienie staje si´ skuteczne,
je˝eli Êwiadczenie zostanie zwrócone kredytodawcy
∏àcznie z oÊwiadczeniem o odstàpieniu od umowy,
z zastrze˝eniem ust. 4.

4. Je˝eli spe∏nienie Êwiadczenia przez kredytodaw-
c´ nastàpi∏o na rzecz podmiotu, od którego konsument
naby∏ rzecz lub us∏ug´, i mi´dzy tym podmiotem a kre-
dytodawcà istnieje umowa regulujàca zasady udziela-
nia kredytu konsumenckiego na nabycie rzeczy lub
us∏ugi, konsument mo˝e odstàpiç od umowy o kredyt
konsumencki poprzez z∏o˝enie oÊwiadczenia, o którym
mowa w ust. 3. Warunki zwrotu Êwiadczenia kredyto-
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dawcy okreÊla umowa zawarta mi´dzy podmiotem, od
którego konsument naby∏ rzecz lub us∏ug´, a kredyto-
dawcà.

5. Przed up∏ywem terminu do odstàpienia od umo-
wy konsument nie jest zobowiàzany do sp∏aty kredytu
ani zap∏aty oprocentowania. W razie odstàpienia od
umowy kredytodawca obowiàzany jest niezw∏ocznie
zwróciç poniesione przez konsumenta na rzecz kredy-
todawcy koszty udzielanego kredytu, z wyjàtkiem op∏a-
ty przygotowawczej oraz pobranych przez kredytodaw-
c´ op∏at zwiàzanych z ustanowieniem zabezpieczenia.

6. Prawo do odstàpienia od umowy nie przys∏ugu-
je konsumentowi w razie zawarcia umowy o kredyt
konsumencki przeznaczony na nabycie rzeczy lub pra-
wa, których cena zale˝y wy∏àcznie od ruchu cen na ryn-
ku finansowym lub gie∏dowym.

7. Kredytobiorca jest uprawniony do odstàpienia
od umowy, o której mowa w art. 2 ust. 2 pkt 6, przed
uzyskaniem kredytu. Za okres utrzymywania wniesio-
nych Êrodków pieni´˝nych nale˝y mu si´ oprocento-
wanie okreÊlone w umowie, nie ni˝sze jednak ni˝  okre-
Êlone na podstawie art. 7 ust. 4 i 5.

8. W przypadku odstàpienia od umowy, o której
mowa w ust. 7, kredytodawca obowiàzany jest rozli-
czyç si´ z konsumentem w terminie 14 dni od dnia od-
stàpienia od umowy.

Art. 12. 1. Je˝eli kredyt konsumencki przeznaczony
by∏ na nabycie okreÊlonej rzeczy lub us∏ugi na podsta-
wie umowy zawartej poza lokalem przedsi´biorstwa
lub na odleg∏oÊç, to odstàpienie przez konsumenta od
tej umowy jest skuteczne tak˝e wobec umowy o kredyt
konsumencki. 

2. W przypadku odstàpienia od umowy, o którym
mowa w ust. 1, kredytodawca obowiàzany jest zwróciç
poniesione przez konsumenta koszty zgodnie z trybem
okreÊlonym w art. 11 ust. 5.

Art. 13. 1. W razie odstàpienia przez konsumenta
od umowy, na podstawie której naby∏ on rzecz lub
us∏ug´, z powodu niewykonania lub nienale˝ytego wy-
konania zobowiàzania, odstàpienie od tej umowy jest
skuteczne tak˝e wobec umowy o kredyt konsumencki,
je˝eli pomi´dzy podmiotem, z którym konsument za-
war∏ umow´ o nabycie rzeczy lub us∏ugi, a kredyto-
dawcà istnieje umowa, na mocy której kredyt na naby-
cie rzeczy lub us∏ugi jest dost´pny wy∏àcznie od tego
kredytodawcy.

2. Je˝eli podmiot, z którym konsument zawar∏
umow´ o nabycie rzeczy lub us∏ugi, udzieli∏ kredytu we
w∏asnym imieniu, wówczas odstàpienie od umowy
sprzeda˝y jest skuteczne równie˝ wobec umowy o kre-
dyt konsumencki; ust. 3 stosuje si´ odpowiednio.

3. W przypadku, o którym mowa w ust. 1, kredyto-
dawca obowiàzany jest zwróciç poniesione przez kon-
sumenta koszty zgodnie z trybem okreÊlonym w art. 11
ust. 5.

4. Je˝eli pomi´dzy podmiotem, z którym konsu-
ment zawar∏ umow´ o nabycie rzeczy lub us∏ugi, a kre-

dytodawcà istnieje umowa, o której mowa w ust. 1,
kredytodawca jest obowiàzany wzgl´dem konsumenta
wykonaç obowiàzki wynikajàce z przepisów o r´kojmi
za wady, gdyby spe∏niajàcy Êwiadczenie ich nie wyko-
na∏.

5. Je˝eli z powodu nienale˝ytego wykonania zobo-
wiàzania nastàpi∏o obni˝enie ceny rzeczy lub us∏ugi na-
bytej z wykorzystaniem kredytu konsumenckiego, kon-
sument jest  zwolniony z obowiàzku sp∏aty kredytu
w cz´Êci odpowiadajàcej kwocie, o którà nastàpi∏o ob-
ni˝enie ceny.

Art. 14. W razie zw∏oki konsumenta z zap∏atà dwóch
pe∏nych rat kredytu, kredytodawca mo˝e wypowie-
dzieç umow´ po uprzednim wezwaniu konsumenta,
w trybie okreÊlonym w umowie kredytowej, do zap∏a-
ty zaleg∏ych rat w terminie nie krótszym ni˝ 7 dni od
otrzymania wezwania pod rygorem wypowiedzenia
umowy. Termin wypowiedzenia umowy nie mo˝e byç
krótszy ni˝ 30 dni.

Art. 15. 1. W przypadku naruszenia postanowieƒ
art. 4—7 treÊç zawartej umowy o kredyt konsumencki
ulega zmianie w ten sposób, ˝e konsument obowiàza-
ny jest do zwrotu kredytu bez oprocentowania i innych
kosztów kredytu nale˝nych kredytodawcy, z zastrze˝e-
niem ust. 3, w terminie i w sposób ustalony w umowie.
Je˝eli umowa nie okreÊla sposobu sp∏aty kredytu, kon-
sument obowiàzany jest do jego zwrotu w równych ra-
tach, p∏atnych co miesiàc od dnia zawarcia umowy. Je-
˝eli umowa nie przewiduje terminu sp∏aty kredytu,
konsument obowiàzany jest do jego zwrotu w terminie
pi´ciu lat.

2. W przypadku naruszenia postanowienia art. 10
ust. 2 przepis ust. 1 stosuje si´ tak˝e do stosunku praw-
nego powsta∏ego na skutek przystàpienia do d∏ugu al-
bo przej´cia d∏ugu.

3. W przypadkach, o których mowa w ust. 1 i 2, kon-
sument jest zobowiàzany do poniesienia przewidzia-
nych w umowie kosztów ustanowienia zabezpieczenia
i ubezpieczenia kredytu.

Art. 16. W og∏oszeniach i reklamach dotyczàcych
kredytu konsumenckiego zawierajàcych warunki
udzielenia kredytu kredytodawca lub podmiot poÊred-
niczàcy w zawarciu umowy  obowiàzani sà podawaç
rzeczywistà rocznà stop´ oprocentowania, wyliczonà
od ca∏kowitego kosztu kredytu.

Art. 17. Postanowienia umowne nie mogà wy∏à-
czaç ani ograniczaç uprawnieƒ konsumenta przewi-
dzianych w ustawie, tak˝e w razie dokonania wyboru
prawa obcego. W takich przypadkach stosuje si´ prze-
pisy ustawy.

Art. 18. Do umów obj´tych przepisami ustawy nie
stosuje si´ przepisów rozdzia∏u I dzia∏u IV tytu∏u XI
ksi´gi trzeciej Kodeksu cywilnego.

Art. 19. W ustawie z dnia 20 maja 1971 r. — Kodeks
wykroczeƒ (Dz. U. Nr 12, poz. 114, z 1981 r. Nr 24,
poz. 124, z 1982 r. Nr 16, poz. 125, z 1983 r. Nr 6, poz. 35
i Nr 44, poz. 203, z 1984 r. Nr 54, poz. 275, z 1985 r. Nr 14,



Dziennik Ustaw Nr 100 — 7365 — Poz. 1081

poz. 60 i Nr 23, poz. 100, z 1986 r. Nr 39, poz. 193,
z 1988 r. Nr 20, poz. 135 i Nr 41, poz. 324, z 1989 r. Nr 34,
poz. 180, z 1990 r. Nr 51, poz. 297, Nr 72, poz. 422
i Nr 86, poz. 504, z 1991 r. Nr 75, poz. 332 i Nr 91,
poz. 408, z 1992 r. Nr 24, poz. 101, z 1994 r. Nr 123,
poz. 600, z 1995 r. Nr 6, poz. 29, Nr 60, poz. 310 i Nr 95,
poz. 475, z 1997 r. Nr 54, poz. 349, Nr 60, poz. 369, Nr 85,
poz. 539, Nr 98, poz. 602, Nr 104, poz. 661, Nr 106,
poz. 677, Nr 111, poz. 724, Nr 123, poz. 779, Nr 133,
poz. 884 i Nr 141, poz. 942, z 1998 r. Nr 113, poz. 717,
z 1999 r. Nr 83, poz. 931 i Nr 101, poz. 1178 oraz z 2000 r.
Nr 22, poz. 271, Nr 73, poz. 852, Nr 74, poz. 855 i Nr 117,
poz. 1228) po art. 138b dodaje si´ art. 138c w brzmie-
niu:

„Art. 138c. § 1. Kto w zakresie dzia∏alnoÊci swojego
przedsi´biorstwa zawiera z konsu-
mentem umow´ o kredyt konsumenc-
ki z ra˝àcym naruszeniem wymagaƒ
dotyczàcych treÊci umowy albo z po-
mini´ciem obowiàzku dor´czenia jej
dokumentu, podlega karze grzywny.

§ 2. Tej samej karze podlega, kto w og∏o-
szeniach i reklamach dotyczàcych kre-
dytu konsumenckiego, okreÊlajàc wa-
runki udzielenia kredytu, nie podaje
rzeczywistej rocznej stopy oprocento-
wania. 

§ 3. Kto przyjmuje od konsumenta weksel
lub czek niezawierajàcy klauzuli «nie

na zlecenie» w celu spe∏nienia lub za-
bezpieczenia Êwiadczenia wynikajàce-
go z umowy o kredyt konsumencki,
podlega karze grzywny.

§ 4. Je˝eli przedsi´biorcà jest podmiot
nieb´dàcy osobà fizycznà, odpowie-
dzialnoÊç przewidzianà w przepisach
§ 1—3 ponosi osoba kierujàca przed-
si´biorstwem lub osoba upowa˝niona
do zawierania umów z konsumenta-
mi.”

Art. 20. W ustawie z dnia 14 grudnia 1995 r. o spó∏-
dzielczych kasach oszcz´dnoÊciowo-kredytowych
(Dz. U. z 1996 r. Nr 1, poz. 2, z 1999 r. Nr 101, poz. 1178
i z 2001 r. Nr 8, poz. 64) w art. 29 dodaje si´ ust. 3
w brzmieniu:

„3. Do umów o kredyt konsumencki zawieranych
przez kasy stosuje si´ przepisy ustawy z dnia
20 lipca 2001 r. o kredycie konsumenckim (Dz. U.
Nr 100, poz. 1081).”

Art. 21. Do umów zawartych przed dniem wejÊcia
w ˝ycie ustawy stosuje si´ przepisy dotychczasowe.

Art. 22. Ustawa wchodzi w ˝ycie po up∏ywie 12 mie-
si´cy od dnia og∏oszenia.

Prezydent Rzeczypospolitej Polskiej: A. KwaÊniewski

Za∏àcznik do ustawy z dnia 20 lipca 2001 r. (poz. 1081)

WZORY OBLICZENIA RZECZYWISTEJ ROCZNEJ STOPY OPROCENTOWANIA

I . Wzór obliczenia 
rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania

1. Rzeczywistà rocznà stop´ oprocentowania, wy-
ra˝onà w postaci rocznej stopy procentowej kwoty
udzielonego kredytu, kredytodawca oblicza zgodnie
z nast´pujàcym wzorem matematycznym:

2. Poszczególne litery i symbole u˝yte we wzorze
oznaczajà:

K numer kolejnej wyp∏aty raty kredytu;
K` numer kolejnej sp∏aty kredytu lub kosztów;
AK kwot´ wyp∏aty raty kredytu „K”;
A`

K` kwot´ sp∏aty kredytu lub kosztów „K` ”;
∑ sum´;
m numer ostatniej wyp∏aty raty kredytu;
m` numer ostatniej sp∏aty kredytu lub kosztów;
tK okres, wyra˝ony w latach lub u∏amkach lat, pomi´dzy

pierwszà wyp∏atà i kolejnymi wyp∏atami, poczàwszy od
2 do wyp∏aty „m”;

tK` okres, wyra˝ony w latach lub u∏amkach lat, pomi´dzy
pierwszà sp∏atà kredytu lub kosztów i kolejnymi sp∏ata-
mi, poczàwszy od 2 do sp∏aty „m` ”;

i rzeczywistà rocznà stop´ oprocentowania.

3. W celu obliczenia rzeczywistej rocznej stopy
oprocentowania przyjmuje si´ nast´pujàce za∏o˝e-
nia:

1) kwoty wyp∏acane i sp∏acane przez strony umowy
o kredyt konsumencki nie muszà byç równe ani nie
muszà byç p∏acone w równych odst´pach cza-
su,

2) datà poczàtkowà b´dzie data pierwszej wyp∏aty ra-
ty kredytu,

3) odst´py czasu mi´dzy datami u˝ywanymi w obli-
czeniach wyra˝one b´dà w latach lub w u∏amkach
roku, przy czym rok liczy 365 dni, a w przypadku lat
przest´pnych 366 dni,

4) wynik obliczeƒ podaje si´ z dok∏adnoÊcià do co naj-
mniej jednego miejsca po przecinku, przy czym je-
˝eli cyfra wyst´pujàca po wybranym przez oblicza-
jàcego miejscu po przecinku jest mniejsza ni˝ 5, cy-
fr´ t´ pomija si´, gdy zaÊ jest wi´ksza albo równa
5, cyfr´ poprzedzajàcà zwi´ksza si´ o 1.

4. W celu obliczenia rzeczywistej rocznej stopy
oprocentowania uwzgl´dnia si´ nale˝noÊci w wysoko-
Êci z dnia zawarcia umowy.
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5. Obliczanie rocznej stopy procentowej
na podstawie kalendarza (1 rok = 365 dni lub 366
dni w przypadku lat przest´pnych).

Przyk∏ady obliczeƒ:
1) Kwota po˝yczki: S = 1000 euro w dniu 1 stycznia

1994 r.; sp∏ata jednorazowa w wysokoÊci 1 200 eu-
1ro dokonana w dniu 1 lipca 1995 r.,  tzn. w 1– ro-
2

ku lub 546 dni (365 + 181) od dnia po˝yczki;
równanie przybiera postaç:

lub

1 + i = 1,1296204

i = 0,1296204

powy˝szà liczb´ zaokràgla si´ do 13% (lub do
12,96% w przypadku dok∏adnoÊci do dwóch miejsc
po przecinku).

2) Kwota po˝yczki wynosi S = 1000 euro w dniu
1 stycznia 1994 r., lecz po˝yczkodawca zatrzymuje
50 euro na koszty administracyjne, a wi´c kwota
po˝yczki wynosi w rzeczywistoÊci 950 euro; sp∏ata
w wysokoÊci 1200 euro, jak w przyk∏adzie pierw-
szym, dokonana zostaje w dniu 1 lipca 1995 r.;
równanie przybiera postaç:

lub

1 + i = 1,169026

i = 0,169026

powy˝szà liczb´ zaokràgla si´ do 16,9%.

3) Kwota po˝yczki wynosi 1000 euro w dniu 1 stycznia
1994 r.; sp∏ata w dwóch równych ratach po 
600 euro ka˝da, p∏atnych po roku i po dwóch latach
od dnia wyp∏aty po˝yczki; 
równanie przybiera postaç:

rozwiàzanie algebraiczne daje i = 0,1306623, co za-
okràgla si´ do 13% (lub 13,07% w przypadku do-
k∏adnoÊci do dwóch miejsc po przecinku).

4) Kwota po˝yczki wynosi 1000 euro w dniu 1 stycznia
1994 r., zaÊ raty sp∏acone przez po˝yczkobiorc´ wy-
noszà: 

po 3 miesiàcach (0,25 roku lub 90 dni) — 272 euro
po 6 miesiàcach (0,5 roku lub 181 dni) — 272 euro
po 12 miesiàcach (1 rok lub 365 dni) — 544 euro 

————
ogó∏em 1088 euro
równanie przybiera postaç:

równanie pozwala na obliczenie „i” drogà kolej-
nych przybli˝eƒ;

wynik wynosi i = 0,13226, co zaokràgla si´ do
13,2% (lub 13,23% w przypadku dok∏adnoÊci do
dwóch miejsc po przecinku).

II. Wzór obliczenia 
rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania dla

kredytu, o którym mowa w art. 2 ust. 2 pkt 6

1. Rzeczywistà rocznà stop´ oprocentowania dla
kredytu, o którym mowa w art. 2 ust. 2 pkt 6, kredyto-
dawca obliczy zgodnie z nast´pujàcym wzorem mate-
matycznym:

2. Poszczególne litery i symbole u˝yte we wzorze
oznaczajà:

S kwot´ udzielonego kredytu lub rat´ wyp∏aconà w mo-
mencie t;

UKO utraconà korzyÊç odsetkowà;
PNG p∏atnoÊci niezwrotne ponoszone w okresie wnoszenia

Êrodków pieni´˝nych (prowizje, op∏aty itp.);
RK  rat´ kapita∏owà;
OD odsetki zap∏acone;
PNS p∏atnoÊci niezwrotne ponoszone w okresie sp∏aty (pro-

wizje, op∏aty itp.);
n iloÊç momentów ponoszenia op∏at lub ponoszenia

utraty korzyÊci w okresie gromadzenia wk∏adu;
N iloÊç momentów uiszczania rat kapita∏owych lub pono-

szenia kosztów odsetek i innych op∏at w okresie sp∏a-
ty;

M iloÊç momentów wyp∏aty rat kredytu;
Rt  u∏amek, wyliczony dla momentu t, w liczniku: iloÊç dni

do lub od momentu 0, w mianowniku: 365 jako stan-
dardowa d∏ugoÊç roku  (u∏amkowa iloÊç lat dzielàca da-
ny moment od momentu 0 — podstawy dyskontowa-
nia).

3. Rzeczywistà stopà procentowà dla  systemu
oszcz´dnoÊciowo-kredytowego jest najmniejsza war-
toÊç  spe∏niajàca powy˝sze równanie. 

4. W celu obliczenia rzeczywistej rocznej stopy
oprocentowania przyjmuje si´ nast´pujàce za∏o˝enia:

1) kwoty wyp∏acane i sp∏acane przez strony umowy
o kredyt konsumencki nie muszà byç równe ani nie
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muszà byç p∏acone w równych odst´pach cza-
su,

2) datà poczàtkowà b´dzie data pierwszej wyp∏aty ra-
ty kredytu,

3) odst´py czasu mi´dzy datami u˝ywanymi w obli-
czeniach wyra˝one b´dà w latach lub w u∏amkach
roku, przy czym rok liczy 365 dni, a w przypadku lat
przest´pnych 366 dni,

4) wynik obliczeƒ podaje si´ z dok∏adnoÊcià do co naj-
mniej jednego miejsca po przecinku, przy czym je-
˝eli cyfra wyst´pujàca po wybranym przez oblicza-
jàcego miejscu po przecinku jest mniejsza ni˝ 5, cy-
fr´ t´ pomija si´, gdy zaÊ jest wi´ksza albo równa
5, cyfr´ poprzedzajàcà zwi´ksza si´ o 1.

5. W celu obliczenia rzeczywistej rocznej stopy
oprocentowania uwzgl´dnia si´ nale˝noÊci w wysoko-
Êci z dnia zawarcia umowy.

6. Przyk∏ad obliczenia rzeczywistej rocznej
stopy procentowej dla nast´pujàcego systemu:

1) przysz∏y kredytobiorca oszcz´dza przez 5 lat, wp∏a-
cajàc corocznie kwot´ 1000 z∏, i otrzymuje oprocen-
towanie wartoÊci wk∏adu w wysokoÊci 5% (przy
oprocentowaniu rynkowym 10%); odsetki sà kapi-
talizowane,

2) w okresie gromadzenia wk∏adu przysz∏y kredyto-
biorca mo˝e byç obcià˝any dodatkowymi p∏atno-
Êciami niezwrotnymi (op∏aty, prowizje itp.),

3) po 5 latach ma mo˝liwoÊç wykorzystania wk∏adu ze
skapitalizowanymi odsetkami oraz otrzymania kre-
dytu o wartoÊci dwukrotnie wi´kszej od zgroma-
dzonego kapita∏u,

4) sp∏ata nast´puje w 10 równych ratach rocznych,

5) kredyt jest oprocentowany na 10% w stosunku
rocznym, odsetki sà obliczane od niesp∏aconej
wartoÊci kredytu przed sp∏atà kolejnej raty kapita-
∏owej,

6) w okresie sp∏aty kredytobiorca mo˝e byç obcià˝any
dodatkowymi p∏atnoÊciami (np. prowizje),

7) wszystkie koszty i nieotrzymane korzyÊci sà dys-
kontowane na moment otrzymania kredytu;

wyliczenie rzeczywistej stopy procentowej jest doko-
nywane wed∏ug nast´pujàcej formu∏y:

gdzie:

S kwota udzielonego kredytu;
UKO utracona korzyÊç odsetkowa;
PNG p∏atnoÊci niezwrotne ponoszone w okresie gro-

madzenia wk∏adu;
RK rata kapita∏owa;
OD odsetki zap∏acone;
PNS p∏atnoÊci niezwrotne ponoszone w okresie sp∏aty; 

kredyt, jaki otrzyma klient, wyniesie 11603,83 z∏;

raty sp∏acane przez kredytobiorc´ wyniosà:

po  pierwszym  roku  (365  dni) 
— 1160,38 z∏(RK) + 1160,38 z∏(OD) = 2320,77 z∏,

po drugim roku (730 dni) 
—  1160,38 z∏(RK) + 1044,34 z∏ (OD) = 2204,73 z∏,

po trzecim roku (1095 dni) 
— 1160,38 z∏(RK) + 928,31 z∏ (OD) = 2088,69 z∏,

...

po  dziesiàtym  roku  (3650  dni) 
— 1160,38 z∏(RK) +116,04 z∏ (OD)=1276,42 z∏;

dla okreÊlonego powy˝ej systemu rzeczywista stopa
oprocentowania wynosi zatem 12,585%.


