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ROZPORZADZENIE MINISTRA GOSPODARKI | PRACY"

z dnia 30 wrzes$nia 2004 r.

w sprawie Centralnej Ewidencji Organizatorow Turystyki i Posrednikow Turystycznych

Na podstawie art. 8 ust. 8 ustawy z dnia 29 sierp-
nia 1997 r. o ustugach turystycznych (Dz. U. z 2004 r.
Nr 223, poz. 2268) zarzadza sie, co nastepuje:

8 1. Rozporzadzenie okresla organizacje, szczego-
towy sposoéb prowadzenia Centralnej Ewidencji Orga-
nizatorow Turystyki i Posrednikéw Turystycznych,
zwanej dalej ,Ewidencjg”, oraz tryb udzielania infor-
macji o danych objetych wpisem do Ewidencji.

§ 2. llekro¢ w rozporzadzeniu jest mowa o:

1) organie ewidencyjnym — oznacza to ministra wta-
sciwego do spraw turystyki;

2) zabezpieczeniu finansowym — oznacza to forme
zapewnienia pokrycia kosztow powrotu klienta do
kraju oraz zwrotu wptat wniesionych przez klien-
téw w postaci umowy gwarancji bankowej, umo-
wy gwarancji ubezpieczeniowej lub umowy ubez-
pieczenia na rzecz klientdw okreslonych w art. 5
ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ustugach turystycznych;

3) przedsigbiorcy — oznacza to organizatora turysty-
ki i posrednika turystycznego prowadzacego dzia-
talnos¢ gospodarcza okreslong w art. 4 ust. 1 usta-
wy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycz-
nych.

§ 3. 1. Wpisu do Ewidencji dokonuje sie na podsta-
wie przekazanych przez wojewode:

1) kopii zaswiadczenia o wpisie do rejestru organiza-
torow turystyki i posrednikow turystycznych;

2) kopii dokumentéw potwierdzajgcych posiadanie
zabezpieczenia finansowego wraz z zatacznikami.

2. Informacje, o ktérych mowa w ust. 1, oraz decy-
zje, o ktérych mowa w art. 8 ust. 5 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych, sa prze-
kazywane organowi ewidencyjnemu przez wojewo-
dow w formie elektronicznej, a nastepnie niezwtocznie
przesytane w formie kopii dokumentéw.

§ 4. 1. Ewidencja jest prowadzona w postaci ksiag
ewidencyjnych w formie elektroniczne;j.

) Minister Gospodarki i Pracy kieruje dziatem administracji
rzgdowej — turystyka, na podstawie 8§ 1 ust. 2 pkt 4 rozpo-
rzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 11 czerwca
2004 r. w sprawie szczegotowego zakresu dziatania Mini-
stra Gospodarki i Pracy (Dz. U. Nr 134, poz. 1428).

2. Kazdego wpisu do ksiegi ewidencyjnej dokonu-
je sie na odrebnej karcie, przy czym kazdy wpis ozna-
cza sie numerem wynikajagcym z kolejnosci wpiséw
oraz zaopatruje sie w date jego dokonania.

3. Dla kazdego przedsiebiorcy wpisanego do Ewi-
dencji sporzadza sie odrebng ksiege ewidencyjna,
opatrujac ja osobnym numerem. Jezeli przedsiebiorca
wpisany do Ewidencji zostat utworzony w wyniku
przeksztatcenia innego podmiotu lub potaczenia in-
nych podmiotéw, w Ewidencji zamieszcza sig¢ takze
oznaczenia poprzednich numeréw ewidencyjnych te-
go podmiotu lub podmiotéw, ktére ulegty przeksztat-
ceniu lub potaczeniu.

4. Ksiega ewidencyjna sktada sie z czterech dzia-
tow:
1) w dziale pierwszym Ewidencji zamieszcza sie na-
stepujace dane:
a) numer ewidencyjny,
b) numer rejestrowy,
c) date wpisu do Ewidencji,

d) firme przedsiebiorcy, jego siedzibe, adres i nu-
mery telefondw oraz adres do doreczen, w przy-
padku gdy przedsigbiorca jest osobg fizyczng —
adres zamieszkania,

e) numer identyfikacji podatkowej NIP,

przedsigbiorca go posiada,
f) oznaczenie formy prawnej przedsiebiorcy,

jezeli

g) okreslenie przedmiotu dziatalnosci,

h) okres$lenie zasiegu terytorialnego wykonywanej
dziatalnosci (obszar kraju, kraje europejskie,
kraje pozaeuropejskie),

i) wskazanie gtdwnego miejsca i adresu wykony-
wania dziatalnosci objetej wpisem do rejestru
organizatoréw turystyki i posrednikow tury-
stycznych oraz oddziatéw i ich adresodw,

j) oznaczenie organu dokonujacego wpisu do re-
jestru organizatordow turystyki i posrednikéw tu-
rystycznych oraz numer i date dokonania wpi-
su,

k) poprzedni numer ewidencyjny, o ktérym mowa
w ust. 3,

[) imiona i nazwiska os6b upowaznionych do kie-
rowania dziatalnoscia przedsigbiorcy oraz dzia-
talnoscia jego oddziatow;

2) w dziale drugim Ewidencji zamieszcza sig informa-
cje o formie zabezpieczenia finansowego oraz
o podmiocie udzielajgcym zabezpieczenia finanso-
wego;
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3) w dziale trzecim Ewidencji zamieszcza sig informa-
cje o wysokosci sumy zabezpieczenia finansowe-
go, dacie uptywu waznosci zabezpieczenia finan-
sowego; informacje odnoszgce sie do sumy zabez-
pieczenia finansowego podaje sie w ztotych lub
w euro, w zaleznosci od waluty zabezpieczenia fi-
nansowego;

4) w dziale czwartym Ewidencji zamieszcza sie infor-
macje o zakazie prowadzenia dziatalnosci objetej
wpisem oraz informacje o wykresleniu wpisu z re-
jestru organizatorow turystyki i posrednikow tury-
stycznych na wniosek przedsigbiorcy.

5. Wpisowi do Ewidencji podlegajg réwniez zmia-
ny i uzupetnienia danych zamieszczonych w rejestrze
organizatoréw turystyki i posrednikéw turystycznych.

8 5. 1. Wpis do Ewidencji potwierdza sie odpisem
ksiegi ewidencyjnej w formie wydruku komputerowe-
go, przesytanym wtasciwemu wojewodzie prowadza-
cemu rejestr organizatorow turystyki i posrednikow
turystycznych oraz zainteresowanemu przedsiebiorcy.

2. Organ ewidencyjny prostuje z urzedu wpis do
Ewidencji, jezeli zawiera on oczywiste btedy lub nie-
zgodnosci ze stanem faktycznym.

§ 6. 1. Dla kazdego przedsigbiorcy podlegajacgo
wpisowi prowadzi sie akta ewidencyjne obejmujace
dokumenty stanowigce podstawe wpisu do Ewidencji.

2. Akta ewidencyjne nie moga by¢ udostepniane
osobom trzecim.

§8 7. 1. Ewidencja jest jawna. Kazdy moze zadaé
udzielenia informacji objetych wpisem do Ewidencji
przez ztozenie zapytania w dowolnej formie w odnie-
sieniu do konkretnych przedsiebiorcow.

2. Informacje zawarte w Ewidencji mogg by¢ udo-
stepniane takze w formie elektroniczne;j.

3. Wojewoda ma prawo dostepu do danych ewi-
dencyjnych oraz do tworzonych na ich podstawie wy-
kazdéw, niezaleznie od miejsca siedziby przedsiebiorcy,
a w przypadku gdy przedsiebiorca jest osobg fizyczng
— miejsca jego zamieszkania.

4. Dane ewidencyjne moga by¢ udostepniane jed-
nostkom turystycznego samorzagdu gospodarczego
oraz organizacjom zajmujgcym sie ochrong praw kon-
sumenta.

5. Dopuszcza sie udzielanie informacji zbiorczych
dla celow naukowo-badawczych, pod warunkiem za-
chowania ich anonimowosci.

8 8. 1. W ramach Ewidencji prowadzi sie wykaz
przedsiebiorcow, ktérych wykreslono z rejestru orga-
nizatoréw turystyki i posrednikdw turystycznych, oraz
wykaz przedsiebiorcéw, ktdrzy wykonywali dziatal-
nos$¢é organizatora turystyki lub posrednika turystycz-
nego bez wymaganego wpisu do rejestru organizato-
row turystyki i posrednikéw turystycznych.

2. Podstawe umieszczenia informacji w wykazach,
o ktérych mowa w ust. 1, dane w nich zawarte oraz
termin, po uptywie ktérego wykresla sie przedsiebior-
ce z tych wykazow, okresla art. 8 ust. 5—7 ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych.

8 9. Dotychczasowe wpisy do centralnego rejestru
zezwolen zachowujg waznos¢ i stajg sie wpisami do
Ewidencji.

§ 10. Traci moc rozporzgdzenie Ministra Gospodar-
ki z dnia 13 czerwca 2001 r. w sprawie centralnego re-
jestru zezwolen na dziatalno$é¢ organizatoréw turysty-
ki i posrednikow turystycznych (Dz. U. Nr 62, poz. 633).

8 11. Rozporzadzenie wchodzi w zycie z dniem
ogtoszenia.

Minister Gospodarki i Pracy: J. Hausner

2291
ROZPORZADZENIE MINISTRA INFRASTRUKTURY"

z dnia 1 pazdziernika 2004 r.

w sprawie trybu postepowania reklamacyjnego oraz warunkow, jakim powinna odpowiada¢ reklamacja
ustugi telekomunikacyjnej

Na podstawie art. 106 ust. 4 ustawy z dnia 16 lipca
2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. Nr 171,
poz. 1800) zarzadza sie, co nastepuje:

) Minister Infrastruktury kieruje dziatem administracji rza-
dowej — tacznosé, na podstawie § 1 ust. 2 pkt 3 rozporzg-
dzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 11 czerwca 2004 r.
w sprawie szczego6towego zakresu dziatania Ministra In-
frastruktury (Dz. U. Nr 134, poz. 1429).

& 1. Rozporzadzenie okresla:

1) warunki, jakim powinna odpowiadaé¢ reklamacja
ustugi telekomunikacyjnej za:

a) niedotrzymanie z winy przedsiebiorcy wyzna-
czonego terminu zawarcia umowy o $wiadcze-
nie ustugi powszechnej lub ustugi przytaczenia
do sieci w celu zapewnienia korzystania z ustu-
gi szerokopasmowego dostepu do Internetu



