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ROZPORZADZENIE RADY MINISTROW

z dnia 10 grudnia 2008 r.

w sprawie organizacji i funkcjonowania systemu gromadzacego i udostepniajacego informacje
i dane dotyczace lokalizacji zakonczenia sieci, z ktdrego zostato wykonane potaczenie
do numeru alarmowego ,,112” albo innych numeréw alarmowych

Na podstawie art. 78 ust. 7 ustawy z dnia 16 lipca

2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. Nr 171,

poz. 1800, z pézn. zm.") zarzadza sie, co nastepuje:

8 1. Rozporzadzenie okresla:

1) organizacje i funkcjonowanie systemu, o ktérym
mowa w art. 78 ust. 4 ustawy z dnia 16 lipca
2004 r. — Prawo telekomunikacyjne, gromadzace-
go i udostepniajacego informacje i dane, o kto-
rych mowa w art. 78 ust. 1 i 2 ustawy z dnia
16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne;

2) warunki gromadzenia i przekazywania informacji
i danych od przedsiebiorcy telekomunikacyjnego;

3) warunki udostepniania informacji i danych:

a) centrom powiadamiania ratunkowego poprzez
centralny punkt systemu tych centrow —
w przypadku potaczen do numeru alarmowego
»112" oraz do numeréw alarmowych ustalo-
nych dla Policji, Panstwowej Strazy Pozarnej
i pogotowia ratunkowego, chyba ze stuzba
ustawowo powotana do niesienia pomocy, wy-
korzystujagca dany numer alarmowy, posiada
wtasny punkt centralny mogacy wspotpraco-
wacé z systemem albo

b) wtasciwym jednostkom terytorialnym stuzb
ustawowo powotanych do niesienia pomocy,
innych niz wymienione w lit. a — w przypadku
potaczen do innych numerdéw alarmowych.

8 2. llekroé w rozporzadzeniu jest mowa o:

1) ustawie — nalezy przez to rozumieé ustawe z dnia
16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne;

2) centralnym punkcie — nalezy przez to rozumieé:

a) centralny punkt, o ktérym mowa w art. 78
ust. 4 pkt 1 ustawy, systemu centrow powiada-
miania ratunkowego, o ktorych mowa w art. 25
ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r.
o Panstwowym Ratownictwie Medycznym
(Dz. U. Nr 191, poz. 1410, z 2007 r. Nr 89,
poz. 590 i Nr 166, poz. 1172 oraz z 2008 r. Nr 17,
poz. 101), lub

1 Zmiany wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz. U.
z 2004 r. Nr 273, poz. 2703, z 2005 r. Nr 163, poz. 1362
i Nr267, poz. 2258, z 2006 r. Nr 12, poz. 66, Nr 104,
poz. 708 i 711, Nr 170, poz. 1217, Nr 220, poz. 1600,
Nr 235, poz. 1700 i Nr 249, poz. 1834, z 2007 r. Nr 23,
poz. 137, Nr 50, poz. 331 i Nr 82, poz. 556 oraz z 2008 r.
Nr 17, poz. 101 i Nr 227, poz. 1505.

b) wtasny punkt centralny, o ktérym mowa
w art. 78 ust. 4 pkt 1 ustawy, posiadany przez
stuzbe ustawowo powotang do niesienia pomo-
cy, wykorzystujgcg dany numer alarmowy;

3) danych — nalezy przez to rozumie¢ dane, o kt6-
rych mowa w art. 161 ust. 2 pkt 4—6 oraz
w art. 169 ust. 1 pkt 1—3 ustawy, dotyczace abo-
nenta lub zarejestrowanego uzytkownika konco-
wego ustugi przedptaconej;

4) informacjach — nalezy przez to rozumie¢ informa-
cje, o ktéorych mowa w art. 78 ust. 3 oraz w art. 169
ust. 1 pkt 1 ustawy.

8 3. 1. Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej
tworzy system teleinformatyczny , Platforma Lokaliza-
cyjno-Informacyjna z Centralng Bazg Danych”, zwany
dalej ,,PLI CBD", realizujacy zadania, o ktérych mowa
w art. 78 ust. 4 ustawy.

2. PLI CBD skfada sie z dwéch zintegrowanych cze-
Sci:

1) Centralnej Bazy Danych, gromadzacej dane;

2) Platformy Lokalizacyjno-Informacyjnej, groma-
dzacej i przekazujgcej informacje do centralnego
punktu lub stuzbom ustawowo powotanym do
niesienia pomocy, innym niz wymienione
w art. 78 ust. 4 pkt 1 ustawy.

3. Prezes UKE zapewnia obstuge, administrowa-
nie i serwis techniczny PLI CBD.

4. Infrastrukture PLI CBD stanowig w szczegdélno-
sci:

1) pomieszczenia z serwerami (serwerownie) znajdu-
jace sig w dwoch odrebnych lokalizacjach, spet-
niajacych wymagania dla sprzetu instalowanego
w pomieszczeniach wyposazonych w sygnalizacje
wtamania i napadu, kontrole dostepu, monitoring
wizyjny, sygnalizacje pozarowg, gaszenie gazem,
klimatyzacje, ochrone przeciwprzepigeciows;

2) pomieszczenie obstugi PLI CBD wyposazone
w stanowiska komputerowe i sygnalizacje wtama-
nia i napadu, kontrole dostepu, monitoring wizyj-
ny, sygnalizacje pozarowg, gaszenie gazem, kli-
matyzacje oraz ochrone przeciwprzepieciowa;

3) rezerwowe zasilanie;

4) pomieszczenia dla oséb zapewniajgcych catodo-
bowa ochrong i bezpieczenstwo budynkow, w kto-
rych znajdujag sie pomieszczenia z serwerowniami
i bazami danych, oraz terendw, na ktorych zlokali-
zowane s te budynki.
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5. PLI CBD wyposazona jest w niezbedng architek-
ture i rozwigzania informatyczne zapewniajace
w szczegolnosci:

1) konfiguracje elementéw nadmiarowych do dziata-
nia w trybie aktywnej rezerwy umozliwiajgcych
roztozenie obcigzenia poszczegdlnych komponen-
tow pomiedzy wszystkie z dostepnych;

2) mozliwosé rozbudowy o kolejne elementy nad-
miarowe bez zmian istniejagcych komponentow
(poza zmianami konfiguracyjnymi);

3) mechanizmy umozliwiajgce udostepnienie infor-
macji w przypadku utraty spojnosci pomiedzy po-
szczegolnymi bazami danych;

4) mechanizmy zapewniajace zachowanie spdjnosci
danych pomiedzy obydwoma lokalizacjami
PLI CBD oraz pomiedzy bazami danych w danej lo-
kalizacji;

5) zachowanie funkcjonalnosci podczas prac serwi-
sowych bez utraty informacji w Platformie Lokali-
zacyjno-Informacyjnej oraz danych w Centralnej
Bazie Danych;

6) brak mozliwosci zdalnego dostepu serwisowego
do jakiejkolwiek czesci PLI CBD;

7) archiwizacje danych przetwarzanych w central-
nym punkcie przez 12 miesiecy, liczac od ostatnie-
go dnia miesigca, w ktérym zostaty przekazane;

8) spetnienie warunku niewystepowania pojedyn-
czego punktu uszkodzenia;

9) zabezpieczenie przesytanych danych z uzyciem
techniki VPN, przy wykorzystaniu SSL minimum
v3.0, z szyfrowaniem minimum 128-bitéw i certy-
fikatem X.509, wykorzystaniem algorytmu RSA
i dtugosci klucza nie krétszego niz 1024-bit;

10) zabezpieczenie przed mozliwymi atakami, rowniez
w przypadku, kiedy atak nastgpi¢ mogtby przez
sie¢ przedsigbiorcy telekomunikacyjnego badz
centralny punkt, poprzez organizacje odpowied-
nich stref sieciowych (strefy ,zdemilitaryzowane”
— DMZ, strefy prywatne) oraz zastosowanie od-
dzielnych modutéw sprzetowych i programo-
wych;

11) wielopoziomowe mechanizmy uwierzytelniania
i autoryzacji dostepu do danych w PLI CBD oraz
rozbudowanego systemu raportowania i kontroli
dostepu;

12) mozliwo$é ustanowienia interfejséw fizycznych
tagczy pomiedzy PLI CBD, przedsiebiorcami teleko-
munikacyjnymi, centralnym punktem oraz pomie-
dzy obydwoma lokalizacjami PLI CBD w formie
stykow taczy telekomunikacyjnych E1 o przeptyw-
nosci 2 Mbit/s zgodne z zaleceniem ITU G.703 oraz
Ethernet 100Base-T;

13) funkcjonowanie w ramach PLI CBD jednolitych
rozwigzanh technicznych, w szczegdlnosci w zakre-
sie: systemow operacyjnych, serweréw baz da-
nych, serweréw aplikacyjnych, platform i techno-
logii programistycznych.

8 4. PLI CBD zapewnia:

1) przyjecie informacji i danych oraz ich udostepnia-
nie centralnemu punktowi albo wtasciwym jed-
nostkom terytorialnym stuzb ustawowo powota-
nych do niesienia pomocy, innych niz wymienione
w art. 78 ust. 4 pkt 1 ustawy;

2) gromadzenie i przetwarzanie danych, w tym:

a) dotyczgcych numeru przeniesionego w ramach
realizacji uprawnienia abonenta albo uzytkow-
nika koncowego ustugi przedptaconej, o kto-
rych mowa w art. 69—71 ustawy,

b) gromadzenia informacji o przynaleznosci nume-
ru telefonicznego do przedsiebiorcy telekomu-
nikacyjnego oraz dokonywanych w tym zakresie
zmianach w okresie ostatnich 12 miesiecy,

c) okreslania parametrow jakosciowych procesu
przenoszenia numerow pomiedzy dostawcami
publicznie dostepnych ustug telekomunikacyj-
nych.

8 5. 1. Informacje od operatora ruchomej publicz-
nej sieci telefonicznej sg przekazywane do PLI CBD
przy kazdorazowym wykonaniu potgczenia do numeru
alarmowego ,, 112" albo innego numeru alarmowego.

2. W przypadku niemoznosci ustalenia przez ope-
ratora ruchomej publicznej sieci telefonicznej lokaliza-
cji zakonczenia sieci, z ktérego zostato wykonane po-
taczenie do numeru alarmowego, informacja o tym
przekazywana jest do PLI CBD w formie stosownego
komunikatu zgodnie ze specyfikacja techniczna
ETSI TS 102 164.

3. W przypadku niemoznosci ustalenia przez ope-
ratora ruchomej publicznej sieci telefonicznej numeru
urzadzenia koncowego, z ktérego zostato wykonane
potaczenie do numeru alarmowego ,, 112" albo inne-
go numeru alarmowego, operator ruchomej publicz-
nej sieci telefonicznej przekazuje do PLI CBD numer
zastepujgcy numer abonenta i uzytkownika (numer
techniczny).

4. Informacje dotyczace lokalizacji zakonczenia
sieci ruchomej publicznej sieci telefonicznej, z ktérego
zostato wykonane potaczenie do numeru alarmowe-
go, sg przekazywane do i z PLI CBD zgodnie ze specy-
fikacjg techniczng ETSI TS 102 164.

5. Przedsiebiorca telekomunikacyjny posiadajgcy
1 milion lub wiecej abonentéow i uzytkownikéw konco-
wych ustugi przedptaconej przekazuje dane i informa-
cje do kazdej z dwoch lokalizacji PLI CBD redundant-
nymi, wydzielonymi tgczami telekomunikacyjnymi E1,
z wykorzystaniem techniki VPN zgodnie z § 3 ust. 5
pkt 9, za posrednictwem ktorych dane sg wymieniane
w trybie aktywnej rezerwy. Zakonczenia taczy teleko-
munikacyjnych E1 w systemie teleinformatycznym
przedsiebiorcy telekomunikacyjnego w relacji do da-
nej lokalizacji PLI CBD powinny by¢é umiejscowione
w dwodch réznych lokalizacjach. tacza telekomunika-
cyjne od danego przedsigbiorcy do danej lokalizacji
PLI CBD w zadnym punkcie trasy nie moga mieé
punktu wspolnego zaréowno w zakresie kanalizacji ka-
blowej, jak i medium transmisyjnego oraz innych
warstw.
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6. Przedsigbiorca telekomunikacyjny posiadajacy
ponizej 1 miliona abonentéw i uzytkownikéw konco-
wych ustugi przedptaconej przekazuje dane i informa-
cje do kazdej z dwdch lokalizacji PLI CBD, za posred-
nictwem sieci Internet, z wykorzystaniem techniki
VPN zgodnie z &8 3 ust. 5 pkt 9. Dane pomiedzy takim
przedsiebiorcg telekomunikacyjnym a PLI CBD wy-
mieniane sg w trybie aktywnej rezerwy.

7. Lokalizacje PLI CBD potaczone sa wydzielonymi
taczami telekomunikacyjnymi E1 z wykorzystaniem
techniki VPN zgodnie z &8 3 ust. 5 pkt 9. tacza te s po-
grupowane w dwoch grupach po trzy tacza E1, z kto-
rych zadna z nich w zadnym punkcie trasy nie moze
mie¢ punktu wspdlnego zaréwno w zakresie kanaliza-
cji kablowej, jak i medium transmisyjnego oraz in-
nych warstw.

8. Centralny punkt jest przytaczony do PLI CBD za
pomoca wydzielonych taczy telekomunikacyjnych E1
z wykorzystaniem techniki VPN zgodnie z § 3 ust. 5
pkt 9. tacza te sa pogrupowane w czterech grupach
po dwa tacza telekomunikacyjne E1. Na kazda lokali-
zacje PLI CBD przypadaja po dwie grupy taczy, przy
czym zadna z grup w zadnym punkcie trasy nie moze
mie¢ punktu wspdélnego zaréwno w zakresie kanaliza-
cji kablowej, jak i medium transmisyjnego oraz in-
nych warstw.

9. Informacje dotyczace lokalizacji zakonczenia
sieci ruchomej publicznej sieci telefonicznej i dane sag
przekazywane z PLI CBD na kazdorazowe zapytanie do
centralnego punktu lub stuzbom ustawowo powota-
nym do niesienia pomocy, innym niz wymienione
w art. 78 ust. 4 pkt 1 ustawy.

10. Informacje dotyczace lokalizacji zakonczenia
stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej sg przekazy-
wane z PLI CBD na kazdorazowe zapytanie do central-
nego punktu lub stuzbom ustawowo powotanym do
niesienia pomocy, innym niz wymienione w art. 78
ust. 4 pkt 1 ustawy, z doktadnoscig do adresu zakon-
czenia sieci, na podstawie danych, ktére dostawca pu-
blicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych prze-

kazat do PLI CBD w formie stosownego komunikatu,
zgodnie ze specyfikacjg techniczng ETSI TS 102 164
z wykorzystaniem rozszerzenia umozliwiajgcego prze-
kazanie adresu zakonczenia sieci.

11. Stuzba ustawowo powotana do niesienia po-
mocy, inna niz wymieniona w art. 78 ust. 4 pkt 1 usta-
wy, pozyskuje informacje, faczac sie z PLI CBD za po-
srednictwem sieci Internet z wykorzystaniem techniki
VPN zgodnie z 8 3 ust. 5 pkt 9.

12. Jakos$¢ transmisji cyfrowej na punktach styku
taczy telekomunikacyjnych E1 z PLI CBD powinna by¢
zgodna z zaleceniem ITU G.821 i G.826.

13. Dokumenty, o ktérych mowa w 8 3 ust. 5 pkt 12
i 8 5 ust. 12, sg dostepne na stronach internetowych
Europejskiego Instytutu Norm Telekomunikacyjnych
ETSI oraz nieodptatnie udostepniane w siedzibie Pre-
zesa Urzedu Komunikacji Elektroniczne;j.

8 6. 1. Przedsiebiorca telekomunikacyjny, o ktérym
mowa w 8§ 5 ust. 5, dotgcza swoj system teleinforma-
tyczny wykorzystywany do przekazywania danych
i informacji do kazdej z lokalizacji PLI CBD co najmniej
dwoma taczami telekomunikacyjnymi E1 zgodnie
z 8 3 ust. 5 pkt 12, a przedsiebiorca telekomunikacyj-
ny, o ktérym mowa w § 5 ust. 6, dotgcza swoj system
teleinformatyczny wykorzystywany do przekazywania
danych i informacji, za posrednictwem sieci Internet,
z wykorzystaniem techniki VPN zgodnie z 8§ 3 ust. 5
pkt 9.

2. Centralny punkt dotfgcza sie do kazdej z lokaliza-
cji PLI CBD w sposdb okreslony w § 5 ust. 8, a stuzby
ustawowo powotane do niesienia pomocy, inne niz
wymienione w art. 78 ust. 4 pkt 1 ustawy, dotaczaja
centralny punkt w sposob okreslony w & 5 ust. 11.

8 7. Rozporzadzenie wchodzi w zycie po uptywie
14 dni od dnia ogtoszenia.

Prezes Rady Ministrow: D. Tusk



