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Dz. U. 2011 Nr 126 poz. 715

USTAWA
z dnia 12 maja 2011 r.

o kredycie konsumenckim"

Rozdziat 1
Przepisy ogélne

Art. 1. Ustawa okre$la:

1) =zasady i tryb zawierania umow o kredyt konsumencki;

2) obowiazki kredytodawcy i posrednika kredytowego w zakresie informacji
udzielanych przed zawarciem umowy o kredyt konsumencki oraz obowigzki
konsumenta, kredytodawcy i posrednika kredytowego w zwigzku z zawarta
umowg o kredyt konsumencki;

3) (uchylony)

4)  skutki uchybienia obowigzkom kredytodawcy.

Art. 2. 1. Ustawe stosuje si¢ takze do umoéw o kredyt konsumencki, ktory
spotdzielcza kasa oszczednosciowo-kredytowa w zakresie swojej dziatalnosci udziela
lub daje przyrzeczenie udzielenia swojemu cztonkowi.

2. (uchylony)

Art. 3. 1. Przez umowe¢ o kredyt konsumencki rozumie si¢ umowe o kredyt

w wysokosci nie wiekszej niz 255 550 zt albo rownowartosc¢ tej kwoty w walucie innej

D Niniejsza ustawa dokonuje w zakresie swojej regulacji wdrozenia dyrektywy 2008/48/WE
Parlamentu Europejskiego iRady zdnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie umow o kredyt
konsumencki oraz uchylajacej dyrektywe Rady 87/102/EWG (Dz. Urz. UE L 133 z 22.05.2008,
str. 66).
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niz waluta polska, ktory kredytodawca w zakresie swojej dziatalnosci udziela lub daje

przyrzeczenie udzielenia konsumentowi.

la. Przez umowe o kredyt konsumencki rozumie si¢ takze umowe o kredyt
niezabezpieczony hipoteka, ktdry jest przeznaczony na remont domu albo lokalu
mieszkalnego, w tym w wysokosci wiekszej niz wysokos$¢ okreslona w ust. 1.

2. Zaumowge o kredyt konsumencki uwaza si¢ w szczegolnosci:

1) umowe pozyczki;

2) umowge kredytu w rozumieniu przepisOw prawa bankowego;

3) umowe¢ o odroczeniu konsumentowi terminu spelnienia $wiadczenia
pienigznego, jezeli konsument jest zobowigzany do poniesienia jakichkolwiek
kosztéw zwigzanych z odroczeniem spetnienia $wiadczenia;

4) umowe o kredyt, w ktorej kredytodawca zacigga zobowigzanie wobec osoby
trzeciej, a konsument zobowigzuje si¢ do zwrotu kredytodawcy spetnionego
Swiadczenia;

5) umowe o kredyt odnawialny.

3. Zaumowe o kredyt konsumencki nie uwaza si¢ umow dotyczacych odroczenia
terminu spetnienia §wiadczenia niepienieznego, ktérego przedmiotem jest state lub
sukcesywne $wiadczenie ustug lub dostaw towaréw tego samego rodzaju, jezeli
konsument jest zobowigzany do zaptaty za spetnione $wiadczenie lub dostawe towaru

w ustalonych odstgpach czasu w trakcie obowigzywania umowy.

Art. 4. 1. Ustawy nie stosuje si¢ do umow:

1) w ktorych konsument nie jest zobowigzany do zaptaty oprocentowania oraz
innych kosztow zwigzanych z udzieleniem lub sptatg kredytu konsumenckiego;

2) leasingu, jezeli umowa nie przewiduje obowigzku nabycia przedmiotu umowy
przez konsumenta;

3) o $wiadczenie ustug maklerskich zawieranych z podmiotami, o ktérych mowa w
art. 3 pkt 32 1 33 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami
finansowymi (Dz. U. z 2024 r. poz. 722, z p6zn. zm.?);

4) o kredyt bedacych wynikiem ugody sadowej oraz ugody bedace; wynikiem

postgpowania w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich,

2 Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogtoszone w Dz. U. z 2024 1. poz. 1863 oraz
72025 r. poz. 146, 820, 923, 1014, 1069 i 1216.
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5)

6)
7)

8)

D
2)

3)

4)

5)

o ktorym mowa w ustawie z dnia 23 wrze$nia 2016 r. o pozasgdowym
rozwigzywaniu sporéw konsumenckich (Dz. U. poz. 1823);

o kredyt udzielany wylacznie pracownikom zatrudnionym u danego pracodawcy
w ramach dziatalno$ci dodatkowej, w ktorej pracownik nie jest zobowigzany do
zaptaty oprocentowania lub jest zobowigzany do zaptaty rzeczywistej rocznej
stopy oprocentowania nizszej od powszechnie stosowanych na rynku;
(uchylony)

odwréconego kredytu hipotecznego zawartych na podstawie ustawy z dnia
23 pazdziernika 2014 r. o odwroéconym kredycie hipotecznym (Dz. U. z 2025 r.
poz. 573);

konsumenckiej pozyczki lombardowej, o ktérych mowa w ustawie z dnia 14
kwietnia 2023 r. o konsumenckiej pozyczce lombardowej (Dz. U. z 2024 r. poz.
1111).

2. W zakresie:

(uchylony)

umoéw o kredyt w rachunku oszczednos$ciowo-rozliczeniowym konsumenta,
ktory jest sptacany przez konsumenta w terminie do jednego miesigca stosuje si¢
art. 17 ust. 4;

umoéw o kredyt w rachunku oszczednos$ciowo-rozliczeniowym konsumenta,
ktory jest splacany przez konsumenta w terminie do trzech miesiecy lub na
zadanie stosuje si¢ art. 7 ust. 1 pkt 1 12 oraz ust. 4, art. 810, art. 12, art. 17
ust. 2, 315, art. 19, art. 20, art. 25, art. 28, art. 29, art. 30 ust. 2, art. 31, art. 32,
art. 38, art. 40, art. 44, art. 45, art. 47, art. 57 1 art. 59;

przekroczenia  srodkow  pienigznych  zgromadzonych na  rachunku
oszczgdnosciowo-rozliczeniowym stosuje si¢ art. 34, art. 39, art. 45 1 art. 47;
umow przewidujacych odroczenie platnosci lub zmiang sposobu splaty
w przypadku gdy konsument jest w zwloce w zwigzku ze sptata zadluzenia
wynikajacego z umowy o kredyt, oile postanowienia tej umowy nie sg dla
konsumenta mniej korzystne od postanowien zawartych w umowie, do ktorej
odnosi si¢ umowa przewidujaca odroczenie ptatnosci lub sposobu sptaty, stosuje
si¢ art. 7, art. 8, art. 10, art. 12, art. 18, art. 19, art. 21, art. 25, art. 28, art. 29,
art. 30 ust. 2, art. 33, art. 33a, art. 34, art. 36, art. 36a—36c, art. 39, art. 42, art. 43,

art. 45, art. 47 1 rozdzial 4 oraz odpowiednio stosuje si¢ art. 28a;
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6)

umoéw  okreslonych w pkt5, bedacych umowami o kredyt w rachunku
oszczgdnosciowo-rozliczeniowym konsumenta, ktory jest splacany przez
konsumenta w terminie do trzech miesiecy lub na zadanie stosuje si¢ art. 7 ust. 1
pkt 1 12, art. 810, art. 17 ust. 2, 3 1 5, art. 19, art. 20, art. 25, art. 28, art. 29,
art. 30 ust. 2, art. 31, art. 32, art. 38, art. 40, art. 44, art. 45 1 art. 57.

3. Do umow o kredyt konsumencki nie stosuje si¢ przepisow rozdziatu I dziatu

IV tytutu XI ksiegi trzeciej ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny
(Dz. U. z2025r. poz. 10711 1172).

4. Ustawe stosuje si¢ do umow leasingu i najmu, jezeli umowa odrebna od tych

umoéw przewiduje obowigzek nabycia przedmiotu umowy, uzalezniajac go od zadania

kredytodawcy.

1)

2)

2a)

Art. 5. Uzyte w ustawie okre$lenia oznaczaja:

konsument — konsument w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 23 kwietnia

1964 r. — Kodeks cywilny;

kredytodawca — przedsigbiorca Ww rozumieniu przepisOw ustawy z dnia

23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny, ktory w zakresie swojej dzialalnosci

gospodarczej lub zawodowej, udziela lub daje przyrzeczenie udzielenia

konsumentowi kredytu;

instytucja pozyczkowa — kredytodawca inny niz:

a) bank krajowy, bank zagraniczny, oddziat banku zagranicznego, instytucja
kredytowa lub oddziat instytucji kredytowej w rozumieniu ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe (Dz. U. z 2024 r. poz. 1646, z pozn.
zm.Y),

b) spoldzielcza kasa oszczednosciowo-kredytowa oraz Krajowa Spotdzielcza
Kasa Oszczednosciowo-Kredytowa,

c) podmiot, ktérego dziatalno$¢ polega na udzielaniu kredytow
konsumenckich w postaci odroczenia zaptaty ceny lub wynagrodzenia na
zakup oferowanych przez niego towarow 1 ustug,

d) krajowa instytucja ptatnicza, mata instytucja platnicza, krajowa instytucja

pieniadza elektronicznego, unijna instytucja platnicza lub unijna instytucja

3 Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogloszone w Dz. U. z 2024 1. poz. 1685 i

1863 oraz z 2025 r. poz. 146, 222, 525, 769, 820, 1069, 1170, 1191 1 1216.
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3)

pienigdza elektronicznego, w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r.
o uslugach ptatniczych (Dz. U. z2025 r. poz. 611 1 1069) w zakresie,
w jakim udziela kredytu platniczego, o ktorym mowa w art. 74 ust. 3 tej
ustawy;,
posrednik kredytowy — przedsigbiorca w rozumieniu przepisOw ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny, inny niz kredytodawca, ktory w zakresie
swojej dzialalnosci gospodarczej lub zawodowej uzyskuje korzysci majatkowe,
w szczegOlnosci  wynagrodzenie od konsumenta, dokonujac czynnoS$ci
faktycznych lub prawnych zwigzanych z przygotowaniem, oferowaniem lub

zawieraniem umowy o kredyt;

3a) podmiot powigzany — podmiot powigzany W rozumieniu przepisOw

4)

rozporzadzenia Komisji (WE) nr 1126/2008 zdnia 3 listopada 2008 .
przyjmujacego okreslone migdzynarodowe standardy rachunkowosci zgodnie
zrozporzadzeniem (WE) nr 1606/2002 Parlamentu Europejskiego 1 Rady
(Dz. Urz. UE L 320 2 29.11.2008, str. 1, z p6zn. zm.¥);

kredyt w rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym — umowa o kredyt, ktory

kredytodawca udostepnia konsumentowi umozliwiajac dysponowanie §rodkami

4

Zmiany wymienionego rozporzadzenia zostaly ogloszone w Dz. Urz. UE L 338 z 17.12.2008,
str. 10, 17, 21 125, Dz. Urz. UE L 339 z 18.12.2008, str. 3, Dz. Urz. UE L 17 z22.01.2009, str. 23,
Dz. Urz. UE L 21z 24.01.2009, str. 101 16, Dz. Urz. UE L 80 z 26.03.2009, str. 5, Dz. Urz. UE L 139
7 05.06.2009, str. 6, Dz. Urz. UE L 149 z 12.06.2009, str. 6 i 22, Dz. Urz. UE L 191 z 23.07.2009,
str. 5, Dz. Urz. UE L 239 7 10.09.2009, str. 48, Dz. Urz. UE L 244 z 16.09.2009, str. 6, Dz. Urz.
UEL 311 z26.11.2009, str.6, Dz. Urz. UEL312 z27.11.2009, str.8, Dz Urz. UEL 314
7 01.12.2009, str. 15, 21 143, Dz Urz. UEL 347 z24.12.2009, str.23, Dz. Urz. UEL 77
724.03.2010, str. 33 142, Dz. Urz. UE L 157 z 24.06.2010, str. 3, Dz. Urz. UE L 166 z 01.07.2010,
str. 6, Dz. Urz. UE L 186 z20.07.2010, str. 1 1 10, Dz. Urz. UE L 193 z24.07.2010, str. 1, Dz. Urz.
UEL46 z19.02.2011, str.1, Dz. Urz. UEL305 z23.11.2011, str. 16, Dz. Urz. UEL 146
2 06.06.2012, str. 1, Dz.Urz. UEL 360 z29.12.2012, str.1, 78 1145, Dz. Urz. UEL 61
z 05.03.2013, str. 6, Dz. Urz. UE L 90 z 28.03.2013, str. 78, Dz. Urz. UE L 95 z 05.04.2013, str. 9,
Dz. Urz. UE L 312 z21.11.2013, str. 1, Dz. Urz. UE L 346 z20.12.2013, str. 38 142, Dz. Urz.
UEL 175 z14.06.2014, str.9, Dz. Urz. UEL 365 z19.12.2014, str. 120, Dz. Urz. UELS
7 09.01.2015, str. 1 1 11, Dz. Urz. UE L 306 z24.11.2015, str. 7, Dz. Urz. UE L 307 z 25.11.2015,
str. 11, Dz. Urz. UE L 317 2 03.12.2015, str. 19, Dz. Urz. UE L 330 z 16.12.2015, str. 20, Dz. Urz.
UE L 333 z19.12.2015, str.97, Dz. Urz. UEL 336 z23.12.2015, str.49, Dz. Urz. UE L 257
723.09.2016, str. 1, Dz. Urz. UE L 295 z29.10.2016, str. 19, Dz. Urz. UE L 323 z29.11.2016,
str. 1, Dz. Urz. UE L 291 2 09.11.2017, str. 1, 63, 72,841 89, Dz. Urz. UE L 34 z 08.02.2018, str. 1,
Dz. Urz. UE L 55 z27.02.2018, str. 21, Dz. Urz. UE L 72 z 15.03.2018, str. 13, Dz. Urz. UE L 82
726.03.2018, str. 3, Dz. Urz. UE L 87 z03.04.2018, str. 3, Dz. Urz. UE L 265 z 24.10.2018, str. 3,
Dz. Urz. UEL 39 z11.02.2019, str. 1, Dz. Urz. UE L 72 z 14.03.2019, str. 6, Dz. Urz. UE L 73
7 15.03.2019, str. 93, Dz. Urz. UE L 316 z06.12.2019, str. 10, Dz. Urz. UEL 318 z10.12.2019,
str. 74, Dz. Urz. UE L 12 z 16.01.2020, str. 5, Dz. Urz. UE L 127 z22.04.2020, str. 13, Dz. Urz.
UE L 331 z12.10.2020, str.20, Dz.Urz. UE L 425 z16.12.2020, str. 10, Dz. Urz. UEL 11
z 14.01.2021, str. 7, Dz. Urz. UE L 234 7z 02.07.2021, str. 90 oraz Dz. Urz. UE L 305 z 31.08.2021,
str. 17.
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5)

6)

6a)

7)

8)

9)

10)

pienigznymi w wysokosci przekraczajacej srodki pieni¢zne zgromadzone na
rachunku oszczednos$ciowo-rozliczeniowym konsumenta;
przekroczenie — kazde, inne niz kredyt w rachunku
oszczedno$ciowo-rozliczeniowym,  akceptowane  przez  kredytodawce
przekroczenie kwoty $rodkow pienieznych zgromadzonych na rachunku
oszczgdnosciowo-rozliczeniowym lub kwoty udzielonego kredytu w rachunku
oszczgdnosciowo-rozliczeniowym;
catkowity koszt kredytu — wszelkie koszty, ktore konsument jest zobowigzany
ponies¢ w zwigzku z umowa o kredyt, w szczegdlnosci:
a) odsetki, oplaty, prowizje, podatki i marze jezeli sa znane kredytodawcy oraz
b) koszty ustug dodatkowych, w szczegdlnosci ubezpieczen, w przypadku gdy
ich poniesienie jest niezbedne do uzyskania kredytu lub do uzyskania go na
oferowanych warunkach
— z wyjatkiem kosztow optat notarialnych ponoszonych przez konsumenta;
pozaodsetkowe koszty kredytu — wszystkie koszty, ktore konsument ponosi
w zwigzku z umowg o kredyt konsumencki, z wytaczeniem odsetek;
calkowita kwota kredytu — maksymalna kwota wszystkich srodkoéw pieni¢znych
nieobejmujacych kredytowanych kosztow kredytu, ktore kredytodawca
udostepnia konsumentowi na podstawie umowy o kredyt, a w przypadku umow,
dla ktorych nie przewidziano tej maksymalnej kwoty, suma wszystkich srodkow
pienieznych nieobejmujacych kredytowanych kosztow kredytu, ktore
kredytodawca udostgpnia konsumentowi na podstawie umowy o kredyt;
calkowita kwota do zaplaty przez konsumenta — suma calkowitego kosztu
kredytu 1 catkowitej kwoty kredytu;
stopa referencyjna — stopa oprocentowania stuzaca za podstawe ustalenia
oprocentowania kredytu odnoszaca si¢ do minimalnego oprocentowania
podstawowych operacji otwartego rynku prowadzonych przez Narodowy Bank
Polski, ustalana przez Rad¢ Polityki Pieni¢znej, oglaszana w Dzienniku
Urzgdowym Narodowego Banku Polskiego;
stopa oprocentowania kredytu — stopa oprocentowania wyrazona jako state lub
zmienne oprocentowanie stosowane do wyptaconej kwoty na podstawie umowy

o kredyt w stosunku rocznym;
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11)

12)

13)

14)

15)

16)

stala stopa oprocentowania kredytu — stopa oprocentowania okreslona wylacznie

w umowie o kredyt, przy wykorzystaniu okreslonej stalej wartosci procentowe;j

wyrazonej na caly czas obowigzywania umowy lub w danych okresach

obowigzywania umowy;

rzeczywista roczna stopa oprocentowania — catkowity koszt kredytu ponoszony

przez konsumenta, wyrazony jako wartos¢ procentowa catkowitej kwoty kredytu

w stosunku rocznym;

umowa o kredyt konsumencki zawierana na odlegto$¢ — umowa o kredyt

konsumencki zawierana z konsumentem bez jednoczesnej obecnosci obu stron,

przy wykorzystaniu srodkow porozumiewania si¢ na odlegtos¢, o ktorej mowa

w ustawie z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektorych praw konsumentow oraz

o odpowiedzialnosci za szkode wyrzqdzong przez produkt niebezpieczny (Dz. U.

z 2012 r. poz. 1225)°;

umowa o kredyt wigzany — umowa o kredyt, zktérego jest wylacznie

finansowane nabycie towaru lub ustugi na podstawie innej umowy, a obie te

umowy sg ze soba powiazane, zgodnie z ktorymi:

a) sprzedawca lub uslugodawca udziela kredytu konsumentowi na nabycie
towaru lub ustugi od tego sprzedawcy lub ustugodawcy, albo

b) nabycie towaru lub ustugi jest finansowane przez kredytodawce, ktory
wspolpracuje  ze  sprzedawcag  lub  uslugodawca — w zwigzku
z przygotowaniem lub zawarciem umowy o kredyt, albo

c) nabycie towaru lub ustugi jest finansowane przez kredytodawce, a towar lub
ustuga sg szczegdtowo okreslone w umowie o kredyt;

bazy danych — zbiory danych prowadzone dla celow oceny zdolnos$ci kredytowej

przez instytucje, o ktorych mowa w art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia

1997 r. — Prawo bankowe, oraz biura informacji gospodarczej, o ktérych mowa

w ustawie z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostgpnianiu informacji gospodarczych

1 wymianie danych gospodarczych (Dz. U. z 2025 r. poz. 85);

ocena zdolnosci kredytowej — ocena zdolnosci konsumenta do splaty

zaciggnietego kredytu wraz z odsetkami, w terminach okre§lonych w umowie

o kredyt konsumencki, dokonywana przez kredytodawce;

5 Ustawa utracita moc z dniem 25 grudnia 2014 r. na podstawie art. 52 pkt 1 ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. poz. 827), ktéra weszta w zycie z dniem 25 grudnia 2014 r.
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17) trwaly nos$nik — material lub urzadzenie sluzace do przechowywania
1 odczytywania informacji przekazywanych konsumentowi w zwigzku z umowa
o kredyt, przez czas odpowiedni do celow jakim informacje te stuzg oraz

pozwalajace na odtworzenie tych informacji w niezmienionej postaci.

Art. 6. Warto$¢ kwoty kredytu konsumenckiego udzielanego w walucie innej niz
waluta polska, stanowi rownowarto$§¢ kwoty kredytu wyrazonej w walucie polskiej
ustalong przy zastosowaniu sredniego kursu tej waluty oglaszanego przez Narodowy

Bank Polski z ostatniego dnia kwartatu poprzedzajacego dzien zawarcia umowy.
Rozdziat 2

Obowiazki kredytodawcy i posrednika kredytowego przed zawarciem umowy

o kredyt

Art. 7. 1. Kredytodawca lub posrednik kredytowy w reklamach dotyczacych
kredytu konsumenckiego zawierajacych dane dotyczace kosztu kredytu
konsumenckiego, w szczego6lnos$ci stope oprocentowania, podaje konsumentowi w
sposob jednoznaczny, zrozumialy 1 widoczny:

1) stope oprocentowania kredytu tacznie z informacja o tym, czy jest to stopa stata,
zmienna czy tez zastosowanie maja obydwie te stopy; informacje te podaje si¢
wraz z wyodrebnieniem optat uwzglednianych w catkowitym koszcie kredytu;

2) calkowita kwote kredytu;

3) rzeczywistg roczng stope oprocentowania.

2. Kredytodawca lub posrednik kredytowy, w stosownych przypadkach,
dodatkowo podaje konsumentowi:

1) czas obowigzywania umowy;

2) catkowita kwote do zaplaty przez konsumenta oraz wysokos¢ rat;

3) cene¢ towaru lub ustugi oraz kwote wszystkich zaliczek w przypadku umowy
o kredyt przewidujacej odroczenie platnosci.

3. Jezeli do zawarcia umowy o kredyt konsumencki, na warunkach okreslonych
w reklamie, niezbedne jest zawarcie umowy dodatkowej, w szczegdlno$ci umowy
ubezpieczenia, a kosztu takiej umowy nie mozna z géry okresli¢, kredytodawca lub
posrednik kredytowy podaje konsumentowi w sposob jednoznaczny, zrozumiaty
iwidoczny informacje otym obowigzku wraz zrzeczywista roczng stopa

oprocentowania.
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4. Posrednik kredytowy w reklamach dotyczacych kredytu konsumenckiego
podaje konsumentowi w sposob jednoznaczny, zrozumiaty i widoczny:
1) zakres umocowania do dokonywania czynnosci faktycznych lub prawnych;
2) informacje, czy posrednik kredytowy wspotpracuje z kredytodawcami.

5. W przypadku gdy posrednik kredytowy wspodtpracuje z kredytodawcami
nalezy przekaza¢ konsumentowi informacj¢ o nazwach kredytodawcow, z ktorymi

posrednik ten wspodtpracuje.

Art. 7a. Informacje, o ktérych mowa w art. 7, podaje si¢ konsumentowi w sposob
co najmniej tak samo widoczny, czytelny i slyszalny jak dane dotyczace kosztu

kredytu konsumenckiego.

Art. 7b. 1. Kredytodawca lub posrednik kredytowy w reklamach dotyczacych
kredytu konsumenckiego innych niz reklamy, o ktorych mowa w art. 7 ust. 1, podaje
konsumentowi rzeczywista roczng stope oprocentowania.

2. Informacje, o ktérej mowa w ust. 1, podaje si¢ konsumentowi w sposéb co
najmniej tak samo widoczny, czytelny 1istyszalny jak pozostate informacje

przekazywane w reklamie.

Art. 8. 1. Informacje, o ktéorych mowa w art. 7 ust. 1-3 oraz art. 7b ust. 1,
kredytodawca lub posrednik kredytowy podaje na podstawie reprezentatywnego
przyktadu.

2. Przy okreslaniu reprezentatywnego przyktadu nalezy okresli¢ warunki umowy
o kredyt konsumencki, na ktérych kredytodawca lub posrednik kredytowy spodziewa
si¢ zawrze¢ co najmniej dwie trzecie umow danego rodzaju przy uwzglednieniu przez
te umowy $redniego okresu kredytowania, catkowitej kwoty kredytu i czestotliwosci
wystepowania na rynku umow danego rodzaju.

3. Kredytodawca lub posrednik kredytowy jest zobowigzany gromadzi¢

odpowiednie dane w celu ustalenia na ich podstawie reprezentatywnego przyktadu.

Art. 9. 1. Kredytodawca przed zawarciem umowy o kredyt konsumencki jest
zobowigzany do dokonania oceny zdolnos$ci kredytowej konsumenta.

2. Ocena zdolnosci kredytowej dokonywana jest na podstawie informacji
uzyskanych od konsumenta lub na podstawie informacji pozyskanych z odpowiednich

baz danych lub zbioréw danych kredytodawcy.
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3. Konsument jest zobowigzany do przedstawienia, na zadanie kredytodawcy,
dokumentow 1 informacji niezbednych do dokonania oceny zdolnosci kredytowe;.

4. Jezeli kredytodawca jest bank, albo inna instytucja ustawowo upowazniona do
udzielania kredytow ocena zdolnosci kredytowej dokonywana jest zgodnie z art. 70
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe oraz innymi regulacjami

obowigzujgcymi te podmioty, z uwzglednieniem ust. 1-3.

Art. 9a. 1. Instytucja pozyczkowa uzaleznia udzielenie kredytu konsumenckiego
od pozytywnej oceny zdolnos$ci kredytowej kredytobiorcy.

2. Oceny zdolnosci kredytowej dokonuje si¢ na podstawie analizy danych
udostepnianych przez zaufanych dostawcow gromadzacych i przetwarzajacych dane
niezbedne do takiej oceny, w szczeg6lnosci przez:

1) instytucje, o ktorych mowa w art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. —

Prawo bankowe, lub
2) Dbiura informacji gospodarczej, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 kwietnia

2010 r. oudostgpnianiu informacji gospodarczych 1 wymianie danych

gospodarczych.

3. Jezeli analiza danych, o ktérych mowa w ust. 2, nie pozwala na dokonanie
oceny zdolnosci kredytowej, a instytucja pozyczkowa nie dysponuje innymi
wiarygodnymi danymi pozwalajacymi na dokonanie tej oceny, w celu jej dokonania
odbiera si¢ od konsumenta o$wiadczenie o jego dochodach i statych wydatkach
gospodarstva domowego, wraz zdokumentami potwierdzajagcymi wysoko$¢
dochod6éw konsumenta. O$wiadczenie wraz z dokumentami, o ktérych mowa w zda-
niu pierwszym, odbiera si¢ od konsumenta w kazdym przypadku, w ktérym catkowita
kwota kredytu przekracza dwukrotnos¢ wysokosci minimalnego wynagrodzenia za
prace, ustalanego na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace (Dz. U. z 2024 r. poz. 1773).

4. Oswiadczenie odebrane od konsumenta na podstawie ust. 3 stanowi zatacznik
do umowy kredytu konsumenckiego. Dane uzyskane przez instytucj¢ pozyczkowa,
stanowigce podstawe dokonania oceny zdolnosci kredytowej konsumenta, instytucja
pozyczkowa przechowuje przez okres trzech lat od dnia ustania stosunku prawnego
uzasadniajacego ich pozyskanie. Obowigzek wykazania, Ze instytucja pozyczkowa
dokonata oceny zdolnosci kredytowej w sposob zgodny z wymogami ust. 2, spoczywa

na instytucji pozyczkowej lub jej nastgpcach prawnych.
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5.Jezeli  instytucja  pozyczkowa  udzielita  konsumentowi  kredytu
konsumenckiego z naruszeniem przepisow ust. 1 12 lub gdy z tresci oswiadczenia
konsumenta i uzyskanych przez instytucj¢ pozyczkowa informacji wynikato, ze na
dzien zawarcia umowy kredytu konsumenckiego konsument miat zaleglosci w sptacie
innego zobowigzania pieni¢znego wynoszace powyzej 6 miesigcy, a kredyt
konsumencki nie byl przeznaczony na sptate tej zalegtosci, to:

1) zbycie wierzytelno$ci z tej umowy w drodze przelewu lub w inny sposob jest
niewazne;

2) dochodzenie wierzytelnosci jest dopuszczalne dopiero po dniu catkowitej sptaty
wczesniejszego zobowigzania, jego wygasnigcia lub po prawomocnym
stwierdzeniu przez sad nieistnienia tego zobowigzania — przy czym zakaz
zbywania wierzytelnosci i jej dochodzenia nie wstrzymuje biegu przedawnienia,
a za okres zakazu zbywania wierzytelnosci i jej dochodzenia nie mozna doliczaé
odsetek lub pozaodsetkowych kosztow kredytu, a takze innych optat zwigzanych
Z tg wierzytelnoscia.

6. Okolicznosci, o ktorych mowa w ust. 5 pkt 2, sad bada na zarzut konsumenta.

7. Przepiséw ust. 3 15 nie stosuje si¢, jezeli laczna wysokos$¢ ustalonych
w umowie pozaodsetkowych kosztéw kredytu i odsetek jest nizsza od potowy sumy
maksymalnej wysokos$ci pozaodsetkowych kosztow kredytu, o ktérej mowa w art. 36a
ust. 1, oraz odsetek maksymalnych, o ktérych mowa w art. 359 § 2! ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny.

8. Instytucja  pozyczkowa, ktora wudzielita kredytu konsumenckiego,
niezwlocznie przekazuje informacj¢ o jego udzieleniu instytucjom, o ktérych mowa
w art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe. Informacje
o zaleglo$ciach w sptacie kredytu przekazuje si¢ tym instytucjom lub biuru informacji
gospodarczej, o ktérym mowa w ustawie z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu
informacji gospodarczych 1wymianie danych gospodarczych. Za przekazanie

informacji nie pobiera si¢ zadnych optat.

Art. 9b. 1. Kredytodawca przed zawarciem umowy o kredyt konsumencki oraz
przed zmiang tej umowy, w wyniku ktorej nastgpuje zwigkszenie zadluzenia,
weryfikuje w sposob, o ktorym mowa w art. 23j lub art. 23m ustawy z dnia 24 wrzes-
nia 2010 r. o ewidencji ludnosci (Dz. U. z 2025 r. poz. 274, 1006, 1176, 1191 1 1216),

w rejestrze zastrzezen numeréw PESEL, o ktorym mowa w art. 23a tej ustawy,
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zwanym dalej ,rejestrem zastrzezen numerow PESEL”, czy numer PESEL

konsumenta jest zastrzezony.

2. Kredytodawca nie moze domaga¢ si¢ od konsumenta ijego nastgpcoOw
prawnych zaspokojenia roszczenia z tytulu zawarcia umowy o kredyt konsumencki
ani zby¢ wierzytelnosci powstatej z tej umowy, jezeli w chwili zawarcia umowy,
z ktérej wynika dochodzone roszczenie, numer PESEL konsumenta byt zastrzezony
w rejestrze zastrzezen numerow PESEL.

3. Przepisoéw ust. 1 12 nie stosuje si¢, jezeli lacznie sa spelnione nastepujace
warunki:

1) w wyniku zawarcia umowy o kredyt konsumencki nastepuje transfer srodkow
pienieznych pochodzacych zudzielanego kredytu przez kredytodawce do
sprzedawcy lub ustugodawcy, z ktorym kredytobiorce wigze inna umowa lub
relacja gospodarcza, a $rodki z udzielonego kredytu stuza regulacji zobowigzan
kredytobiorcy z tytulu umowy lub relacji gospodarczej kredytobiorcy ztym
sprzedawcg lub ustugodawca;

2) udzielenie kredytu konsumenckiego nastepuje na odlegto$¢ z wykorzystaniem
przez kredytobiorce $rodkow komunikacji elektronicznej, a konsument zostat
uwierzytelniony z wykorzystaniem indywidualnych danych
uwierzytelniajacych;

3) kredyt konsumencki udzielany jest w zwigzku z umowg o charakterze cigglym,
regulujaca zasady jego udzielania, oraz:

a) taczna warto$¢ wszystkich zobowigzan do zaptaty z tytulu udzielonych

kredytow konsumenckich w zwigzku zumowa o charakterze ciaglym
w zadnym momencie nie przekracza wysoko$ci  minimalnego
wynagrodzenia za pracg, ustalanego na podstawie ustawy z dnia
10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace, oraz

b) przed zawarciem umowy o charakterze ciaglym nastgpuje weryfikacja:

— zastrzezenia numeru PESEL w rejestrze zastrzezen numeréw PESEL
1 poinformowanie konsumenta o braku weryfikacji tego zastrzezenia
przed udzielaniem poszczegolnych kredytow konsumenckich w ramach
tej umowy,

— tozsamosci konsumenta z wykorzystaniem rozwigzah umozliwiajacych

jego identyfikacje.
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4. Weryfikacja zastrzezenia numeru PESEL moze by¢ dokonywana za
posrednictwem instytucji utworzonej na podstawie art. 105 ust. 4 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe.

5. W przypadku niedostgpnosci systemu teleinformatycznego, w ktérym
prowadzony jest rejestr zastrzezen numerow PESEL, kredytodawca po ponownej
nieudanej probie dokonania weryfikacji moze:

1) odmowi¢ zawarcia umowy do czasu przywrocenia dostepnosci systemu albo
2) zawrze¢ umowe¢ zzachowaniem nalezytej starannos$ci przy weryfikacji
tozsamos$ci konsumenta i udokumentowa¢ dokonanie tej weryfikacji.

6. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 5 pkt 2, jezeli umowa zostata zawarta
w trakcie trwania niedostgpnosci systemu teleinformatycznego, w ktéorym
prowadzony jest rejestr zastrzezen numerow PESEL, innej niz wymieniona w art. 23¢
ust. 5 ustawy z dnia 24 wrzesnia 2010 r. o ewidencji ludnosci, trwajacej dtuzej niz

15 minut, nie stosuje si¢ przepisu ust. 2.

Art. 10. 1. Jezeli kredytodawca odméwi konsumentowi udzielenia kredytu
konsumenckiego na podstawie informacji zawartych w bazie danych lub zbiorze
danych kredytodawcy, kredytodawca niezwlocznie przekazuje konsumentowi
bezptatng informacj¢ o wynikach tego sprawdzenia oraz wskazuje baz¢ danych,
w ktorej tego sprawdzenia dokonano.

2.Jezeli  kredytodawca odmowi  konsumentowi udzielenia  kredytu
konsumenckiego, przepisy art. 70a ust. 1-2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo

bankowe stosuje si¢ odpowiednio.

Art. 11. Kredytodawca lub posrednik kredytowy zobowigzany jest przed
zawarciem umowy o kredyt konsumencki udzieli¢ konsumentowi wyjasnien
dotyczacych tresci informacji przekazanych przed zawarciem umowy oraz
postanowien zawartych w umowie, ktdra ma zosta¢ zawarta, w sposob umozliwiajacy

konsumentowi podjecie decyzji dotyczacej umowy o kredyt konsumencki.

Art. 12. Konsument ma prawo do otrzymania, na wniosek, bezptatnego projektu
umowy o kredyt konsumencki, jezeli w ocenie kredytodawcy Ilub posrednika
kredytowego, spelnia on warunki do udzielenia mu kredytu konsumenckiego przez

tego kredytodawce lub posrednika kredytowego. Projekt umowy powinien zawierac
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dane konsumenta, o ktorych mowa w art. 30 ust. 1 pkt 1 oraz wszystkie warunki, na

ktorych kredyt moglby zosta¢ udzielony.

Art. 13. 1. Kredytodawca lub posrednik kredytowy przed zawarciem umowy o

kredyt konsumencki jest zobowigzany poda¢ konsumentowi, na trwatym no$niku, w

czasie umozliwiajacym zapoznanie si¢ z tymi informacjami:

1)

2)
3)
4)

5)
6)
7)
7a)

7b)

imi¢, nazwisko (nazwe) 1adres (siedzib¢) oraz adres do dorgczen
elektronicznych, o ktorym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada
2020 r. o doreczeniach elektronicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1045 i 1841),
zwany dalej ,,adresem do dorgczen elektronicznych”, wpisany do bazy adresow
elektronicznych, o ktérej mowa w art. 25 tej ustawy, zwanej dalej ,,bazg adreséw
elektronicznych”, kredytodawcy 1 posrednika kredytowego;

rodzaj kredytu;

czas obowigzywania umowy,

stope oprocentowania kredytu, warunki stosowania tej stopy oprocentowania
oraz, jezeli sg dostgpne, wszelkie indeksy lub stopy referencyjne majace
zastosowanie do pierwotnej stopy oprocentowania kredytu, a takze okresy,
warunki i procedury zmian stopy oprocentowania kredytu; jezeli umowa o kredyt
konsumencki przewiduje rézne stopy oprocentowania, informacje te podaje si¢
dla wszystkich stosowanych stop procentowych w danym okresie
obowigzywania umowy;

catkowitg kwote kredytu;

terminy 1 sposob wyptaty kredytu;

calkowita kwote do zaptaty przez konsumenta;

rzeczywista roczng stop¢ oprocentowania przedstawiong za pomocg
reprezentatywnego przyktadu, ktory obejmuje wszystkie zatozenia przyjete do
obliczenia tej stopy; w przypadku gdy konsument poinformowal kredytodawce
o co najmniej jednym ze sktadnikow preferowanego przez siebie kredytu, takim
jak okres obowigzywania umowy o kredyt lub catkowita kwota kredytu,
sktadniki te powinny by¢ uwzglednione w reprezentatywnym przyktadzie;
informacj¢, ze inne mechanizmy dokonywania wyplat moga spowodowac
zastosowanie wyzszej rocznej stopy oprocentowania — jezeli umowa o kredyt

przewiduje rézne sposoby dokonywania wyptlat, w odniesieniu do ktorych
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8)

9)

10)

11)
12)

13)
14)

15)
16)

17)

18)

obowigzuja rézne optaty 1 stopy oprocentowania, a kredytodawca korzysta z
zatozenia, o ktorym mowa w ust. 4 pkt 2 zatacznika nr 4 do ustawy;

zasady i terminy splaty kredytu oraz, w odpowiednich przypadkach, kolejnos¢
zaliczania rat kredytu konsumenckiego na poczet nalezno$ci kredytodawcy;
jezeli w ramach kredytu stosuje si¢ rozne stopy oprocentowania dla réznych na-
leznosci kredytodawcy, nalezy takze poda¢ kolejno$¢ zaliczania rat kredytu
konsumenckiego na poczet r6znych naleznych sald, dla ktorych stosuje si¢ r6zne
stopy oprocentowania;

informacje dotyczaca obowigzku zawarcia umowy dodatkowej, w szczegdlnosci
umowy ubezpieczenia, w przypadku gdy zawarcie takiej umowy jest niezbgdne
do uzyskania kredytu lub do uzyskania go na oferowanych warunkach;

w odpowiednich przypadkach, informacj¢ o innych kosztach, ktére konsument
jest zobowigzany ponie$¢ w zwigzku zumowa o kredyt konsumencki, w
szczegolnosci o odsetkach, prowizjach, marzach, optatach, w tym optatach za
prowadzenie jednego lub kilku rachunkow, na ktérych sg zapisywane zaréwno
transakcje platnosci, jak 1 wyptaty, tacznie zoptatami za korzystanie z
instrumentow platniczych zaréwno dla transakcji ptatnosci, jak i dla wyptat, oraz
kosztach ushlug dodatkowych, w szczegdlnosci ubezpieczen, jezeli sa znane
kredytodawcy, oraz warunki, na jakich koszty te moga ulec zmianie;

informacj¢ o koniecznosci poniesienia oplat notarialnych, o ile wystapia;
informacj¢ o stopie oprocentowania zadluzenia przeterminowanego, warunki jej
zmiany oraz ewentualne inne optaty z tytutu zalegtosci w sptacie kredytu;
informacj¢ o skutkach braku ptatnosci;

w odpowiednich przypadkach informacje¢ o wymaganych zabezpieczeniach
kredytu konsumenckiego;

informacj¢ o prawie konsumenta do odstgpienia od umowy;

informacj¢ o prawie konsumenta do sptaty kredytu przed terminem;

informacjg¢ o prawie kredytodawcy do zastrzezenia w umowie prowizji za splate
kredytu przed terminem oraz zasady jej ustalania;

informacj¢ o prawie konsumenta do niezwlocznego otrzymania bezptatnej
informacji na temat wynikow przeprowadzonej w celu oceny zdolno$ci

kredytowej weryfikacji w bazie danych;
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19) informacj¢ o prawie konsumenta do otrzymania bezptatnego projektu umowy, na
warunkach okreslonych w art. 12;

20) w odpowiednich przypadkach informacj¢ o terminie, w ktorym kredytodawca
lub posrednik kredytowy jest zwigzany informacjami, ktore przekazat
konsumentowi.

2. Kredytodawca lub posrednik kredytowy przed zawarciem umowy o kredyt
wigzany lub w formie odroczonej ptatnosci jest zobowigzany poda¢ konsumentowi,
na trwalym nos$niku, dane, o ktérych mowa w ust. 1, oraz opis i cen¢ towaru lub ustugi.

3. Przepiséw ust. 1 12 nie stosuje si¢ do sprzedawcow i ustugodawcow, ktorzy

dziatajg w charakterze posrednikow kredytowych w ramach dziatalno$ci pomocnicze;.

Art. 14. 1. Kredytodawca lub posrednik kredytowy przekazuje konsumentowi
dane, o ktorych mowa w art. 13 ust. 1 1 2, na formularzu informacyjnym dotyczacym
kredytu konsumenckiego, ktorego wzor okresla zatgcznik nr 1 do ustawy.

2. Termin waznosci formularza wynosi co najmniej 1 dzien roboczy.

Art. 15. 1. W przypadku umowy o kredyt konsumencki zawieranej na wniosek
konsumenta na odleglo$¢, jezeli srodek porozumiewania si¢ na odlegtos$¢ nie pozwala
na przekazanie danych zgodnie zart. 13 ust. 1 12, kredytodawca lub posrednik
kredytowy przekazuje konsumentowi te dane niezwlocznie po zawarciu umowy
o kredyt konsumencki na formularzu informacyjnym dotyczacym kredytu
konsumenckiego.

2. W przypadku przekazywania konsumentowi informacji w formie glosowych
komunikatéw telefonicznych, kredytodawca lub posrednik kredytowy jest
zobowigzany przekaza¢ konsumentowi co najmnie;j:

1) dane okreslone w art. 13 ust. 1 pkt 3-618;

2) rzeczywista roczng stope oprocentowania w formie reprezentatywnego
przyktadu;

3) catkowitg kwotg do zaptaty przez konsumenta;

4) opis icen¢ towaru lub ustugi w odniesieniu do umow o kredyt wigzany lub

w formie odroczonej ptatnosci.

Art. 16. Kredytodawca lub posrednik kredytowy moze przekaza¢ konsumentowi
przed zawarciem umowy o kredyt, na trwalym no$niku, dodatkowo dane inne niz

okreslone w art. 13 ust. 11 2, tgcznie z wlasciwym formularzem informacyjnym.
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Art. 17. 1. Kredytodawca lub posrednik kredytowy przed zawarciem umowy o
kredyt w rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym jest zobowigzany podaé

konsumentowi, na trwatym no$niku, dane, o ktérych mowa w art. 13 ust. 1.

Informacje te sa podawane konsumentowi w czasie umozliwiajagcym mu
zapoznanie si¢ zZ nimi.
2. Kredytodawca lub posrednik kredytowy przed zawarciem umowy o kredyt
w rachunku oszczednos$ciowo-rozliczeniowym, ktéry jest splacany przez konsumenta
w terminie do trzech miesigcy jest zobowigzany poda¢ konsumentowi, na trwalym
no$niku:
1) dane okreslone w art. 13 ust. 1 pkt 1-5, 12, 181 20;
2) informacj¢ o warunkach i sposobie rozwigzania umowy o kredyt;
3) informacje o oplatach stosowanych w czasie obowigzywania umowy oraz
warunki ich zmiany.
3. Kredytodawca lub posrednik kredytowy przed zawarciem umowy o kredyt
w rachunku oszczgdno$ciowo-rozliczeniowym, ktory jest splacany przez konsumenta
na zadanie jest zobowigzany poda¢ konsumentowi, na trwalym no$niku, dane,
o ktorych mowa w ust. 2, oraz informacj¢ o mozliwosci zadania w dowolnym
momencie sptaty petnej kwoty kredytu przez konsumenta.
4. Kredytodawca lub posrednik kredytowy przed zawarciem umowy o kredyt
w rachunku oszczedno$ciowo-rozliczeniowym, ktéry jest splacany przez konsumenta
w terminie do jednego miesigca jest zobowigzany poda¢ konsumentowi, na trwaltym
no$niku:
1) dane okreslone w art. 13 ust. 1 pkt415;
2) rzeczywista roczng stope oprocentowania przedstawiong w formie
reprezentatywnego przyktadu wraz z zatozeniami przyjetymi do jej obliczenia;
3) informacje o mozliwosci zadania w dowolnym momencie splaty petnej kwoty
kredytu przez konsumenta;
4) informacj¢ o optatach stosowanych w czasie obowigzywania umowy oraz
warunki ich zmiany.
5. Przepiséw ust. 1-4 nie stosuje si¢ do sprzedawcow i ustugodawcow, ktorzy

dziataja w charakterze posrednikéw kredytowych w ramach dziatalno$ci pomocnicze;.
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Art. 18. 1. Kredytodawca lub posrednik kredytowy przed zawarciem umowy

o kredyt przewidujacej odroczenie ptatnosci lub zmiang sposobu sptaty w przypadku

gdy konsument jest w zwtoce ze sptata zadtuzenia wynikajacego z umowy o kredyt

jest zobowigzany poda¢ konsumentowi, na trwatym no$niku:

1) dane okreslone w art. 13 ust. 1 pkt 1-5, 8, 12, 16—-18 1 20;

2) informacj¢ o warunkach i1 sposobie rozwigzania umowy o kredyt;

3) informacj¢ o oplatach stosowanych w czasie obowigzywania umowy oraz
warunki ich zmiany;

4) rzeczywista roczng stop¢ oprocentowania  przedstawiong w formie
reprezentatywnego przyktadu wraz z zatozeniami przyjetymi do jej obliczenia.
2. Przepisu ust. 1 nie stosuje si¢ do sprzedawcéw i ustugodawcow, ktorzy

dziataja w charakterze posrednikow kredytowych w ramach dziatalno$ci pomocnicze;.

Art.19. 1. Kredytodawca Ilub posrednik kredytowy moze przekazad
konsumentowi dane, o ktorych mowa w art. 17 ust. 2—4 1 art. 18 ust. 1, na formularzu
informacyjnym dotyczacym kredytu konsumenckiego w rachunku
oszczednosciowo-rozliczeniowym, ktorego wzor okresla zatacznik nr 2 do ustawy.

2. Termin waznosci formularza wynosi co najmniej 1 dzien roboczy.

Art. 20. 1. W przypadku umowy o kredyt w rachunku
oszczednos$ciowo-rozliczeniowym zawieranej na wniosek konsumenta na odlegtos¢,
jezeli srodek porozumiewania si¢ na odleglo$¢ nie pozwala na przekazanie danych
zgodnie z art. 17 ust. 2—4 1 art. 19, kredytodawca lub posrednik kredytowy dostarcza
konsumentowi niezwlocznie po zawarciu umowy o kredyt co najmnie;j:

1) dane okreslone w art. 30 ust. 1 pkt 1-3, 5,61 15;

2) informacje¢ o mozliwosci zadania w dowolnym momencie splaty peilnej; kwoty
kredytu przez konsumenta;

3) informacj¢ o oplatach stosowanych od chwili zawarcia umowy oraz warunkach
ich zmiany.

2. Jezeli informacja przekazywana jest konsumentowi w formie glosowych
komunikatéw telefonicznych, a konsument wnosi o niezwtoczne udostgpnienie
kredytu w rachunku oszczedno$ciowo-rozliczeniowym, kredytodawca lub posrednik
kredytowy jest zobowigzany przekaza¢ konsumentowi co najmniej:

1) dane okreslone w art. 13 ust. 1 pkt415;
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2) informacj¢ o mozliwosci zadania w dowolnym momencie splaty peinej kwoty
kredytu przez konsumenta;

3) rzeczywista roczng stope oprocentowania  przedstawiong ~w formie
reprezentatywnego przyktadu wraz z zalozeniami przyjetymi do jej obliczenia;

4) informacj¢ o optatach stosowanych w czasie obowigzywania umowy oraz

warunki ich zmiany.

Art. 21. 1. W przypadku umowy o kredyt przewidujacej odroczenie platnosci
lub zmiang sposobu sptaty gdy konsument jest w zwloce ze sptatg zadluzenia
wynikajacego z umowy o kredyt, zawieranej na wniosek konsumenta na odlegtos¢,
jezeli srodek porozumiewania si¢ na odlegto$¢ nie pozwala na przekazanie danych
zgodnie z art. 18 ust. 1 iart. 19, kredytodawca lub posrednik kredytowy dostarcza
konsumentowi niezwlocznie po zawarciu umowy o kredyt dane, o ktéorych mowa
w art. 30 ust. 1 pkt 1-8, 11, 161 17.

2. Jezeli informacja jest przekazywana konsumentowi w formie glosowych
komunikatéw telefonicznych dotyczacych umowy o odroczenie ptatnosci lub zmiane
sposobu sptaty, a konsument jest w zwloce ze splata zadluzenia wynikajacego
zumowy o kredyt, kredytodawca lub posrednik kredytowy jest zobowigzany
przekaza¢ konsumentowi co najmniej:

1) dane okreslone w art. 13 ust. 1 pkt 3-5;

2) informacje¢ o mozliwosci zadania w dowolnym momencie splaty peilnej; kwoty
kredytu przez konsumenta;

3) rzeczywista roczng stope oprocentowania  przedstawiong w formie
reprezentatywnego przykltadu wraz z zalozeniami przyjetymi do jej obliczenia;

4) informacj¢ o optatach stosowanych w czasie obowigzywania umowy oraz

warunki ich zmiany.

Art. 21a. 1. W przypadku gdy konsument opodznia si¢ ze sptata zobowigzania z
tytutu udzielonego kredytu, kredytodawca wzywa go do dokonania sptaty,
wyznaczajac termin, nie krotszy niz 14 dni roboczych od dnia otrzymania
zawiadomienia.

2. W wezwaniu, o ktorym mowa w ust. 1, kredytodawca informuje konsumenta
o mozliwosci ztoZenia, w terminie 14 dni roboczych od dnia otrzymania wezwania,

wniosku o restrukturyzacj¢ zadluzenia.
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3. Kredytodawca, na wniosek konsumenta, jezeli jest to uzasadnione jego
sytuacja, moze wyrazi¢ zgod¢ na restrukturyzacj¢ zadluzenia polegajaca na
catkowitym albo cze¢sciowym refinansowaniu umowy o kredyt lub zmianie
postanowien umowy o kredyt, ktore moga obejmowac, w szczegdlnosci:

1) wydluzenie okresu obowigzywania umowy o kredyt;

2) zmiang rodzaju umowy o kredyt;

3) odroczenie splaty wszystkich lub czes$ci rat na wskazany okres;
4)  zmiang oprocentowania;

5) zawieszenie splaty kredytu;

6) czgsciowe splaty;

7) przewalutowanie;

8) czgSciowe umorzenie i konsolidacje zadluzenia.

4. Restrukturyzacja zadluzenia, o ktorej mowa w ust. 3, jest dokonywana na
warunkach uzgodnionych przez kredytodawce i konsumenta.

5. Kredytodawca, w przypadku odrzucenia wniosku konsumenta o
restrukturyzacj¢ zadtuzenia, przekazuje konsumentowi, w formie pisemnej lub na
trwalym nosniku, bez zbednej zwtloki, szczegélowe wyjasnienia dotyczace przyczyn
odrzucenia tego wniosku.

6. Kredytodawca jest obowigzany do posiadania odpowiednich polityk i procedur
dotyczacych stosowania adekwatnych srodkow restrukturyzacyjnych przed

wszczgciem postepowania egzekucyjnego.
Art. 22. (uchylony)
Art. 23. (uchylony)

Art. 24. 1. Kredytodawca lub posrednik kredytowy ustala rzeczywista roczng
stope oprocentowania oraz catkowita kwote do zaplaty przez konsumenta, na
podstawie informacji uzyskanych od konsumenta dotyczacych sktadnikow
preferowanego przez konsumenta kredytu, w szczegolnosci co najmniej co do czasu
obowigzywania umowy o kredyt konsumencki i catkowitej kwoty kredytu.

2. Jezeli konsument nie udzieli informacji zgodnie z ust. 1, kredytodawca lub
posrednik kredytowy ustala rzeczywista roczng stope oprocentowania oraz catkowitg

kwote do zaplaty przez konsumenta, na podstawie reprezentatywnego przyktadu.
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3. Do ustalania reprezentatywnego przyktadu przepis art. 8 ust. 2 stosuje si¢

odpowiednio.

Art. 25. 1. Kredytodawca lub posrednik kredytowy przy ustalaniu rzeczywistej
rocznej stopy oprocentowania uwzglednia:

1) catkowity koszt kredytu ponoszony przez konsumenta, z wylaczeniem optat
z tytutu niewykonania swoich zobowigzan wynikajacych z umowy o kredyt oraz
opfat innych niz cena nabycia towaru lub ustugi, ktéore konsument jest zobo-
wigzany ponie$¢ bez wzgledu na sposob finansowania tego nabycia, oraz

2) koszty prowadzenia rachunku, zktérego realizowane sa splaty, koszty
przelewow 1wptat na ten rachunek, oraz inne koszty zwigzane z tymi
transakcjami, chyba ze otwarcie rachunku nie jest obowigzkowe, a koszty
rachunku zostatly w sposéb jasny, zrozumialy i widoczny podane w umowie
o kredyt lub w innej umowie zawartej z konsumentem.

2. Jezeli z postanowien umowy o kredyt wynika mozliwo$¢ zmiany stopy
oprocentowania kredytu i optat uwzglednianych przy ustalaniu rzeczywistej rocznej
stopy oprocentowania, ktérych nie mozna okresli¢ w chwili jej ustalenia — rzeczywista
roczng stope oprocentowania ustala si¢ woparciu o zalozenie, ze stopa
oprocentowania kredytu 1ioptaty te pozostang niezmienione przez caly czas
obowigzywania umowy o kredyt.

3. Sposodb obliczania rzeczywiste] rocznej stopy oprocentowania okresla

zalgcznik nr 4 do ustawy.

Art. 26. Jezeli zgodnie z postanowieniami umowy o kredyt, ptatnosci
dokonywane przez konsumenta nie sg niezwlocznie zaliczane do sptaty catkowitej
kwoty kredytu, ale s3 wykorzystywane do zgromadzenia kapitalu przez okresy i1 na
zasadach okreslonych w umowie o kredyt lub w umowie dodatkowej, informacje
udzielane przed zawarciem umowy, o ktérych mowa w art. 13 ust. 1 12, zawieraja
jasne 1 zwiezle stwierdzenie, ze taka umowa o kredyt nie przewiduje gwarancji sptaty

catkowitej kwoty kredytu wyptaconej na jej podstawie.

Art. 27. Kredytodawca lub posrednik kredytowy jest zobowigzany do
udostgpniania informacji o wysokosci stopy referencyjnej w lokalu stuzacym do

obstlugi konsumenta jezeli zawiera z konsumentem umowe o kredyt, zgodnie z ktora

2025-10-22



©Kancelaria Sejmu s. 22/59

wysokos$¢ stopy oprocentowania kredytu uzalezniona jest od wysokosci stopy

referencyjne;.

Art.28. 1. Przed zawarciem umowy o kredyt, posrednik kredytowy jest
zobowigzany przekaza¢ konsumentowi, na trwatym nos$niku, informacje, o ktérych
mowa w art. 7 ust. 415, oraz:

1) informacj¢ o wysokosci ewentualnych kosztow czynnosci faktycznych lub
prawnych zwigzanych z przygotowaniem, oferowaniem, zawieraniem lub
wykonywaniem umowy o kredyt, ktoére posrednik kredytowy otrzymuje od
konsumenta;

2) informacje, czy posrednik kredytowy otrzymuje wynagrodzenie od
kredytodawcy.

2. Posrednik kredytowy jest zobowigzany poinformowaé kredytodawce
0 wysokosci ewentualnych optat pobranych od konsumenta w celu obliczenia przez

kredytodawce rocznej stopy oprocentowania.

Art. 28a. Optlaty iinne koszty uiszczone przez konsumenta przed zawarciem
umowy o kredyt konsumencki podlegaja niezwlocznie zwrotowi, w przypadku gdy
umowa o kredyt konsumencki nie zostata zawarta lub kwota kredytu nie zostata

wyplacona przez kredytodawce w terminie wskazanym w umowie.
Rozdziat 3
Umowa o kredyt

Art. 29. 1. Umowa o kredyt konsumencki powinna by¢ zawarta w formie
pisemnej, chyba Ze odrgbne przepisy przewiduja inng szczegdlng forme.

2. Kredytodawca lub posrednik kredytowy jest zobowigzany niezwlocznie
dorgczy¢ umowe konsumentowi.

3. Umowa powinna by¢ sformutowana w sposdb jednoznaczny i zrozumiaty.

Art. 30. 1. Umowa o kredyt konsumencki, z zastrzezeniem art. 31-33, powinna
okresla¢:

1) 1imig, nazwisko 1adres konsumenta oraz imi¢, nazwisko (nazwe) i adres
(siedzibe) oraz adres do doreczen elektronicznych wpisany do bazy adresow
elektronicznych kredytodawcy i posrednika kredytowego;

2) rodzaj kredytu;
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3)
4)
5)
6)

7)

8)

9)

10)

10a)

11)

czas obowigzywania umowy;

catkowitg kwote kredytu;

terminy i sposob wyptaty kredytu;

stope oprocentowania kredytu, warunki stosowania tej stopy, a takze okresy,
warunki i procedury zmiany stopy oprocentowania wraz z podaniem indeksu lub
stopy referencyjnej, o ile ma zastosowanie do pierwotnej stopy oprocentowania
kredytu; jezeli umowa o kredyt konsumencki przewiduje rdézne stopy
oprocentowania, informacje te podaje si¢ dla wszystkich stosowanych stop
procentowych w danym okresie obowigzywania umowy;

rzeczywistg roczng stopg oprocentowania oraz catkowitg kwote do zaptaty przez
konsumenta ustalong w dniu zawarcia umowy o kredyt konsumencki wraz
z podaniem wszystkich zalozen przyjetych do jej obliczenia;

zasady i1 terminy splaty kredytu, w szczegdlnosci kolejnos¢ zaliczania rat kredytu
konsumenckiego na poczet naleznosci kredytodawcy, w tym informacje o
prawie, o ktorym mowa w art. 37 ust. 1; jezeli w ramach kredytu stosuje si¢ rozne
stopy oprocentowania dla réznych naleznos$ci kredytodawcy, nalezy takze podac
kolejnos¢ zaliczania rat kredytu konsumenckiego na poczet roznych naleznych
sald, dla ktorych stosuje si¢ rézne stopy oprocentowania;

zestawienie zawierajagce terminy izasady ptatnosci odsetek oraz wszelkich
innych kosztow kredytu, w przypadku gdy kredytodawca lub posrednik
kredytowy udziela karencji w splacie kredytu;

informacj¢ o innych kosztach, ktore konsument jest zobowigzany ponies¢ w
zwigzku z umowg o kredyt konsumencki, w szczegdlnosci o optatach, w tym
optatach za prowadzenie jednego lub kilku rachunkéw, na ktorych sa zapisywane
zaroOwno transakcje ptatnosci, jak 1 wyptaty, tacznie z optatami za korzystanie ze
srodkéw ptlatniczych zaro6wno dla transakcji platnosci, jak 1 dla wyplat,
prowizjach, marzach oraz kosztach ustug dodatkowych, w szczego6lnosci
ubezpieczen, jezeli sg znane kredytodawcy, oraz warunki, na jakich koszty te
mogg ulec zmianie;

numer rachunku platniczego do splaty kredytu, jezeli umowa przewiduje
samodzielng sptate rat kredytu przez konsumenta;

roczng stop¢ oprocentowania zadluzenia przeterminowanego, warunki jej

zmiany oraz ewentualne inne optaty z tytutu zaleglosci w sptacie kredytu;
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12)
13)
14)

15)

16)

17)

18)
19)
20)

21)

skutki braku ptatnosci,

informacj¢ o koniecznosci poniesienia optat notarialnych, o ile wystapig;

sposob zabezpieczenia i ubezpieczenia splaty kredytu, jezeli umowa je
przewiduje;

termin, sposob 1 skutki odstgpienia konsumenta od umowy, obowigzek zwrotu
przez konsumenta udostepnionego przez kredytodawce kredytu oraz odsetek
zgodnie z rozdziatem 5, a takze kwote odsetek naleznych w stosunku dziennym:;
prawo konsumenta do splaty kredytu przed terminem oraz procedure sptaty
kredytu przed terminem;

informacj¢ o prawie kredytodawcy do otrzymania prowizji za sptate kredytu
przed terminem 1 o sposobie jej ustalania, o ile takie prawo zastrzezono w
umowie;

informacj¢ o prawie, o ktorym mowa w art. 59 ust. 1;

warunki rozwigzania umowy;

informacj¢ o mozliwo$ci korzystania z pozasagdowego rozstrzygania sporoOw oraz
zasadach dostepu do tej procedury, jezeli takie prawo przystuguje
konsumentowi;

wskazanie organu nadzoru wlasciwego w sprawach ochrony konsumentow.

2. Jezeli zgodnie z postanowieniami umowy o kredyt, platnosci dokonywane

przez konsumenta nie sg niezwtocznie zaliczane do splaty catkowitej kwoty kredytu,

ale sa wykorzystywane do zgromadzenia kapitalu przez okresy ina zasadach

okreslonych w umowie o kredyt lub w umowie dodatkowej, umowa powinna zawiera¢

jasne izwiezle stwierdzenie, ze nie przewiduje gwarancji splaty catkowitej kwoty

kredytu wyptaconej na jej podstawie.

Art. 30a. 1. Kredytodawca lub posrednik kredytowy nie pdzniej niz na 30 dni

przed zmiang postanowien umowy o kredyt konsumencki przekazuje konsumentowi:

1)

2)

przejrzysty opis proponowanych zmian, w tym zmian wymagajacych uzyskania
zgody konsumenta, lub zmian wprowadzonych z mocy prawa, wraz z
harmonogramem ich wdrozenia;

informacj¢ o przystugujacej konsumentowi mozliwosci ztozenia reklamacji do
kredytodawcy, a w przypadku nieuwzglednienia jego roszczen — zlozenia
wniosku o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego zgodnie z ustawg z

dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
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finansowego, o Rzeczniku Finansowym 1 o Funduszu Edukacji Finansowej (Dz.

U. z 2024 r. poz. 1109 oraz z 2025 r. poz. 146 1 1069), wraz ze wskazaniem

adresu, na ktory nalezy zlozy¢ ten wniosek, a takze informacje o mozliwos$ci

skierowania roszczen na droge sadowa Ilub mozliwosci pozasadowego
rozwigzywania sporow.

2. Termin, o ktorym mowa w ust. 1, nie musi by¢ zachowany, jezeli zmiany
postanowien umowy o kredyt konsumencki wprowadzane sg na wniosek konsumenta
lub konsument wyrazit zgode na przekazanie informacji, o ktérych mowa w ust. 1, bez
zachowania tego terminu.

3. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 2, przekazanie informacji, o ktérych
mowa w ust. 1, nastepuje przed zmiang postanowien umowy o kredyt konsumencki.

4. W przypadku, o ktéorym mowa w art. 36, przepiséw ust. 1-3 nie stosuje si¢.

Art. 31. 1. Umowa o kredyt wigzany lub w formie odroczonej ptatnosci, oprocz
danych okreslonych w art. 30, powinna zawiera¢ réwniez:
1) opis towaru lub ustlugi;
2) ceng nabycia towaru lub ustugi.

2. Przepisy dotyczace umowy o kredyt wigzany stosuje si¢ odpowiednio do

umowy o kredyt konsumencki przeznaczony na nabycie okreslonego prawa.

Art. 32. Umowa o kredyt konsumencki w rachunku
oszczednosciowo-rozliczeniowym podlegajacy sptacie na zadanie lub w terminie do
trzech miesigcy powinna zawiera¢ co najmnie;j:

1) dane okreslone w art. 30 ust. 1 pkt 1-3, 5,61 15;

2)  limit kredytu;

3) catkowity koszt kredytu;

4) informacje¢ o mozliwosci zadania w dowolnym momencie splaty peilnej; kwoty
kredytu przez konsumenta;

5) informacj¢ o oplatach stosowanych od chwili zawarcia umowy oraz warunkach

ich zmiany.

Art. 33. Umowa o kredyt konsumencki przewidujgca odroczenie ptatnosci lub
zmiang sposobu sptaty w przypadku gdy konsument jest w zwtoce w zwiazku ze sptata
zadluzenia wynikajacego z umowy o kredyt, powinna zawiera¢ co najmnie;j:

1) dane okreslone w art. 30 ust. 1 pkt 1-8, 11, 161 17,
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2) opis towaru lub ushugi;

3) cene nabycia towaru lub ustugi.

Art. 33a. W przypadku gdy taczna wysokos¢ optat z tytulu zaleglosci w sptacie
kredytu, o ktorych mowa wart. 30 ust. 1 pkt 11, oraz odsetek za opoznienie
naliczonych konsumentowi przekracza kwote odpowiadajaca kwocie odsetek
maksymalnych za opdznienie, o ktorych mowa w art. 481 § 2! Kodeksu cywilnego,
obliczonych od kwoty zalegto$ci w sptacie kredytu, naleznych na dzien pobrania tych
optat lub odsetek, nalezy si¢ tylko kwota optat i odsetek odpowiadajaca kwocie tych

odsetek maksymalnych za opdznienie.

Art. 34. Jezeli zgodnie z umowa rachunku oszczgdno$ciowo-rozliczeniowego
konsumenta mozliwe jest przekroczenie salda na tym rachunku, umowa powinna
zawiera¢ co najmniej dane okreslone w art. 30 ust. 1 pkt 6 oraz informacj¢ o optatach

stosowanych od chwili zawarcia umowy oraz warunkach ich zmiany.
Art. 35. (uchylony)

Art. 35a. 1. W przypadku umowy o kredyt denominowany lub indeksowany do
waluty innej niz waluta polska, konsument moze dokonywaé splaty rat
kapitalowo-odsetkowych bezposrednio w tej walucie.

2. Przepisy ust. 1 stosuje si¢ odpowiednio do splaty catosci lub czesci kredytu
przed terminem okreslonym w umowie.

3. Wykonanie uprawnienia, o ktorym mowa w ust. 1 12, nie moze wigzac¢ si¢
z poniesieniem dodatkowych kosztéw przez konsumenta.

4. Kredytodawca nie moze uzalezni¢ wykonania przez konsumenta uprawnienia,
oktorym mowa wust.1 12, od wprowadzenia dodatkowych ograniczen,
w szczegllnosci nie moze zobowigza¢ kredytobiorcy do nabywania waluty

przeznaczonej na sptate rat kredytu, jego catosci lub czesci, od okreslonego podmiotu.

Art. 36. 1. W przypadku zmiany wysokosci stopy oprocentowania w czasie
obowigzywania umowy o kredyt konsumencki, konsument przed jej dokonaniem
otrzymuje od kredytodawcy, na trwatym no$niku, informacj¢ o tej zmianie.

2. Informacja, o ktorej mowa w ust. 1, zawiera szczegotowe okreslenie stopy
oprocentowania, wysokosci raty kredytu po dokonaniu zmiany stopy oprocentowania

oraz informacj¢ o liczbie i czestotliwos$ci ptatnosci rat, o ile ulegaja one zmianie.
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3. Jezeli zgodnie z umowa, wysoko$¢ stopy oprocentowania kredytu uzalezniona
jest od wysokosci stopy referencyjnej lub indeksu, strony moga w umowie okresli¢
inny, niz okreslony w ust. 1, sposob informowania konsumenta o zmianie wysokos$ci
stopy oprocentowania kredytu konsumenckiego.

4. W przypadku  zmiany wysokoSci stopy oprocentowania = w czasie
obowigzywania umowy o kredyt konsumencki bedacej wynikiem zmiany wysokosci
odsetek, o ktorych mowa w art. 359 § 2! Kodeksu cywilnego, konsument otrzymuje

od kredytodawcy niezwtocznie, na trwalym no$niku, informacj¢ o tej zmianie.

Art. 36a. 1. Maksymalng wysoko$¢ pozaodsetkowych kosztow kredytu dla
kredytow o okresie sptaty nie krétszym niz 30 dni oblicza si¢ wedtug wzoru:
MPKK = (K x 10 %) + (K x n/R x 10 %)

w ktoérym poszczegdlne symbole oznaczaja:

MPKK — maksymalng wysoko$¢ pozaodsetkowych kosztow kredytu,
K — catkowitg kwote kredytu,

n — okres splaty wyrazony w dniach,

R — liczbe dni w roku.

la. Maksymalng wysokos$¢ pozaodsetkowych kosztow kredytu dla kredytow

o okresie sptaty krétszym niz 30 dni oblicza si¢ wedlug wzoru:
MPKK =Kx 5 %

w ktorym poszczegolne symbole oznaczajg:

MPKK — maksymalng wysoko$¢ pozaodsetkowych kosztow kredytu,

K — catkowitg kwote kredytu.

2. Pozaodsetkowe koszty kredytu nie moga by¢ wyzsze od 45 % calkowitej
kwoty kredytu.

3. Pozaodsetkowe koszty kredytu wynikajace z umowy o kredyt konsumencki
nie nalezg si¢ w czeSci przekraczajacej maksymalng wysoko§¢ pozaodsetkowych
kosztow kredytu obliczong w sposob okreslony w ust. 1-2.

4. Przepisow art. 720°-720° Kodeksu cywilnego nie stosuje siec do umowy
pozyczki pieni¢znej udzielanej przez instytucje pozyczkowa na podstawie przepisOw

niniejszej ustawy.

Art. 36b. W przypadku odroczenia splaty zadluzenia wynikajacego z umowy
o kredyt konsumencki w okresie 120 dni od dnia wyptaty tego kredytu:

2025-10-22



©Kancelaria Sejmu s. 28/59

1)

2)

catkowita kwote kredytu dla celow ustalenia maksymalnej wysokosci
pozaodsetkowych kosztow kredytu, o ktorej mowa w art. 36a, stanowi kwota
udzielonego i wyplaconego kredytu, ktorego sptata zostata nastgpnie odroczona;
do pozaodsetkowych kosztow kredytu dolicza si¢ wszystkie koszty 1 optaty, ktore
kredytobiorca jest obowigzany ponie$¢ w zwigzku z odroczeniem sptaty kredytu,

naliczone w okresie 120 dni od dnia wyptaty kredytu.

Art. 36¢c. W przypadku udzielenia przez kredytodawce lub podmiot z nim

powigzany konsumentowi, ktoéry nie dokonat pelnej sptaty kredytu, kolejnych

kredytow w okresie 120 dni od dnia wyptaty pierwszego z kredytow:

1)

2)

1)

2)

catkowita kwot¢ kredytu, dla celow ustalenia maksymalnej wysokosci
pozaodsetkowych kosztow kredytu, o ktorej mowa w art. 36a, stanowi kwota
pierwszego z kredytow;

pozaodsetkowe koszty kredytu obejmujg sumg¢ pozaodsetkowych kosztéw

wszystkich kredytow udzielonych w tym okresie.

Art. 36d. Przepisoéw art. 36a—36¢ nie stosuje si¢ do:

kredytu w rachunku oszczedno$ciowo-rozliczeniowym konsumenta,
prowadzonym przez kredytodawce, o ktorym mowa w art. 5 pkt 2a lit. ai b;
umowy o karte kredytowa, o ktorej mowa w art. 2 pkt 34 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) nr 2015/751 z dnia 29 kwietnia 2015 r.
w sprawie optat interchange w odniesieniu do transakcji ptatniczych
realizowanych w oparciu o kart¢ (Dz. Urz. UE L 123 z 19.05.2015, str. 1), o ile
kredytodaweca jest jednoczesnie wydawca karty kredytowe;j.

Art.37. 1. W przypadku umowy o kredyt konsumencki zawartej na czas

okreslony, przez caly czas jej obowigzywania, konsument ma prawo do otrzymania,

na wniosek, w kazdym czasie bezptatnie harmonogramu splaty.

1)

2)

2. Harmonogram, o ktorym mowa w ust. 1, zawiera:

okreslenie terminu, wysokoSci raty kredytu z wyodrgbnieniem jej
poszczegbdlnych sktadnikow, w szczegodlnosci kapitatu, odsetek oraz wszelkich
innych kosztow kredytu, ktore konsument jest zobowigzany ponies¢;

w przypadku uméw o kredyt konsumencki, ktore przewiduja mozliwo$¢ zmiany
stopy oprocentowania lub wszelkich innych kosztéw kredytu — informacje, ze

dane zawarte w harmonogramie obowigzuja do momentu zmiany stopy
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oprocentowania lub wszelkich innych kosztow kredytu sktadajgcych si¢ na

wysokos$¢ raty kredytu.

Art. 38. 1. W czasie obowigzywania umowy o kredyt konsumencki w rachunku
oszczednos$ciowo-rozliczeniowym konsument otrzymuje, na trwalym nos$niku, wyciag
z tego rachunku, ktéry w szczegdlnos$ci zawiera:

1) wskazanie okresu objetego wyciggiem,;

2) informacje¢ o saldzie z poprzedniego wyciggu z rachunku oraz jego date;

3) kwoty i daty operacji dokonywanych na rachunku w okresie objetym wyciagiem;
4) informacj¢ o aktualnym saldzie;

5) stope¢ oprocentowania;

6) informacje o wysokos$ci pobranych optat;

7) informacje o kwocie minimalnej wymagalnej sptaty, o ile umowa jg przewiduje.

2. W przypadku zmiany wysokosci stopy oprocentowania lub wysokosci optat
w czasie obowigzywania umowy, o ktorej mowa w ust. I, konsument przed jej
dokonaniem otrzymuje, na trwatym no$niku, informacj¢ o zmianie wysokosci stopy
oprocentowania lub wysokos$ci optat.

3. Informacja, o ktérej mowa wust.2, okresla termin zmiany stopy
oprocentowania.

4. Strony moga w umowie okresli¢ inny, niz wskazany w ust.2, sposob
informowania konsumenta o zmianie wysokos$ci stopy oprocentowania kredytu
konsumenckiego, jezeli zgodnie z umowa, o ktorej mowa w ust. 1, wysokos¢ stopy

oprocentowania kredytu uzalezniona jest od wysokosci stopy referencyjne;.

Art. 39. Jezeli znaczne przekroczenie salda na rachunku oszcz¢dno$ciowo-
rozliczeniowym konsumenta utrzymuje si¢ dluzej niz miesigc, konsument otrzymuje
niezwlocznie, na trwatym no$niku, informacj¢ o wysokosci tego przekroczenia oraz o
stopie oprocentowania zadluzenia przeterminowanego, warunkach jej zmiany oraz

ewentualnych innych oplatach z tytutu zalegtosci w sptacie kredytu.

Art. 40. 1. W przypadku zmiany calkowitej kwoty kredytu, w czasie
obowigzywania umowy o kredyt konsumencki, konsument jest zobowigzany do
przedstawienia, na zadanie kredytodawcy, dokumentéw i informacji dotyczacych jego

aktualnej sytuacji finansowe;j.
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2. W przypadku znacznego zwickszenia catkowitej kwoty kredytu kredytodawca
jest zobowigzany do przeprowadzenia ponownej oceny zdolnosci kredytowej

konsumenta, zgodnie z art. 9.

Art. 41. 1. Czek konsumenta wrgczony kredytodawcy w celu spetnienia lub
zabezpieczenia swiadczenia wynikajacego z umowy o kredyt konsumencki powinien
zawieracC zastrzezenie ,,nie na zlecenie” lub inne rownoznaczne.

2. W razie przyjecia przez kredytodawce czeku niezawierajgcego zastrzezenia
,»hie na zlecenie” lub innego réwno-znacznego i1 przeniesienia takiego czeku na inng
osobg kredytodawca jest zobowigzany do naprawienia poniesionej przez konsumenta
szkody przez zaptatg czeku.

3. Przepis ust. 2 stosuje si¢ rowniez, gdy czek znalazt si¢ w posiadaniu innej
osoby wbrew woli kredytodawcy.

4. (uchylony)

Art. 42. 1. Konsument ma prawo w kazdym czasie, bez dodatkowych optat,
wypowiedzie¢ umowe o kredyt odnawialny; strony moga w umowie okresli¢ termin
wypowiedzenia tej umowy, ktory nie moze by¢ jednak dtuzszy niz jeden miesiac.

2. Jezeli umowa o kredyt tak stanowi, kredytodawca ma prawo wypowiedzie¢,
na trwalym no$niku, umowe¢ o kredyt odnawialny z zachowaniem co najmniej

dwumiesigcznego okresu wypowiedzenia.

Art. 43. 1. Jezeli umowa o kredyt tak stanowi, kredytodawca ma prawo
wypowiedzie¢, na trwalym no$niku, konsumentowi prawo do dokonywania wyptat na
podstawie umowy o kredyt odnawialny w przypadku niedotrzymania przez niego
zobowigzan dotyczacych warunkéw udzielenia tego kredytu okreslonych w umowie
oraz negatywnej oceny zdolnos$ci kredytowej konsumenta.

2. Kredytodawca informuje konsumenta o wypowiedzeniu 1 jego przyczynach.

3. Jezeli istnieje taka mozliwos¢, kredytodawca przekazuje informacje, o ktérych
mowa w ust. 2, przed zlozeniem o$wiadczenia o wypowiedzeniu prawa do
dokonywania wyptat na podstawie umowy o kredyt odnawialny, chyba ze przekazanie

tych informacji jest zabronione na podstawie przepisoOw szczegdlnych.

Art.44.1. Wylaczenie lub ograniczenie zarzutow przystugujacych
konsumentowi w razie przelewu wierzytelnosci z umowy o kredyt konsumencki jest

bezskuteczne.
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2. Kredytodawca zawiadamia konsumenta, na trwalym no$niku, o przelewie
wierzytelnosci, chyba ze konsument nadal ma spetnia¢ $wiadczenie do rak

kredytodawcy.

Art. 45. 1. W przypadku naruszenia przez kredytodawce art. 29 ust. 1, art. 30
ust. 1 pkt 1-8, 10, 11, 14-17, art. 31-33, art. 33a i art. 36a—36¢ konsument, po
ztozeniu kredytodawcy pisemnego o§wiadczenia, zwraca kredyt bez odsetek 1 innych
kosztow kredytu naleznych kredytodawcy w terminie i w sposob ustalony w umowie.

2. Jezeli kredytodawca w umowie nie okreslit zasad i terminow sptaty kredytu,
konsument zwraca kredyt w rownych ratach, ptatnych co miesiac, od dnia zawarcia
umowy.

3. Jezeli umowa o kredyt konsumencki nie przewiduje terminu sptaty kredytu,
konsument zwraca kredyt w terminie:

1) pigciu lat — w przypadku kredytow konsumenckich do wysokosci 80 000 zt;
2) dziesigciu lat — w przypadku kredytéw konsumenckich powyzej 80 000 zt.

4. W przypadkach, o ktérych mowa wust. I, konsument ponosi koszty
ustanowienia zabezpieczenia kredytu przewidziane w umowie.

5. Uprawnienie, o ktérym mowa w ust. 1, wygasa po uptywie roku od dnia

wykonania umowy.
Art. 46. (uchylony)

Art. 47. Postanowienia umowne nie mogg wytacza¢ ani ogranicza¢ uprawnien
konsumenta przewidzianych w ustawie. W takich przypadkach stosuje si¢ przepisy

ustawy.
Rozdziat 4
Splata kredytu przed terminem

Art. 48. 1. Konsument ma prawo w kazdym czasie do sptaty catosci lub czgsci
kredytu przed terminem okreslonym w umowie.
2. Kredytodawca nie moze uzalezni¢ wczesniejszej splaty kredytu od jego

poinformowania przez konsumenta.

Art. 49. 1. W przypadku sptaty calosci kredytu przed terminem okre§lonym

w umowie, catkowity koszt kredytu ulega obnizeniu o te koszty, ktdre dotycza okresu,
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o ktory skrocono czas obowigzywania umowy, chociazby konsument poniost je przed
ta splata.
2. W przypadku sptaty czgsci kredytu przed terminem okre§lonym w umowie,

ust. 1 stosuje si¢ odpowiednio.

Art. 50. 1. Kredytodawca moze zastrzec w umowie prowizje za splate kredytu
przed terminem, pod warunkiem ze ta sptata przypada na okres, w ktorym stopa
oprocentowania kredytu jest stata, a kwota sptacanego w okresie dwunastu kolejnych
miesigey kredytu jest wyzsza niz trzykrotno$¢ przecigtnego wynagrodzenia w sektorze
przedsigbiorstw, oglaszanego przez Prezesa Glownego Urzedu Statystycznego
w Dzienniku Urzegdowym Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor Polski”, z grudnia roku
poprzedzajacego rok sptaty kredytu.

2. Prowizja za sptate kredytu przed terminem nie moze przekracza¢ 1 %
sptacanej czesci kredytu, jezeli okres migdzy datg sptaty kredytu a terminem sptaty
kredytu przekracza jeden rok.

3. W przypadku gdy okres, o ktérym mowa w ust. 2, nie przekracza jednego
roku, prowizja za sptate kredytu przed terminem nie moze przekraczac¢ 0,5 % sptacane;j
czesci kwoty kredytu.

4. Prowizja, o ktorej mowa w ust. 1-3, nie moze by¢ wyzsza niz wysokos¢
odsetek, ktore konsument bylby zobowigzany zaptaci¢ w okresie miedzy splata
kredytu przed terminem, a uzgodnionym terminem zakonczenia umowy, a takze nie

moze by¢ wyzsza niz bezposrednie koszty kredytodawcy zwigzane z tg splata.

Art. 51. Prowizja za splate kredytu przed terminem nie przyshuguje
kredytodawcy w przypadku umow:
1)  kredytu w rachunku oszczgdno$ciowo-rozliczeniowym;
2) w ktorych splata zostala dokonana zgodnie z umowa ubezpieczenia zawartg

w celu zabezpieczenia sptaty kredytu.

Art. 52. Kredytodawca jest zobowigzany do rozliczenia z konsumentem kredytu

w terminie 14 dni od dnia dokonania wcze$niejszej sptaty kredytu w catosci.
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Rozdzial 5
Odstapienie od umowy przez konsumenta

Art. 53. 1. Konsument ma prawo, bez podania przyczyny, do odstapienia od
umowy o kredyt konsumencki w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy.

2. Jezeli umowa o kredyt konsumencki nie zawiera elementéw okreslonych
w art. 30, konsument moze odstgpi¢ od umowy o kredyt konsumencki w terminie
14 dni od dnia dostarczenia wszystkich elementow wymienionych w art. 30.

3. Kredytodawca lub posrednik kredytowy jest zobowigzany przy zawarciu
umowy wregczy¢ konsumentowi, na trwatym no$niku, wzdér os$wiadczenia
0 odstgpieniu od umowy, z oznaczeniem swojego imienia, nazwiska (nazwy) i adresu
zamieszkania (siedziby) oraz adresu do dorgczen elektronicznych wpisanego do bazy
adresow elektronicznych, o ile taki posiada.

4. Termin do odstapienia od umowy jest zachowany, jezeli konsument przed jego
uplywem ztozy o§wiadczenie o odstapieniu od umowy pod jeden ze wskazanych przez
kredytodawce lub posrednika kredytowego adreséw, o ktorych mowa w ust. 3.

5. Dla zachowania terminu, o ktérym mowa w ust. 4, jest wystarczajace wystanie

o$wiadczenia przed jego uptywem.

Art. 54. 1. Konsument nie ponosi kosztow zwigzanych z odstgpieniem od
umowy o kredyt konsumencki, z wyjatkiem odsetek za okres od dnia wyplaty kredytu
do dnia sptaty kredytu.

2. Konsument zwraca niezwlocznie kredytodawcy kwote udostepnionego
kredytu wraz z odsetkami, o ktorych mowa w ust. 1, nie pdZniej niz w terminie 30 dni
od dnia ztoZenia o§wiadczenia o odstgpieniu od umowy.

3.Dniem splaty kredytu jest dzien przekazania Srodkow pienieznych
kredytodawcy przez konsumenta.

4. W przypadku odstgpienia od umowy, o ktorym mowa w art. 53, kredytodawcy
nie przyshuguja Zadne inne oplaty, z wyjatkiem bezzwrotnych kosztow poniesionych

przez niego na rzecz organow administracji publiczne;.

Art. 55. Jezeli zumowa o kredyt zwigzana jest usluga dodatkowa $wiadczona
przez kredytodawce lub osobg trzecia — na podstawie umowy migdzy ta osobg

a kredytodawcg — w przypadku skorzystania przez konsumenta z prawa do odstapienia
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od umowy o kredyt — odstgpienie to jest skuteczne takze wobec umowy o ustuge

dodatkowa.

Art. 56. 1. W przypadku odstapienia przez konsumenta od umowy o kredyt
wigzany, jezeli spelnienie $wiadczenia przez kredytodawce ma nastapi¢ na rzecz
sprzedawcy lub ustugodawcy, od ktérego konsument nabyl towar lub ustuge,
konsument moze odstagpi¢ od umowy o kredyt konsumencki przez zlozenie
kredytodawcy lub posrednikowi kredytowemu o§wiadczenia o odstgpieniu od umowy.

2. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, sprzedawca lub ustugodawca jest
zobowigzany do zwrotu kredytodawcy spelnionego na jego rzecz §wiadczenia.

3. Kredytodawca przedstawia sprzedawcy lub ustugodawcy kopie oswiadczenia
o0 odstgpieniu od umowy wraz z zadaniem zwrotu kredytu.

4. Konsument jest zobowigzany do zwrotu kredytodawcy odsetek naleznych mu
od dnia wydania towaru przez sprzedawce lub rozpoczecia swiadczenia ushug przez
ustugodawce do dnia zlozenia przez konsumenta o$wiadczenia o odstgpieniu od
umowy, nie po6zniej jednak niz w terminie 30 dni od dnia zloZenia tego o$wiadczenia.

5. W przypadku gdy towar zostal wydany konsumentowi przed uplywem
terminu do odstgpienia od umowy o kredyt konsumencki, a konsument skorzystat
z tego prawa, sprzedawca zachowuje roszczenie o zaplate przez konsumenta ceny,
chyba ze konsument niezwlocznie zwroci towar, a sprzedawca go przyjmie; w takim
przypadku umowa o nabycie towaru wygasa. Warunki dotyczace przyjecia przez
sprzedawce towaru okresla umowa migdzy sprzedawcg a konsumentem. W przypadku
umowy o $wiadczenie wustug konsument powinien zwrdci¢ ustugodawcy
wynagrodzenie za $wiadczong ustuge.

6. Strony moga postanowi¢, ze wydanie towaru lub rozpoczgcie swiadczenia
uslugi moze nastgpi¢ po uplywie terminu odstapienia od umowy o kredyt
konsumencki, o ktorym mowa w art. 53 ust. 1.

7. Zakazane jest uzaleznianie prawa do odstgpienia od umowy o kredyt
konsumencki od zwrotu towaru przez konsumenta.

8. W przypadku odstagpienia konsumenta od umowy o kredyt wigzany, jezeli
spelienie §wiadczenia przez kredytodawce ma nastapic¢ na rzecz konsumenta, stosuje

si¢ przepisy art. 53 1 art. 54.
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Art. 57. Jezeli konsument skorzystat z przyznanego mu, na podstawie odrgbnych
przepiséw, prawa do odstgpienia od umowy na nabycie okreslonego towaru lub ustugi,
to odstgpienie konsumenta od tej umowy jest skuteczne takze wobec umowy o kredyt

wigzany.

Art. 58. 1. W przypadku odstgpienia od umowy o kredyt konsumencki zawarte;j
na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsigbiorstwa stosuje si¢ przepisy niniejszego
rozdziatu.

2. (uchylony)

Art. 59. 1. Jezeli sprzedawca lub ustugodawca nie wykonal lub nienalezycie
wykonal zobowigzanie wobec konsumenta, a zadanie przez konsumenta wykonania
tego zobowigzania nie bylto skuteczne, konsumentowi przystuguje prawo dochodzenia
swoich roszczen o wykonanie tego zobowigzania od kredytodawcy.

2. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, odpowiedzialnos$¢ kredytodawcy jest

ograniczona do wysokos$ci udzielonego konsumentowi kredytu.
Rozdziat 5a

Dzialalnos$¢ instytucji pozyczkowych i rejestr instytucji pozyczkowych

Art. 59a. 1. Instytucja pozyczkowa moze prowadzi¢ dziatalno$¢ wylacznie
w formie spotki akcyjnej, albo w formie spotki z ograniczong odpowiedzialnoscia,
w ktorej ustanowiono rade nadzorcza.

2. Minimalny kapitat zaktadowy instytucji pozyczkowej wynosi 1 000 000 zt.

3. Kapital zaktadowy, o ktorym mowa w ust. 2, moze by¢ pokryty wytacznie
wktadem pienigznym. Srodki na pokrycie tego kapitatu nie moga pochodzi¢ z kredytu,
pozyczki, emisji obligacji lub ze Zrddet nieudokumentowanych.

4. Cztonkiem zarzadu, rady nadzorczej lub prokurentem instytucji pozyczkowej
moze by¢ wylacznie osoba, ktéra nie byla prawomocnie skazana za przestgpstwo
przeciwko wiarygodnosci dokumentdéw, mieniu, obrotowi gospodarczemu, obrotowi
pienigdzmi i papierami warto§ciowymi lub przestgpstwo skarbowe.

5. Do wniosku o wpis do Krajowego Rejestru Sagdowego dotacza sig:

1) zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci za przestepstwo
skarbowe dotyczace cztonkéw zarzadu i rady nadzorczej lub ich o$wiadczenia
nastepujacej tresci: ,.Swiadomy odpowiedzialnosci karnej za zlozenie

fatlszywego oswiadczenia wynikajacej z art. 233 § 6 ustawy z dnia 6 czerwca
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1997 r. — Kodeks karny o$wiadczam, ze nie bytem skazany za przestepstwo
skarbowe.”; klauzula ta zastgpuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej
za sktadanie falszywych zeznan;

2) zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralno$ci za przestepstwa
okreslone w ust. 4 dotyczace prokurenta lub jego o$wiadczenie nastepujacej
tresci: ,,Swiadomy odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego oswiad-
czenia wynikajacej z art. 233 § 6 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks
karny o$wiadczam, ze nie bylem skazany za przestgpstwa, o ktorych mowa
w art. 59a ust. 4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim.”;
klauzula ta zast¢puje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za sktadanie
falszywych zeznan;

3) os$wiadczenie, ze spotka zamierza prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie

udzielania kredytow konsumenckich jako instytucja pozyczkowa.

Art. 59aa. 1. Instytucja pozyczkowa moze podja¢ wykonywanie dziatalno$ci po
uzyskaniu wpisu do rejestru instytucji pozyczkowych.
2. Za dzien rozpoczgcia dzialalno$ci przez instytucje pozyczkowa uwaza si¢

dzien dokonania wpisu do rejestru instytucji pozyczkowych.

Art. 59ab. 1. Rejestr instytucji pozyczkowych jest prowadzony przez Komisje
Nadzoru Finansowego.

2. Rejestr instytucji pozyczkowych jest prowadzony w systemie
teleinformatycznym 1 udostgpniany na stronie internetowej Komisji Nadzoru

Finansowego.

Art. 59ac. 1. Komisja Nadzoru Finansowego dokonuje wpisu do rejestru
instytucji pozyczkowych na wniosek podmiotu zamierzajacego podja¢ wykonywanie
dziatalnos$ci instytucji pozyczkowe;.

2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1, zawiera:

1) firme spotki z ograniczong odpowiedzialnos$cig albo spoitki akeyjnej;
2) siedzibe spotki i adres;
3) 1imiona i nazwiska oraz numery Powszechnego Elektronicznego Systemu

Ewidencji Ludnosci (PESEL) cztonkéw zarzadu;

4) numer w rejestrze przedsigbiorcow w Krajowym Rejestrze Sagdowym;

5) numer identyfikacji podatkowej (NIP).
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3. Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, zalacza si¢ zaswiadczenie z Krajowego
Rejestru Karnego o niekaralnosci cztonka zarzadu, rady nadzorczej lub prokurenta
instytucji pozyczkowej w zakresie przestepstw, o ktorych mowa w art. 59a ust. 4, oraz
dokumenty potwierdzajace spetnianie warunkéw, o ktorych mowa w art. 59aust. 11 2,
przez podmiot ubiegajacy si¢ o wpis do rejestru instytucji pozyczkowych.

4. Komisja Nadzoru Finansowego dokonuje wpisu do rejestru instytucji
pozyczkowych w terminie 14 dni od dnia otrzymania wniosku, o ktorym mowa w ust.

1.

Art. 59ad. 1. Podmiot sktadajacy wniosek, o ktorym mowa w art. 59ac ust. 1,
jest obowigzany wnies$¢ optate w wysokosci 600 zt.

2. Wniosek o zmiang¢ wpisu w rejestrze instytucji pozyczkowych oraz wniosek o
wykreslenie wpisu z rejestru instytucji pozyczkowych podlegaja optacie w wysokosci
200 zt.

3. Koszty prowadzenia rejestru instytucji pozyczkowych pokrywane sg z optat, o

ktérych mowa w ust. 11 2.

Art. 59ae. Rejestr instytucji pozyczkowych zawiera:
1) numer wpisu do rejestru;
2) dane dotyczace instytucji pozyczkowej obejmujace:
a) firme,
b) siedzibg i adres,
c) numer w rejestrze przedsigbiorcow,
d) NIP;

3) wzmianke o wykresleniu z rejestru.

Art. 59af. Instytucja pozyczkowa informuje Komisj¢ Nadzoru Finansowego o
zmianie danych objetych wpisem do rejestru instytucji pozyczkowych niezwlocznie,

nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia zaistnienia tych zmian.

Art. 59ag. 1. Komisja Nadzoru Finansowego odmawia wpisu do rejestru
instytucji pozyczkowych, jezeli podmiot ubiegajacy si¢ o wpis do rejestru nie spetnia
warunkow, o ktorych mowa w art. 59a.

2. Komisja Nadzoru Finansowego dokonuje niezwlocznie wykres§lenia wpisu

z rejestru instytucji pozyczkowych dotyczacego podmiotu, ktéry przestat spetniad
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warunki, o ktorych mowa w art. 59a, lub ktéry zostat wykreslony z rejestru

przedsigbiorcow w Krajowym Rejestrze Sadowym.

Art. 59b. 1. Instytucja pozyczkowa moze udostepniaé instytucji utworzonej na
podstawie art. 105 ust. 4 ustawy zdnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe
informacje w zakresie niezbednym do oceny zdolnosci kredytowej konsumenta,
o ktorej mowa w art. 9, 1 analizy ryzyka kredytowego.

2. Udostepnianie informacji na podstawie ust. 1 moze nastgpic¢, jezeli instytucja
pozyczkowa uzyskata upowaznienie konsumenta, ktorego dotycza te dane, na piSmie
w postaci papierowej lub w postaci elektronicznej, przestane na adres do dorgczen
elektronicznych, lub utrwalonej na informatycznym nos$niku danych w rozumieniu
art. 3 pkt 1 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotow
realizujacych zadania publiczne (Dz. U. z 2024 r. poz. 15571 1717 oraz z 2025 r. poz.
1006, 1019 1 1158). Upowaznienie okresla zakres danych przeznaczonych do
udostepnienia.

3. Po udostepnieniu danych konsumenta instytucja pozyczkowa obowigzana jest
do informowania instytucji utworzonej na podstawie art. 105 ust. 4 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe, ktora otrzymata te dane, o calkowitej sptacie
zobowigzan, ich wygasnigciu, o stwierdzeniu nieistnienia zobowigzania lub korekcie
jego wysokosci oraz o nowo powstatych zobowigzaniach i ich aktualizacji, w terminie
7 dni od wystapienia okoliczno$ci uzasadniajgcych przekazanie informacji. Instytucja
utworzona na podstawie art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo
bankowe obowigzana jest wprowadzi¢ informacje, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajacym, do zbioru, w ktorym sa one przetwarzane, w terminie nie dtuzszym

niz 7 dni od dnia ich otrzymania.

Art. 59c. 1. Instytucja pozyczkowa i podmiot, o ktorym mowa w art. 59d, oraz
osoby w nich zatrudnione, w tym na podstawie umowy o dzieto, umowy zlecenia lub
innej umowy o podobnym charakterze, sa obowigzane zachowa¢ w tajemnicy
informacje stanowigce tajemnice¢ bankowa, udostgpnione zgodnie z art. 105 ust. 4
pkt 4 ustawy zdnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe. Przetwarzanie tych
informacji przez instytucje pozyczkowa i podmiot, o ktorym mowa w art. 59d, moze
by¢ wykonywane wylacznie w celu oceny zdolnosci kredytowej konsumenta, o ktorej

mowa w art. 9, 1 analizy ryzyka kredytowego.
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2. Obowigzek, oktorym mowa wust. 1, trwa rowniez po zaprzestaniu
prowadzenia dzialalno$ci jako instytucja pozyczkowa oraz po ustaniu stosunkow

prawnych, o ktorych mowa w ust. 1.

Art. 59ca. 1. Srodki przeznaczane na udzielanie kredytow konsumenckich przez
instytucje pozyczkowe nie moga pochodzi¢ z dziatalnos$ci polegajacej na gromadzeniu
srodkow pieni¢znych innych osob fizycznych, os6b prawnych Ilub jednostek
organizacyjnych niemajacych osobowosci prawnej, w tym zemisji obligacji lub
innych instrumentéw dhuznych oraz ze zrédet nieudokumentowanych.

2. Srodki przeznaczane na udzielanie kredytow konsumenckich przez instytucje
pozyczkowe moga pochodzi¢ z kredytu bankowego, albo z pozyczek od podmiotow
powigzanych pod warunkiem, ze podmioty powigzane udzielajace takich pozyczek nie

gromadzg $§rodkow pienigznych w sposdb wskazany w ust. 1.

Art. 59cb. 1. Instytucja pozyczkowa w zakresie udzielanych kredytow
konsumenckich za dziatania lub zaniechania jej pracownikow, posrednikow
kredytowych, za ktérych posrednictwem udziela kredytéw konsumenckich, lub innych
przedsigbiorcow wykonujacych na jej rzecz czynnosci zwigzane z udzielaniem
kredytéw konsumenckich, ponosi wobec kredytobiorcow odpowiedzialnos¢ jak za
swoje dzialania, w tym za dzialania zwigzane z zadaniem od kredytobiorcy zaptaty
odsetek lub pozaodsetkowych kosztow kredytu w wysokos$ci wyzszej niz maksymalna
lub zawarciem umowy, ktéra zobowigzuje do tego kredytobiorce wobec instytucji
pozyczkowe;j.

2. Odpowiedzialnosci, o ktéorej mowa wust. I, nie mozna wylaczy¢ ani

ograniczy¢.

Art. 59cc. Cigzar udowodnienia, ze instytucja pozyczkowa prawidtowo
zrealizowata obowigzki wynikajace z ustawy wobec konsumentow, spoczywa na tej

instytucji.

Art. 59d. 1. Podmiot majacy siedzib¢ na terytorium panstwa bedacego
cztonkiem Unii Europejskiej innego niz Rzeczpospolita Polska, Konfederacji
Szwajcarskiej lub panstwa cztonkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym
Handlu (EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym moze, na

zasadach przewidzianych w ustawie, prowadzi¢ na terytorium Rzeczypospolitej
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Polskiej dzialalno$¢ w zakresie udzielania kredytu konsumenckiego, jezeli spetnia
warunki, o ktorych mowa w art. 59a ust. 2—4.

la. O zamiarze podjgcia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej dziatalno$ci
w zakresie udzielania kredytu konsumenckiego podmiot, o ktorym mowa w ust. 1,
zawiadamia Komisj¢ Nadzoru Finansowego nie pdzniej niz na dwa miesigce przed
podjeciem tej dziatalnosci.

1b. W zawiadomieniu, o ktorym mowa w ust. 2, podmiot, o ktérym mowa
w ust. 1, wskazuje wlasciwe organy nadzorcze panstwa, o ktérym mowa w ust. 1,
wyznaczone do sprawowania nad tym podmiotem nadzoru w odniesieniu do
dziatalno$ci w zakresie udzielania kredytu konsumenckiego albo informuje, ze
przepisy panstwa, o ktérym mowa wust. 1, nie przewiduja wyznaczenia takich
organdw.

2. Minimalny kapitat zaktadowy podmiotu, o ktorym mowa w ust. 1, oblicza si¢
wedtug kursu $redniego oglaszanego przez Narodowy Bank Polski, obowigzujacego
w dniu rozpoczecia dziatalno$ci jako instytucja pozyczkowa na terytorium

Rzeczypospolitej Polskie;.
Rozdziat 5aa
Whis do rejestru posrednikow kredytowych

Art. 59da. 1. Posrednik kredytowy moze podja¢ wykonywanie dziatalnosci
posrednictwa w zakresie kredytow konsumenckich po uzyskaniu wpisu w dziale
drugim rejestru posrednikéw kredytowych, o ktérym mowa w art. 62 ust. 4 pkt 2
ustawy z dnia 23 marca 2017 r. o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad
posrednikami kredytu hipotecznego i agentami (Dz. U. z 2025 r. poz. 720), zwanego
dalej ,,rejestrem”.

2. Posrednikiem kredytowym moze by¢ wylacznie:

1) osoba fizyczna, ktora nie byta prawomocnie skazana za przestgpstwo przeciwko
wiarygodno$ci dokumentéw, mieniu, obrotowi gospodarczemu, obrotowi
pieniedzmi 1 papierami wartosciowymi lub przestepstwo skarbowe;

2) osoba prawna, ktérej cztonkowie zarzadu spetniajg warunek, o ktérym mowa w
pkt 1;

3) spodtka nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej wspolnicy albo cztonkowie

zarzadu spetniajg warunek, o ktorym mowa w pkt 1.

2025-10-22



©Kancelaria Sejmu s. 41/59

3. Za dzien rozpoczgcia dziatalnosci posrednictwa w zakresie kredytow

konsumenckich uwaza si¢ dzien dokonania wpisu do rejestru.

Art. 59db. 1. Komisja Nadzoru Finansowego dokonuje wpisu do rejestru na
wniosek podmiotu zamierzajacego podja¢ wykonywanie dzialalnosci posrednictwa w
zakresie kredytéw konsumenckich.

2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1, zawiera:

1) firme przedsigbiorcy;

2) siedzibe (miejsce zamieszkania) i adres przedsigbiorcy;

3) imiona i nazwiska oraz numery PESEL czlonkéw zarzadu — w przypadku
przedsigbiorcy bedacego osobg prawna;

4) imiona i nazwiska oraz numery PESEL cztonkéw zarzadu albo wspolnikow — w
przypadku przedsigbiorcy bedacego spotka nieposiadajaca osobowosci prawne;;

5)  numer w rejestrze przedsiebiorcow albo w ewidencji dziatalnosci gospodarczej®;

6) NIP przedsigbiorcy.

3. Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, dotacza si¢ zaswiadczenie z Krajowego
Rejestru Karnego o niekaralno$ci w zakresie przestepstw, o ktorych mowa w art. 59da
ust. 2 pkt 1.

4. Komisja Nadzoru Finansowego dokonuje wpisu do rejestru w terminie 14 dni

od dnia otrzymania wniosku, o ktérym mowa w ust. 1.

Art. 59dc. 1. Podmiot sktadajacy wniosek, o ktorym mowa w art. 59db ust. 1,
jest obowigzany wnies$¢ optate w wysokosci 600 zt.

2. Wniosek o zmiang wpisu w rejestrze oraz wniosek o wykreslenie wpisu z
rejestru podlegaja oplacie w wysokos$ci 200 zt.

3. Koszty prowadzenia rejestru sg pokrywane z optat, o ktérych mowa w ust. 1

12.

9 Obecnie Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej okre$lonej w ustawie z dnia

6 marca 2018 r. o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej i Punkcie
Informacji dla Przedsigbiorcy (Dz. U. z 2022 r. poz. 541, z 2024 r. poz. 1841 oraz z 2025 r. poz.
769), ktora weszta w zycie z dniem 30 kwietnia 2018 r., na podstawie art. 202 ust. 2 ustawy z dnia
6 marca 2018 r. — Przepisy wprowadzajace ustaw¢ — Prawo przedsigbiorcow oraz inne ustawy
dotyczace dziatalnosci gospodarczej (Dz. U. poz. 650), ktéra weszta w zycie z dniem 30 kwietnia
2018 1.
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Art. 59dd. Posrednik kredytowy informuje Komisj¢ Nadzoru Finansowego o
zmianie danych objetych wpisem do rejestru niezwlocznie, nie p6zniej niz w terminie

7 dni od dnia zaistnienia tych zmian.

Art. 59de. 1. Komisja Nadzoru Finansowego odmawia, w drodze decyzji
administracyjnej, wpisu do rejestru, jezeli podmiot ubiegajacy si¢ o wpis do rejestru
nie speinia warunkéw, o ktérych mowa w art. 59da ust. 2.

2. Komisja Nadzoru Finansowego dokonuje niezwltocznie wykres§lenia wpisu
z rejestru dotyczacego podmiotu, ktory przestal spetnia¢ warunki, o ktérych mowa
wart. 59da ust. 2, lub ktory =zostal wykreslony zrejestru przedsigbiorcow
w Krajowym Rejestrze Sadowym albo z Centralnej Ewidencji 1 Informacji

o Dziatalno$ci Gospodarczej.
Rozdziat 5ab
Nadzor nad dzialalnoS$cig instytucji pozyczkowych

Art. 59df. 1. Dziatalno$¢ instytucji pozyczkowych w zakresie udzielania
kredytu konsumenckiego podlega nadzorowi sprawowanemu przez Komisj¢ Nadzoru
Finansowego.

2. Celem nadzoru nad dzialalnoscig instytucji pozyczkowych jest kontrola

1 egzekwowanie zgodno$ci tej dziatalno$ci z ustawa.

Art. 59dg. 1. Instytucja pozyczkowa przekazuje Komisji Nadzoru Finansowego
kwartalne 1roczne sprawozdania z dziatalno$ci w zakresie udzielania kredytu
konsumenckiego, obejmujace informacje o:

1) udzielonych kredytach konsumenckich, w tym ich liczbie, z uwzglednieniem
liczby kredytow, o ktorych mowa w art. 36b, wartosci, strukturze terminowej

1 walutowej oraz opoznieniach w splatach;

2) zawartych umowach o kredyt konsumencki, w tym ich liczbie, rodzajach oraz
statusie;

3) liczbie klientow, ktérym udzielono kredytu konsumenckiego, z uwzglednieniem
liczby klientow, ktorym udzielono kredytu, o ktorym mowa w art. 36b;

4)  tacznych przychodach uzyskanych z dziatalnos$ci w zakresie udzielania kredytu
konsumenckiego z wyodrebnieniem przychodéow uzyskanych w zwigzku

z pozaodsetkowymi kosztami kredytu;
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5) Dbilansie, ze wskazaniem zrodet finansowania dziatalnosci w zakresie udzielania
kredytu konsumenckiego;

6) osobach, o ktérych mowa w art. 59a ust. 4, w tym o spetnianiu przez te osoby
wymagan okreslonych w tym przepisie.

2. Sprawozdania, o ktérych mowa w ust. 1, sg przekazywane Komisji Nadzoru
Finansowego wytacznie w postaci elektronicznej za posrednictwem udostepnionych
przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego formularzy sprawozdawczych i kanatow
komunikacji.

3. Minister wilasciwy do spraw instytucji finansowych okresli, w drodze
rozporzadzenia, szczegdlowy zakres i terminy przekazywania informacji, o ktorych
mowa wust. 1, oraz wzory formularzy sprawozdawczych, majac na wzgledzie
zapewnienie Komisji Nadzoru Finansowego dostepu do danych niezbednych do

sprawowania skutecznego nadzoru nad dziatalnoscig instytucji pozyczkowych.

Art. 59dh. 1. W ramach sprawowanego nadzoru Komisja Nadzoru Finansowego
moze:

1) zazada¢ od instytucji pozyczkowej przekazania lub okresowego przekazywania
przez t¢ instytucje informacji, dokumentow lub danych niezbgdnych do realizacji
celu, oktorym mowa w art. 59df ust. 2, innych niz informacje okreslone
w art. 59dg ust. 1;

2) wydawac instytucji pozyczkowej zalecenia dotyczace zapewnienia zgodnosSci
dziatalno$ci w zakresie udzielania kredytu konsumenckiego z ustawa.

2. Srodki podejmowane w ramach nadzoru nie moga narusza¢ umoéw zawartych

przez instytucje pozyczkowe na podstawie ustawy.

Art. 59di. 1. W razie stwierdzenia, ze instytucja pozyczkowa nie wykonuje
obowiazku przekazania informacji, o ktorym mowa w art. 59dg ust. 1 lub art. 59dh
ust. 1 pkt 1, albo wykonuje ten obowigzek nieprawidlowo, nie wykonata
w wyznaczonym terminie zalecen, o ktorych mowa w art. 59dh ust. 1 pkt 2, a takze
w razie stwierdzenia, ze dzialalno$¢ instytucji pozyczkowej, wtym rdéwniez
prowadzona z udziatem posrednika kredytowego, jest wykonywana z naruszeniem
ustawy lub wbrew warunkom okreslonym w ustawie, Komisja Nadzoru Finansowego

moze:
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1) natozy¢ na czlonka =zarzadu instytucji pozyczkowej bezposrednio
odpowiedzialnego za stwierdzone nieprawidtowosci administracyjng kare
pieniezng w wysokosci do 150 000 zk;

2) natozy¢ na instytucje pozyczkowa administracyjng kare pienigzng w wysokos$ci
do 15 000 000 zt;

3) wystgpi¢ do wlasciwego organu instytucji pozyczkowej z wnioskiem
o odwotanie cztonka zarzadu, o ktérym mowa w pkt 1;

4) zawiesi¢ w czynnosciach cztonka zarzadu, o ktorym mowa w pkt 1, do czasu
podjecia rozstrzygnigcia w sprawie wniosku, o ktéorym mowa w pkt 3;
zawieszenie w czynnosciach polega na wylaczeniu z podejmowania decyz;ji
w zakresie praw 1 obowigzkow majatkowych tego podmiotu;

5)  wykresli¢ instytucje pozyczkowa z rejestru instytucji pozyczkowych, a jezeli jest
wpisana jednoczesnie do rejestru posrednikow kredytowych — takze ztego
rejestru.

2. Zastosowanie sankcji, o ktérych mowa w ust. 1, nast¢gpuje w drodze decyzji
administracyjne;j.

3. Decyzje administracyjne w sprawach, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 3-5, sa
natychmiast wykonalne.

4. Administracyjna kara pieni¢zna, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 1, moze zostaé
natozona réwniez po zakonczeniu petnienia funkcji cztonka zarzadu, jezeli naruszenie
miato miejsce w trakcie pelnienia tej funkc;ji.

5. Administracyjna kara pieni¢zna, o ktorej mowa w ust. 1 pkt2, moze by¢
nalozona réwniez w przypadku, gdy podmiot jest wykreslony z rejestru instytucji
pozyczkowych.

6. Do administracyjnych kar pieni¢znych, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 12,
stosuje si¢ przepisy dzialu IVa ustawy zdnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572 oraz z 2025 r. poz. 769).

7. Komisja Nadzoru Finansowego przekazuje do publicznej wiadomosci
informacj¢ o zastosowaniu sankcji, o ktorych mowa w ust. 1, chyba ze ujawnienie
takiej informacji mogloby w sposob niewspoimierny zaszkodzi¢ interesowi prawnemu
zainteresowanych stron. Imi¢ i nazwisko osoby, na ktora zostala natozona sankcja,
o ktorej mowa w ust. 1 pkt 1 lub 4, podaje si¢ do publicznej wiadomosci, gdy decyzja

w tym przedmiocie jest ostateczna.
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8. Informacje, o ktorych mowa w ust. 7, s3 dost¢gpne na stronie internetowe]
Komisji Nadzoru Finansowego przez 5 lat, liczac od dnia ich udostepnienia, z tym ze
informacje dotyczace imienia i nazwiska osoby, na ktora zostala natozona sankcja,

dostepne sa na tej stronie przez rok.

Art. 59dj. 1. Informacje uzyskane lub wytworzone w zwigzku ze sprawowaniem
nadzoru, ktorych udzielenie, ujawnienie lub potwierdzenie mogloby naruszy¢
chroniony prawem interes podmiotéw, ktérych te informacje bezposrednio lub
posrednio dotycza, lub utrudni¢ sprawowanie nadzoru nad instytucjami
pozyczkowymi, stanowig tajemnic¢ zawodowa chroniong zgodnie z przepisem art. 16
ustawy z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze nad rynkiem finansowym (Dz. U. z 2025 r.
poz. 6401 1069).

2. Obowiazku ochrony tajemnicy, o ktérej mowa w ust. 1, nie narusza:

1) udzielenie informacji niezbe¢dne do realizacji celu, o ktéorym mowa w art. 59df

ust. 2;

2) udzielenie informacji w sytuacjach, o ktorych mowa w art. 59dk;

3) zlozenie zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa;

4) przekazanie informacji osobie, organowi lub innemu podmiotowi na podstawie
przepisow odrebnych.

3. W przypadku informacji objetych ochrong na podstawie przepiséw odrgbnych
udzielanie 1 przekazywanie przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego informacji,
o ktorych mowa w ust. I, nie moze narusza¢ zasad ochrony okre§lonej w tych

przepisach.

Art. 59dk. 1. Komisja Nadzoru Finansowego moze udziela¢ informacji
uzyskanych lub wytworzonych w zwigzku z wykonywaniem zadan wynikajacych
z ustawy:

1) wlasciwym organom nadzorczym, w przypadkach okreslonych w art. 59dm;

2) organom i instytucjom Unii Europejskiej wlasciwym w sprawach zwigzanych
z dziatalno$cig w zakresie udzielania kredytu konsumenckiego 1 nadzorem nad
podmiotami prowadzacymi takg dziatalnos¢.

2. Udzielenie informacji, o ktorych mowa w ust. 1, nastepuje, jezeli:

1) zapewnione jest wykorzystanie udzielonych informacji wytacznie na potrzeby

wykonywanych przez te organy zadan zwigzanych z dziatalno$cig w zakresie

2025-10-22



©Kancelaria Sejmu s. 46/59

udzielania kredytu konsumenckiego lub nadzorem nad podmiotami
prowadzacymi takg dziatalnos¢;

2) zagwarantowane jest, ze przekazywanie udzielonych informacji poza te organy
jest mozliwe wylacznie po uprzednim uzyskaniu zgody Komisji Nadzoru
Finansowego;

3) nie narusza to zasad ochrony informacji wynikajacych z przepiséw odrebnych.

Art. 59dl. 1. W przypadku stwierdzenia, ze podmiot, o ktorym mowa w art. 59d
ust. 1, prowadzac na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej dziatalno$¢ w zakresie
udzielania kredytu konsumenckiego, narusza przepisy ustawy lub prowadzi t¢
dziatalno$¢ wbrew warunkom okreslonym w ustawie, Komisja Nadzoru Finansowego
moze:

1) wezwaé ten podmiot, w formie pisemnej, do przestrzegania przepisOw prawa
polskiego i wyznaczy¢ mu termin usunigcia stwierdzonych nieprawidtowosci;
2) zakaza¢ wykonywania przez ten podmiot na terytorium Rzeczypospolitej

Polskiej dziatalno$ci w zakresie udzielania kredytu konsumenckiego.

2. Zastosowanie sankcji, o ktorej mowa w ust. 1 pkt2, nastgpuje w drodze
decyzji administracyjnej. Decyzja ta jest natychmiast wykonalna. Komisja Nadzoru

Finansowego podaje t¢ decyzj¢ do publicznej wiadomosci.

Art. 59dm. 1. W celu zapewnienia zgodnosci dziatalnos$ci podmiotu, o ktorym
mowa w art. 59d ust. 1, z przepisami ustawy oraz podejmowania w stosunku do tego
podmiotu dziatan okreslonych w art. 59dl ust. 1, Komisja Nadzoru Finansowego moze
wspolpracowaé z wlasciwymi organami nadzorczymi panstwa, o ktorym mowa
w art. 59d ust. 1, o ile organy takie zostaty wyznaczone.

2. Komisja Nadzoru Finansowego moze wspotpracowac z wlasciwymi organami
nadzorczymi panstw, o ktorych mowa w art. 59d ust. 1, o ile organy takie zostaly
wyznaczone, w zakresie dziatalnos$ci instytucji pozyczkowych na terytorium tych
panstw.

3. Wramach wspoélpracy, o ktérej mowa wust. 1 12, Komisja Nadzoru
Finansowego moze przekazywaé wiasciwym organom nadzorczym, na zadanie lub
z wlasnej inicjatywy, informacje uzyskane w zwigzku z wykonywaniem zadan

wynikajacych z ustawy, niezbedne do osiggniecia celéw tej wspolpracy.
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Art. 59dn. Komisja Nadzoru Finansowego oraz osoby wykonujace czynnosci
nadzoru nie ponosza odpowiedzialno$ci za szkode wynikajacg ze zgodnego
z przepisami dzialania lub zaniechania, ktore pozostaje w zwigzku ze sprawowanym

przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego nadzorem.

Art. 59do. 1. Instytucje pozyczkowe sg obowigzane do wnoszenia rocznych
wptat na pokrycie kosztow nadzoru w kwocie nie wyzszej niz 0,5 % sumy przychodow
uzyskanych z dziatalno$ci w zakresie udzielania kredytu konsumenckiego za
poprzedzajacy rok obrotowy i nie mniejszej niz rownowarto$s¢ w ztotych 5000 euro,
przeliczonej przy zastosowaniu $redniego kursu euro oglaszanego przez Narodowy
Bank Polski na ostatni dzien roboczy roku poprzedzajacego rok kalendarzowy,
w ktoérym powstalo zobowigzanie.

2. Instytucje pozyczkowe przekazuja Urzedowi Komisji Nadzoru Finansowego
deklaracje o wysokosci naleznej wplaty na pokrycie kosztow nadzoru. Przepis
art. 59dg ust. 2 stosuje si¢ odpowiednio.

3. Prezes Rady Ministrow okresli, w drodze rozporzadzenia:

1) terminy wnoszenia, wysokos$¢ isposob obliczania wptat, o ktorych mowa

wust. 1,

2) sposob i terminy rozliczania naleznos$ci z tytulu wplat, o ktorych mowa w ust. 1,
3)  wzor deklaracji o wysoko$ci naleznej wplaty na pokrycie kosztow nadzoru

— majac na wzgledzie, aby wysoko$¢ wptat na pokrycie kosztéw nadzoru nie wptywata
w istotny sposob na zwigkszenie kosztow dziatalnosci podmiotoéw obowigzanych do
ich uiszczenia, konieczno$¢ zapewnienia skuteczno$ci sprawowanego nadzoru oraz
mozliwo$¢ sktadania deklaracji o wysokosci naleznej wptaty na pokrycie kosztow
nadzoru w postaci dokumentu elektronicznego w rozumieniu art. 3 pkt 2 ustawy
zdnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dzialalno$ci podmiotow realizujacych

zadania publiczne.

Art. 59dp. 1. Instytucja pozyczkowa, ktora nie wykonata obowigzku, o ktorym
mowa w art. 59dg ust. 1 pkt 4, wnosi na rzecz Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego
optate sankcyjna w kwocie stanowigcej rownowarto§¢ w zlotych 5000 euro.
Whiesienie optaty sankcyjnej nie zwalnia z wykonania obowiazku, o ktorym mowa

w art. 59dg ust. 1 pkt 4.
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2. Rownowarto$¢ w ztotych wyrazonej w euro kwoty, o ktérej mowa w ust. 1,
przelicza si¢ przy zastosowaniu sredniego kursu euro ogtaszanego przez Narodowy
Bank Polski na ostatni dzien roboczy roku poprzedzajacego rok kalendarzowy,
w ktorym powstato zobowigzanie.

3. W przypadku gdy Komisja Nadzoru Finansowego stwierdzi, ze instytucja
pozyczkowa nie wypelnita obowigzku, o ktorym mowa w art. 59dg ust. 1 pkt 4,
Komisja Nadzoru Finansowego wzywa t¢ instytucje do uiszczenia optaty sankcyjne;j,
o ktérej mowa w ust. 1, w terminie 30 dni oraz wzywa do niezwlocznego wykonania
obowigzku, o ktorym mowa w art. 59dg ust. 1 pkt 4, pouczajac o tresci ust. 1 zdanie
drugie.

4. Optata sankcyjna, o ktérej mowa wust. 1, podlega egzekucji w trybie
przepisow ustawy zdnia 17 czerwca 1966r. o postgpowaniu egzekucyjnym
w administracji (Dz. U. z 2025 r. poz. 132 1 620).

5. Jezeli niewykonanie obowigzku, o ktorym mowa w art. 59dg ust. 1 pkt 4,
pociaga za sobg konieczno$¢ natozenia na instytucj¢ pozyczkowa kary wymienionej
w art. 59di ust. 1 pkt 2, przy ustalaniu jej wysokosci bierze si¢ pod uwage wysoko$¢

uiszczonej optaty sankcyjnej, o ktérej mowa w ust. 1.
Rozdziat 5b
Przepisy karne

Art. 59e. 1. Kto, bedac kredytodawca w rozumieniu art. 5 pkt 2a, nie spetnia
warunkow, o ktorych mowa w art. 59a, podlega grzywnie do 500 000 ztotych i karze
pozbawienia wolnosci do lat 2.

2. Tej samej karze podlega, kto dopuszcza si¢ czynu okreslonego w ust. 1, bedac
cztonkiem zarzagdu podmiotu prowadzacego dzialalnos¢ w rozumieniu art. 5 pkt 2a lub

osobg uprawniong do jego reprezentacji.

Art. 59f. Kto, bedac obowigzanym do zachowania w tajemnicy informacji,
o ktérych mowa w art. 59c¢ ust. 1, ujawnia lub wykorzystuje te informacje niezgodnie
z upowaznieniem okreslonym w ustawie, podlega grzywnie do 1 000 000 ztotych

1 karze pozbawienia wolnosci do lat 3.

Art. 59g. 1. Kto, bedac do tego obowigzanym, nie przekazuje do instytucji
utworzonej na podstawie art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo

bankowe informacji o catkowitym wykonaniu zobowigzania albo jego wygasnieciu,
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stwierdzeniu nieistnienia zobowigzania albo korekcie jego wysokosci oraz o nowo
powstalych  zobowigzaniach w terminie 7dni od wystgpienia zdarzenia
uzasadniajacego przekazanie informacji, podlega grzywnie do 30 000 ztotych.

2. Tej samej karze podlega, kto dopuszcza si¢ czynu okreslonego w ust. 1, bedac
cztonkiem zarzadu podmiotu bedacego kredytodawcg w rozumieniu art. 5 pkt 2a lub

osobg uprawniong do jego reprezentacji.

Art. 59h. Kto, bedac kredytodawcg w rozumieniu art. 5 pkt 2a, prowadzi
dzialalno$¢ bez wymaganego wpisu do rejestru instytucji pozyczkowych, podlega

grzywnie do 500 000 zt.

Art. 59i. Kto, bedac posrednikiem kredytowym, prowadzi dziatalno$¢ w zakresie
posrednictwa kredytu konsumenckiego bez wymaganego wpisu do rejestru, podlega

grzywnie do 100 000 zt.

Art. 59j. 1. Kto, bedac odpowiedzialnym w instytucji pozyczkowej za
przekazywanie informacji Komisji Nadzoru Finansowego, podaje informacje
niezgodne ze stanem faktycznym albo w inny sposoéb wprowadza w btad ten organ,
podlega grzywnie do 1 000 000 zt albo karze pozbawienia wolnosci do lat 2, albo obu
tym karom facznie.

2. Jezeli sprawca dziata nieumys$lnie, podlega grzywnie do 500 000 zt albo karze

pozbawienia wolno$ci do roku, albo obu tym karom facznie.
Rozdziat 6
Zmiany w przepisach obowiazujacych
Art. 60—65. (pomini¢te)
Rozdziat 7
Przepisy przejsciowe i koncowe

Art. 66. 1. Do umow zawartych przed dniem wejscia w zycie ustawy stosuje si¢
przepisy dotychczasowe.

2. Konsument ma prawo do otrzymywania informacji na podstawie art. 36,
art. 38 1 art. 4244, w przypadku umoéw o kredyt odnawialny zawartych przed dniem

wejscia w zycie ustawy oraz w przypadku zmiany tych uméw.
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Art. 67. Traci moc ustawa z dnia 20 lipca 2001 r. o kredycie konsumenckim
(Dz. U. poz. 1081, z p6zn. zm.”).

Art. 68. Ustawa wchodzi w zycie po uptywie 6 miesiecy od dnia ogloszenia®.

7 Zmiany wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz. U. z 2003 r. poz. 1030, z 2004 r. poz. 959 i 1693,

72005 r. poz. 1316 oraz z 2011 r. poz. 432 1 984.

8 Ustawa zostala ogloszona w dniu 17 czerwca 2011 r.
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Zataczniki do ustawy z dnia 12 maja 2011 r.
(Dz. U. 22025 1. poz. 1362)

Zalacznik nr 1

FORMULARZ INFORMACYINY DOTYCZACY KREDYTU KONSUMENCKIEGO

1. Imie, nazwisko (nazwa) i adres (siedziba) kredytodawcy lub posrednika kredytowego

Kredytodawca: Dane identyfikacyjne:
(Adres, z ktorego ma korzysta¢ konsument)
Adres:
(siedziba)
Numer telefonu:

(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Adres poczty elektronicznej:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Numer faksu:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Adres strony internetowe;:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Posrednik kredytowy:* Dane identyfikacyjne:

(Adres, z ktorego ma korzysta¢ konsument)
Adres:
(siedziba)

Numer telefonu:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Adres poczty elektroniczne;j:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Numer faksu:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Adres strony internetowej:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

2. Opis glownych cech kredytu

Rodzaj kredytu

Calkowita kwota kredytu

Maksymalna kwota/suma (jezeli nie przewidziano
maksymalnej kwoty) wszystkich §rodkéw pienieznych,
ktore zostang Panu/Pani udostgpnione

Terminy i spos6b wyplaty kredytu
W jaki sposob i w jakim terminie otrzyma Pan/Pani
$rodki pieni¢zne

Czas obowiazywania umowy

Zasady i terminy splaty kredytu — bedzie Pan/Pani musial/a dokona¢ sptaty na nastgpujacych warunkach:
— kwota, liczba i czgstotliwos¢ ptatnoscei rat kredytu konsumenckiego:
— odsetki lub optaty bgda podlegaé sptacie w nastgpujacy sposob:

Calkowita kwota do zaplaty przez konsumenta (suma catkowitego kosztu kredytu i catkowitej kwoty kredytu)
Jest to suma wszystkich srodkow pieni¢znych, ktore
kredytodawca udostgpnia Panu/Pani, oraz wszelkie koszty,
ktére zobowigzany/a bedzie Pan/Pani ponies¢ w zwiazku

z umowg o kredyt
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Kredyt wiazany lub w formie odroczonej platnosci*
— opis towaru lub ustugi:
—cena:

Wymagane zabezpieczenia kredytu*
Zabezpieczenie, jakie bedzie Pan/Pani musial/a
przedstawi¢ w zwigzku z umowa o kredyt

— rodzaj zabezpieczenia kredytu:

Informacja, czy umowa o kredyt przewiduje gwarancje
splaty calkowitej kwoty kredytu wyplaconej na jej
podstawie*

Jezeli zgodnie z postanowieniami umowy o kredyt ptatnosci
dokonywane przez Pana/Pania nie sg zaliczane do sptaty
calkowitej kwoty kredytu, ale beda wykorzystywane

do zgromadzenia kapitatu przez okresy i na zasadach
okreslonych w umowie o kredyt lub w umowie dodatkowej,
to umowa o kredyt nie przewiduje gwarancji splaty
catkowitej kwoty kredytu wyptaconej na jej podstawie.

3. Koszty kredytu

Stopa oprocentowania kredytu oraz warunki jej zmiany

— stopa oprocentowania kredytu:

— stopa stata lub zmienna z podaniem stopy referencyjnej majacej zastosowanie
do pierwotnej stopy oprocentowania:

— wszystkie stosowane stopy procentowe w czasie obowigzywania umowy oraz ich
okres stosowania:

(Jezeli umowa o kredyt przewiduje rézne stopy oprocentowania w danych okresach

obowigzywania umowy)

Rzeczywista roczna stopa oprocentowania

Jest to catkowity koszt kredytu ponoszony przez
konsumenta, wyrazony jako warto$¢ procentowa catkowitej
kwoty kredytu w stosunku rocznym przedstawiona, aby
pomoc Panu/Pani w pordwnaniu oferowanych kredytow

— rzeczywista roczna stopa oprocentowania:
— reprezentatywny przyktad:
— zalozenia przyjete do obliczenia rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania:

Obowiazek zawarcia umowy dodatkowej

Do uzyskania kredytu lub do uzyskania go na oferowanych
warunkach jest konieczne zawarcie przez Pana/Panig umowy
dodatkowej, w szczegdlnosci umowy ubezpieczenia lub innej
umowy. Jezeli koszty tych ustug nie sa znane kredytodawcy,
to nie sa one uwzglednione w rzeczywistej rocznej stopie
oprocentowania.

— obowigzek zawarcia umowy dodatkowej, w szczegdlnosci umowy ubezpieczenia:
tak/nie

— rodzaj ubezpieczenia oraz jego koszt:

— obowiazek skorzystania z ustugi dodatkowej: tak/nie

— rodzaj ustugi dodatkowej oraz jej koszt:

Koszty, ktore zobowiazany/a bedzie Pan/Pani poniesé
w zwigzku z umow3 o kredyt*

Koszty prowadzenia jednego lub kilku rachunkow w celu
dokonywania wptat i wyptat srodkow pienigznych*

Koszty korzystania z instrumentéw platniczych (np. karty
kredytowej)*

Inne koszty, ktore konsument jest zobowiagzany ponies§¢
w zwigzku z umowa*

Warunki, na jakich koszty zwiagzane z umowa o kredyt moga
ulega¢ zmianie*

Optaty notarialne*

Skutek braku platno$ci

Brak ptatnosci moze mie¢ dla Pani/Pana powazne
konsekwencje (np. sprzedaz zajgtych w toku postepowania
egzekucyjnego rzeczy ruchomych lub nieruchomosci)

i moze utrudni¢ otrzymanie kredytu. Skutki braku ptatnosci
moga by¢ dla Pana/Pani nastgpujace:

— w przypadku braku lub opdzZnienia ptatnosci moze Pan/Pani zosta¢ obciazony/a
nastepujacymi oplatami:
— stopa oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego:
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4. Inne wazne informacje

Odstapienie od umowy
W terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy ma Pan/Pani
prawo do odstapienia od umowy:

tak/nie

Splata kredytu przed terminem okre§lonym w umowie
Ma Pan/Pani prawo w kazdym czasie do sptaty catosci
lub czgsci kredytu przed terminem okreslonym w umowie

o ile przewidziano w umowie — prowizja za splate kredytu przed terminem
oraz sposob jej ustalania:

Uprawnienie kredytodawcy do zastrzezenia prowizji
za splate kredytu przed terminem*

w przypadku sptaty kredytu przed terminem okreslonym w umowie poniesie Pan/Pani
nastgpujace koszty:

Sprawdzenie w bazie danych

Jezeli kredytodawca odméwi Panu/Pani udzielenia kredytu
konsumenckiego na podstawie informacji zawartych w bazie
danych, jest zobowigzany niezwlocznie przekaza¢ Panu/Pani
bezptatng informacj¢ o wynikach tego sprawdzenia oraz
wskazac¢ baz¢ danych, w ktorej tego sprawdzenia dokonano

zostalt/a Pan/Pani sprawdzony/a w bazie danych:

Prawo do otrzymania projektu umowy o kredyt

Ma Pan/Pani prawo do otrzymania, na wniosek, bezptatnego
projektu umowy o kredyt konsumencki, chyba ze w chwili
gdy zgtasza Pan/Pani takie zadanie, kredytodawca

nie wyraza woli zawarcia z Panem/Panig umowy

ma Pan/Pani prawo do bezptatnego otrzymania egzemplarza projektu umowy o kredyt

Czas obowiazywania formularza*

niniejsza informacja zachowuje waznos¢ od do

5. Dodatkowe informacje podawane w przypadku sprzedazy ustug finansowych na odleglos¢

a) dane kredytodawcy

Kredytodawca/w stosownych przypadkach
przedstawiciel kredytodawcy w panstwie
czlonkowskim, w ktérym Pani/Pan mieszka:*

Dane identyfikacyjne:
(Adres, z ktorego ma korzysta¢ konsument)

Adres:
(siedziba)

Numer telefonu:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Adres poczty elektronicznej:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Numer faksu:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Adres strony internetowej: *
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Rejestr*

(Wskazanie organu, ktory zarejestrowat dziatalnos¢ kredytodawcy wraz z podaniem
numeru w tym rejestrze)

Organ nadzoru*

b) dane dotyczace umowy

Odstapienie od umowy*

— ma Pan/Pani prawo do odstapienia od umowy: tak/nie

— sposob odstgpienia od umowy:

— adres, na ktory nalezy przekaza¢ oswiadczenie o odstapieniu od umowy:
— termin na skorzystanie z prawa do odstapienia od umowy:

— skutki nieskorzystania z prawa do odstgpienia od umowy:

Wybér prawa wlasciwego*
Do zawartej z Panem/Panig umowy o kredyt bedzie miato
zastosowanie prawo:

Postanowienie umowy dotyczace wyboru prawa
wlasciwego lub wlasciwego sadu*

(Wskazanie wlasciwego postanowienia umowy)

Prawo wlasciwe dla zobowiazan pozaumownych
wynikajacych z kontaktéw handlowych majacych
miejsce przed zawarciem umowy:
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Jezyk umowy/jezyk komunikacji* — informacje i warunki umowy bg¢da podawane w jezyku:
— za Pana/Pani zgoda w okresie obowiazywania umowy o kredyt zamierzamy si¢
z Panem/Panig porozumiewaé w jezyku:

¢) dane dotyczace odwotan

Pozasadowe rozstrzyganie sporéw — przystuguje Panu/Pani prawo korzystania z pozasadowego rozstrzygania sporow:
tak/nie

— zasady dostgpu do procedury pozasadowego rozstrzygania sporow

* Kredytodawca lub posrednik kredytowy wypehia odpowiednie pole, w przypadku gdy informacja dotyczy danego kredytu, lub wskazuje, ze dana
informacja tego rodzaju kredytu nie dotyczy.
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Zalacznik nr 2

FORMULARZ INFORMACYJINY DOTYCZACY KREDYTU KONSUMENCKIEGO
W RACHUNKU OSZCZEDNOSCIOWO-ROZLICZENIOWYM

1. Imie, nazwisko (nazwa) i adres (siedziba) kredytodawcy lub posrednika kredytowego

Kredytodawca: Dane identyfikacyjne:
(Adres, z ktorego ma korzysta¢ konsument)
Adres:
(siedziba)
Numer telefonu:

(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Adres poczty elektroniczne;j:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Numer faksu:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Adres strony internetowe;:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Posrednik kredytowy:* Dane identyfikacyjne:

(Adres, z ktorego ma korzysta¢ konsument)
Adres:
(siedziba)

Numer telefonu:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Adres poczty elektronicznej:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Numer faksu:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Adres strony internetowej:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

2. Opis gléwnych cech kredytu

Rodzaj kredytu

Calkowita kwota kredytu

Maksymalna kwota/suma (jezeli nie przewidziano
maksymalnej kwoty) wszystkich §rodkéw pienieznych,
ktore zostang Panu/Pani udostgpnione

Czas obowiazywania umowy

Prawo kredytodawcy do zadania splaty kredytu
w dowolnym momencie*

Bedzie mozna zada¢ od Pana/Pani, w dowolnym momencie,
sptaty petnej kwoty kredytu

3. Koszty kredytu

Stopa oprocentowania kredytu oraz warunki jej zmiany |— stopa oprocentowania kredytu:
— stopa stala lub zmienna z podaniem stopy referencyjnej
majacej zastosowanie do pierwotnej stopy oprocentowania:
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Koszty* — oplaty stosowane w czasie obowigzywania umowy:
Informacja o wszelkich kosztach, ktore zobowiazany/a
bedzie Pan/Pani ponies¢ w zwiazku z umowa o kredyt,
w szczegOlnosci o odsetkach, optatach, prowizjach,

podatkach, marzach oraz kosztach ustug dodatkowych

Warunki, na jakich koszty zwigzane z umowa o kredyt moga
ulega¢ zmianie*

Skutek braku platnosci Skutki braku ptatnosci moga by¢ dla Pana/Pani nastepujace:

— w przypadku braku lub op6Znienia platnosci moze Pan/Pani zosta¢ obcigzony/a
nastgpujacymi optatami:

— stopa oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego:

4. Inne wazne informacje

Rozwigzanie umowy o kredyt Warunki i sposob rozwigzania umowy o kredyt:

Sprawdzenie w bazie danych

Jezeli kredytodawca odméwi Panu/Pani udzielenia kredytu
konsumenckiego na podstawie informacji zawartych w bazie
danych, jest zobowigzany niezwtocznie przekaza¢ Panu/Pani
bezptatng informacje o wynikach tego sprawdzenia oraz
wskazac baze danych, w ktorej tego sprawdzenia dokonano

Czas obowigzywania formularza* Niniejsza informacja zachowuje waznos¢ od do

5. Inne wazne informacje dotyczace umowy o kredyt przewidujacej odroczenie platnosci lub zmiane sposobu splaty, w przypadku gdy
konsument jest w zwloce ze splata zadluzenia wynikajacego z umowy o kredyt

Zasady i terminy splaty kredytu — bedzie Pan/Pani musial/a dokona¢ sptaty na nastepujacych warunkach:
— reprezentatywny przyktad wraz z kwota, liczba i czestotliwoscia ptatnosci rat
kredytu konsumenckiego:

Calkowita kwota do zaplaty przez konsumenta

Splata kredytu przed terminem okreslonym w umowie | O ile przewidziano w umowie — prowizja za sptat¢ kredytu przed terminem
Ma Pan/Pani prawo w kazdym czasie do splaty catosci oraz sposob jej ustalania:
lub czesci kredytu przed terminem okreslonym w umowie

6. Dodatkowe informacje podawane w przypadku sprzedazy ustug finansowych na odleglo$¢

a) dane kredytodawcy

Kredytodawca/w stosownych przypadkach przedstawiciel | Dane identyfikacyjne:
kredytodawcy w panstwie czlonkowskim, w ktérym (Adres, z ktorego ma korzysta¢ konsument)
Pani/Pan mieszka:*

Adres:
(siedziba)

Numer telefonu:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Adres poczty elektronicznej:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Numer faksu:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Adres strony internetowe;:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Rejestr* (Wskazanie organu, ktory zarejestrowat dziatalno$¢ kredytodawcy wraz z podaniem
numeru w tym rejestrze)

Organ nadzoru*

2025-10-22



©Kancelaria Sejmu s. 57/59

b) dane dotyczace umowy

Odstapienie od umowy*
Ma Pan/Pani prawo do odstapienia od umowy w terminie — tak/nie
14 dni: — sposob odstapienia od umowy:

— adres, na ktory nalezy przekaza¢ o§wiadczenie o odstapieniu od umowy:
— termin na skorzystanie z prawa do odstapienia od umowy:
— skutki nieskorzystania z prawa do odstgpienia od umowy:

Wybér prawa wlasciwego™
Do zawartej z Panem/Panig umowy o kredyt b¢dzie miato
zastosowanie prawo:

Postanowienie umowy dotyczace wyboru prawa Wskazanie wlasciwego postanowienia umowy:
wlasciwego lub wlasciwego sadu*

Prawo wlasciwego dla zobowiazan pozaumownych
wynikajacych z kontaktéw handlowych majacych
miejsce przed zawarciem umowy:

Jezyk umowy/jezyk komunikacji* — informacje i warunki umowy beda podawane w jezyku:
— za Pana/Pani zgoda w okresie obowigzywania umowy o kredyt zamierzamy si¢
z Panem/Panig porozumiewaé w jezyku:

¢) dane dotyczace odwotan

Pozasadowe rozstrzyganie sporéw — przystuguje Panu/Pani prawo korzystania z pozasadowego rozstrzygania sporow:
tak/nie
— zasady dostepu do procedury pozasagdowego rozstrzygania sporow

* Kredytodawca lub posrednik kredytowy wypelnia odpowiednie pole, w przypadku gdy informacja dotyczy danego kredytu, lub wskazuje, ze dana
informacja tego rodzaju kredytu nie dotyczy.
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Zalacznik nr 3

(uchylony)
Zalacznik nr 4

SPOSOB OBLICZANIA RZECZYWISTEJ ROCZNEJ STOPY OPROCENTOWANIA

1.  Rzeczywista roczng stope oprocentowania, stanowigca calkowity koszt kredytu ponoszony przez konsumenta, wyrazony jako
wartos$¢ procentowa calkowitej kwoty kredytu w stosunku rocznym, kredytodawca lub posrednik kredytowy oblicza zgodnie
z nastgpujacym wzorem matematycznym:

m m'
Z Ck(1+X) %= z D, (1+X)7S
k=1 1=1

2. Poszczegdlne litery i symbole uzyte we wzorze oznaczaja:

X
m
k
Cx

tk

Dy
Si

— rzeczywistg roczng stop¢ oprocentowania,

— numer kolejny ostatniej wyplaty raty kredytu,
— numer kolejny wyplaty, zatem 1 <k <m,

— kwote wyplaty k,

— okres, wyrazony w latach lub utamkach lat, mi¢edzy dniem pierwszej wyptaty a dniem kazdej kolejnej wyplaty, zatem
t1=0,

— numer kolejny ostatniej sptaty lub wnoszonych optat,
— numer kolejny sptaty lub wnoszonych optat,
— kwote splaty lub wnoszonych optat,

— okres, wyrazony w latach lub utamkach lat, miedzy dniem pierwszej wyplaty a dniem kazdej sptaty lub wniesienia optat.

3. W celu obliczenia rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania przyjmuje si¢ nast¢pujace zalozenia:

1)
2)

3)
4)

5)

6)

umowa o kredyt bedzie obowigzywaé przez czas, na ktory zostata zawarta, a kredytodawca i konsument wypetnia
zobowigzania wynikajace z umowy o kredyt w terminach okreslonych w tej umowie;

kwoty wyptacane i sptacane przez strony umowy o kredyt konsumencki nie musza by¢ réwne ani nie musza by¢ ptacone
w rownych odstgpach czasu;

datg poczatkowa bedzie data pierwszej wyplaty raty kredytu;

odstepy czasu migdzy datami uzywanymi w obliczeniach wyrazone bedg w latach lub w utamkach roku, przy czym rok
liczy 365 dni, a w przypadku lat przestepnych 366 dni, 52 tygodnie lub dwanascie rownych miesi¢cy. Przyjmuje sig, Zze
rowny miesigc ma 30,41666 dni (tj. 365/12), bez wzgledu na to, czy przypada w roku przestepnym, czy nie;

wynik obliczen podaje si¢ z doktadnoscia do co najmniej jednego miejsca po przecinku, przy czym jezeli cyfra
wystepujaca po wybranym przez obliczajacego miejscu po przecinku jest mniejsza niz 5, cyfre t¢ pomija si¢, gdy za$ jest
wigksza albo rowna 5, cyfre poprzedzajaca zwigksza si¢ o 1;

roéwnanie to moze by¢ zapisane w postaci jednej sumy z wykorzystaniem koncepcji przeplywow (Ax), ktore mogg by¢
dodatnie lub ujemne — zaptacone lub otrzymane w okresach 1 do k, wyrazonych w latach:

n
S = ZAk (1+X)7%,
k=1
gdzie:

S - oznacza biezace saldo przeplywow; jezeli celem jest zachowanie rownowaznosci przeplywow, warto$¢ ta bedzie
rowna 0.
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4. W celu obliczania rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania przyjmuje si¢ nastgpujace zatozenia dodatkowe:

)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

jezeli umowa o kredyt daje konsumentowi swobode dokonywania wyptat, przyjmuje si¢, ze catkowita kwota kredytu
zostala wyptacona od razu i w catosci;

jezeli umowa o kredyt daje konsumentowi zasadniczo swobode dokonywania wyplat, ale przewidujac rdzne sposoby
dokonywania tych wyptat, wprowadza ograniczenia kwotowe lub czasowe dotyczace kredytu, przyjmuje si¢, ze kwota
kredytu zostata wyptacona w najwczesniejszym przewidzianym w umowie terminie i zgodnie z tymi limitami wyptat;

jezeli umowa o kredyt przewiduje rézne sposoby dokonywania wyptat z zastosowaniem réznych optat lub réznych stop
oprocentowania kredytu, przyjmuje si¢, ze calkowita kwota kredytu jest wyptacana z zastosowaniem najwyzszej
mozliwej oplaty istopy oprocentowania kredytu, majacych zastosowanie do najbardziej rozpowszechnionych
mechanizméw dokonywania wyplat w danym rodzaju umowy o kredyt;

w przypadku kredytu w rachunku oszczgdno$ciowo-rozliczeniowym przyjmuje si¢, ze catkowita kwota kredytu zostata
wyptacona w catosci i na caly okres obowigzywania umowy o kredyt. Jezeli okres, na jaki udzielono kredytu w rachunku
oszczednos$ciowo-rozliczeniowym, nie jest znany, obliczenia rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania dokonuje si¢
przy zatozeniu, ze czas trwania kredytu wynosi trzy miesiace;

w przypadku kredytu, innego niz w rachunku oszczednos$ciowo-rozliczeniowym, podlegajacego petnej sptacie w ciagu
jakiego$ okresu lub po jego zakonczeniu i w ramach ktérego, po dokonaniu sptlaty, istnieje mozliwos¢ dokonania
ponownej wyplaty, gdy umowa o kredyt ten zawarta zostata na czas nieokreslony, zaktada sig, ze:

a) kredytu udziela si¢ na okres jednego roku, poczawszy od dnia pierwszej wyplaty, i ptatno$¢ koncowa dokonana
przez konsumenta pokrywa ewentualny kapital pozostajacy do splaty, ewentualne odsetki i inne opfaty,

b) kapital jest splacany przez konsumenta w rownych ptatnosciach miesi¢cznych, przy czym pierwsza platnosé jest
dokonywana po uplywie miesiaca od daty pierwszej wyptlaty. Jednakze w przypadkach gdy sptata kapitatu musi
nastapi¢ w calosci, w jednej platnosci, w ramach kazdorazowego okresu ptatnosci, zaktada si¢, ze kolejne wyptaty
i splaty catego kapitatu przez konsumenta nastepuja w okresie jednego roku. Odsetki iinne oplaty stosuje si¢
odpowiednio do tych wyplat i splat kapitatu oraz zgodnie z ustaleniami umowy o kredyt;

w przypadku umowy o kredyt inny niz kredyty, o ktorych mowa w pkt 4 i 5:

a) jezeli nie mozna ustali¢ terminu lub kwoty splaty kapitatu, do ktorej jest zobowigzany konsument, zaktada sig, ze
splaty dokonano w najwcze$niejszym terminie przewidzianym w umowie o kredyt z zastosowaniem najnizszej
kwoty przewidzianej w umowie o kredyt,

b) jezeli data zawarcia umowy o kredyt nie jest znana, zaklada si¢, ze dzien pierwszej wyplaty to dzien ustalony na
podstawie najkrotszego odstepu czasu miedzy tym dniem a dniem pierwszej ptatnosci, do ktorej jest zobowigzany
konsument;

jezeli na podstawie umowy o kredyt lub zatozen okreslonych w pkt 4—6 nie mozna ustali¢ terminu lub kwoty ptatnosci,
do ktorej jest zobowigzany konsument, zaktada si¢, ze ptatnosci dokonano zgodnie z terminami i warunkami wymaganymi
przez kredytodawce, a jezeli te nie sa znane, zaklada sig, ze:

a) odsetki podlegajg zaptacie wraz ze sptata kapitatu,
b) optata inna niz odsetki wyrazona w pojedynczej kwocie podlega zaptacie w dniu zawarcia umowy o kredyt,

c) oplaty inne niz odsetki wyrazone jako szereg ptatnosci podlegaja zaptacie w regularnych odstepach czasu,
poczawszy od dnia pierwszej splaty kapitatu, przy czym w przypadku gdy kwoty takich ptatnosci nie s3 znane, zaktada
sig, ze kwoty te sg jednakowe,

d) platnos¢ koncowa pokrywa ewentualny kapitat pozostajacy do sptaty, ewentualne odsetki i inne opftaty;

jezeli maksymalny putap kredytu nie zostat ustalony, przyjmuje si¢, ze wynosi on w walucie polskiej rownowartos$¢
1500 euro ustalong z zastosowaniem Sredniego kursu tej waluty ogloszonego przez Narodowy Bank Polski z dnia
obliczania rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania;

jezeli dla danego okresu lub dla danej kwoty oferuje si¢ rozne stopy oprocentowania kredytu i rézng wysokos$¢ optat, za
stopg oprocentowania kredytu i optaty w catym okresie obowigzywania umowy o kredyt przyjmuje si¢ najwyzsza stopg
i najwyzsze oplaty;

w przypadku umoéw o kredyt konsumencki, w ktérych ustalono stalg stope oprocentowania kredytu w odniesieniu do
poczatkowego okresu, na koniec ktérego ustala si¢ nowg stopg oprocentowania, ktoéra nastepnie jest okresowo zmieniana
zgodnie z uzgodnionym wskaznikiem, rzeczywistg roczng stope oprocentowania oblicza si¢ na podstawie zatozenia, ze
po zakonczeniu okresu, w ktérym obowigzuje stata stopa oprocentowania kredytu, stopa oprocentowania kredytu jest
taka sama jak w chwili obliczania rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania i opiera si¢ na obowiazujgcej w tym czasie
warto$ci uzgodnionego wskaznika.
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