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Dz. U. 2017 poz. 819

USTAWA
z dnia 23 marca 2017 r.

o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu

hipotecznego i agentami'

Rozdziat 1
Przepisy ogdlne

Art. 1. Ustawa okresla:

zasady i tryb zawierania umow o kredyt hipoteczny;

prawa iobowigzki kredytodawcy, posrednika kredytu hipotecznego i agenta
w zakresie informacji udzielanych przed zawarciem umowy o kredyt hipoteczny
oraz prawa i obowiazki konsumenta, kredytodawcy, posrednika kredytu hipo-
tecznego i agenta w zwigzku z zawartg umowg o kredyt hipoteczny;

skutki uchybienia przez kredytodawce, posrednika kredytu hipotecznego 1 agenta
obowigzkom, o ktorych mowa w pkt 2;

zasady 1tryb sprawowania nadzoru nad posrednikami kredytu hipotecznego

1 agentami.

Art. 2. Ustawy nie stosuje si¢ do:

umowy o kredyt hipoteczny udzielany przez pracodawce pracownikom
w ramach jego dziatalnosci dodatkowe;j, o ile kredyt jest nieoprocentowany lub
oprocentowany wedlug rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania nizszej od

powszechnie stosowanej na rynku i nie jest oferowany ogotowi spoteczenstwa;

1

Niniejsza ustawa w zakresie swojej regulacji wdraza dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady
2014/17/UE z dnia 4 lutego 2014r. w sprawie konsumenckich uméw o kredyt zwigzanych
Z nieruchomosciami  mieszkalnymi i zmieniajaca dyrektywy 2008/48/WE i2013/36/UE oraz
rozporzadzenie (UE) nr 1093/2010 (Dz. Urz. UE L 60 z 28.02.2014, str. 34, Dz. Urz. UE L 246
2 23.09.2015, str. 11 oraz Dz. Urz. UE L 171 z 29.06.2016, str. 1).
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

umowy o kredyt hipoteczny, w przypadku ktérej kredyt jest udzielany bez
oprocentowania i oplat, z wyjatkiem optat przeznaczonych na pokrycie kosztow
bezposrednio zwigzanych z zabezpieczeniem kredytu;

umowy o kredyt hipoteczny w rachunku oszczgdno$ciowo-rozliczeniowym,
ktéry musi by¢ sptacony w terminie miesiaca;

umowy o kredyt hipoteczny bedacej wynikiem ugody sadowej oraz ugody
bedacej wynikiem postgpowania w sprawie pozasagdowego rozwigzywania
sporow konsumenckich, o ktérym mowa w ustawie z dnia 23 wrze$nia 2016 r.
0 pozasagdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich (Dz. U. poz. 1823);
umowy o kredyt hipoteczny dotyczacej odroczonej sptaty — bez zadnych optat —
istniejgcego zadluzenia, z wyjatkiem umowy o kredyt hipoteczny, w ramach
ktorej kredytodawca udziela konsumentowi kredytu hipotecznego lub daje mu
przyrzeczenie udzielenia kredytu hipotecznego zabezpieczonego hipoteka lub
innym prawem zwigzanym z nieruchomoscig mieszkalna;

umowy o odwrocony kredyt hipoteczny w rozumieniu art. 4 ust. 1 ustawy z dnia
23 pazdziernika 2014 r. o odwroconym kredycie hipotecznym (Dz. U. z 2025 r.
poz. 573);

umowy o kredyt niezabezpieczony hipotekag przeznaczony na remont

nieruchomos$ci mieszkalne;.

Art. 3. 1. Przez umowe o kredyt hipoteczny rozumie si¢ umoweg, w ramach ktore;j

kredytodawca udziela konsumentowi kredytu lub daje mu przyrzeczenie udzielenia

kredytu zabezpieczonego hipoteka lub innym prawem zwigzanym z nieruchomoscia

mieszkalng lub przeznaczonego na sfinansowanie niezwigzanego z dziatalno$cia

gospodarcza lub prowadzeniem gospodarstwa rolnego nabycia lub utrzymania:

1)

2)
3)
4)

)

prawa wiasno$ci budynku mieszkalnego lub lokalu mieszkalnego stanowigcego
odrebng nieruchomos$¢, atakze ich budowy lub przebudowy w rozumieniu
art. 3 pkt 6 1 7a ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane (Dz. U. z 2025
r. poz. 418);

spotdzielczego wlasnosciowego prawa do lokalu;

prawa wiasnosci nieruchomosci gruntowej lub jej czesci;

udziatu we wspotwlasnosci budynku mieszkalnego lub lokalu mieszkalnego
stanowigcego odrgbng nieruchomos$¢ lub udziatlu w nieruchomosci gruntowe;.

2. Zaumowe o kredyt hipoteczny uwaza si¢ w szczegolno$ci umowe:

pozyczki,
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2)

3)
4)

5)

kredytu w rozumieniu art. 69 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo
bankowe (Dz. U. z 2024 r. poz. 1646, 1685 1 1863 oraz z 2025 r. poz. 146, 222 i
525),

o0 odroczeniu konsumentowi terminu spetnienia $wiadczenia pienig¢znego,

o kredyt, w ktorej kredytodawca zacigga zobowigzanie wobec osoby trzeciej,
a konsument zobowigzuje si¢ do zwrotu kredytodawcy spetnionego §wiadczenia,

o kredyt odnawialny

— o ile spetnia warunki okre$lone w ust. 1.

1)

2)

3)

4)

S)

Art. 4. Uzyte w ustawie okreslenia oznaczaj3:

agent — przedsiebiorce w rozumieniu art. 43! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
— Kodeks cywilny (Dz. U. z 2024 r. poz. 1061 1 1237), wykonujacego czynnosci
posrednictwa kredytu hipotecznego, wystepujacego w imieniu ina rzecz
wylacznie jednego posrednika kredytu hipotecznego;

bazy danych — zbiory danych prowadzone dla celow oceny zdolno$ci kredytowej
przez instytucje, o ktorych mowa w art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. — Prawo bankowe, oraz biura informacji gospodarczej, o ktorych mowa
w ustawie z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udost¢pnianiu informacji gospodarczych
1 wymianie danych gospodarczych (Dz. U. z 2025 r. poz. 85);

catkowita kwota do zaptaty przez konsumenta — sum¢ catkowitego kosztu
kredytu hipotecznego i catkowitej kwoty kredytu hipotecznego;

catkowita kwota kredytu hipotecznego — maksymalng kwote wszystkich srodkow
pienieznych nieobejmujacych kredytowanych kosztow kredytu hipotecznego,
ktore kredytodawca udostgpnia konsumentowi na podstawie umowy o kredyt
hipoteczny, a w przypadku umowy o kredyt hipoteczny, dla ktorej nie
przewidziano tej maksymalnej kwoty — sume wszystkich srodkéw pienigznych
nieobejmujgcych kredytowanych kosztow kredytu hipotecznego, ktore
kredytodawca udostgpnia konsumentowi na podstawie umowy o kredyt
hipoteczny;

catkowity koszt kredytu hipotecznego — wszelkie koszty, ktore konsument jest
zobowigzany  ponies¢  wzwigzku zumowa o kredyt hipoteczny,
w szczegolnosci:

a) odsetki, oplaty, prowizje, podatki i marze, jezeli sa znane kredytodawcy,
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6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

b) koszty ustug dodatkowych, w szczegdlnosci ubezpieczen, w przypadku gdy
ich poniesienie jest niezbedne do uzyskania kredytu hipotecznego lub do
uzyskania go na oferowanych warunkach

—z wyjatkiem kosztdw oplat notarialnych i optat sadowych ponoszonych przez

konsumenta;

goszczgce panstwo cztonkowskie — panstwo cztonkowskie inne niz macierzyste

panstwo cztonkowskie, w ktorym kredytodawca lub posrednik kredytowy ma

oddziat lub §wiadczy ustugi w zakresie kredytu hipotecznego;

konsument — konsumenta w rozumieniu art. 22! ustawy z dnia 23 kwietnia

1964 r. — Kodeks cywilny;

kredytodawca:

a) bank krajowy w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. — Prawo bankowe,

b) oddzial banku zagranicznego w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 20 ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe,

c) instytucje kredytowa w rozumieniu art.4 ust. 1 pkt 17 ustawy zdnia
29 sierpnia  1997r. — Prawo bankowe prowadzaca dziatalno$¢
transgraniczng w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 21 tej ustawy,

d) oddzial instytucji kredytowej w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 18 ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe,

e) spotdzielcza kase oszczednosciowo-kredytowa

—ktore w zakresie swojej dziatalnosci gospodarcze; udzielaja lub daja

przyrzeczenie udzielenia konsumentowi kredytu hipotecznego;

macierzyste panstwo cztonkowskie — panstwo cztonkowskie, w ktorym

kredytodawca lub posrednik kredytowy ma odpowiednio siedzib¢ albo miejsce

zamieszkania;

nieruchomo$¢ — nieruchomo$¢ w rozumieniu art. 46 § 1 ustawy zdnia

23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny oraz samodzielny lokal mieszkalny

w rozumieniu art. 2 ust. 2 zdanie pierwsze ustawy z dnia 24 czerwca 1994 r.

o wilasnosci lokali (Dz. U. z 2021 r. poz. 1048 oraz z 2023 1. poz. 1688);

ocena zdolnosci kredytowej — ocen¢ zdolnosci konsumenta do splaty

zaciagnietego kredytu hipotecznego wraz z odsetkami, w terminach okre§lonych

w umowie o kredyt hipoteczny, dokonywang przez kredytodawce;

panstwo cztonkowskie — panstwo cztonkowskie Unii Europejskiej;
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13)

14)

15)

16)

personel kredytodawcy, posrednika kredytu hipotecznego lub agenta:

a) pracownika kredytodawcy lub posrednika kredytu hipotecznego
w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy
(Dz. U. 22025 r. poz. 277), bezposrednio zaangazowanego w czynnos$ci
objete ustawa lub uczestniczacego w obstudze konsumenta w zakresie
czynnosci objetych ustawa,

b) pracownika agenta w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. —
Kodeks pracy, bezposrednio zaangazowanego w czynno$ci objete ustawa
lub uczestniczacego w obstudze konsumenta w zakresie czynnosci objetych
ustawa,

c) osobg fizyczng, ktora bezposrednio zarzadza osobami, o ktorych mowa
w lit. a lub b, lub sprawuje bezposredni nadzoér nad tymi osobami,

d) osobg fizyczng, ktora §wiadczy ustugi na rzecz kredytodawcy, posrednika
kredytu hipotecznego lub agenta, wykonujac czynnosci, o ktérych mowa
w lit. a lub b, na podstawie umowy cywilnoprawnej;

posrednictwo kredytu hipotecznego — wykonywanie czynnosci, o ktorych mowa

w pkt 15;

posrednik kredytu hipotecznego — przedsigbiorce w rozumieniu art. 43! ustawy

z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny, niebedacego kredytodawca, ktory

w ramach wykonywane] dziatalno§ci gospodarczej lub zawodowej, za

wynagrodzeniem w formie pieni¢znej lub innej uzgodnionej formie korzysci

finansowe;j:

a) przedstawia lub oferuje konsumentom umowy o kredyt hipoteczny, lub

b) udziela konsumentom pomocy, podejmujac prace przygotowawcze lub inne
przedumowne dzialania administracyjne inne niz wymienione w lit. a,
polegajace na obstudze dokumentow, w zwigzku zumowami o kredyt
hipoteczny, lub

c) zawiera zkonsumentami umowy o kredyt hipoteczny w imieniu
kredytodawcy;

powigzany posrednik kredytu hipotecznego — posrednika kredytu hipotecznego,

ktoéry dziata w imieniu i na rzecz:

a) wylacznie jednego kredytodawcy,

b) wylacznie jednej grupy kredytodawcow, ktérzy podlegaja konsolidacji do

celow sporzadzania skonsolidowanych sprawozdan finansowych zgodnie
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17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

z ustawg z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2023 r. poz.
120, 2951 1598 oraz z 2024 r. poz. 619, 1685 1 1863),

c) okreslonej liczby kredytodawcow lub grup kredytodawcow, o ktorych
mowa wlit. b, ktore nie stanowia co najmniej potowy liczby
kredytodawcow funkcjonujacych na rynku ushug swiadczonych w zakresie
udzielania kredytéw hipotecznych,;

rzeczywista roczna stopa oprocentowania — calkowity koszt kredytu

hipotecznego ponoszony przez konsumenta, wyrazony jako warto$¢ procentowa

catkowitej kwoty kredytu hipotecznego w stosunku rocznym;

sprzedaz taczona — oferowanie lub zawieranie umowy o kredyt hipoteczny wraz

z innymi odrgbnymi produktami lub ustugami finansowymi, w przypadku gdy

umowa o kredyt hipoteczny jest dla konsumenta dostepna rowniez bez tych

produktow lub ustug, w tym na innych warunkach niz tacznie z tymi produktami
lub ustugami;

sprzedaz wigzana — oferowanie lub zawieranie umowy o kredyt hipoteczny

w pakiecie zinnymi odregbnymi produktami lub uslugami finansowymi,

w przypadku gdy umowa o kredyt hipoteczny nie jest dla konsumenta dostgpna

bez takich produktéw lub ustug;

stala stopa oprocentowania kredytu hipotecznego — stop¢ oprocentowania

okreslong wylacznie w umowie o kredyt hipoteczny, przy wykorzystaniu

okreslonej statej wartosci procentowe] wyrazonej na okres obowigzywania
umowy o kredyt hipoteczny lub w poszczegdlnych okresach obowigzywania
umowy o kredyt hipoteczny;

stopa oprocentowania kredytu hipotecznego — stope oprocentowania wyrazong

jako state lub zmienne oprocentowanie stosowane do wyplaconej kwoty na

podstawie umowy o kredyt hipoteczny w stosunku rocznym;

trwaly nos$nik — materiat lub wurzadzenie sluzace do przechowywania

1 odczytywania informacji przekazywanych konsumentowi w zwiazku z umowa

o kredyt hipoteczny, przez okres odpowiedni do celow, jakim informacje te

stuza, oraz pozwalajace na odtworzenie tych informacji w niezmienionej postaci;

umowa o kredyt hipoteczny w walucie obcej — umowe o kredyt hipoteczny,

w ktorej kredyt jest w walucie innej niz waluta, w ktdrej konsument otrzymuje

dochod lub posiada aktywa, z ktorych kredyt hipoteczny ma zosta¢ sptacony, lub
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w walucie innej niz waluta panstwa cztonkowskiego, w ktorym konsument ma
miejsce zamieszkania,

24) umowa o kredyt hipoteczny zawierana na odlegtos¢ — umowe o kredyt
hipoteczny bedaca umowa zawarta na odlegtos¢ w rozumieniu art. 2 pkt 1

ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2024 r. poz.

1796);

25) ushluga dodatkowa — ustuge oferowang konsumentowi facznie z umowg o kredyt
hipoteczny;

26) ustugi doradcze — przedstawianie rekomendacji konsumentowi przez

kredytodawce, posrednika kredytu hipotecznego lub agenta w odniesieniu do co
najmniej jednej umowy o kredyt hipoteczny, stanowigce usluge odrebng od
udzielenia kredytu hipotecznego iod czynnosci posrednictwa kredytu
hipotecznego;

27) warto$¢ rynkowa nieruchomosci — wartos¢ rynkowa nieruchomosci
w rozumieniu art. 151 ust. 1 ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 r. o gospodarce
nieruchomos$ciami (Dz. U. z 2024 r. poz. 1145, 1222, 1717 i 1881);

28) wskaznik referencyjny — wskaznik, o ktorym mowa
w art. 3 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/1011 z dnia 8 czerwca 2016 r. w sprawie indekséw stosowanych jako
wskazniki referencyjne w instrumentach finansowych i umowach finansowych
lub do pomiaru wynikéw funduszy inwestycyjnych i1 zmieniajacego dyrektywy
2008/48/WE 12014/17/UE oraz rozporzadzenie (UE) nr 596/2014 (Dz. Urz.
UE L 171 229.06.2016, str. 1).

Art. 5. Dzialalno$¢ gospodarcza, ktorej przedmiotem jest udzielanie lub dawanie
przyrzeczenia udzielenia konsumentowi kredytu hipotecznego, moze by¢

wykonywana wytacznie przez kredytodawcow.

Art. 6. 1. Kredyt hipoteczny moze zosta¢ udzielony wylacznie w walucie lub
indeksowany do waluty, w ktoérej konsument uzyskuje wigkszos¢ swoich dochodow
lub posiada wigkszo§¢ srodkow finansowych lub innych aktywow wycenianych
w walucie udzielenia kredytu hipotecznego lub walucie, do ktorej kredyt hipoteczny
jest indeksowany.

2. W przypadku umowy o kredyt hipoteczny w walucie obcej kredytodawca, na
wniosek konsumenta, jest obowigzany dokona¢ zmiany waluty umowy o kredyt
hipoteczny na inng walute, jezeli:
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1) konsument uzyskuje w tej walucie wigkszos¢ swoich dochodéw lub posiada
wiekszo$¢ srodkow finansowych lub innych aktywoéw wycenianych w tej
walucie, wedtug stanu na dzien dokonania ostatniej oceny zdolno$ci kredytowe;j
w odniesieniu do tej umowy o kredyt hipoteczny, lub

2) waluta ta jest walutg panstwa czlonkowskiego, w ktorym konsument miat
miejsce zamieszkania w dniu zawarcia umowy o kredyt hipoteczny lub w ktorym
ma miejsce zamieszkania w dniu ztozenia wniosku.

3. Do zmiany, o ktérej mowa w ust. 2, stosuje si¢ sredni kurs waluty ogloszony

przez Narodowy Bank Polski w dniu ztoZenia wniosku.
Rozdziat 2

Obowiazki kredytodawcy, posrednika kredytu hipotecznego i agenta przed

zawarciem umowy o kredyt hipoteczny

Art. 7. 1. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent
w reklamach dotyczacych kredytu hipotecznego sa obowigzani:

1) =zapewni¢, aby  wszelkie informacje o charakterze reklamowym
i marketingowym dotyczace kredytow hipotecznych byty jednoznaczne,
rzetelne, zrozumiate i widoczne oraz nie wprowadzaty konsumenta w btad;

2) nie stosowa¢ dwuznacznych i nieprecyzyjnych sformutowan mogacych stwarzaé
u konsumenta fatszywe oczekiwania w zakresie dostepnosci lub catkowitego
kosztu kredytu hipotecznego;

3) zapewniC, aby czcionka oraz czas, w jakim sg wyswietlane wszelkie informacje
o charakterze reklamowym 1 marketingowym, umozliwialy odczytanie tych
informacji przez konsumenta.

2. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent w reklamach
dotyczacych kredytu hipotecznego zawierajacych dane dotyczace catkowitego kosztu
kredytu hipotecznego, w szczegdlnosci stope oprocentowania, podaja konsumentowi
w sposob zwiezty, jednoznaczny, zrozumiaty 1 widoczny:

1) firme¢ (nazwe) kredytodawcy lub, w stosownych przypadkach, firm¢ posrednika
kredytu hipotecznego lub agenta;

2) stope oprocentowania kredytu hipotecznego, w tym wskazuja, czy jest to stata
stopa oprocentowania kredytu hipotecznego, zmienna, czy stanowiaca
polaczenie obu rodzajow oprocentowania, wraz z wyodrebnieniem optat

uwzglednianych w catkowitym koszcie kredytu hipotecznego;
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3) catkowitg kwotg kredytu hipotecznego;

4)  rzeczywistg roczng stope oprocentowania, ktora jest zamieszczana w materiatach
reklamowych w miejscu co najmniej tak widocznym jak w przypadku informacji
dotyczacych stopy oprocentowania kredytu hipotecznego;

5) okres obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny;

6) calkowita kwote do zaptaty przez konsumenta;

7) informacj¢, czy umowa o kredyt hipoteczny be¢dzie wymagata zabezpieczenia
wierzytelno$ci wynikajacej z tej umowy hipotekg lub zabezpieczenia prawem
zwigzanym z nieruchomoscia mieszkalna;

8) wysokos¢ raty i liczbe rat do splaty.

3. Informacje, o ktorych mowa w ust. 2, podaje si¢ konsumentowi w sposob co
najmniej tak samo widoczny, czytelny i styszalny jak w przypadku danych
dotyczacych catkowitego kosztu kredytu hipotecznego.

4. W przypadku kredytu hipotecznego w walucie obcej kredytodawca, posrednik
kredytu hipotecznego oraz agent w reklamach dotyczacych tego kredytu podaja
w sposOb zwigzly, jednoznaczny, zrozumialy i widoczny informacje, ze wahania
kursu wymiany walut moga mie¢ wplyw na catkowita kwote do zaptaty przez
konsumenta.

5. W przypadku reklamy kredytu hipotecznego oprocentowanego zmienng stopa
procentowg kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent sa obowigzani
do zamieszczenia w niej w sposob zwiegzly, jednoznaczny, zrozumialy 1 widoczny
informacji o ryzyku zmiany stopy procentowe;.

6. Jezeli do uzyskania kredytu hipotecznego lub uzyskania go na warunkach
okreslonych w reklamie niezbedne jest zawarcie umowy dodatkowej, w szczegdlnosci
umowy ubezpieczenia, a nie jest mozliwe okreslenie z gory kosztu takiej umowy,
kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent podaja konsumentowi
w sposob zwigzly, jednoznaczny, zrozumialy 1 widoczny informacj¢ o tym obowigzku
wraz z rzeczywistg roczng stopa oprocentowania.

7. Posrednik kredytu hipotecznego oraz agent w reklamach dotyczacych kredytu
hipotecznego podajg konsumentowi w sposéb zwigzly, jednoznaczny, zrozumiaty
1 widoczny:

1)  zakres umocowania do dokonywania czynnosci faktycznych lub prawnych;

2) informacje, czy posrednik kredytu hipotecznego jest powigzanym posrednikiem

kredytu hipotecznego.
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8. Wprzypadku gdy posrednik kredytu hipotecznego  wspotpracuje
z kredytodawcami, przekazuje konsumentowi informacj¢ o firmach (nazwach)
kredytodawcow, z ktérymi wspotpracuje.

9. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent w reklamach
dotyczacych kredytu hipotecznego innych niz reklamy, o ktérych mowa w ust. 2,
podaja konsumentowi informacj¢ o rzeczywistej rocznej stopie oprocentowania.

10. Informacje, o ktorej mowa w ust. 9, podaje si¢ konsumentowi w sposob co
najmniej tak samo widoczny, czytelny i styszalny jak w przypadku pozostalych

informacji przekazywanych w reklamie.

Art. 8. 1. Informacje, o ktorych mowa w art. 7 ust. 2 pkt 2—7 oraz ust. 4 19,
kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent podaja na podstawie
reprezentatywnego przyktadu na trwatym nosniku lub na swojej stronie internetowe;.
Informacje, o ktérych mowa w art. 7 ust. 2 pkt 2-7 oraz ust.4 19, podawane
w reklamie mogg odnosi¢ si¢ wylacznie do reprezentatywnego przyktadu.

2. Przy okreslaniu reprezentatywnego przyktadu nalezy okresli¢ warunki umowy
o kredyt hipoteczny, na ktérych kredytodawca spodziewa si¢ zawrze¢ co najmniej
dwie trzecie uméw o kredyt hipoteczny przy uwzglednieniu w tych umowach
sredniego okresu kredytowania, calkowitej kwoty kredytu hipotecznego

1 czestotliwosci wystepowania na rynku umoéw o kredyt hipoteczny.

Art. 9. 1. Kredytodawca nie moze dokonywa¢ sprzedazy wigzanej w zwigzku
z zawarciem umowy o kredyt hipoteczny, chyba ze sprzedaz wigzana dotyczy
prowadzonego bezptatnie rachunku ptatniczego lub rachunku oszcz¢dnosciowo-
-rozliczeniowego, ktorego jedynym celem jest:

1) gromadzenie Srodkow finansowych przeznaczonych na splate kredytu
hipotecznego lub

2) obstuga kredytu hipotecznego, lub

3) zapewnienie kredytodawcy dodatkowego zabezpieczenia splaty kredytu
hipotecznego w przypadku zaleglosci w sptacie tego kredytu hipotecznego.

2. Kredytodawca moze wymaga¢ od konsumenta zawarcia lub posiadania
umowy ubezpieczenia dotyczacej umowy o kredyt hipoteczny lub przelewu
wierzytelnosci z tej umowy ubezpieczenia na kredytodawce, informujac jednoczesnie
konsumenta o mozliwo$ci wyboru oferty dowolnego ubezpieczyciela odpowiadajace;j

minimalnemu zakresowi ubezpieczenia akceptowanemu przez kredytodawce.
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3. Przed zawarciem umowy o kredyt hipoteczny kredytodawca informuje
konsumenta o wymogach, jakie musi spetni¢ umowa ubezpieczenia, o ktérej mowa
w ust. 2.

4. Kredytodawca moze dokonywacé sprzedazy laczonej w zwigzku z zawarciem
umowy o kredyt hipoteczny.

5. W przypadku oferowania sprzedazy taczonej kredytodawca jest obowigzany
przekaza¢ konsumentowi, na trwatym no$niku, informacje, ze kredyt hipoteczny
dostepny jest dla konsumenta rowniez bez dodatkowych produktow lub ustug
finansowych.

6. W przypadku, o ktorym mowa wust.5, kredytodawca jednoczesnie
przekazuje konsumentowi formularz informacyjny, o ktorym mowa w art. 11 ust. 2,

dotyczacy oferty kredytu hipotecznego bez sprzedazy taczone;.

Art. 10. 1. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent sa
obowigzani udostgpnia¢ konsumentowi w kazdym czasie, na trwalym nos$niku lub
w postaci elektronicznej, precyzyjne izrozumiate informacje ogoélne dotyczace
umowy o kredyt hipoteczny, obejmujace co najmniej:

1) firme¢ (nazwe), siedzib¢ (miejsce zamieszkania) i adres podmiotu publikujacego
informacje;

2) cele, na ktore kredyt hipoteczny moze zosta¢ wykorzystany;

3) formy zabezpieczenia, wtym wskazanie mozliwosci, ze przedmiot
zabezpieczenia moze znajdowa¢ si¢ winnym niz Rzeczpospolita Polska
panstwie czlonkowskim, o ile taka mozliwos$¢ jest przewidziana;

4)  okres, na jaki moze by¢ zawarta umowa o kredyt hipoteczny;

5) w przypadku uméw o kredyt hipoteczny, w ktdrych stosuje si¢ jako odniesienie
wskaznik referencyjny — nazwy wskaznikow referencyjnych 1ich
administratorow, o ktorych  mowa  w art. 3 ust. 1 pkt 6 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/1011 z dnia 8 czerwca 2016 .
w sprawie indeksow stosowanych jako wskazZniki referencyjne w instrumentach
finansowych 1umowach finansowych lub do pomiaru wynikow funduszy
inwestycyjnych 1 zmieniajacego dyrektywy 2008/48/WE 12014/17/UE oraz
rozporzadzenie (UE) nr596/2014, oraz informacj¢ o potencjalnych
konsekwencjach dla konsumenta;

6) rodzaje dostgpnej stopy oprocentowania kredytu hipotecznego ze wskazaniem,

czy jest to stala stopa oprocentowania kredytu hipotecznego, zmienna, czy
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7)

8)

9

10)

11)

12)

13)

14)

15)

stanowigca polaczenie obu rodzajow oprocentowania, wraz z krotka
charakterystyka statej stopy oprocentowania kredytu hipotecznego i stopy
zmiennej, Wwtym informacja o zwigzanych ztym konsekwencjach dla
konsumenta;

w przypadku umoéw o kredyt hipoteczny w walucie obcej — wskazanie danej
waluty wraz z informacja o konsekwencjach denominowania lub indeksowania
tego kredytu dla konsumenta oraz ryzyku walutowym zwigzanym ztym
kredytem;

reprezentatywny przyktad catkowitej kwoty kredytu hipotecznego, catkowitego
kosztu kredytu hipotecznego, catkowitej kwoty do zaplaty przez konsumenta
oraz rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania;

wskazanie mozliwych innych kosztéw nieujetych w catkowitym koszcie kredytu
hipotecznego, ktére konsument moze ponie$¢ w zwigzku zumowa o kredyt
hipoteczny, 1 prognozowang maksymalng wysokos$¢ tych kosztow;
poszczegdlne warianty splaty kredytu hipotecznego oferowane przez
kredytodawce, w tym liczbe, czestotliwos¢ i wysokos¢ regularnie sptacanych rat;
opis warunkoéw bezposrednio zwigzanych z przedterminowa splata kredytu
hipotecznego;

wskazanie, czy jest konieczna wycena nieruchomos$ci iczy wigze si¢ to
z kosztami dla konsumenta, a jezeli tak, to w jakiej wysokosci, oraz wskazanie,
kto odpowiada za zapewnienie dokonania wyceny nieruchomosci;

wskazanie ustug dodatkowych, ktore konsument jest zobowigzany naby¢, aby
uzyska¢ kredyt hipoteczny lub uzyska¢ go na reklamowanych warunkach, oraz,
w stosownych przypadkach, wyjasnienie, ze ustugi dodatkowe moga by¢
nabywane u uslugodawcy innego niz kredytodawca;

ostrzezenie dotyczace mozliwych konsekwencji niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowigzan zwigzanych z umowa o kredyt hipoteczny;

w przypadku gdy umowa o kredyt hipoteczny dotyczy kredytu hipotecznego
objetego wsparciem udzielanym ze S$rodkow publicznych — wskazanie
warunkow, kryteriow 1 ograniczen oraz wymaganych dokumentéw zwigzanych
z otrzymaniem takiego wsparcia.

2. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego ani agent nie moga pobieraé

optat od konsumenta za przekazywanie informacji w zwigzku z obowigzkami

informacyjnymi okreslonymi w ustawie.
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3. Kredytodawca nie p6zniej niz na 30 dni przed zmiang postanowien umowy o
kredyt hipoteczny przekazuje konsumentowi na trwatym nosniku:

1) przejrzysty opis proponowanych zmian, w tym zmian wymagajacych uzyskania
zgody konsumenta, lub zmian wprowadzonych z mocy prawa, wraz z
harmonogramem ich wdrozenia;

2) informacje¢ o przystugujacej konsumentowi mozliwosci ztozenia reklamacji do
kredytodawcy, a w przypadku nieuwzglednienia jego roszczen — ztozenia
wniosku o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego zgodnie z ustawg z
dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego, o Rzeczniku Finansowym i o Funduszu Edukacji Finansowej (Dz.
U. 22024 1. poz. 1109 oraz z 2025 r. poz. 146), wraz ze wskazaniem adresu, na
ktéry nalezy zlozy¢ ten wniosek, a takze informacj¢ o mozliwos$ci skierowania
roszczen na droge sadowa lub mozliwosci pozasadowego rozwigzywania
Sporow.

4. Termin, o ktorym mowa w ust. 3, nie musi by¢ zachowany, jezeli zmiany
postanowien umowy o kredyt hipoteczny wprowadzane sg na wniosek konsumenta lub
konsument wyrazil zgode na przekazanie informacji, o ktérych mowa w ust. 3, bez
zachowania tego terminu.

5. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 4, przekazanie informacji, o ktorych
mowa w ust. 3, nastepuje przed zmiang postanowien umowy o kredyt hipoteczny.

6. W przypadku, o ktorym mowa w art. 31, przepisoOw ust. 3—5 nie stosuje si¢.

Art. 11. 1. Przed zawarciem umowy o kredyt hipoteczny kredytodawca,
posrednik kredytu hipotecznego oraz agent sa obowigzani przekaza¢ konsumentowi,
na trwalym nos$niku, zindywidualizowane informacje niezb¢dne do pordéwnania
kredytow hipotecznych dostepnych na rynku, oceny konsekwencji ich zaciggnigcia
1 podjecia przez konsumenta swiadomej decyzji dotyczacej zawarcia umowy o kredyt
hipoteczny.

2. Informacje, o ktorych mowa wust. 1, kredytodawca, posrednik kredytu
hipotecznego oraz agent przekazuja na formularzu informacyjnym dotyczacym
kredytu hipotecznego, ktorego wzor okresla zatgcznik nr 1 do ustawy.

3. Formularz informacyjny, o ktorym mowa w ust. 2, sporzadza si¢ zgodnie ze
wskazéwkami co do wypekniania tego formularza, stanowiacymi zalacznik nr 2 do

ustawy.
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4. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent przekazuja
konsumentowi formularz informacyjny, o ktorym mowa w ust. 2, niezwlocznie po
otrzymaniu od niego wymaganych informacji o jego potrzebach, sytuacji finansowej
1 osobistej, preferencjach oraz celach, nie p6zniej jednak niz przed ztozeniem przez
konsumenta wniosku, o ktérym mowa w art. 14 ust. 1.

5. Termin waznos$ci informacji zawartych w formularzu informacyjnym,
o ktorym mowa w ust. 2, wynosi co najmniej 14 dni. Informacje zawarte w formularzu
informacyjnym, o ktorym mowa w ust. 2, sg wigzace dla kredytodawcy, jezeli

w terminie ich wazno$ci konsument ztozy wniosek, o ktorym mowa w art. 14 ust. 1.

Art. 12. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent moga
przekaza¢ konsumentowi przed zawarciem umowy o kredyt hipoteczny, na trwatym
nos$niku, dodatkowo inne dane niz okreslone w art. 11 ust. 1, facznie z formularzem

informacyjnym, o ktorym mowa w art. 11 ust. 2.

Art. 13. W przypadku umowy o kredyt hipoteczny zawieranej na odleglos¢
kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent przekazuja konsumentowi
informacje, o ktérych mowa wart. 11 ust. 1, przed zawarciem umowy o kredyt

hipoteczny, na formularzu informacyjnym, o ktorym mowa w art. 11 ust. 2.

Art. 14. 1. W celu zawarcia umowy o kredyt hipoteczny konsument wystepuje
z wnioskiem do kredytodawcy.

2. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent sa obowigzani
przekaza¢ konsumentowi decyzj¢ w sprawie udzielenia kredytu hipotecznego (decyzja
kredytowa), na trwalym no$niku, w dwudziestym pierwszym dniu od dnia otrzymania
whniosku, o ktérym mowa w ust. 1, w celu umozliwienia poréwnania warunkéw umow
o kredyt hipoteczny oferowanych przez innych kredytodawcow, chyba ze konsument
wyrazi zgod¢ na wczesniejsze przekazanie decyzji kredytowe;.

3. Kredytodawca jest obowigzany poinformowaé konsumenta o mozliwosci
przekazania decyzji kredytowej przed terminem, o ktorym mowa w ust. 2.

4. Decyzja kredytowa stanowi ofert¢ w rozumieniu art. 66 § 1 ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny.

5. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent sa obowigzani
przekaza¢ wraz zdecyzja kredytowa formularz informacyjny, o ktérym mowa
wart. 11 ust. 2, w przypadku gdy konsument nie zlozyl wniosku, o ktorym mowa

w ust. 1, w terminie, o ktorym mowa w art. 11 ust. 5.
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6. Decyzja kredytowa wraz z formularzem informacyjnym, o ktérym mowa
w art. 11 ust. 2, jest wigzaca dla kredytodawcy przez okres co najmniej 14 dni od dnia
jej przekazania. W przypadku przekazania decyzji kredytowej przed dwudziestym
pierwszym dniem od dnia ztozenia przez konsumenta wniosku, o ktérym mowa
wust. I, okres zwigzania kredytodawcy ta decyzja wraz zformularzem
informacyjnym, o ktorym mowa w art. 11 ust. 2, ulega wydtuzeniu o okres, o jaki
zostal skrocony 21-dniowy termin.

7. W terminie, o ktorym mowa w ust. 6, kredytodawca nie moze wymagac, aby
konsument podjat ostateczng decyzje co do warunkow zawarcia umowy o kredyt
hipoteczny okreslonych w przedstawionej decyzji kredytowe;.

8. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent sg obowigzani
zaproponowa¢ konsumentowi przekazanie lacznie z decyzja kredytowa projektu
umowy o kredyt hipoteczny, sporzadzonego zgodnie z warunkami okreslonymi

w decyzji kredytowe;.

Art. 15. Oplaty iinne koszty uiszczone przez konsumenta przed zawarciem
umowy o kredyt hipoteczny podlegaja niezwlocznie zwrotowi, w przypadku gdy
umowa o kredyt hipoteczny nie zostata zawarta lub kwota kredytu hipotecznego nie
zostata wyplacona przez kredytodawce w terminie wskazanym w umowie o kredyt

hipoteczny.

Art. 16. 1. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent sa
obowigzani do przyjecia i stosowania zasad dobrych praktyk w zakresie §wiadczenia
ushug zwigzanych z kredytem hipotecznym.

2. Zasady dobrych praktyk, o ktorych mowa w ust. 1, okreslaja co najmniej
procedury wewnetrzne umozliwiajace weryfikacje:

1) czy sposéb wynagradzania personelu kredytodawcy, posrednika kredytu
hipotecznego oraz agenta zajmujacego si¢ obstuga konsumenta w procesie
udzielania i posredniczenia przy udzielaniu kredytéw hipotecznych jest uczciwy
1 przejrzysty oraz czy uwzglednia interesy konsumentow;

2) spelniania wymogow informacyjnych okreslonych w ustawie;

3) speliania wymogoéw dotyczacych wynagradzania oséb wykonujacych
czynnos$ci zwigzane z oceng zdolnosci kredytowe;.

3. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent, ktorzy swiadcza

ustugi doradcze, zapewniajg, aby struktura wynagrodzenia ich personelu umozliwiata
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dziatanie w najlepszym interesie konsumenta, wtym nie byla uzalezniona od
osiggniecia okreslonych celow w zakresie sprzedazy.

4. Wynagrodzenie podstawowe oraz zmienne sktadniki wynagrodzenia
personelu kredytodawcy wykonujacego jakiekolwiek czynnosci zwigzane z oceng
zdolno$ci kredytowej nie moga by¢ zalezne od zaakceptowanych wnioskow
o udzielenie kredytu hipotecznego.

5. Polityka ustalania wynagrodzen, o ktorych mowa w ust. 4, powinna by¢
zgodna zpolityka zarzadzania ryzykiem obowigzujaca  u kredytodawcy,
zwewnetrznymi  standardami  kredytowymi oraz ze strategia biznesowa

kredytodawcy.

Art. 17. 1. Posrednik kredytu hipotecznego oraz agent, przed rozpoczeciem
$wiadczenia ustug w zakresie posrednictwa kredytu hipotecznego, sa obowigzani
przekaza¢ konsumentowi, na trwalym nos$niku, nastgpujace informacje:

1) firm¢ oraz siedzibe (miejsce zamieszkania) iadres posrednika kredytu
hipotecznego;

2) numer wpisu posrednika kredytu hipotecznego do rejestru posrednikow
kredytowych wraz z adresem strony internetowej, na ktorej jest dostepny ten
rejestr;

3) czy posrednik kredytu hipotecznego jest powigzanym posrednikiem kredytu
hipotecznego, a jezeli tak — firmy (nazwy) kredytodawcow, w imieniu 1 na rzecz
ktorych dziata;

4)  czy posrednik kredytu hipotecznego oferuje ustugi doradcze;

5) o procedurach sktadania skarg na posrednikow kredytu hipotecznego w trybie
wewnetrznym i sposobie korzystania z pozasadowych procedur wnoszenia skarg
1 odwotan;

6) o prowizji oraz innych wynagrodzeniach w formie pieni¢znej lub innej
uzgodnionej formie korzysci finansowej, a takze ich wysokosci, o ile jest znana,
przekazywanych przez kredytodawce lub inne podmioty posrednikowi kredytu
hipotecznego lub agentowi, w tym wynagrodzeniach zwigzanych z zawarciem
z konsumentem umowy o kredyt hipoteczny;

7) o optatach ponoszonych bezposrednio przez konsumenta na rzecz posrednika
kredytu hipotecznego lub agenta za $wiadczone ustugi, a w przypadku

niemoznosci ustalenia tej optaty — informacje o sposobie jej obliczania.
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2. W przypadku gdy wysoko$¢ prowizji i innych wynagrodzen, o ktérych mowa
wust. 1 pkt 6, nie jest znana w chwili przekazywania informacji, konsument
otrzymuje, na trwatym no$niku, informacje, ze kwota prowizji oraz innych
wynagrodzen zostanie podana w formularzu informacyjnym, o ktorym mowa
w art. 11 ust. 2.

3. Przed rozpoczegciem $wiadczenia ustug posrednik kredytu hipotecznego
zapewnia, aby agent poinformowal konsumenta, jakg peini funkcje 1 ktorego

posrednika kredytu hipotecznego reprezentuje.

Art. 18. Przed zawarciem umowy o kredyt hipoteczny kredytodawca, posrednik
kredytu hipotecznego oraz agent w sposob jednoznaczny, zrozumiaty i precyzyjny
udzielaja konsumentowi wyjasnien dotyczacych co najmnie;j:

1) tresci informacji, o ktérych mowa wart. 11ust. 1 —  w przypadku
kredytodawcow;

2) tresci informacji, o ktérych mowa wart. 11 ust. 1 1iart. 17— w przypadku
posrednikow kredytu hipotecznego oraz agentow;

3) glownych cech proponowanego kredytu hipotecznego oraz proponowanych
ustug dodatkowych;

4)  skutkéw, jakie proponowany kredyt hipoteczny moze mie¢ dla konsumenta,

w tym konsekwencji zalegania przez konsumenta ze splata;

5) mozliwosci, warunkow iskutkéw rezygnacji zustug dodatkowych -

w przypadku gdy ustugi te sg faczone z umowa o kredyt hipoteczny;

6) skutkéw dotyczacych sptaty czgsci lub catosci kredytu hipotecznego przed

terminem okreslonym w umowie o kredyt hipoteczny.

Art. 19. 1. Kredytodawca ustala rzeczywista roczng stopg oprocentowania oraz
catkowitg kwotg do zaptaty przez konsumenta na podstawie informacji uzyskanych od
konsumenta dotyczacych sktadnikow preferowanego przez konsumenta kredytu
hipotecznego, w szczegodlnosci co do okresu obowigzywania umowy o kredyt
hipoteczny i catkowitej kwoty kredytu hipotecznego.

2. Posrednik kredytu hipotecznego przekazuje kredytodawcy informacje
o pobieranych od konsumenta optatach uwzglednianych przy ustalaniu rzeczywistej
rocznej stopy oprocentowania.

3. Jezeli konsument nie udzieli informacji zgodnie z ust. 1, kredytodawca ustala
rzeczywistg roczng stope oprocentowania oraz catkowita kwote do zaptaty przez
konsumenta na podstawie reprezentatywnego przyktadu.
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4. Do ustalania reprezentatywnego przykladu przepis art. 8 ust. 2 stosuje si¢

odpowiednio.

Art. 20. 1. Kredytodawca, ustalajagc rzeczywista roczng stope oprocentowania,
uwzglednia:

1) catkowity koszt kredytu hipotecznego, z wylaczeniem optat =z tytulu
niewykonania przez konsumenta zobowigzan wynikajacych z umowy o kredyt
hipoteczny;

2) koszty prowadzenia rachunku, z ktérego sa realizowane sptaty, koszty transakcji
platniczych w zakresie polecen przelewu z tego rachunku i wptat na ten rachunek
oraz inne koszty zwigzane ztymi transakcjami, chyba ze otwarcie
rachunku nie jest obowigzkowe, akoszty rachunku zostaly w sposob
jednoznaczny, zrozumialy i widoczny podane w umowie o kredyt hipoteczny lub
w innej umowie zawartej z konsumentem.

2. Jezeli z postanowien umowy o kredyt hipoteczny wynika mozliwo$¢ zmiany
stopy oprocentowania kredytu hipotecznego i optat uwzglednianych przy ustalaniu
rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania kredytu hipotecznego, ktérych nie mozna
okresli¢ w chwili jej ustalania, rzeczywista roczng stope oprocentowania ustala si¢
przy zalozeniu, ze stopa oprocentowania kredytu hipotecznego i optaty te pozostang
niezmienione przez okres obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny. W takim
przypadku kredytodawca przedstawia konsumentowi w formularzu informacyjnym,
o ktorym mowa w art. 11 ust. 2, dodatkowa, przykladowa rzeczywistg roczng stope
oprocentowania, ktéra obrazuje ryzyka zwigzane ze znacznym wzrostem stopy
oprocentowania kredytu hipotecznego.

3. Sposob obliczania rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania okresla
zalgcznik nr 3 do ustawy.

4. Kredytodawca zapewnia jednolity sposob obliczania rzeczywiste] rocznej
stopy oprocentowania dla umow o kredyt hipoteczny.

5. Rzeczywista roczna stopa oprocentowania jest weryfikowana przez
kredytodawce przynajmniej raz na 12 miesiecy.

6. Obliczenia rzeczywiste] rocznej stopy oprocentowania dokonuje si¢ przy
zatozeniu, ze umowa o kredyt hipoteczny bedzie obowigzywac przez uzgodniony
okres, a kredytodawca i konsument wywiaza si¢ ze swoich zobowigzan okreslonych

w umowie o kredyt hipoteczny.
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7. W przypadku umoéw o kredyt hipoteczny ze stalg stopa oprocentowania
kredytu hipotecznego w odniesieniu do co najmniej 5-letniego poczatkowego okresu,
po ktérym kredytodawca ikonsument dokonuja ustalenia nowej statej stopy
oprocentowania kredytu hipotecznego na dalszy okres obowigzywania umowy
o kredyt hipoteczny, kredytodawca przedstawia konsumentowi w formularzu
informacyjnym, o ktorym mowa wart. 11 ust. 2, dodatkowa, przyktadowa
rzeczywistg roczng stope oprocentowania, ktorej obliczenie obejmuje wytacznie
poczatkowy okres, w ktérym stosuje si¢ stala stope oprocentowania kredytu
hipotecznego, iopiera si¢ na zalozeniu, ze po zakonczeniu okresu, w ktorym
obowigzuje stata stopa oprocentowania kredytu hipotecznego, pozostajacy do splaty

kapitat zostanie sptacony.

Art. 21. 1. Przed zawarciem umowy o kredyt hipoteczny kredytodawca jest
obowigzany dokona¢ oceny zdolnos$ci kredytowe;.

2.Ocena zdolnosci kredytowej jest dokonywana na podstawie informacji
uzyskanych od konsumenta, z baz danych lub ze zbioréw danych kredytodawcy.

3. Konsument przedstawia, na zadanie kredytodawcy i we wskazanym przez
kredytodawce terminie, dokumenty i informacje niezbedne do dokonania oceny
zdolnosci kredytowe;j.

4. Ocena zdolnosci kredytowej jest dokonywana zgodnie z art. 70 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe.

5. Posrednik kredytu hipotecznego oraz agent s3 obowigzani przekazaé
wlasciwemu kredytodawcy wszelkie informacje uzyskane od konsumenta, niezb¢dne
do przeprowadzenia oceny zdolnosci kredytowe;.

6. Kredytodawca jest obowigzany ustanowi¢ i stosowa¢ procedury i okresli¢
informacje, na podstawie ktorych jest dokonywana ocena zdolnosci kredytowe;.
Procedury 1 informacje, o ktorych mowa w zdaniu pierwszym, sa dokumentowane
1 przechowywane.

7. Ocena zdolno$ci kredytowej dokonywana przez kredytodawce nie moze
opierac si¢ w gtownej mierze na zatozeniu, ze warto$¢ rynkowa nieruchomosci:

1) przewyzsza kwote kredytu hipotecznego lub
2) wzro$nie, chyba ze umowa o kredyt hipoteczny jest zawierana w celu budowy,
przebudowy lub remontu nieruchomosci w rozumieniu art. 3 pkt 6, 7a i 8 ustawy

z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane.
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8. Jezeli kredytodawca wymaga dokonania wyceny nieruchomos$ci w zwigzku
z procedurg oceny zdolno$ci kredytowej, wycena ta powinna spetnia¢ wymagania
okreslone w ustawie z dnia 21 sierpnia 1997 r. o gospodarce nieruchomos$ciami,
aw przypadku sporzadzania ekspertyzy w celu ustalenia bankowo-hipotecznej
warto$ci nieruchomos$ci w rozumieniu art. 2 pkt 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o listach zastawnych i bankach hipotecznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 110) — wymagania
okreslone w tej ustawie.

9. Wycena nieruchomosci jest dokonywana przez rzeczoznawce majatkowego,
o ktérym mowa w ustawie z dnia 21 sierpnia 1997 r. o gospodarce nieruchomosciami,
wskazanego w drodze porozumienia mi¢dzy kredytodawca i konsumentem.

10. Kredytodawca jest obowigzany przechowywaé, na trwalym nos$niku,
dokumentacj¢ dotyczaca wyceny nieruchomosci i ekspertyzy, o ktéorych mowa

w ust. 8.

Art. 22. 1. Kredytodawca nie moze rozwigza¢, w tym odstagpi¢ od umowy
o kredyt hipoteczny, lub zmieni¢ umowy o kredyt hipoteczny, w przypadku gdy ocena
zdolno$ci kredytowej nie zostala przeprowadzona prawidtowo, chyba ze jest to
korzystne dla konsumenta i konsument wyrazit na to zgode.

2. Przepisu ust. 1 nie stosuje si¢, w przypadku gdy konsument celowo odmowit
ujawnienia informacji lub podal nieprawdziwe informacje niezbedne do
przeprowadzenia oceny zdolnosci kredytowe;.

3. Przedstawienie przez konsumenta niekompletnych informacji niezb¢dnych do
przeprowadzenia oceny zdolno$ci kredytowej przed zawarciem umowy o kredyt

hipoteczny nie stanowi podstawy do wypowiedzenia tej umowy przez kredytodawce.

Art. 23. 1. Umowa o kredyt hipoteczny moze zosta¢ zawarta tylko w przypadku,
gdy wynik oceny zdolnosci kredytowej wskazuje, ze konsument begdzie zdolny do
splaty zaciggnigtego kredytu hipotecznego wraz z odsetkami w terminach okreslonych
w umowie o kredyt hipoteczny.

2. Kredytodawca jest obowigzany poinformowac¢ konsumenta z wyprzedzeniem,
ze ocena jego zdolno$ci kredytowej bedzie dokonywana na podstawie informacji
zgromadzonych w bazach danych lub w zbiorach danych kredytodawcy.

3. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent sa obowigzani
poinformowa¢ konsumenta z wyprzedzeniem, ze jezeli konsument odmowi
przekazania informacji niezbednych do oceny lub weryfikacji jego zdolnosci
kredytowej, kredyt hipoteczny moze nie zosta¢ udzielony.
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Art. 24. 1. W przypadku odmowy udzielenia kredytu hipotecznego w zwigzku
z negatywng oceng zdolnosci kredytowej kredytodawca jest obowigzany niezwltocznie
poinformowa¢ konsumenta o odrzuceniu wniosku o kredyt hipoteczny.

2. Jezeli kredytodawca odmowi konsumentowi udzielenia kredytu hipotecznego
na podstawie informacji zawartych w bazie danych lub zbiorze danych kredytodawcy,
niezwlocznie przekazuje konsumentowi bezptatng informacje o wynikach tego
sprawdzenia oraz wskazuje baz¢ danych lub zbidr danych, w ktérych tego sprawdzenia
dokonano.

3. Kredytodawca jest obowigzany dokonywa¢ ponownej oceny zdolno$ci
kredytowej na podstawie uaktualnionych informacji przed kazdym znacznym
zwiekszeniem catkowitej kwoty kredytu hipotecznego po zawarciu umowy o kredyt
hipoteczny, chyba ze takie dodatkowe zwigkszenie catkowitej kwoty kredytu
hipotecznego przewidziano iuwzglgdniono w poczatkowej ocenie zdolno$ci

kredytowe;.
Rozdziat 3
Swiadczenie ustug doradczych

Art. 25. 1. Uslugi doradcze dotyczace kredytow hipotecznych moga by¢
$wiadczone wylacznie przez kredytodawce, posrednika kredytu hipotecznego oraz
agenta.

2. W przypadku gdy ustugi doradcze oferowane konsumentowi sa §wiadczone
przez kredytodawce, powigzanego posrednika kredytu hipotecznego lub agenta
powigzanego posrednika kredytu hipotecznego, podmioty te nie mogg uzywac
w firmie (nazwie) oraz dla okreslenia dziatalnosci lub w reklamie okreslen ,,doradca”
lub ,,doradztwo”.

3. Wprzypadku gdy ustugi doradcze oferowane sa konsumentowi przez
posrednika kredytu hipotecznego niebedacego powigzanym posrednikiem kredytu
hipotecznego lub jego agenta, ktorzy nie otrzymuja od kredytodawcy prowizji lub
innych wynagrodzen w formie pieni¢znej lub innej uzgodnionej formie korzysci
finansowej, podmioty te moga uzywa¢ w nazwie oraz dla okreslenia dziatalnosci lub
reklamy okreslenia ,,niezalezny doradca”.

4. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent informuja
konsumenta o §wiadczeniu lub mozliwos$ci §wiadczenia uslug doradczych na rzecz

konsumentéw w zwigzku z umowg o kredyt hipoteczny.
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Art. 26. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent przed
rozpoczeciem $wiadczenia ustug doradczych lub, w stosownych przypadkach, przed
zawarciem umowy o $wiadczenie ustug doradczych przekazuja konsumentowi, na
trwalym no$niku, informacje:

1) czy rekomendacja bedzie dotyczyla wylacznie wilasnych ofert kredytow
hipotecznych, czy szerszego zakresu ofert tych kredytow zrynku ustug
finansowych;

2) w stosownych przypadkach, o optacie ponoszonej przez konsumenta za
korzystanie z ustug doradczych lub, gdy kwoty takiej oplaty nie da si¢ ustali¢

w momencie przekazywania informacji, o metodzie obliczania tej oplaty.

Art. 27. 1. W przypadku gdy kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego lub
agent §wiadczy ustugi doradcze, konsument przekazuje temu podmiotowi niezbedne
informacje dotyczace jego potrzeb, sytuacji finansowej i osobistej, preferencji oraz
celéw, aby umozliwi¢ rekomendacj¢ odpowiednich uméw o kredyt hipoteczny.

2. Kredytodawca, powigzany posrednik kredytu hipotecznego oraz agent
powiazanego posrednika kredytu hipotecznego, $wiadczacy ustugi doradcze, sa
obowigzani przedstawi¢ konsumentowi co najmniej 3 oferty umow o kredyt
hipoteczny tacznie z formularzami informacyjnymi, o ktorych mowa w art. 11 ust. 2,
oraz rekomendowac¢ taka umowe o kredyt hipoteczny, ktéra najbardziej odpowiada
potrzebom oraz sytuacji finansowej i osobistej konsumenta, uwzgledniajac preferencje
1 cele konsumenta.

3. Posrednik kredytu hipotecznego niebedacy powigzanym posrednikiem
kredytu hipotecznego oraz jego agent, $wiadczacy uslugi doradcze, sa obowigzani
przedstawi¢ konsumentowi co najmniej 3 oferty uméw o kredyt hipoteczny
dostgpnych na rynku oraz rekomendowaé taka umowe o kredyt hipoteczny, ktora
najbardziej odpowiada potrzebom oraz sytuacji finansowej 1 osobistej konsumenta,
uwzgledniajac preferencje 1 cele konsumenta.

4. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent $wiadcza ustugi
doradcze w najlepszym interesie konsumenta, uzyskujac informacje o potrzebach
konsumenta 1ijego sytuacji finansowej 1 osobistej oraz rekomendujac odpowiednie
kredyty hipoteczne, przy uwzglednieniu szczegdlnych wymagan zgtoszonych przez
konsumenta oraz rozsadnych zatozen dotyczacych ryzyka dla konsumenta w okresie

obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny.
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5. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent sa obowigzani do
przekazania konsumentowi, na trwatym nos$niku, informacji dotyczacych ryzyka
zwigzanego z rekomendowanym kredytem hipotecznym.

6. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent, ktorzy swiadcza
ustugi doradcze, sa obowigzani ostrzega¢ konsumenta, majac na uwadze jego sytuacje

finansowa, ze umowa o kredyt hipoteczny moze spowodowac dla niego szczegolne
ryzyko.
Art. 28. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent s3

obowigzani przekaza¢ konsumentowi, na trwalym nosniku, swoja rekomendacje

dotyczaca kredytu hipotecznego.
Rozdzial 4
Umowa o kredyt hipoteczny

Art.29. 1. Umowa o kredyt hipoteczny okresla elementy wymienione

w art. 69 ust. 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe oraz:

1) optaty i inne koszty zwigzane z udzieleniem kredytu hipotecznego, w tym optate
za rozpatrzenie wniosku kredytowego, przygotowanie izawarcie umowy
o kredyt hipoteczny, oraz warunki ich zmian;

2) catkowity koszt kredytu hipotecznego okreslony w dniu zawarcia umowy
o kredyt hipoteczny;

3) calkowitg kwote do zaptaty przez konsumenta okre§long w dniu zawarcia umowy
o kredyt hipoteczny;

4) zasady 1ikoszty wustanowienia, zmiany lub wygasniecia zabezpieczen
1 ubezpieczen, w tym koszty ubezpieczenia splaty kredytu hipotecznego;

5) prawo konsumenta do sptaty kredytu hipotecznego przed terminem oraz koszty
sptaty catos$ci lub czg$ci kredytu hipotecznego przed terminem okreslonym
w umowie o kredyt hipoteczny;

6) warunki, termin, sposob 1 skutki odstgpienia od umowy o kredyt hipoteczny
przez konsumenta;

7)  skutki niedotrzymania warunkéw umowy o kredyt hipoteczny, ze szczegdlnym
uwzglednieniem informacji o stopie oprocentowania zadluzenia
przeterminowanego, warunkach jej zmiany oraz ewentualnych optatach z tytutu

zaleglo$ci w sptacie kredytu hipotecznego;
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8)  sposob i warunki ustalania stopy procentowej, na podstawie ktorej jest obliczana
wysokos$¢ rat kapitatowo-odsetkowych;

9) minimalny zakres umowy ubezpieczenia, jezeli jest ono przez kredytodawce
wymagane;

10) dodatkowe warunki, kryteria iograniczenia oraz wymagane dokumenty
zwigzane z kredytem hipotecznym, jezeli jest on objety wsparciem udzielanym
ze srodkow publicznych.

2. Jezeli strony nie uzgodnity statej stopy oprocentowania kredytu hipotecznego,
sposob ustalania stopy procentowej, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 8, okresla si¢ jako
warto$¢ wskaznika referencyjnego oraz wysokos¢ marzy ustalonej w umowie o kredyt
hipoteczny.

3. W przypadku uméw o kredyt hipoteczny ze stala stopa oprocentowania
kredytu hipotecznego w odniesieniu do co najmniej 5-letniego poczatkowego okresu,
po ktorym kredytodawca i konsument dokonujg ustalenia nowej stopy oprocentowania
kredytu hipotecznego na dalszy okres obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny,
umowa o kredyt hipoteczny okresla réwniez sposdb ustalania nowej stopy
oprocentowania kredytu hipotecznego zgodnie z ust. 2 oraz warunki ustalania tej stopy
na dalszy okres obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny, jezeli strony nie osiaggng
porozumienia co do nowej stopy oprocentowania kredytu hipotecznego na dalszy
okres obowigzywania tej umowy.

4. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 3, kredytodawca nie moze pobiera¢ od
konsumenta optat ztytulu wustalenia nowej stopy oprocentowania kredytu
hipotecznego na kolejny okres obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny lub
zmiany tej umowy zwigzanej z ustaleniem nowej stopy oprocentowania kredytu
hipotecznego.

5. W przypadku ustalenia nowej stopy oprocentowania kredytu hipotecznego
pozostate warunki umowy o kredyt hipoteczny pozostaja niezmienione.

5a. W przypadku udzielenia kredytu hipotecznego umowa o kredyt hipoteczny
moze okresla¢ dodatkowy koszt kredytu hipotecznego, zwigzany z oczekiwaniem na
wpis hipoteki do ksiggi wieczystej, ponoszony przez konsumenta do czasu dokonania
wpisu hipoteki do ksiegi wieczyste;.

5b. Dodatkowy koszt kredytu hipotecznego, o ktérym mowa w ust. 5a, podlega

zwrotowi konsumentowi lub zaliczeniu na poczet sptaty kredytu hipotecznego po
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dokonaniu wpisu hipoteki stanowigcej zabezpieczenie kredytu hipotecznego do ksiegi
wieczystej, na warunkach okreslonych umowg o kredyt hipoteczny.

6. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent przez okres
obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny w sposdb zrozumialy i precyzyjny
udzielaja konsumentowi wyjasnien dotyczacych poszczegodlnych postanowien tej
umowy.

7. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego ani agent nie moga pobierac
optat od konsumenta za udzielanie wyjasnien, o ktérych mowa w ust. 6.

8. W przypadku umowy o kredyt hipoteczny w walucie obcej, w sytuacji gdy
catkowita kwota do zaptaty przez konsumenta pozostajgca do splacenia lub kwota rat
kredytu hipotecznego sptacanych zgodnie z warunkami okreslonymi w umowie
o kredyt hipoteczny, sa wyzsze o ponad 20 % od kwot, ktore bylyby ustalone przy
zastosowaniu kursu wymiany waluty umowy o kredyt hipoteczny i waluty, w ktorej
konsument uzyskuje wiekszo$¢ swoich dochodow lub posiada wigkszo$¢ srodkoéw
finansowych lub innych aktywow wycenianych w tej walucie, obowiazujacego
w chwili zawierania umowy o kredyt hipoteczny, kredytodawca, posrednik kredytu
hipotecznego oraz agent sa obowigzani kazdorazowo przekaza¢ konsumentowi, na
trwalym no$niku, ostrzezenie o zwigkszeniu kwoty pozostajacej do sptaty przez
konsumenta, a takze, w stosownych przypadkach, o prawie przeliczenia na inng
walute 1warunkach tego przeliczenia oraz mechanizmach ograniczania ryzyka

kursowego, na ktdre jest narazony konsument.

Art. 30. 1. W przypadku umowy o kredyt hipoteczny w walucie obce;j
konsument moze dokonywac sptaty rat kapitatowo-odsetkowych bezposrednio w tej
walucie.

2. Przepis ust. 1 stosuje si¢ odpowiednio do sptaty calosci lub czesci kredytu
hipotecznego przed terminem okreslonym w umowie o kredyt hipoteczny.

3. Kredytodawca nie moze uzaleznia¢ wykonania uprawnien, o ktérych mowa
w ust. 1 12, od obowigzku poniesienia przez konsumenta dodatkowych kosztéw lub
spetnienia innych warunkow, w szczeg6lnosci nie moze zobowigza¢ konsumenta do
nabywania waluty przeznaczonej na sptate rat kredytu hipotecznego, jego catosci lub

cze$ci, od niego lub innego okreslonego podmiotu.

Art. 31. 1. W przypadku gdy okreslona w umowie o kredyt hipoteczny stopa
oprocentowania kredytu hipotecznego jest bezposrednio zwigzana ze zmiang
wskaznika referencyjnego, anowy wskaznik referencyjny jest podawany do
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wiadomosci publicznej, umowa o kredyt hipoteczny wskazuje, ze informacja
o zmianie wskaznika referencyjnego zostanie przekazana konsumentowi najpozniej
wraz z nowym harmonogramem sptat, zgodnie z okreslonym w tej umowie sposobem
przekazywania informacji.

2. Jezeli zmiany stopy oprocentowania kredytu hipotecznego sg uzaleznione od
aukcji na rynkach kapitatlowych, a kredytodawca nie jest w stanie poinformowac
konsumenta o jakiejkolwiek zmianie tej stopy, zanim ta zmiana nie wejdzie w zycie,
informuje konsumenta, odpowiednio wczesnie przed aukcja, na trwatym nosniku,
o spodziewanej procedurze aukcyjnej oraz o tym, jaki moze by¢ jej wplyw na stope

oprocentowania kredytu hipotecznego.

Art. 32. 1. W przypadku gdy umowa o kredyt hipoteczny dotyczy kredytu
hipotecznego ze zmienng stopa oprocentowania kredytu hipotecznego, wskazniki
referencyjne wykorzystywane do obliczenia stopy oprocentowania kredytu
hipotecznego sa zrozumiate, dostgpne, obiektywne i mozliwe do zweryfikowania
przez strony umowy o kredyt hipoteczny.

2. Dane historyczne dotyczace wskaznikow referencyjnych, o ktorych mowa
wust. 1, powinny by¢ przechowywane przez kredytodawcow, posrednikow
kredytowych oraz agentdw co najmniej przez okres obowigzywania umowy o kredyt

hipoteczny.

Art. 33. 1. Jezeli konsument opo6znia si¢ ze splata zobowigzania z tytulu
udzielonego kredytu hipotecznego, kredytodawca wzywa go do dokonania sptaty,
wyznaczajac termin nie krotszy niz 14 dni roboczych.

2. W wezwaniu, o ktorym mowa w ust. 1, kredytodawca informuje konsumenta
o mozliwosci:

1) ztozenia, w terminie 14 dni roboczych od dnia otrzymania wezwania, wniosku o
restrukturyzacj¢ zadluzenia;

2) w przypadku kredytu mieszkaniowego, o ktérym mowa w ustawie z dnia 9
pazdziernika 2015 r. o wsparciu kredytobiorcow, ktérzy zaciggneli kredyt
mieszkaniowy 1 znajduja si¢ w trudnej sytuacji finansowej (Dz. U. z 2024 r.
poz. 1385) — uzyskania odpowiednio wsparcia, promesy lub pozyczki na sptate
zadluzenia, o ktorych mowa w tej ustawie, informujac w sposob jednoznaczny i
zrozumiaty o:

a) sposobie ztozenia wniosku, o ktéorym mowa w art. 6 ustawy z dnia 9

pazdziernika 2015 r. o wsparciu kredytobiorcow, ktorzy zaciggneli kredyt
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mieszkaniowy i znajduja si¢ w trudnej sytuacji finansowej, oraz o sposobie
jego rozpatrywania przez kredytodawce,

b) miejscu publikacji informacji o Funduszu Wsparcia Kredytobiorcow, o
ktérym mowa w art. 14 ustawy z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o wsparciu
kredytobiorcow, ktorzy zaciagneli kredyt mieszkaniowy i1 znajduja si¢ w
trudnej sytuacji finansowej, oraz o zasadach korzystania ze $rodkow tego
Funduszu.

3. Kredytodawca umozliwia restrukturyzacje zadluzenia, jezeli jest to

uzasadnione oceng sytuacji majatkowej konsumenta.

4. Restrukturyzacja zadtuzenia jest dokonywana na warunkach uzgodnionych

przez kredytodawce i konsumenta.

5. Kredytodawca dokonuje restrukturyzacji zadluzenia przez:

1) zaoferowanie konsumentowi mozliwosci czasowego zawieszenia sptaty kredytu
hipotecznego;

2) zmiang wysokosci rat kapitatowo-odsetkowych kredytu hipotecznego;

3) wydluzenie okresu kredytowania;

4) inne dziatania umozliwiajace sptat¢ zobowigzania.

Art. 34. W przypadku odrzucenia wniosku konsumenta o restrukturyzacje
zadluzenia kredytodawca przekazuje konsumentowi, bez zbednej zwloki, w formie
pisemnej, szczegdtowe wyjasnienia dotyczace przyczyny odrzucenia wniosku

o restrukturyzacje zadtuzenia.

Art. 35. 1. W przypadku odrzucenia wniosku konsumenta o restrukturyzacje
zadluzenia albo bezskuteczno$ci restrukturyzacji zadluzenia kredytodawca, przed
podjeciem czynno$ci zmierzajacych do odzyskania nalezno$ci, umozliwia
konsumentowi sprzedaz kredytowanej nieruchomos$ci w okresie nie krotszym niz
6 miesigcy.

2. W przypadku gdy kwota uzyskana ze sprzedazy kredytowanej nieruchomosci
jest mniejsza niz wysokos¢ zadluzenia konsumenta, kredytodaweca:

1) umozliwia splatg¢ pozostatego zadtuzenia w ratach dostosowanych do sytuacji
majatkowej konsumenta;

2) wyraza zgode na wykreslenie hipoteki zksiggi wieczystej kredytowanej
nieruchomosci, przy czym w odniesieniu do pozostalej czesci zadtuzenia moze
zada¢ ustanowienia innego zabezpieczenia wierzytelnosci wynikajacych
z umowy o kredyt hipoteczny.
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Art. 36. W przypadku gdy laczna wysokos$¢ optat z tytutu zaleglosci w splacie
kredytu hipotecznego oraz odsetek za opdznienie naliczonych konsumentowi
przekracza kwote odpowiadajaca kwocie odsetek maksymalnych za opdznienie
w rozumieniu art. 481 § 2! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny,
obliczonych od kwoty zalegtos$ci w sptacie kredytu hipotecznego, naleznych na dzien
pobrania tych optat lub odsetek, nalezy si¢ tylko kwota optat i odsetek odpowiadajaca

kwocie tych odsetek maksymalnych za op6znienie.

Art.37.1. W przypadku niedotrzymania przez konsumenta warunkow
udzielenia kredytu hipotecznego albo w przypadku utraty przez konsumenta zdolnosci
kredytowej kredytodawca moze obnizy¢ kwotg przyznanego kredytu hipotecznego
albo wypowiedzie¢ umowe o kredyt hipoteczny, o ile przepisy ustawy z dnia 28 lutego
2003 r. — Prawo upadiosciowe (Dz. U. z 2025 r. poz. 614) nie stanowig inaczej.

2. Termin wypowiedzenia, o ktérym mowa w ust. 1, wynosi 30 dni, a w razie
zagrozenia upadlo$cia konsumenta — 7 dni, chyba zZe strony w umowie o kredyt
hipoteczny okreslity dtuzszy termin.

3. Wypowiedzenie umowy o kredyt hipoteczny z powodu utraty przez
konsumenta zdolnosci kredytowej lub zagrozenia upadlo$cia nie moze nastgpié
w okresie restrukturyzacji zadluzenia, chyba ze konsument nienalezycie realizuje
restrukturyzacje zadtuzenia.

4. W przypadkach okreslonych w ust. 1 kredytodawca przed obnizeniem kwoty
przyznanego kredytu hipotecznego albo przed wypowiedzeniem umowy o kredyt
hipoteczny, powinien umozliwi¢ restrukturyzacje zadluzenia, jezeli jest to
uzasadnione oceng sytuacji majatkowej konsumenta.

5. Kredytodawca zawiadamia konsumenta o niedotrzymaniu warunkoéw
udzielenia kredytu hipotecznego przez konsumenta albo utracie przez konsumenta
zdolno$ci kredytowej, informujac jednoczesnie o mozliwosci zlozenia wniosku
o restrukturyzacj¢ zadluzenia w terminie 14 dni roboczych od dnia otrzymania
zawiadomienia kredytodawcy.

6. Do restrukturyzacji zadtuzenia konsumenta stosuje si¢ odpowiednio przepisy
art. 33 ust. 4 1 5 oraz art. 34.

7. W przypadku odrzucenia wniosku konsumenta o restrukturyzacje¢ zadtuzenia
albo bezskutecznosci restrukturyzacji zadluzenia kredytodawca, przed podjeciem
czynnosci zmierzajagcych do odzyskania naleznosci, umozliwia konsumentowi

sprzedaz kredytowanej nieruchomosci w okresie nie krotszym niz 6 miesigcy.
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8. W przypadku gdy kwota uzyskana ze sprzedazy kredytowanej nieruchomosci

jest mniejsza niz wysokos$¢ zadtuzenia konsumenta, kredytodawca:

1) umozliwia splat¢ pozostatego zadtuzenia w ratach dostosowanych do sytuacji
majatkowej konsumenta;

2) wyraza zgode na wykreslenie hipoteki zksiggi wieczystej kredytowanej
nieruchomosci, przy czym w odniesieniu do pozostatej czesci zadtuzenia moze
zada¢ ustanowienia innego zabezpieczenia wierzytelnosci wynikajgcych

z umowy o kredyt hipoteczny.
Rozdziat 5
Splata kredytu hipotecznego przed terminem

Art. 38. 1. Konsument ma prawo w kazdym czasie dokona¢ sptaty catosci lub
cze$ci kredytu hipotecznego przed terminem okre§lonym w umowie o kredyt
hipoteczny.

2. W przypadku, o ktérym mowa wust. 1, konsument moze wystgpi¢ do
kredytodawcy z wnioskiem o przekazanie informacji o kosztach sptaty catosci lub
cze$ci kredytu hipotecznego przed terminem okre§lonym w umowie o kredyt
hipoteczny.

3. Kredytodawca przekazuje konsumentowi, na trwatym no$niku, informacije,
o ktoérej mowa w ust. 2, wraz z zatozeniami przyjetymi do jej ustalenia, w terminie
7 dni roboczych od dnia otrzymania wniosku konsumenta.

4. Kredytodawca nie moze uzaleznia¢ przyjecia splaty catosci lub czgsci kredytu
hipotecznego przed terminem okreslonym w umowie o kredyt hipoteczny od

udzielenia konsumentowi informacji, o ktorej mowa w ust. 2.

Art. 39. 1. W przypadku splaty catosci kredytu hipotecznego przed terminem
okreslonym w umowie o kredyt hipoteczny catkowity koszt kredytu hipotecznego
ulega obnizeniu o odsetki 1 inne koszty kredytu hipotecznego przypadajace za okres,
o ktory skrécono obowigzywanie tej umowy, chociazby konsument ponidst je przed
ta sptata.

2. W przypadku splaty czesci kredytu hipotecznego przed terminem okreslonym

w umowie o kredyt hipoteczny przepis ust. 1 stosuje si¢ odpowiednio.

Art. 40. 1. Strony moga zastrzec w umowie o kredyt hipoteczny rekompensatg
w przypadku splaty catosci lub cze$Sci kredytu hipotecznego przed terminem

okreslonym w tej umowie.
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2. W przypadku kredytu hipotecznego oprocentowanego zmienng stopa
procentowg kredytodawca moze pobiera¢ rekompensate wylacznie, gdy sptata catosci
lub czgsci kredytu hipotecznego nastgpita w okresie 36 miesiecy od dnia zawarcia
umowy o kredyt hipoteczny.

3. Rekompensata, o ktorej mowa w ust. 2, nie moze by¢ wieksza niz wysoko$¢
odsetek, ktore bytyby naliczone od sptaconej przed terminem catosci lub czgsci
kredytu hipotecznego w okresie roku od dnia faktycznej sptaty, ani wigksza niz 3 %
sptacanej kwoty kredytu hipotecznego.

4.Jezeli do zakonczenia obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny
oprocentowany zmienng stopa procentowg zgodnie zterminem wskazanym w tej
umowie pozostato mniej niz rok, rekompensata nie moze by¢ wyzsza niz odsetki, ktore
przypadatyby za okres pozostaly do zakonczenia umowy o kredyt hipoteczny.

5. W przypadku kredytu hipotecznego oprocentowanego zmienng stopa
procentowg do wyliczenia wysokos$ci odsetek, o ktorych mowa w ust. 3 1 4, przyjmuje
si¢ oprocentowanie z dnia faktycznej sptaty.

6. W przypadku kredytu hipotecznego, w ktorym stata stopa oprocentowania
kredytu hipotecznego obowigzuje w danym okresie, kredytodawca moze pobierad
rekompensat¢ w tym okresie.

7. Rekompensata nie moze by¢ wyzsza niz koszty kredytodawcy bezposrednio

zwigzane z przedterminowg splatg.

Art. 41. W przypadku kredytéw hipotecznych, dla ktérych uzgodniono statg
stop¢ oprocentowania kredytu hipotecznego w danym okresie, przepisow
art. 359 § 2!-2° ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny o odsetkach
maksymalnych nie stosuje si¢ w tym okresie, jednakze kredytodawca jest obowigzany
przestrzega¢ tych przepisow w chwili ustalania wysokosci odsetek oraz zawierania

umowy o kredyt hipoteczny.
Rozdzial 6
Odstapienie od umowy o kredyt hipoteczny przez konsumenta

Art. 42. 1. Konsument ma prawo, bez podania przyczyny, do odstgpienia od
umowy o kredyt hipoteczny w terminie 14 dni od dnia zawarcia tej umowy.
2. Jezeli umowa o kredyt hipoteczny nie okresla elementow wymienionych

wart. 29 ust. 1 13, konsument moze odstagpi¢ od umowy o kredyt hipoteczny
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w terminie 14 dni od dnia dostarczenia wszystkich elementéw wymienionych
w art. 29 ust. 11 3.

3. Termin do odstgpienia od umowy o kredyt hipoteczny jest zachowany, jezeli
konsument przed jego uptywem ztozy pod wskazany przez kredytodawce, posrednika
kredytu hipotecznego lub agenta adres o§wiadczenie o odstgpieniu od tej umowy.

4. Dla zachowania terminu, o ktorym mowa w ust. 3, jest wystarczajgce nadanie
przed jego uptywem przesyiki poleconej zawierajgcej o§wiadczenie, o ktorym mowa
wust. 3, uoperatora pocztowego Ww rozumieniu art. 3 pkt 12 ustawy zdnia
23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (Dz. U. z 2025 r. poz. 366) albo wystanie
oswiadczenia na adres do dorgczen elektronicznych, o ktorym mowa w art. 2 pkt 1
ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o dorgczeniach elektronicznych (Dz. U. z 2024 .
poz. 10451 1841).

Art. 43. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent s3
obowigzani przy zawarciu umowy o kredyt hipoteczny przekaza¢ konsumentowi, na
trwatym no$niku, wzor o$wiadczenia o odstapieniu od tej umowy, z oznaczeniem
swojej firmy (nazwy) oraz siedziby (miejsca zamieszkania) i adresu, o ktérym mowa

w art. 42 ust. 3.

Art. 44. 1. Konsument nie ponosi kosztow zwigzanych z odstgpieniem od
umowy o kredyt hipoteczny, z wyjatkiem odsetek za okres od dnia wyptaty kredytu
hipotecznego do dnia jego splaty.

2. Konsument zwraca niezwlocznie kredytodawcy kwot¢ udostgpnionego
kredytu hipotecznego wraz z odsetkami, o ktorych mowa w ust. 1, nie pdzniej niz
w terminie 30 dni od dnia zlozenia o$§wiadczenia o odstgpieniu od umowy o kredyt
hipoteczny.

3. Dniem sptaty kredytu hipotecznego jest dzien przekazania przez konsumenta
srodkow pienieznych kredytodawcy.

4. W przypadku odstgpienia od umowy o kredyt hipoteczny kredytodawcy nie
przystuguja zadne inne optaty, z wyjatkiem bezzwrotnych kosztéw poniesionych

przez niego na rzecz organow administracji publiczne;.

Art. 45. Jezeli zumowg o kredyt hipoteczny jest zwigzana ustuga dodatkowa
$wiadczona przez kredytodawce lub osobe trzecig na podstawie umowy migdzy ta
osobg a kredytodawca, odstgpienie od umowy o kredyt hipoteczny jest skuteczne

takze wobec umowy o ustuge dodatkowa.
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Art. 46. W przypadku odstgpienia od umowy o kredyt hipoteczny zawartej na
odlegto$¢ lub poza lokalem przedsigbiorstwa stosuje si¢ odpowiednio przepisy

niniejszego rozdziatu.
Rozdziat 7

Wymogi dla posrednikow kredytu hipotecznego, agentow oraz personelu

kredytodawcy, posrednika kredytu hipotecznego lub agenta

Art. 47. Dzialalno$¢ polegajaca na §wiadczeniu ushug posrednictwa kredytu
hipotecznego moze by¢ wykonywana wylacznie przez posrednikow kredytu

hipotecznego oraz agentow.

Art. 48. 1. Posrednik kredytu hipotecznego moze prowadzi¢ dziatalnos¢
w zakresie posrednictwa kredytu hipotecznego po uzyskaniu zezwolenia wydanego
przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego, zwanego dalej ,,zezwoleniem”, i dokonaniu
wpisu do rejestru posrednikow kredytowych.

2.7Za dzienh rozpoczecia dziatalno$ci w zakresie posrednictwa kredytu

hipotecznego uwaza si¢ dzien dokonania wpisu do rejestru posrednikdéw kredytowych.

Art. 48a. Osoba prawna, spotka nieposiadajaca osobowosci prawnej albo osoba
fizyczna, ktora sktada wniosek o wydanie zezwolenia, powinna mie¢ w dniu sktadania
wniosku oraz przez caly okres wykonywania dziatalno$ci w zakresie posrednictwa
kredytu hipotecznego:

1) siedzibe zarzadu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej — w przypadku osoby
prawnej;

2) miejsce zamieszkania lub siedzib¢ wspolnika lub komplementariusza
prowadzacego sprawy spoliki 1 uprawnionego do jej reprezentacji na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej — w przypadku spotki nieposiadajacej osobowosci
prawnej;

3) adres miejsca prowadzenia dziatalnosci na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

— w przypadku osoby fizyczne;.

Art. 49. 1. Zezwolenie jest wydawane na wniosek, ztozony w postaci papierowej
lub w postaci elektroniczne;j:
1) osoby fizyczne;j:

a) ktéra ma pelng zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych,

b) ktora nie byta prawomocnie skazana za umys$lne przestepstwo:
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2)

3)

— przeciwko zyciu i zdrowiu,

— przeciwko wymiarowi sprawiedliwosci,
—  przeciwko ochronie informacji,

— przeciwko wiarygodnos$ci dokumentow,
—  przeciwko mieniu,

— przeciwko obrotowi gospodarczemu,

— przeciwko obrotowi pieniedzmi 1 papierami wartosciowymi,

— skarbowe,

c) ktora posiada co najmniej wyksztatcenie $rednie lub $rednie branzowe,

d) ktora zlozyta z wynikiem pozytywnym egzamin na posrednika kredytu
hipotecznego, nie pdzniej niz 2 lata przed dniem ztozenia wniosku,

e) ktora ztozyla pisemne o§wiadczenie o zobowigzaniu si¢ do zawarcia umowy
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej lub umowy gwarancji bankowe;j
lub ubezpieczeniowej, o ktérych mowa w art. 55 ust. 1,

f)  ktorej personel spetnia warunki, o ktorych mowa w lit. aib;

osoby prawne;j:

a) ktérej cztonkowie zarzadu spelniaja warunki, o ktéorych mowa
w pkt 1 lit. a—d,

b) ktora ztozyta pisemne o§wiadczenie o zobowigzaniu si¢ do zawarcia umowy
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej lub umowy gwarancji bankowe;j
lub ubezpieczeniowej, o ktdrych mowa w art. 55 ust. 1,

c) ktorej personel spetnia warunki, o ktorych mowa w pkt 1 lit. a1 b;

spotki nieposiadajacej osobowosci prawnej:

a)

b)

¢)

ktorej wspolnicy, jezeli sa osobami fizycznymi, spelniaja warunki,
o ktorych mowa w pkt 1 lit. a—d, a w przypadku gdy wspolnikiem tej spotki
jest osoba prawna — cztonkowie zarzadu spetniajg warunki, o ktérych mowa
w pkt 1 lit. a—d,

ktora zlozyta pisemne o$§wiadczenie o zobowiazaniu si¢ do zawarcia umowy
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej lub umowy gwarancji bankowej
lub ubezpieczeniowej, o ktorych mowa w art. 55 ust. 1,

ktorej personel spelnia warunki, o ktérych mowa w pkt 1 lit. aib.

2. Wymogu, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 1 lit. d, nie stosuje si¢ do osob, ktdre

ukonczyty wyzsze studia ekonomiczne lub prawnicze 1 uzyskaty tytut magistra.
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Art. 50. 1. Wniosek, o ktorym mowa w art. 49 ust. 1, zawiera dane, o ktérych
mowa:

1) w art.63ust. 1 pkt2 13— wprzypadku posrednika kredytu hipotecznego
bedacego osobg fizyczna;

2) w art.63ust.2pkt2 13— wprzypadku posrednika kredytu hipotecznego
niebedacego osobg fizyczna.

2. Jezeli dane, o ktorych mowa w ust. 1, dotycza oséb fizycznych, wniosek
zawiera takze numery Powszechnego Elektronicznego Systemu Ewidencji Ludnosci
(PESEL) tych osob.

3. Do wniosku, o ktérym mowa w art. 49 ust. 1, dolacza si¢ zaswiadczenie
z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci w zakresie przestepstw, o ktorych
mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 lit. b, o$wiadczenie o posiadaniu peinej zdolnosci do
czynno$ci prawnych i o tym, ze nie orzeczono upadtosci wobec przedsigbiorcy i 0sob
petnigcych funkcje zarzadcze u przedsigbiorcy oraz nie toczy si¢ wobec nich
postgpowanie upadlosciowe, a takze dokumenty potwierdzajace spetnienie warunkow

niezbednych do uzyskania zezwolenia.

Art. 51. 1. Zezwolenie wydaje Komisja Nadzoru Finansowego w drodze decyzji
administracyjne;j.

2. Komisja Nadzoru Finansowego wydaje zezwolenie, jezeli zostaly spetlnione
warunki, o ktorych mowa odpowiednio w art. 49 ust. 1 pkt 1-3, oraz jezeli nie
orzeczono upadtosci wobec przedsigbiorcy 1 o0séb pelnigcych funkcje zarzadcze
u przedsigbiorcy oraz nie toczy si¢ wobec nich postepowanie upadtosciowe.

3. Komisja Nadzoru Finansowego odmawia wydania zezwolenia w drodze
decyzji administracyjne;.

4. Decyzja administracyjna w sprawie wydania zezwolenia albo odmowy jego
wydania jest wydawana w terminie 30 dni od dnia ztozenia wniosku, o ktorym mowa
w art. 49 ust. 1.

5. Komisja Nadzoru Finansowego zurzgdu dokonuje wpisu do rejestru

posrednikow kredytowych z dniem wydania zezwolenia.

Art.52.1. W sktad Komisji Egzaminacyjnej dla Posrednikow Kredytu
Hipotecznego, zwanej dalej ,,Komisja”, wchodza:
1) przewodniczacy;
2)  zastgpca przewodniczacego;
3) sekretarz;
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4)  dwoch cztonkow.

2. Osoby wchodzace w sktad Komisji posiadaja wyzsze wyksztatcenie oraz
wyrozniajg si¢ wysokim poziomem wiedzy o rynku finansowym.

3. Osoby wchodzace w sktad Komisji powotuje i odwoluje minister wiasciwy do
spraw instytucji finansowych na wniosek Komisji Nadzoru Finansowego.

4. Do zadan Komisji nalezy:

1) przygotowywanie testow egzaminacyjnych;

2) przeprowadzanie egzamindw na posrednika kredytu hipotecznego;

3) rozpatrywanie odwotan od wynikow egzaminéw na posrednika kredytu
hipotecznego, sktadanych przez jego uczestnikow.

5. Za udzial w przeprowadzeniu egzaminu na posrednika kredytu hipotecznego,
udzial w posiedzeniu Komisji oraz przygotowanie testéw egzaminacyjnych osobom
wchodzacym w sktad Komisji przystuguje wynagrodzenie.

6. Obstuge Komisji zapewnia Urzad Komisji Nadzoru Finansowego.

7. Minister wlasciwy do spraw instytucji finansowych okresli, w drodze
rozporzadzenia:

1) regulamin Komisji, uwzgledniajac konieczno$¢ zapewnienia dzialania Komisji
w sposéOb sprawny i skuteczny;

2) wysoko$¢ wynagrodzenia dla os6b wchodzacych wsklad Komisji,
uwzgledniajac naktad pracy izakres obowigzkéw tych osdb oraz majac na
wzgledzie, aby wysoko$¢ wynagrodzenia dla tych osob nie byta wyzsza niz 50 %
przecigtnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej w roku poprzedzajacym
przeprowadzenie egzaminu, oglaszanego przez Prezesa Gléwnego Urzedu
Statystycznego na podstawie art. 20 pkt 1 lit. a ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r.
o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spolecznych (Dz. U. z 2024 r.

poz. 16311 1674).

Art. 53. 1. Warunkiem przystapienia do egzaminu na po$rednika kredytu
hipotecznego jest zlozenie w Urzedzie Komisji Nadzoru Finansowego pisemnego
wniosku o przystgpienie do egzaminu oraz wniesienie optaty egzaminacyjne;.

2. Egzamin na posrednika kredytu hipotecznego polega na rozwigzaniu testu
egzaminacyjnego jednokrotnego wyboru, sktadajacego si¢ z 50 pytan.

3. Egzamin na posrednika kredytu hipotecznego obejmuje sprawdzenie wiedzy

w zakresie:
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1)  kredytow hipotecznych oraz ustug dodatkowych oferowanych zwykle wraz
z tymi kredytami;

2) przepisOw zwigzanych zumowami o kredyt zawieranymi z konsumentami,
w szczegblnosci  przepisOw z zakresu ochrony konsumentoéw i przepisow
ustawy;

3) zawierania umow sprzedazy nieruchomosci;

4)  wyceny zabezpieczen wierzytelnosci,

5) organizacji i funkcjonowania ksigg wieczystych;

6) funkcjonowania rynku panstwa cztonkowskiego, w ktorym posrednik kredytu
hipotecznego §wiadczy ustugi zwigzane z kredytem hipotecznym;

7) standardow etyki biznesu;

8) procesu oceny zdolnos$ci kredytowej konsumenta;

9) zagadnien finansowych i ekonomicznych.

4. W odpowiednich przypadkach egzamin na posrednika kredytu hipotecznego
moze obejmowac sprawdzenie umiejetnosci dokonania oceny zdolnosci kredytowe;.

5. Warunkiem zaliczenia egzaminu na posrednika kredytu hipotecznego jest
udzielenie poprawnych odpowiedzi na co najmniej 35 pytan.

6. Po przeprowadzeniu egzaminu na posrednika kredytu hipotecznego Komisja
ustala wyniki uczestnika egzaminu w drodze uchwaly idorgecza odpis uchwaly
uczestnikowi.

7. W terminie 14 dni od dnia dorgczenia uchwaty, o ktorej mowa w ust. 6,
uczestnikowi egzaminu stuzy odwotanie do Komisji, ktora rozpatruje je w drodze
uchwaty w terminie 30 dni od dnia otrzymania.

8. Urzad Komisji Nadzoru Finansowego przechowuje dokumentacje prac
Komisji przez okres 5 lat.

9. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci co do trybu przeprowadzenia
egzaminu na posrednika kredytu hipotecznego lub w przypadku stwierdzenia
popeinienia btedéw merytorycznych przez osoby wchodzace w sklad Komisji,
Komisja Nadzoru Finansowego moze uniewazni¢ egzamin na posrednika kredytu
hipotecznego 1 zarzadzi¢ jego powtodrzenie.

10. Minister wiasciwy do spraw instytucji finansowych okresli, w drodze
rozporzadzenia:

1) wysoko$¢ optat egzaminacyjnych dla osob sktadajacych egzaminy na posrednika

kredytu hipotecznego 1sposéb ich uiszczania, uwzgledniajagc koszty
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2)

przeprowadzenia tego egzaminu oraz majac na wzgledzie, aby oplata ta nie byta
wyzsza niz 20 % przecigtnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej w roku
poprzedzajacym przeprowadzenie egzaminu, oglaszanego przez Prezesa
Glownego Urzedu Statystycznego na podstawie art. 20 pkt 1 lit. a ustawy z dnia
17 grudnia 1998 r. o emeryturach irentach zFunduszu Ubezpieczen
Spotecznych;

szczegblowy sposob itryb oraz terminy przeprowadzania egzaminu na
posrednika kredytu hipotecznego oraz sposoéb kontroli przeprowadzenia
egzaminu na posrednika kredytu hipotecznego, uwzgledniajac konieczno$¢
sprawdzenia wiedzy, umiej¢tnosci 1 kompetencji kandydatow na posrednikéw
kredytu hipotecznego, sprawnego przeprowadzenia egzamindéw oraz dziatania

Komisji w sposob sprawny i skuteczny.

Art. 54. 1. Agent wykonuje dziatalno$¢ w zakresie posrednictwa kredytu

hipotecznego na podstawie umowy agencyjnej zawartej z posrednikiem kredytu

hipotecznego.

2. Agent podlega obowigzkowi wpisu do rejestru posrednikow kredytowych.

3. Posrednik  kredytu  hipotecznego  ponosi  pelng i bezwarunkowa

odpowiedzialno$¢ za wszelkie dziatania lub zaniechania jego agenta podejmowane

w imieniu i na rzecz tego posrednika kredytu hipotecznego.

)

4. Agentem moze by¢:
osoba fizyczna, ktora:
a) posiada pelng zdolnos¢ do czynnos$ci prawnych,
b) nie byta prawomocnie skazana za umys$lne przestepstwo:
— przeciwko zyciu i zdrowiu,
— przeciwko wymiarowi sprawiedliwosci,
— przeciwko ochronie informacji,
— przeciwko wiarygodnosci dokumentow,
— przeciwko mieniu,
— przeciwko obrotowi gospodarczemu,
— przeciwko obrotowi pieniedzmi 1 papierami wartosciowymi,
— skarbowe,
c) posiada co najmniej wyksztatcenie §rednie lub $rednie branzowe,
d) odbyta organizowane przez posrednika kredytu hipotecznego szkolenie

1ztozyta zwynikiem pozytywnym egzamin przeprowadzony przez
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posrednika kredytu hipotecznego, obejmujacy zagadnienia okreslone
w art. 53 ust. 314;

2) osoba prawna, ktoérej cztonkowie zarzadu spelniajg warunki, o ktérych mowa
w pkt 1;

3) spotka nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej wspolnicy, jezeli sg osobami
fizycznymi, speiniajg warunki, o ktorych mowa w pkt 1, a w przypadku gdy
wspolnikiem tej spotki jest osoba prawna — czlonkowie zarzadu speiniajg
warunki, o ktorych mowa w pkt 1.

5. Wymogu, o ktérym mowa w ust. 4 pkt 1 lit. d, nie stosuje si¢ do osdb, ktére

ukonczyty wyzsze studia ekonomiczne lub prawnicze 1 uzyskaty tytut magistra.

Art. 55. 1. Posrednik kredytu hipotecznego jest obowigzany zawrze¢ umowe
ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej za szkody wyrzadzone w zwigzku
z wykonywang dziatalno$cig w zakresie posrednictwa kredytu hipotecznego lub
umowe gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej na wypadek odpowiedzialno$ci
wyniktej z niedochowania nalezytej starannosci w zwigzku z wykonywaniem tej
dziatalnosci.

2. Umowa ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej lub umowa gwarancji
bankowej lub ubezpieczeniowej, o ktorej mowa w ust. 1, obejmuje rowniez szkody
wyrzadzone przez agenta w zwigzku z wykonywaniem dziatalno$ci w zakresie
posrednictwa kredytu hipotecznego.

3. Minister wilasciwy do spraw instytucji finansowych okresli, w drodze
rozporzadzenia, szczegotowy zakres ubezpieczenia obowigzkowego, o ktorym mowa
wust. 1, termin powstania obowigzku ubezpieczenia oraz minimalng sume
gwarancyjna, biorgc pod uwage specyfike dziatalnosci wykonywanej przez posrednika

kredytu hipotecznego 1 agenta oraz zakres realizowanych przez nich zadan.

Art. 56. 1. Komisja Nadzoru Finansowego dokonuje wpisu agenta do rejestru
posrednikow kredytowych na podstawie wniosku ztoZzonego przez posrednika kredytu
hipotecznego, jezeli zostaly spelnione warunki, o ktorych mowa odpowiednio
w art. 54 ust. 4 pkt 1-3, oraz jezeli nie orzeczono upadtosci wobec przedsigebiorcy
1 0sOb petlnigcych funkcje zarzadcze u przedsigbiorcy, a takze nie toczy si¢ wobec nich
postgpowanie upadtosciowe.

2. Wniosek, oktorym mowa wust. 1, zawiera dane, o ktorych mowa
w art. 63 ust. 1 pkt 4. Jezeli dane zawarte we wniosku dotycza osob fizycznych,
wniosek zawiera takze numery PESEL tych osob.
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3. Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, dotacza si¢ zaswiadczenie z Krajowego
Rejestru  Karnego o niekaralnosci w zakresie przestepstw, o ktorych mowa
w art. 54 ust. 4 pkt 1 lit. b, o§wiadczenie o posiadaniu peinej zdolnosci do czynnosci
prawnych i o tym, Ze nie orzeczono upadtosci wobec przedsiebiorcy i 0s6b pelniagcych
funkcje zarzadcze u przedsigbiorcy oraz nie toczy si¢ wobec nich postgpowanie
upadiosciowe, a takze dokumenty potwierdzajace spelnianie warunkéw okreslonych
w art. 54 ust. 4 pkt 1 lit. c 1 d.

4. Komisja Nadzoru Finansowego dokonuje wpisu, o ktorym mowa w ust. 1,
w terminie 14 dni od dnia otrzymania wniosku posrednika kredytu hipotecznego.

5. Odmowa dokonania wpisu, o ktorym mowa w ust. 1, nastepuje w drodze

decyzji administracyjne;.

Art. 57. 1. Powigzany posrednik kredytu hipotecznego moze prowadzic¢
dzialalno$¢ bez zezwolenia, jezeli dziala na rzecz wylacznie jednego kredytodawcy,
po uzyskaniu wpisu do rejestru posrednikow kredytowych.

2. Kredytodawca ponosi peing i bezwarunkowa odpowiedzialno$¢ za wszelkie
dzialania lub zaniechania tego powigzanego posrednika kredytu hipotecznego
podejmowane w imieniu i na rzecz tego kredytodawcy.

3. Kredytodawca ponosi peing i bezwarunkowa odpowiedzialnos¢ za wszelkie
dzialania lub zaniechania agenta powigzanego posrednika kredytu hipotecznego
podejmowane w imieniu ina rzecz tego powigzanego posrednika kredytu
hipotecznego.

4. Kredytodawca jest obowigzany zapewni¢, ze powigzany posrednik kredytu
hipotecznego, o ktérym mowa w ust. I, oraz jego agent spelniaja odpowiednio
warunki okreslone w art. 49 ust. 1 pkt 1 lit. a—c, eif, pkt 21 3.

5. Powigzany posrednik kredytu hipotecznego, o ktérym mowa w ust. 1, oraz
jego agent przed rozpoczeciem dziatalno$ci sg obowigzani odby¢ organizowane przez
kredytodawce szkolenie zakonczone egzaminem obejmujacym zagadnienia okreslone
w art. 53 ust. 3 14. Wymogu tego nie stosuje si¢ do osob, ktore ukonczylty wyzsze
studia ekonomiczne lub prawnicze i uzyskatly tytut magistra.

6. Kredytodawca jest obowigzany monitorowac:

1) spetnianie przez powigzanych posrednikéw kredytu hipotecznego warunkow,

o ktorych mowa odpowiednio w art. 49 ust. 1 pkt 1 lit. a—c, e i f, pkt 21 3;

2) spelnianie warunkéw, o ktérych mowa wart. 49 ust. 1 pkt 1 lit. aib, przez

personel powigzanego posrednika kredytu hipotecznego.
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7. Przed rozpoczgciem dzialalnoSci przez powigzanego posrednika kredytu
hipotecznego, o ktorym mowa w ust. 1, kredytodawca sktada wniosek do Komisji
Nadzoru Finansowego o dokonanie wpisu powigzanego posrednika kredytu
hipotecznego do rejestru posrednikow kredytowych obejmujacy:

1) firmg¢ posrednika;
2) numer w rejestrze przedsigbiorcow lub numer identyfikacji podatkowej (NIP);
3) siedzibe (miejsce zamieszkania) i adres.

8. Kredytodawca jest obowigzany zapewnié, ze jego powigzany posrednik
kredytu hipotecznego oraz agent i personel tego powigzanego posrednika kredytu
hipotecznego co najmniej raz na 3 lata odbywaja szkolenie z zakresu zagadnien doty-
czacych opracowywania, oferowania lub zawierania umow o kredyt hipoteczny,
atakze $wiadczenia uslug posrednictwa w zakresie kredytu hipotecznego Ilub

$wiadczenia ustug doradczych.

Art. 58. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent s3
obowigzani zapewni¢, ze personel kredytodawcy, posrednika kredytu hipotecznego
lub agenta odbylt szkolenie zakonczone egzaminem obejmujacym zagadnienia
okreslone w art. 53 ust. 3 1 4. Wymogu tego nie stosuje si¢ do osob, ktdre ukonczyty

wyzsze studia ekonomiczne lub prawnicze i uzyskaly tytut magistra.

Art. 59. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent s3
obowigzani zapewni¢, ze personel kredytodawcy, posrednika kredytu hipotecznego
lub agenta co najmniej raz na 3 lata odbywa szkolenie z zakresu zagadnien
dotyczacych opracowywania, oferowania lub zawierania umow o kredyt hipoteczny,
$wiadczenia ustug posrednictwa w zakresie kredytu hipotecznego lub §wiadczenia

ustug doradczych, a takze $wiadczenia ustug dodatkowych, jezeli sa one oferowane.

Art. 60. W celu zapewnienia posiadania odpowiedniej wiedzy 1 kompetencji
przez personel kredytodawcy bedacego instytucja kredytowa prowadzaca dziatalno$¢
transgraniczng, a takze przez personel kredytodawcy bedacego bankiem krajowym
prowadzacym dzialalno§¢ transgraniczng, Komisja Nadzoru Finansowego
wspotpracuje z wlasciwymi organami nadzorczymi odpowiednio macierzystego

panstwa cztonkowskiego albo goszczacego panstwa cztonkowskiego.

Art. 61. Przepisow art. 48—51, art. 55 oraz art. 57 nie stosuje si¢ do dzialalno$ci
polegajacej na $wiadczeniu ustug w zakresie posrednictwa kredytu hipotecznego

wykonywanej przez kredytodawcow.
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Rozdziat 8
Rejestr posrednikow kredytowych

Art. 62. 1. Komisja Nadzoru Finansowego prowadzi rejestr posrednikow
kredytowych, do ktorego sa wpisywani posrednicy kredytu hipotecznego i agenci oraz
posrednicy kredytowi w rozumieniu art. 5 pkt 3 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kre-
dycie konsumenckim (Dz. U. z 2024 r. poz. 1497 oraz z 2025 r. poz. 146).

2. Rejestr posrednikow kredytowych jest prowadzony przez Komisje Nadzoru
Finansowego w systemie teleinformatycznym.

3. Komisja Nadzoru Finansowego udostepnia rejestr posrednikéw kredytowych
na swojej stronie internetowe;.

4. Rejestr posrednikow kredytowych sktada si¢ z:

1) dzialu pierwszego dotyczacego posrednikow kredytu hipotecznego i agentow;
2) dzialu drugiego dotyczacego posrednikow kredytowych w rozumieniu

art. 5 pkt 3 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim.

Art. 63. 1. Dzial pierwszy rejestru posrednikow kredytowych zawiera

w odniesieniu do 0s6b fizycznych bedacych posrednikami kredytu hipotecznego:

1) numer wpisu do rejestru posrednikéw kredytowych;

2) dane posrednika kredytu hipotecznego obejmujace:

a) 1imi¢ lub imiona i nazwisko,

b) adres miejsca prowadzenia dziatalno$ci,

c) NIP,

d) numer wpisu w ewidencji dziatalnosci gospodarcze;,
e) firme, pod ktora wykonuje dziatalno$¢ gospodarcza;

3) informacje, czy posrednik kredytu hipotecznego jest powigzanym posrednikiem
kredytu hipotecznego, oraz firmy (nazwy) kredytodawcow, na rzecz ktorych
dziala ten posrednik;

4)  dane agenta:

a) w przypadku gdy agentem jest osoba fizyczna:

imi¢ lub imiona 1 nazwisko,
— adres miejsca prowadzenia dziatalnosci,

~ NIP,

numer wpisu w ewidencji dziatalno$ci gospodarcze;j,
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5)

6)

— w przypadku gdy agent $wiadczy ustugi posrednictwa kredytu
hipotecznego w ramach dziatalnosci transgranicznej lub przez oddziat
—nazwg¢ panstwa cztonkowskiego, w ktérym agent swiadczy te ustugi,

— firme, pod ktérg wykonuje dziatalnos¢ gospodarcza,

b) w przypadku gdy agentem jest podmiot nieb¢dacy osoba fizyczna:

—  firme¢ podmiotu,

— wykaz wspdlnikéw lub cztonkow zarzadu zawierajacy dane okreslone
wpkt2lit.aic,

— siedzibe i adres,

— NIP,

— numer w rejestrze przedsigbiorcow,

— w przypadku gdy agent $wiadczy ustugi posrednictwa kredytu
hipotecznego w ramach dziatalnosci transgranicznej lub przez oddziat
— nazwe panstwa cztonkowskiego, w ktorym agent §wiadczy te ustugi;

numer polisy potwierdzajacej zawarcie umowy obowigzkowego ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej lub umowy gwarancji bankowej lub
ubezpieczeniowej, o ktorych mowa w art. 55 ust. 1, oraz okres obowigzywania
tej umowy;

w przypadku gdy posrednik kredytu hipotecznego §wiadczy ustugi posrednictwa
kredytu hipotecznego w ramach dziatalno$ci transgranicznej lub przez oddziat —
nazw¢ panstwa cztonkowskiego, w ktorym posrednik §wiadczy te ustugi.

2. Dzial pierwszy rejestru posrednikow kredytowych zawiera w odniesieniu do

posrednikow kredytu hipotecznego niebgdacych osobami fizycznymi:

)
2)

3)

numer wpisu do rejestru posrednikow kredytowych;

dane posrednika kredytu hipotecznego obejmujace:

a) firm¢ podmiotu,

b) siedzibe i adres,

c) numer w rejestrze przedsiebiorcow,

d) NIP,

e) wykaz wspolnikéw lub czlonkdéw zarzadu zawierajacy dane okreslone
wust. I pkt2lit. aic;

informacje, czy posrednik kredytu hipotecznego jest powigzanym posrednikiem

kredytu hipotecznego, oraz firmy (nazwy) kredytodawcow, na rzecz ktorych

dziala ten posrednik;
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4)
5)

6)

dane agenta, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 4;

numer polisy potwierdzajacej zawarcie umowy obowigzkowego ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej lub umowy gwarancji bankowej lub
ubezpieczeniowej, o ktorych mowa w art. 55 ust. 1, oraz okres obowigzywania
tej umowy;

w przypadku gdy posrednik §wiadczy ustugi posrednictwa kredytu hipotecznego
w ramach dziatalno$ci transgranicznej lub przez oddzial — nazwe panstwa
cztonkowskiego, w ktorym posrednik swiadczy te ustugi.

3. Dziat drugi rejestru posrednikéw kredytowych zawiera w odniesieniu do 0sob

fizycznych bedacych posrednikami kredytowymi w rozumieniu art. 5 pkt 3 ustawy

z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim:

1)
2)

3)

numer wpisu do rejestru posrednikow kredytowych;

dane posrednika kredytowego w rozumieniu art. 5 pkt 3 ustawy z dnia 12 maja
2011 r. o kredycie konsumenckim obejmujace:

a) 1imi¢ lub imiona i nazwisko,

b) adres miejsca prowadzenia dziatalnos$ci,

c) NIP,

d) numer wpisu do ewidencji dziatalnosci gospodarczej,

e) firme, pod ktéra wykonuje dziatalno$¢ gospodarcza;

wzmianke¢ o wykresleniu z rejestru posrednikéw kredytowych.

4. Dzial drugi rejestru posrednikow kredytowych zawiera w odniesieniu do

posrednikow kredytowych w rozumieniu art. 5 pkt 3 ustawy z dnia 12 maja 2011 r.

o kredycie konsumenckim niebedacych osobami fizycznymi:

)
2)

3)

4)

numer wpisu do rejestru posrednikow kredytowych;

dane posrednika kredytowego w rozumieniu art. 5 pkt 3 ustawy z dnia 12 maja
2011 r. o kredycie konsumenckim obejmujace:

a) firm¢ podmiotu,

b) siedzibe i adres,

c) NIP,

d) numer w rejestrze przedsigbiorcow;

wykaz wspoOlnikow lub czlonkow zarzadu zawierajacy dane okreslone
wust. 3 pkt 2 lit. aic;

wzmianke o wykresleniu z rejestru posrednikoéw kredytowych.
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Art. 64. 1. Posrednik kredytu hipotecznego informuje Komisje¢ Nadzoru
Finansowego o zmianie danych objetych wpisem do rejestru posrednikow
kredytowych niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia zaistnienia tych
zmian.

2. Kredytodawca informuje Komisje Nadzoru Finansowego o zmianie danych
dotyczacych powigzanego posrednika kredytu hipotecznego objetych wpisem do
rejestru posrednikow kredytowych niezwlocznie, nie pézniej niz w terminie 7 dni od

dnia zaistnienia tych zmian.

Art. 65. 1. Komisja Nadzoru Finansowego dokonuje wykreslenia posrednika
kredytu hipotecznego z rejestru posrednikow kredytowych w przypadku cofnigcia
zezwolenia.

2. W przypadku rozwigzania umowy agencyjnej posrednik kredytu hipotecznego
jest obowigzany niezwlocznie, nie p6zniej niz w terminie 7 dni od dnia rozwigzania
tej umowy, wystapi¢ do Komisji Nadzoru Finansowego o wykre§lenie agenta
z rejestru posrednikéw kredytowych.

3. W przypadku gdy powigzany posrednik kredytowy przestat spetniaé warunek
dzialania na rzecz wylacznie jednego kredytodawcy, o ktorym mowa w art. 57 ust. 1,
jest obowigzany niezwlocznie, nie poézniej niz w terminie 7 dni, wystgpi¢ do Komisji
Nadzoru Finansowego o wykreslenie go z rejestru posrednikow kredytowych albo

aktualizacj¢ wpisu.

Art. 66. W przypadku wykreslenia posrednika kredytu hipotecznego lub agenta
z rejestru posrednikow kredytowych Komisja Nadzoru Finansowego niezwlocznie,
nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia wykreslenia, informuje o tym wiasciwy
organ prowadzacy rejestr posrednikéw kredytowych w panstwie cztonkowskim,

w ktorym posrednik kredytu hipotecznego lub agent wykonuje dziatalnos¢.
Rozdziat 9

Swiadczenie ustug posrednictwa kredytu hipotecznego w panstwach

czlonkowskich

Art. 67. 1. Posrednik kredytu hipotecznego oraz agent, ktérzy maja zamiar
prowadzi¢ dziatalno$¢ na terytorium goszczacego panstwa czlonkowskiego przez
oddziat lub transgranicznie, zawiadamiajg, w formie pisemnej, o tym zamiarze
Komisj¢ Nadzoru Finansowego.

2. Zawiadomienie, o ktérym mowa w ust. 1, zawiera:
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1) nazwe panstwa czlonkowskiego, na ktorego terytorium posrednik kredytu
hipotecznego zamierza utworzy¢ oddziat lub prowadzi¢ dziatalnos¢
transgranicznie;

2) firmg, siedzibe (miejsce zamieszkania) i adres posrednika kredytu hipotecznego
lub agenta;

3) firme, siedzibe iadres oddziatu, atakze siedzibe iadres gtownego miejsca
wykonywania dziatalnosci;

4) firmy (nazwy) kredytodawcoéw, na rzecz ktorych dziata posrednik kredytu
hipotecznego — w przypadku powigzanych posrednikéw kredytu hipotecznego.
3. Komisja Nadzoru Finansowego przesyla zawiadomienie, o ktorym mowa

w ust. 1, wlasciwym organom nadzorczym goszczacego panstwa czionkowskiego

w terminie miesigca od dnia jego otrzymania ijednocze$nie powiadamia o tym

zainteresowany podmiot.

4. Posrednik kredytu hipotecznego oraz agent, o ktérych mowa w ust. 1, s3

obowigzani informowa¢ o zmianach w zakresie informacji, o ktérych mowa w ust. 2.

Art. 68. 1. Posrednik kredytu hipotecznego oraz agent majacy siedzibg lub
miejsce zamieszkania w innym niz Rzeczpospolita Polska panstwie cztonkowskim
moga wykonywac na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej dzialalno$¢ w zakresie
posrednictwa kredytu hipotecznego w ramach dzialalnosci transgranicznej lub przez
oddziat, jezeli sa dopuszczeni do wykonywania tej dzialalno$ci i wpisani do
wlasciwego rejestru w macierzystym panstwie cztonkowskim.

2. Posrednik kredytu hipotecznego oraz agent, o ktorych mowa w ust. 1, moga
rozpocza¢ wykonywanie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej dziatalnosci
w zakresie posrednictwa kredytu hipotecznego w ramach dzialalnos$ci transgraniczne;j
lub przez oddzial po uptywie miesigca od dnia otrzymania przez Komisj¢ Nadzoru
Finansowego od wlasciwych organéw nadzorczych macierzystego panstwa
czlonkowskiego nastgpujacych informacji:

1) firmy podmiotu lub firmy agenta, a takze adresu na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, pod ktérym bedzie mozliwe uzyskanie dokumentoéw dotyczacych jego
dziatalnosci;

2) firmy oraz adresu gldwnego miejsca wykonywania dziatalnosci podmiotu
w macierzystym panstwie cztonkowskim,;

3) firmy (nazwy) kredytodawcow, na rzecz ktorych dziata posrednik kredytu
hipotecznego — w przypadku powigzanych posrednikow kredytu hipotecznego.
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3. Przed rozpoczeciem dzialalno$ci na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
przez posrednika kredytu hipotecznego, o ktorym mowa w ust. 1, przez oddzial lub
w terminie 2 miesiecy od dnia otrzymania informacji, o ktorych mowa w ust. 2,
Komisja Nadzoru Finansowego przekazuje temu posrednikowi informacje dotyczace
dodatkowych  warunkow prowadzenia dzialalno$ci posrednictwa  kredytu
hipotecznego na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

4. Posrednik kredytu hipotecznego, o ktorym mowa w ust. 1, wykonujacy
dzialalno$¢ przez oddzial jest obowigzany zapewnié, ze personel oddzialu tego
posrednika odbyt szkolenie zakonczone egzaminem obejmujacym zagadnienia okres-

lone w art. 53 ust. 3 1 4, uwzgledniajagcym przepisy prawa polskiego w tym zakresie.
Rozdziat 10
Nadzor nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami

Art. 69. 1. Dziatalno$¢ gospodarcza prowadzona przez posrednikow kredytu
hipotecznego 1 agentoéw podlega nadzorowi sprawowanemu przez Komisj¢ Nadzoru
Finansowego.

2.Celem nadzoru nad dziatalnoscia posrednikow kredytu hipotecznego
1 agentéw jest zapewnienie zgodnosci tej dziatalnos$ci z przepisami ustawy.

3. W ramach nadzoru Komisja Nadzoru Finansowego moze:

1) wydawac zalecenia w zakresie zapewnienia zgodno$ci dziatalnos$ci z przepisami
ustawy oraz podjecia srodkéw koniecznych do zapobiezenia naruszeniom praw
konsumentéw wynikajacych z ustawy;

2) zadac udzielenia pisemnych lub ustnych informacji oraz przekazania danych
umozliwiajacych zapewnienie zgodnosci prowadzonej dzialalno$ci posrednictwa
kredytu hipotecznego z przepisami ustawy.

4. W razie stwierdzenia, ze posrednik kredytu hipotecznego lub agent nie
wykonuje zalecen, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 1, w wyznaczonym terminie, Komisja
Nadzoru Finansowego moze:

1) natozy¢ na osobg zarzadzajaca bezposrednio odpowiedzialng za stwierdzone
nieprawidlowosci kare pieniezng w wysokosci do trzykrotnego miesigcznego
wynagrodzenia brutto tej osoby, wyliczonego na podstawie $redniego
wynagrodzenia brutto za ostatnie 3 miesigce przed natozeniem kary;

2) nalozy¢ na ten podmiot kar¢ pieniezng w wysokosci do 500 000 zt;
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3) wystapi¢ do tego podmiotu z wnioskiem o odwotanie osoby zarzadzajacej,
o ktorej mowa w pkt 1;

4)  zawiesi¢ w czynnosciach osob¢ zarzadzajaca, o ktérej mowa w pkt 1, do czasu
podjecia rozstrzygnigcia w sprawie wniosku, o ktérym mowa w pkt 3;
zawieszenie w czynnosciach polega na wylaczeniu z podejmowania decyzji
w zakresie praw 1 obowigzkéw majatkowych tego podmiotu;

5) cofng¢ zezwolenie albo wykresli¢ zrejestru posrednikéw kredytowych —
w przypadku agentow oraz powigzanych posrednikow kredytu hipotecznego.

5. Wrazie stwierdzenia, ze posrednik kredytu hipotecznego lub agent nie
wykonuje albo nieprawidlowo wykonuje obowiazki, o ktorych mowa w ust. 3 pkt 2,
Komisja Nadzoru Finansowego moze nalozy¢ na ten podmiot sankcje, o ktorych
mowa w ust. 4 pkt 1,21 5.

6. W razie stwierdzenia, ze posrednik kredytu hipotecznego lub agent wykonuje
dzialalno$¢ z naruszeniem przepiséw ustawy, Komisja Nadzoru Finansowego moze
nalozy¢ na ten podmiot sankcje, o ktérych mowa w ust. 4.

7. Zastosowanie srodkéw, o ktorych mowa w ust. 4, nastepuje w drodze decyz;ji
administracyjne;j.

8. Decyzje administracyjne w sprawach, o ktérych mowa w ust. 4 pkt 3-5, sa
natychmiast wykonalne.

9. Ustalajac wysoko$¢ kary pienigznej, o ktorej mowa w ust. 4 pkt 1, Komisja
Nadzoru Finansowego uwzglednia rodzaj i wage naruszenia, uprzednie naruszenia
przepisOw ustawy przez osobe zarzadzajacg oraz jej sytuacje finansowa.

10. Ustalajac wysoko$¢ kary pieni¢znej, o ktdrej mowa w ust. 4 pkt 2, Komisja
Nadzoru Finansowego uwzglednia rodzaj iwage naruszenia oraz rozmiar
prowadzonej dziatalnosci.

11. Komisja Nadzoru Finansowego moze opublikowa¢ na swojej stronie
internetowej informacj¢ o sankcjach, o ktorych mowa w ust. 4, natoZzonych na
posrednika kredytu hipotecznego lub agenta, chyba Ze ujawnienie takiej informacji
stanowitoby powazne =zagrozenie dla stabilnosci rynkéw finansowych lub

wyrzadzatoby niewspdimierng szkodg temu posrednikowi lub agentowi.

Art. 70. 1. W celu podejmowania dziatan okreslonych w art. 69 w odniesieniu
do posrednika kredytu hipotecznego lub agenta, o ktorych mowa w art. 67 ust. 1 lub

w art. 68 ust. 1, Komisja Nadzoru Finansowego wspotpracuje z wlasciwymi organami
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nadzorczymi odpowiednio macierzystego panstwa cztonkowskiego albo goszczacego

panstwa cztonkowskiego.

2. Komisja Nadzoru Finansowego przekazuje wlasciwemu organowi
nadzorczemu odpowiednio macierzystego panstwa cztonkowskiego albo goszczacego
panstwa cztonkowskiego, na zadanie lub z wlasnej inicjatywy, informacje niezbedne
do osiggniecia celow wspoOtpracy, o ktorej mowa w ust. 1, dotyczace przypadkoéw
stwierdzenia lub podejrzenia naruszenia prawa przez posrednika kredytu hipotecznego
lub agenta, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 lub w art. 68 ust. 1, lub jego oddziat oraz
zakresu tych naruszen.

3. Komisja Nadzoru Finansowego moze udziela¢ informacji uzyskanych
w zwigzku z wykonywaniem zadan wynikajacych z ustawy:

1) wilasdciwym organom nadzorczym odpowiednio macierzystego panstwa
cztonkowskiego albo goszczacego panstwa cztonkowskiego, w przypadkach
okreslonych w ust. 2;

2) bankom centralnym panstw cztonkowskich innych niz Rzeczpospolita Polska,
innym instytucjom panstw cztonkowskich wykonujagcym zadania z zakresu
polityki monetarnej oraz innym organom publicznym panstw cztonkowskich
innych niz Rzeczpospolita Polska wykonujacym zadania z zakresu nadzoru nad
rynkiem finansowym;

3) organom 1iinstytucjom Unii Europejskiej wlasciwym w zakresie spraw
zwigzanych znadzorem nad kredytodawcami lub posrednikami kredytu
hipotecznego $wiadczacymi uslugi zwigzane z kredytem zabezpieczonym
hipoteka.

4. Udzielenie informacji, o ktérych mowa w ust. 2, moze nastapi¢, jezeli:

1) jest zapewnione wykorzystanie udzielonych informacji wylacznie na potrzeby
wykonywanych przez te organy zadan z zakresu nadzoru nad posrednikami
kredytu hipotecznego lub kredytodawcami;

2) jest zagwarantowane, ze przekazywanie udzielonych informacji poza organy,
o ktorych mowa w ust. 2, jest mozliwe wytacznie po uprzednim uzyskaniu zgody
Komisji Nadzoru Finansowego;

3) nie narusza zasad ochrony informacji wynikajacych z przepiséw odrebnych.

5. W przypadku gdy wtasciwy organ nadzorczy panstwa cztonkowskiego innego
niz Rzeczpospolita Polska odmowit wspotpracy z Komisja Nadzoru Finansowego

w zakresie, o ktérym mowa w ust. 1, lub nie przekazal informacji, o ktore Komisja
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Nadzoru Finansowego wystapila w zwigzku z wykonywaniem zadan wynikajacych
z ustawy, Komisja Nadzoru Finansowego moze przekaza¢ sprawe do Europejskiego
Urzedu Nadzoru Bankowego oraz zwrodci¢ si¢ o pomoc do tego organu zgodnie
z art. 19 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1093/2010 z dnia
24 listopada 2010r. w sprawie ustanowienia Europejskiego Urzgedu Nadzoru
(Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego), zmiany decyzji nr 716/2009/WE oraz
uchylenia decyzji Komisji 2009/78/WE (Dz. Urz. UE L 331 z 15.12.2010, str. 12,
z pozn. zm.?).
6. Komisja Nadzoru Finansowego moze odmowi¢ przekazania informacji,
o ktorych mowa w ust. 2, wlasciwemu organowi nadzorczemu odpowiednio
macierzystego panstwa cztonkowskiego albo goszczacego panstwa czionkowskiego,
jezeli:
1) przekazanie tych informacji mogtoby wptyna¢ niekorzystnie na suwerennosc,
bezpieczenstwo lub interes publiczny Rzeczypospolitej Polskiej, lub
2) zadanie udzielenia informacji dotyczy tych samych naruszen przepisoéw prawa
obowigzujacych w innym niz Rzeczpospolita Polska panstwie cztonkowskim
przez ten sam podmiot, co do ktérych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
toczy si¢ juz postepowanie sadowe lub administracyjne albo wydany zostat
prawomocny wyrok lub zostata wydana przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego
ostateczna decyzja administracyjna.
7. W przypadku odmowy przekazania informacji, o ktérej mowa w ust. 6,
Komisja Nadzoru Finansowego w terminie 30 dni od dnia otrzymania Zadania

powiadamia o odmowie wtasciwy organ nadzorczy, ktory zwrdcit si¢ z zagdaniem.

Art. 71. 1. W przypadku gdy posrednik kredytu hipotecznego, o ktorym mowa
w art. 68 ust. 1, lub jego agent, prowadzac dziatalno$¢ na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, narusza przepisy rozdziatow 2—4, Komisja Nadzoru Finansowego:
1) wzywa ten podmiot, w formie pisemnej, do przestrzegania przepisOw prawa
polskiego 1 wyznacza mu termin usunig¢cia stwierdzonych nieprawidlowosci;
2)  po bezskutecznym uptywie terminu wyznaczonego w wezwaniu, o ktorym mowa
w pkt 1, zawiadamia wlasciwe organy nadzorcze macierzystego panstwa

cztonkowskiego o stwierdzonych nieprawidtowos$ciach.

2 Zmiany wymienionego rozporzadzenia zostaly ogloszone w Dz. Urz. UE L 287 z 29.10.2013, str. 5,
Dz. Urz. UE L 60 z 28.02.2014, str. 34, Dz. Urz. UE L 173 z 12.06.2014, str. 190, Dz. Urz. UE L 225
2 30.07.2014, str. 1 oraz Dz. Urz. UE L 337 z 23.12.2015, str. 35.
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2. Po bezskutecznym uplywie terminu wyznaczonego w wezwaniu, o ktorym
mowa w ust. 1 pkt 1, jezeli zastosowanie procedury, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 2,
skutkowatoby nadmierng zwtoka, mogaca bezposrednio zagraza¢ waznym interesom
konsumentoéw, Komisja Nadzoru Finansowego moze odpowiednio zastosowac srodki
okreslone w art. 69 ust. 4 pkt 1, 3 14, zawiadamiajgc wtasciwe organy nadzorcze
macierzystego panstwa cztonkowskiego o stwierdzonych nieprawidtowosciach
1 podjetych srodkach.

3. Jezeli mimo zastosowania §rodkéw nadzoru przez wlasciwe organy nadzorcze
macierzystego panstwa cztonkowskiego posrednik kredytu hipotecznego, o ktorym
mowa w art. 68 ust. 1, lub jego agent nadal nie przestrzegaja przepisow rozdziatow 2—
4, Komisja Nadzoru Finansowego moze zastosowa¢ odpowiednio $rodki okreslone
w art. 69 ust. 4 pkt 1, 31 4.

4. Przepis ust. 3 stosuje si¢ takze w przypadku, gdy:

1) S$rodki zastosowane przez wlasciwe organy nadzorcze macierzystego panstwa
cztonkowskiego okazaly si¢ nieadekwatne do zaistnialego naruszenia lub
niemozliwe do zastosowania na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j;

2) wlasciwe organy nadzorcze macierzystego panstwa cztonkowskiego bez
uzasadnienia odmawiajg zastosowania $rodkéw nadzorczych albo w sposob
nieuzasadniony zwlekaja z ich zastosowaniem.

5. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 2—4, Komisja Nadzoru Finansowego
powiadamia Komisj¢ Europejska o zastosowanych srodkach nadzorczych.

6. W przypadku gdy Komisja Nadzoru Finansowego nie zgadza si¢ ze srodkami
podjetymi przez goszczace panstwo czitonkowskie w odniesieniu do posrednika
kredytu hipotecznego, o ktorym mowa w art. 67 ust. 1, moze przekaza¢ sprawe do
Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego oraz zwrdcic si¢ o pomoc do tego organu
zgodnie z art. 19 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1093/2010
z dnia 24 listopada 2010 r. w sprawie ustanowienia Europejskiego Urzedu Nadzoru
(Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego), zmiany decyzji nr 716/2009/WE oraz
uchylenia decyzji Komisji 2009/78/WE.

7. Do decyzji administracyjnych Komisji Nadzoru Finansowego wydawanych
w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 2-4, przepisu art. 127 § 3 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz.

572) nie stosuje si¢.
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Art. 72. 1. W przypadku gdy posrednik kredytu hipotecznego, o ktorym mowa
w art. 68 ust. 1, lub jego agent, prowadzac dziatalno$¢ na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, narusza przepisy inne niz okreslone w rozdziatach 2—4, Komisja Nadzoru
Finansowego zawiadamia wtlasciwy organ nadzorczy macierzystego panstwa
cztonkowskiego o stwierdzonych nieprawidtowosciach.

2. Wprzypadku gdy wilasciwy organ nadzorczy macierzystego panstwa
cztonkowskiego nie podejmie zadnych dziatan nadzorczych w terminie miesigca od
dnia otrzymania zawiadomienia, o ktéorym mowa wust. 1, lub stwierdzone
nieprawidlowosci nie zostaty usuniete, Komisja Nadzoru Finansowego moze:

1) zastosowa¢ odpowiednio $rodki okreslone wart. 69 ust.4pktl, 3 14,
zawiadamiajgc  wlasciwe organy nadzorcze macierzystego panstwa
cztonkowskiego o podjetych srodkach;

2) przekazaé sprawe do Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego oraz zwrocié
si¢ do tego organu o pomoc zgodnie z art. 19 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 1093/2010 z dnia 24 listopada 2010 r. w sprawie
ustanowienia Europejskiego Urzedu Nadzoru (Europejskiego Urzedu Nadzoru
Bankowego), zmiany decyzji nr 716/2009/WE oraz uchylenia decyzji Komisji
2009/78/WE.

3. O zastosowaniu $rodkow, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 1, Komisja Nadzoru
Finansowego informuje niezwlocznie Komisj¢ Europejska oraz Europejski Urzad

Nadzoru Bankowego.

Art. 72a. 1. W przypadku gdy posrednik kredytu hipotecznego oraz agent
majacy siedzib¢ lub miejsce zamieszkania w innym niz Rzeczpospolita Polska
panstwie czlonkowskim wykonuja dzialalno§¢ w zakresie posrednictwa kredytu
hipotecznego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez oddzial, wlasciwy organ
nadzorczy macierzystego panstwa cztonkowskiego, po uprzednim powiadomieniu
Komisji Nadzoru Finansowego, moze przeprowadzi¢ kontrol¢ dzialalno$ci tego
oddziatu.

2. Komisja Nadzoru Finansowego moze wystapi¢ do wiasciwego organu
nadzorczego  macierzystego  panstwa  czlonkowskiego o uczestniczenie
w przeprowadzanej w tym oddziale kontroli, o ktorej mowa w ust. 1.

3. W przypadku gdy posrednik kredytu hipotecznego oraz agent wykonuja
dziatalno$¢ w zakresie posrednictwa kredytu hipotecznego na terytorium goszczacego

panstwa czlonkowskiego przez oddzial, Komisja Nadzoru Finansowego, po
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uprzednim powiadomieniu wilasciwego organu nadzorczego goszczacego panstwa
cztonkowskiego, moze przeprowadzi¢ kontrole dziatalnosci tego oddziatu.

4. W przeprowadzanej przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego kontroli, o ktorej
mowa w ust. 3, moze uczestniczy¢ wlasciwy organ nadzorczy goszczacego panstwa
cztonkowskiego lub jego upowazniony przedstawiciel, jezeli organ ten zlozy taki
whniosek.

5. Komisja Nadzoru Finansowego moze nie uwzgledni¢ wniosku, o ktérym
mowa w ust. 4, jezeli jego wykonanie:

1) mogloby wplynaé niekorzystnie na suwerenno$¢, bezpieczenstwo lub interes
publiczny Rzeczypospolitej Polskiej lub

2)  zadanie udzielenia informacji dotyczy tych samych naruszen przepisow prawa
obowigzujacych w innym niz Rzeczpospolita Polska panstwie cztonkowskim
przez ten sam podmiot, co do ktérych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
toczy si¢ juz postepowanie sadowe lub administracyjne albo wydany zostat
prawomocny wyrok lub zostata wydana przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego
ostateczna decyzja administracyjna.

6. W przypadku odmowy, o ktérej mowa wust.5, Komisja Nadzoru
Finansowego powiadamia w terminie 30 dni od dnia otrzymania zadania o odmowie

wlasciwy organ, ktory zwrdcit si¢ z wnioskiem.

Art. 73. 1. Komisja Nadzoru Finansowego moze przeprowadza¢ kontrole
dziatalnosci posrednika kredytu hipotecznego lub agenta $§wiadczacego ustugi
posrednictwa kredytu hipotecznego.

2. Czynnosci kontrolne sa wykonywane przez pracownikéw Urzedu Komisji
Nadzoru Finansowego po okazaniu legitymacji stuzbowej oraz dorgczeniu
upowaznienia wydanego przez Przewodniczgcego Komisji Nadzoru Finansowego lub
upowazniong przez niego osobe.

3. Pracownicy, o ktérych mowa w ust. 2, w zakresie ustalonym w upowaznieniu,
maja prawo:

1)  wstepu do pomieszczen kontrolowanego podmiotu;

2) swobodnego dostepu do oddzielnego pomieszczenia biurowego i srodkow
tacznosci;

3) wgladu do dokumentéw kontrolowanego podmiotu oraz zadania sporzadzenia

kopii 1 odpiséw tych dokumentoéw oraz wyciggdw z nich;
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4) wgladu do danych zawartych w systemie informatycznym kontrolowanego
podmiotu oraz zadania sporzadzenia kopii tych danych lub wyciggoéw z nich,
w tym w postaci dokumentoéw elektronicznych w rozumieniu art. 3 pkt 2 ustawy
z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw realizujacych

zadania publiczne (Dz. U. z 2024 r. poz. 15571 1717).

Art. 74. 1. Komisja Nadzoru Finansowego cofa zezwolenie, w przypadku gdy
posrednik kredytu hipotecznego:

1) zrzeka si¢ zezwolenia lub nie prowadzil dzialalno$ci posrednictwa kredytu
hipotecznego przez okres 6 miesiecy;
2) uzyskal zezwolenie na podstawie falszywych os§wiadczen lub dokumentéw lub

w inny sposob niezgodny z przepisami ustawy;

3) nie spetnia wymogow, na podstawie ktorych zezwolenie zostato udzielone;
4) razaco lub uporczywie narusza przepisy ustawy.

2. Cofnigcie zezwolenia nastgpuje w drodze decyzji administracyjne;.

3. Wprzypadku gdy Komisja Nadzoru Finansowego wydata decyzje
administracyjng o cofni¢ciu zezwolenia, a posrednik kredytu hipotecznego prowadzi
dziatalno$¢ posrednictwa kredytu hipotecznego na terytorium panstw cztonkowskich
innych niz Rzeczpospolita Polska transgranicznie lub przez oddzial, Komisja Nadzoru
Finansowego powiadamia o tym wtasciwe organy goszczacych panstw cztonkowskich
w terminie 14 dni od dnia wydania tej decyzji.

4. W przypadku wydania decyzji administracyjnej o cofnig¢ciu zezwolenia,
Komisja Nadzoru Finansowego niezwlocznie wykresla podmiot zrejestru

posrednikow kredytowych.

Art. 75. 1. Podrednicy kredytu hipotecznego sa obowigzani do wnoszenia wptat
na pokrycie kosztow nadzoru w kwocie nieprzekraczajacej 0,3 % sumy przychodow
z dziatalnos$ci posrednictwa kredytu hipotecznego.

2. Naleznos$ci z tytutu wplat, o ktérych mowa w ust. 1, podlegaja egzekucji
w trybie przepiséw ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym
w administracji (Dz. U. z 2025 r. poz. 132 1 620).

3. Prezes Rady Ministrow okresli, w drodze rozporzadzenia:

1) terminy wnoszenia, wysoko$¢ isposob obliczania wptat, o ktéorych mowa

wust. 1,

2) sposob i terminy rozliczenia naleznosci z tytutu wptat, o ktorych mowa w ust. 1
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— majac na wzgledzie, aby wysoko$¢ wptat na pokrycie kosztow nadzoru nie wptywata
w istotny sposob na zwiekszenie kosztéw dziatalno$ci podmiotéw obowigzanych do
ich uiszczenia, konieczno$¢ zapewnienia skutecznosci sprawowanego nadzoru oraz
mozliwo$¢ rozliczania naleznosci ztytulu wplat na pokrycie kosztow nadzoru
w postaci dokumentu elektronicznego w rozumieniu art. 3 pkt 2 ustawy z dnia
17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania

publiczne.
Rozdziat 11
Przepisy karne

Art. 76. 1. Kto prowadzi dziatalno$¢ jako kredytodawca wbrew warunkom
okreslonym w art. 5,

podlega grzywnie do 5 000 000 zt i karze pozbawienia wolnosci do lat 3.

2. Tej samej karze podlega, kto dopuszcza si¢ czynu okreslonego w ust. 1, bedac
cztonkiem zarzadu podmiotu prowadzacego dziatalno§¢ w zakresie udzielania

kredytow hipotecznych lub osoba uprawniong do jego reprezentacji.

Art. 77. 1. Kto prowadzi dziatalno$¢ jako posrednik kredytu hipotecznego bez
zezwolenia,

podlega grzywnie do 100 000 zt i karze pozbawienia wolnosci do lat 2.

2. Tej samej karze podlega, kto dopuszcza si¢ czynu okres§lonego w ust. 1, bedac
cztonkiem zarzadu podmiotu prowadzacego dziatalno$¢ posrednictwa kredytu

hipotecznego lub osobg uprawniong do jego reprezentacji.

Art. 78. Kto, wbrew przepisom art. 7ust. 6, art.9ust. 1-3, 5 16,
art. 10 ust. 1 pkt 13 i ust. 2 oraz art. 18 pkt 3 1 5, prowadzi dziatalno$¢ polegajaca na
$wiadczeniu ustug dodatkowych,

podlega grzywnie do 50 000 zt albo karze pozbawienia wolnos$ci do lat 2.
Rozdziat 12
Zmiany w przepisach

Art. 79-83. (pominigte)
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Rozdziat 13
Przepisy epizodyczne, przejsciowe, dostosowujace i koncowe

Art. 84. 1. W umowach o kredyt hipoteczny zawartych w okresie od dnia
wejscia w zycie ustawy do dnia 30 czerwca 2018 r., o ile strony nie uzgodnily statej
stopy oprocentowania, sposob ustalania stopy oprocentowania, o ktorym mowa
w art. 29 ust. 1 pkt 8, okresla si¢ jako wartos¢ wskaznika o charakterze referencyjnym
oraz wysoko$¢ marzy ustalonej w umowie o kredyt hipoteczny.

2. Wskazniki o charakterze referencyjnym, o ktorych mowa wust. 1, s3
zrozumiale, dostgpne, obiektywne i mozliwe do zweryfikowania.

3. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent sa obowigzani
udostepnia¢ konsumentom w kazdym czasie, na trwalym nosniku, precyzyjne
i zrozumiate informacje ogélne dotyczace umowy o kredyt hipoteczny, obejmujace
w przypadku umoéw o kredyt hipoteczny, w ktorych stosuje si¢ jako odniesienie
wskaznik o charakterze referencyjnym, o ktorym mowa wust. 1, nazwy tych
wskaznikoéw 1 ich administratorow oraz informacje o potencjalnych konsekwencjach
dla konsumenta.

4. W przypadku gdy okreslona wumowie o kredyt hipoteczny stopa
oprocentowania kredytu hipotecznego jest bezposrednio zwigzana ze zmiang
wskaznika o charakterze referencyjnym, o ktérym mowa w ust. 1, a nowy wskaznik
o charakterze referencyjnym jest podawany do wiadomos$ci publicznej, umowa
o kredyt hipoteczny wskazuje, ze informacja o zmianie wskaznika o charakterze
referencyjnym, o ktorym mowa wust. 1, zostanie przekazana konsumentowi
najpdzniej wraz z nowym harmonogramem sptat, zgodnie z okre§lonym w tej umowie
sposobem przekazywania informacji.

5.Dane historyczne dotyczace wskaznikow o charakterze referencyjnym,
o ktorych mowa w ust. 1, sg przechowywane przez kredytodawcow, posrednikoéw
kredytowych lub agentéw co najmniej przez okres obowiazywania umowy o kredyt

hipoteczny.

Art. 85. 1. Do informacji udzielanych przed zawarciem umowy o kredyt
hipoteczny oraz informacji udzielanych przed zawarciem umowy o kredyt
konsumencki, przekazanych odpowiednio przez kredytodawce, posrednika kredytu
hipotecznego lub posrednika kredytowego przed dniem wejScia w zycie ustawy,

stosuje si¢ przepisy dotychczasowe.
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2. Do umoéw o kredyt hipoteczny oraz umow o kredyt konsumencki, zawartych
przed dniem wejscia w zycie ustawy, stosuje si¢ przepisy dotychczasowe.

3. Do postepowan sadowych iadministracyjnych w sprawach dotyczacych
informacji i uméw, o ktérych mowa w ust. 11 2, wszczetych i niezakonczonych przed

dniem wejs$cia w zycie ustawy, stosuje si¢ przepisy dotychczasowe.

Art.86. Do dnia 21 marca 2019r. wymagania, o ktorych mowa
w art. 49 ust. 1 pkt 1 lit. d, art. 54 ust. 4 pkt 1 lit. d, art. 57 ust. 5 oraz art. 58, uwaza
si¢ za spetnione w przypadku posiadania przynajmniej 5-letniego udokumentowanego
doswiadczenia w zakresie zawierania umow o kredyt hipoteczny, ich dystrybucji oraz

posrednictwa kredytu hipotecznego.

Art. 87. Osoby, ktore w dniu wejScia w zycie ustawy wykonuja czynnosci
zwigzane z dzialalno$cia w zakresie posrednictwa kredytu hipotecznego, moga
kontynuowa¢ wykonywanie tych czynnosci bez spetnienia wymogu, o ktorym mowa
w art. 49 ust. 1 pkt 1 lit. d, art. 54 ust. 4 pkt 1 lit. d, art. 57 ust. 5 oraz art. 58, nie

dluzej jednak niz przez okres 6 miesigcy od dnia wejscia w zycie ustawy.

Art. 88. 1. Podmioty prowadzace w dniu wejscia w zycie ustawy dziatalnos¢
gospodarczg w zakresie posrednictwa kredytu hipotecznego moga kontynuowac te
dziatalnos$¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez spetnienia wymogu uzyskania
zezwolenia, o ktorym mowa w art. 48 ust. 1, albo wpisu do rejestru posrednikéw
kredytowych, nie dluzej jednak niz przez okres 6 miesiecy od dnia wejScia w zycie
ustawy.

2. Podmiot okreslony w ust. 1, ktoéry w terminie 6 miesiecy od dnia wejscia
w zycie ustawy zlozy wniosek o wydanie zezwolenia, o ktérym mowa w art. 48 ust. 1,
albo wniosek o wpis do rejestru posrednikow kredytowych, moze kontynuowac
dziatalno$¢, o ktérej mowa w ust. 1, na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez tego
zezwolenia albo wpisu do tego rejestru odpowiednio do dnia, w ktorym decyzja
w sprawie zezwolenia, o ktérym mowa w art. 48 ust. 1, stala si¢ ostateczna, albo do
dnia rozpatrzenia wniosku o wpis do rejestru posrednikéw kredytowych.

3. Do wnioskow, o ktorych mowa w ust. 2, nie stosuje si¢ art. 51 ust. 4. Wnioski

te sg rozpatrywane w terminie 6 miesiecy od dnia ich ztozenia lub uzupehienia.

Art. 89. 1. Instytucje pozyczkowe prowadzace w dniu wejScia w Zycie ustawy
dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie udzielania lub dawania przyrzeczenia udzielenia

kredytu konsumenckiego moga kontynuowac te dziatalnos¢ bez spetnienia wymogu

2025-06-20



©Kancelaria Sejmu s. 57/84

uzyskania wpisu do rejestru instytucji pozyczkowych, o ktérym mowa w art. 59aa
ustawy zmienianej w art. 82°, nie dtuzej jednak niz przez okres 6 miesiecy od dnia
wejscia w zycie ustawy.

2. Podmiot okreslony w ust. 1, ktory w terminie 6 miesiecy od dnia wejscia
w zycie ustawy ztozy wniosek o wpis do rejestru instytucji pozyczkowych, o ktérym
mowa w art. 59aa ustawy zmienianej w art. 82¥, moze kontynuowaé dzialalnos¢,
o ktorej mowa w ust. 1, bez wpisu do tego rejestru do dnia rozpatrzenia tego wniosku.

3. Do wnioskow, o ktorych mowa w ust. 2, nie stosuje si¢ art. 59ac ust. 4 ustawy
zmienianej w art. 82%. Wnioski te s3 rozpatrywane w terminie 6 miesiecy od dnia ich

ztozenia lub uzupehienia.

Art. 90. 1. Posrednicy kredytowi prowadzacy w dniu wejscia w zycie ustawy
dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie $wiadczenia ustug zwigzanych z kredytem
konsumenckim moga kontynuowac¢ t¢ dziatalno$¢ bez spetnienia wymogu uzyskania
wpisu do rejestru posrednikéw kredytowych, nie diuzej jednak niz przez okres
6 miesiecy od dnia wejScia w zycie ustawy.

2. Podmiot okreslony w ust. 1, ktory w terminie 6 miesiecy od dnia wejscia
w zycie ustawy ztozy wniosek o wpis do rejestru posrednikow kredytowych, moze
kontynuowa¢ dzialalnos¢, o ktérej mowa w ust. 1, bez wpisu do tego rejestru do dnia
rozpatrzenia wniosku o wpis do rejestru posrednikow kredytowych.

3. Do wnioskow, o ktérych mowa w ust. 2, nie stosuje si¢ art. 59db ust. 4 ustawy
zmienianej w art. 82%. Wnioski te sa rozpatrywane w terminie 6 miesiecy od dnia ich

ztozenia lub uzupehienia.

Art. 91. Przepisy art. 4 pkt 28, art. 10 ust. 1 pkt 5, art. 31 ust. 1 1 art. 32 stosuje

si¢ do umow o kredyt hipoteczny zawartych po dniu 30 czerwca 2018 r.

Art. 92. Tworzy si¢ Komisje Egzaminacyjng dla Posrednikéw Kredytu

Hipotecznego.

Art. 93. 1. Maksymalny limit wydatkow budzetu panstwa z tytutu realizacji
ustawy na lata 2017-2026 wynosi 19 285 tys. zl, z tym Ze w roku:
1) 2017 - 1015 tys. zt;
2) 2018 — 2030 tys. zt;
3) 2019-2030 tys. zl;

9 Artykut 82 zawiera zmiany do ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim.
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4) 2020 —-2030 tys. zl;

5) 2021 -2030 tys. zl;

6) 2022 -2030 tys. zl;

7) 2023 —2030 tys. zl;

8) 2024 —2030 tys. zk;

9) 2025-2030 tys. zl;

10) 2026 —2030 tys. zl.

2. W przypadku zagrozenia przekroczenia limitu wydatkow, o ktorym mowa
wust. 1, na dany rok budzetowy zastosowany zostanie mechanizm korygujacy
polegajacy na:

1) ograniczeniu kosztow rzeczowych Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego
zwigzanych zrealizacja zadan wynikajacych ze sprawowania nadzoru nad
posrednikami kredytu hipotecznego i agentami;

2) racjonalizacji czgstotliwosci wykonywania czynnosci w ramach nadzoru
sprawowanego przez Komisje¢ Nadzoru Finansowego nad posrednikami kredytu
hipotecznego i agentami.

3. Organem wtlasciwym do wdrozenia mechanizmu korygujacego, o ktorym
mowa w ust. 2, jest Komisja Nadzoru Finansowego.

4. Organem wlasciwym do monitorowania wykorzystania limitu wydatkow,

o ktérym mowa w ust. 1, jest minister wlasciwy do spraw instytucji finansowych.

Art. 94. Ustawa wchodzi w zycie po uptywie 3 miesiecy od dnia ogloszenia®,

z wyjatkiem:

1) art. 82 pkt6 17, ktore wchodza w zycie po uplywie 6 miesigcy od dnia
ogloszenia;

2) art. 4 pkt 28, art. 10 ust. 1 pkt 5, art. 31 ust. 1, art. 32 1art. 91, ktore wchodza
w zycie z dniem 1 lipca 2018 1.

4 Ustawa zostala ogloszona w dniu 21 kwietnia 2017 r.
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Zalaczniki do ustawy z dnia 23 marca
2017 r.
(Dz. U. z 2025 r. poz. 720)

Zalacznik nr 1

WZOR
FORMULARZ INFORMACYJNY DOTYCZACY KREDYTU HIPOTECZNEGO'

Tekst niniejszego wzoru umieszcza si¢ w identycznym brzmieniu w formularzu informacyjnym. Obja$nienia
w nawiasach kwadratowych zastepuje si¢ odpowiednimi informacjami. Instrukcje dla kredytodawcy lub,
w odpowiednich przypadkach, posrednika kredytu hipotecznego dotyczace wypelniania formularza sa zawarte
w instrukcji do wypehienia formularza informacyjnego.

Tam, gdzie widnieje oznaczenie ,,w odpowiednich przypadkach”, kredytodawca wypelnia odpowiednie pole, jesli
odnos$na informacja dotyczy danej umowy o kredyt hipoteczny. Jezeli informacja taka nie dotyczy danej umowy
o kredyt hipoteczny, kredytodawca usuwa dana informacje¢ lub cala cze$¢ (np. w przypadkach gdy cze$¢ ta nie ma
zastosowania). W przypadku usuniecia calej czesci odpowiednio zmienia si¢ numeracj¢ pozycji formularza
informacyjnego.

Ponizszych informacji udziela si¢ w jednym dokumencie. Czcionka jest wyrazna i czytelna. Aby wyro6zni¢
poszczegdlne informacje, stosuje si¢ pogrubienie, przyciemnione tlo lub wiekszg czcionke. Wszystkie majace
zastosowanie ostrzezenia sg graficznie wyrdznione.

(Wprowadzenie)

Niniejszy dokument zostat przygotowany dla [nazwa konsumenta] w dniu [biezaca data].

Podane ponizej informacje (w odpowiednich przypadkach), z wyjatkiem stopy oprocentowania kredytu
hipotecznego i innych kosztow, obowigzuja do dnia [termin waznosci]. Po tym terminie mogg si¢ one zmieni¢
odpowiednio do sytuacji na rynku.

(W odpowiednich przypadkach) Niniejszy dokument nie zobowiazuje [nazwa kredytodawcy] do udzielenia
Panstwu kredytu hipotecznego.

1. Kredytodawca

[Nazwa]

[Numer telefonu]

[Adres]

(Ewentualnie) [Adres e-mail]

(Ewentualnie) [Numer faksu]

(Ewentualnie) [Strona internetowa]

Niniejszy dokument zostal przygotowany w oparciu o dostarczone dotychczas przez Panstwa informacje, z uwzglednieniem aktualnej sytuacji na rynku
finansowym.
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(Ewentualnie) [Osoba wyznaczona do kontaktow/punkt kontaktowy]

(W odpowiednich przypadkach informacje, czy sa $wiadczone ustugi doradcze) [Po przeprowadzeniu oceny
Panstwa potrzeb oraz okoliczno$ci mozemy zaleci¢ zaciagnigcie tego kredytu hipotecznego./Nie zalecamy
Panstwu tego konkretnego rodzaju kredytu hipotecznego. Jednak w oparciu o Panstwa odpowiedzi na niektore
pytania podajemy informacje na temat tego kredytu hipotecznego, tak by mogli Panstwo sami podja¢ decyzje.]

2. (W odpowiednich przypadkach) Posrednik kredytu hipotecznego

[Nazwa]

[Numer telefonu]

[Adres]

(Ewentualnie) [Adres e-mail]

(Ewentualnie) [Numer faksu]

(Ewentualnie) [Strona internetowa]

(Ewentualnie) [Osoba wyznaczona do kontaktow/punkt kontaktowy]

(W odpowiednich przypadkach [informacje, czy sa zapewniane ustugi doradcze]) [Po przeprowadzeniu oceny
Panstwa potrzeb oraz okoliczno$ci mozemy zaleci¢ zaciagnigcie tego kredytu hipotecznego./Nie zalecamy
Panstwu tego konkretnego rodzaju kredytu hipotecznego. Jednak w oparciu o Panstwa odpowiedzi na niektore
pytania podajemy informacje na temat tego kredytu hipotecznego, tak by mogli Panstwo sami podja¢ decyzje.]

[Wynagrodzenie]

3. Gléwne cechy kredytu hipotecznego

Kwota i waluta udzielanego kredytu hipotecznego: [kwota][waluta]

(W odpowiednich przypadkach) Ten kredyt hipoteczny nie jest denominowany w [waluta krajowa konsumental.

(W odpowiednich przypadkach) Warto$¢ Panstwa kredytu hipotecznego w [waluta krajowa konsumenta] moze
ulec zmianie.

(W odpowiednich przypadkach) Na przyktad jesli warto$¢ [waluta krajowa konsumenta] obnizyta si¢ o 20 %
wzgledem [waluta kredytu hipotecznego], wartos¢ Panstwa kredytu hipotecznego wzrostaby do [poda¢ kwote
w walucie krajowej konsumenta]. Kwota ta moze jednak przewyzszy¢ podang kwotg, jesli warto§¢ [waluta
krajowa konsumenta] obnizy si¢ o wiecej niz 20 %.
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(W odpowiednich przypadkach) Warto§¢ Panstwa kredytu hipotecznego wyniesie maksymalnie [poda¢ kwote
w walucie krajowej konsumenta]. (W odpowiednich przypadkach) Jesli kwota kredytu hipotecznego wzrosnie do
[poda¢ kwote w walucie krajowej konsumenta], otrzymaja Panstwo ostrzezenie. (W odpowiednich przypadkach)
Beda Panstwo wowczas mogli [poda¢ informacje o prawie do renegocjowania kredytu hipotecznego
denominowanego w walucie obcej lub o prawie do przeliczenia kredytu hipotecznego na [stosowna waluta] oraz
informacje o warunkach.]

Okres kredytowania: [okres]

[Rodzaj kredytu hipotecznego]

[Rodzaj majacej zastosowanie stopy oprocentowania kredytu hipotecznego]

Catkowita kwota do splaty:

Oznacza to, ze splacg Panstwo [kwota] za kazdy(-e)(-a) [jednostka waluty] pozyczony(-e)(-a).

(W odpowiednich przypadkach) Cato$¢ lub czgs¢ kredytu hipotecznego stanowi kredyt, ktérego raty obejmuja
wylacznie odsetki. Na koniec okresu kredytowania kredytu hipotecznego wciaz beda mie¢ Panstwo do splacenia
[poda¢ kwote kredytu hipotecznego, ktorego raty obejmuja wytacznie odsetki].

(W odpowiednich przypadkach) Warto$¢ rynkowa nieruchomosci przyjeta w celu przygotowania niniejszego
arkusza informacyjnego: [podaé¢ kwote]

(W odpowiednich przypadkach) Maksymalna dostepna kwota kredytu hipotecznego w stosunku do wartos$ci
rynkowej nieruchomosci: [poda¢ wskaznik] lub Minimalna warto§¢ rynkowa nieruchomosci wymagana do
uzyskania kredytu hipotecznego w podanej wysokosci: [podaé¢ kwote]

(W odpowiednich przypadkach) [Zabezpieczenie]

4. Stopa oprocentowania kredytu hipotecznego i inne koszty

Rzeczywista roczna stopa oprocentowania (RRSO) to catkowity koszt kredytu hipotecznego ponoszony przez
konsumenta, wyrazony jako warto$¢ procentowa catkowitej kwoty kredytu hipotecznego w stosunku rocznym.
RRSO ma Panstwu utatwi¢ poréwnanie roznych ofert.

RRSO w przypadku Panstwa kredytu hipotecznego wynosi [warto§¢ RRSO].
Na RRSO sktada sie:

Stopa oprocentowania kredytu hipotecznego [wartos¢ procentowa lub, w odpowiednich przypadkach, wskazanie
stopy referencyjnej i warto$¢ procentowa marzy kredytodawcy]

[Inne sktadniki RRSO]

Koszty ponoszone jednorazowo:
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(W odpowiednich przypadkach) Begda Panstwo musieli ponie$¢ koszty ustanowienia hipoteki. [Poda¢ kwote
optaty, jesli jest znana, lub podstawe jej naliczania.]

Koszty ponoszone okresowo:

(W odpowiednich przypadkach) Niniejsza RRSO jest obliczana na podstawie zatozen odnoszacych si¢ do stop
oprocentowania.

(W odpowiednich przypadkach) [Cze$¢ Panstwa kredytu hipotecznego/Panstwa kredyt hipoteczny] jest kredytem
o zmiennej stopie oprocentowania. Dlatego tez jesli zmieni si¢ stopa oprocentowania Panstwa kredytu
hipotecznego, faktyczna RRSO moze rozni¢ si¢ od podanej tu RRSO. Na przyktad gdyby stopa oprocentowania
kredytu hipotecznego wzrosta do [sytuacji opisanej w zalgczniku nr 2 do ustawy z dnia 23 marca 2017 r.
o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami], RRSO mogtaby
wzrosng¢ do [poda¢ przyktadowa RRSO odpowiadajaca tej sytuacji].

(W odpowiednich przypadkach) Uwaga: niniejsza RRSO jest obliczana przy zalozeniu, Ze stopa oprocentowania
kredytu hipotecznego pozostanie na poziomie ustalonym dla okresu poczatkowego przez caly okres
obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny.

(W odpowiednich przypadkach) Nastepujace koszty nie sa znane kredytodawcy i dlatego nie sg ujete w RRSO:
[koszty]

(W odpowiednich przypadkach) Beda Panstwo musieli ponies¢ koszty ustanowienia hipoteki.

Proszg si¢ upewni¢, ze maja Panstwo $wiadomos¢ wszystkich innych optat i kosztoéw zwigzanych z Panstwa
kredytem hipotecznym.

5. Czestotliwos¢ i liczba splat

Czestotliwo$¢ splaty: [czestotliwosc]

Liczba spfat: [liczba]

6. Wysokos¢ kazdej raty

[kwota][waluta]

Panstwa dochody moga si¢ zmieni¢. Prosimy upewni¢ si¢, ze w sytuacji gdy Panstwa dochody zmniejsza sig,
beda Panstwo nadal w stanie sptaca¢ raty kredytu hipotecznego co [czestotliwosé].

(W odpowiednich przypadkach) [Calos¢/czes¢] kredytu hipotecznego stanowi kredyt, ktorego raty obejmuja
wytacznie odsetki. Dlatego tez bedg Panstwo musieli dokonaé¢ odrebnych ustalen w odniesieniu do sptaty [podaé
kwote kredytu hipotecznego, ktérego raty obejmuja wylacznie odsetki], ktora wcigz beda mie¢ Panstwo do
splacenia na koniec okresu kredytowania kredytu hipotecznego. Nalezy pami¢ta¢ o dodaniu do podanej tu kwoty
wszelkich dodatkowych sptat, ktérych beda musieli Panstwo dokonac.
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(W odpowiednich przypadkach) Stopa oprocentowania [cz¢$ci] kredytu hipotecznego moze si¢ zmienié¢. Oznacza
to, ze wysoko$¢ rat moze si¢ zwigkszy¢ lub zmniejszy¢. Na przyktad gdyby stopa oprocentowania kredytu
hipotecznego wzrosta do [sytuacji opisanej w zataczniku nr 2 do ustawy z dnia 23 marca 2017 r. o kredycie
hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami], wysoko$¢ raty mogtaby
wzrosng¢ do [poda¢ kwotg raty odpowiadajaca tej sytuacji].

(W odpowiednich przypadkach) Wysokos¢ kwoty w [waluta krajowa konsumenta], ktora bgdg Panstwo musieli
sptacac z kazda rata co [czestotliwo$é], moze ulec zmianie. (W odpowiednich przypadkach) Wysokosé kwot do
zaptaty moze rosna¢ do [poda¢ maksymalna kwot¢ w walucie krajowej konsumenta] co [podac¢ okres]. (W
odpowiednich przypadkach) Na przyklad, gdyby warto$¢ [waluta krajowa konsumenta] obnizyla si¢ 0 20 %
wzgledem [waluta kredytu hipotecznego], musieliby Panstwo ptaci¢ dodatkowo [podaé kwotg w walucie
krajowej konsumenta] co [poda¢ okres]. Kwoty do zaptaty moga wzrosna¢ o wicksza wartos¢.

(W odpowiednich przypadkach) Kursem wymiany stosowanym do przeliczania Panstwa sptat w [waluta kredytu
hipotecznego] na [waluta krajowa konsumenta] bedzie kurs publikowany przez [nazwa instytucji publikujacej
kurs wymiany] w dniu [data] lub kurs obliczony w dniu [data] z wykorzystaniem [poda¢ nazweg stopy
referencyjnej lub metody obliczania].

(W odpowiednich przypadkach) [Szczegdlowe informacje na temat powigzanych produktow oszczednosciowych,
kredytow z odroczonym terminem sptaty odsetek]

7. (W odpowiednich przypadkach) Pogladowa tabela splat

Ponizsza tabela pokazuje kwotg, ktdra ma by¢ splacana co [czgstotliwosc].

Raty (kolumna nr [odpowiedni numer]) stanowia, w odpowiednich przypadkach, sume¢ naleznych odsetek
(kolumna nr [odpowiedni numer]), sptacanego kapitatu (kolumna nr [odpowiedni numer]) i, w odpowiednich
przypadkach, innych kosztow (kolumna nr [odpowiedni numer]). (W odpowiednich przypadkach) Koszty
w kolumnie okres$lajacej inne koszty dotycza [wymieni¢ koszty]. Kapital pozostaly do splaty (kolumna
nr [odpowiedni numer]) to kwota kredytu hipotecznego, jaka pozostaje do sptacenia po odliczeniu kazdej raty.

[Tabela]

8. Dodatkowe obowiazki

Konsument musi wypehic¢ nastepujace obowiazki, aby skorzysta¢ z warunkow udzielenia kredytu hipotecznego
opisanych w niniejszym dokumencie:

[Obowiazki]

(W odpowiednich przypadkach) Prosze zwroci¢ uwage na fakt, ze opisane w niniejszym dokumencie warunki
udzielenia kredytu hipotecznego (w tym stopa oprocentowania kredytu hipotecznego) moga ulec zmianie, jesli
nie s3 spelnione wymienione obowigzki.

(W odpowiednich przypadkach) Prosze zwrdci¢ uwage na ewentualne skutki rezygnacji w pdzniejszym terminie
z ktérejkolwiek z ustug dodatkowych:

[Skutki]
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9. Przedterminowa splata

Maja Panstwo mozliwos¢ przedterminowej splaty tego kredytu hipotecznego w catosci lub w czesci.
(W odpowiednich przypadkach) [Warunki]

(W odpowiednich przypadkach) Oplata za wezesniejsze rozwigzanie umowy o kredyt hipoteczny: [podaé kwote
lub, jesli nie jest to mozliwe — metode jej obliczania]

(W odpowiednich przypadkach) Jesli zdecyduja si¢ Panstwo na przedterminowa splate kredytu hipotecznego,
prosze skontaktowa¢ si¢ z nami w celu okreslenia doktadnej wysokosci optaty za wczesniejsze rozwiazanie
umowy o kredyt hipoteczny w danym momencie.

10. Ustalenia opcjonalne

(W odpowiednich przypadkach) [Informacje o przeniesieniu/subrogacji] Maja Panstwo mozliwos$¢ przeniesienia
tego kredytu hipotecznego do innego [kredytodawca][lub] na inng [nieruchomos¢]. [Poda¢ warunki]

(W odpowiednich przypadkach) Nie maja Panstwo mozliwosci przeniesienia tego kredytu hipotecznego do
innego [kredytodawca] [lub] na inng [nieruchomos¢].

(W odpowiednich przypadkach) Opcje dodatkowe: [Poda¢ wyjasnienie opcji dodatkowych wymienionych
w zataczniku nr 2 do ustawy z dnia 23 marca 2017 r. o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami
kredytu hipotecznego i agentami i, ewentualnie, wszelkich innych opcji oferowanych przez kredytodawce
w ramach umowy o kredyt hipoteczny, a niewspomnianych w poprzednich sekcjach].

11. Inne prawa konsumenta

(W odpowiednich przypadkach) Przystuguje Panstwu [dtugo$¢ okresu na zastanowienie] od dnia [dzien, od
ktorego zaczyna si¢ bieg okresu na zastanowienie] na zastanowienie si¢, zanim ostatecznie zobowiazg si¢ Panstwo
do zaciagnigcia tego kredytu hipotecznego. (W odpowiednich przypadkach) W przypadku gdy otrzymali Panstwo
umowe o kredyt hipoteczny od kredytodawcy, nie moga Panstwo jej zaakceptowaé przed uptywem [dlugosé
okresu na zastanowienie].

(W odpowiednich przypadkach) W okresie [dlugos¢ terminu prawa do odstgpienia od umowy o kredyt
hipoteczny] po [dzien, od ktérego zaczyna si¢ bieg terminu prawa do odstgpienia od umowy o kredyt hipoteczny]
moga Panstwo skorzystaé z prawa do odstgpienia od umowy o kredyt hipoteczny. [Warunki] [Opisa¢ procedurg]

(W odpowiednich przypadkach) Moga Panstwo straci¢ prawo do odstgpienia od umowy o kredyt hipoteczny,
jezeli w tym terminie dokonaja Panstwo kupna lub sprzedazy nieruchomosci powigzanej z niniejsza umowa
o kredyt hipoteczny.

(W odpowiednich przypadkach) W przypadku gdy zdecyduja si¢ Panstwo skorzysta¢ z prawa do odstapienia [od
umowy o kredyt hipoteczny], prosz¢ sprawdzié¢, czy nie pozostajg Panstwo zwigzani innymi zobowigzaniami
odnoszacymi si¢ do tego kredytu hipotecznego [w tym do ustug dodatkowych [o ktorych mowa w sekcji 8]].
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12. Skargi

Jezeli cheg Panstwo ztozy¢ skarge, prosimy skontaktowacd si¢ z [poda¢ dane wewnetrznego punktu kontaktowego
i zrodto informacji o procedurze].

(W odpowiednich przypadkach) Maksymalny termin na ustosunkowanie si¢ do skargi [okres]

(W odpowiednich przypadkach) [Jezeli nie sg Panstwo zadowoleni z rozpatrzenia skargi w ramach naszych
wewnetrznych procedur,] moga Panstwo skontaktowaé si¢ rowniez z: [poda¢ nazwe organu zewngtrznego
zajmujacego si¢ pozasadowymi skargami i odwolaniami]

(W odpowiednich przypadkach) lub moga Panstwo skontaktowac si¢ z siecig FIN-NET, by uzyska¢ dane organu
petniacego takie same funkcje w Panstwa kraju.

13. Niewywigzywanie si¢ z obowiazkéw wynikajacych z umowy o kredyt hipoteczny: konsekwencje dla
konsumenta

[Rodzaje niewywigzywania si¢ z obowiazkow]

[Konsekwencje finansowe lub prawne]

Jesli mieliby Panstwo trudnosci z terminowym sptacaniem rat kredytu hipotecznego co [czestotliwosé], prosimy
o niezwloczne skontaktowanie si¢ z nami w celu przedyskutowania mozliwych rozwigzan.

(W odpowiednich przypadkach) W przypadku gdy nie beda Panstwo terminowo splaca¢ rat kredytu
hipotecznego, moga Panstwo, w ostatecznosci, zosta¢ pozbawieni praw do nieruchomosci.

(W odpowiednich przypadkach) 14. Informacje dodatkowe

(W odpowiednich przypadkach) [Wskaza¢ prawo wlasciwe dla umowy o kredyt hipoteczny]

(W przypadku gdy kredytodawca zamierza uzywaé jezyka innego niz jezyk arkusza ESIS) Informacje i warunki
umowne bedg podawane w jezyku [jezyk]. Za Panstwa zgoda w okresie obowigzywania umowy o kredyt
hipoteczny zamierzamy si¢ z Pafistwem porozumiewaé w jezyku [jezyk/jezyki].

[Wstawi¢ oswiadczenie o prawie do otrzymania projektu umowy o kredyt hipoteczny lub, w odpowiednich
przypadkach, uzyskania propozycji otrzymania takiego projektu]

15. Nadzor

Kredytodawca podlega nadzorowi [nazwa i strona internetowa organu nadzorczego lub organéw nadzorczych].

(W odpowiednich przypadkach) Niniejszy posrednik kredytu hipotecznego podlega nadzorowi [nazwa i strona
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internetowa organu nadzorczego].
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Zalacznik nr 2

WSKAZOWKI DOTYCZACE WYPELNIANIA FORMULARZA INFORMACYJNEGO
KREDYTU HIPOTECZNEGO

Przy wypetianiu formularza informacyjnego kredytu hipotecznego post¢puje si¢ co
najmniej zgodnie ze wskazowkami.

Sekcja ,,Wprowadzenie”

Nalezy odpowiednio wyrdzni¢ graficznie termin waznosci. Do celow niniejszej sekcji
Htermin  wazno$ci” oznacza dlugos¢ okresu, przez ktory informacje podane
w formularzu informacyjnym kredytu hipotecznego, np. stopa oprocentowania
kredytu hipotecznego, pozostang bez zmian ibeda mialy zastosowanie, jezeli
kredytodawca postanowi wtym okresie przyzna¢ dany kredyt hipoteczny.
W przypadku gdy okreslenie majacej zastosowanie stopy oprocentowania kredytu
hipotecznego i innych kosztow zalezy od wynikdéw sprzedazy obligacji zwigzanych
zta umowa o kredyt hipoteczny, koncowa stopa oprocentowania kredytu
hipotecznego i inne koszty mogg by¢ inne niz podane. Jedynie w tych okolicznosciach
nalezy sprecyzowaé, ze termin wazno$ci nie ma zastosowania do stopy
oprocentowania kredytu hipotecznego iinnych kosztow poprzez dodanie stow: .,z

wyjatkiem stopy oprocentowania kredytu hipotecznego i innych kosztéw”.

Sekcja 1. ,,Kredytodawca”

1) Nazwa, numer telefonu i adres kredytodawcy sg informacjami kontaktowymi, ktore
konsument moze wykorzystywac¢ w przysziej korespondencji.

2) Podanie adresu e-mail, numeru faksu, strony internetowej 1iosoby do
kontaktoéw/punktu kontaktowego jest niecobowiazkowe.

3) W przypadku gdy zawarcie umowy o kredyt hipoteczny jest oferowane na
odlegtos¢, kredytodawca podaje, w odpowiednich przypadkach, nazwe 1 adres
swojego przedstawiciela w panstwie czlonkowskim zamieszkania konsumenta.
Podanie numeru telefonu, adresu e-mail istrony internetowej przedstawiciela
kredytodawcy jest nieobowigzkowe.

4) W przypadku gdy sekcja 2nie ma zastosowania, kredytodawca informuje
konsumenta, czy i na jakiej podstawie sg swiadczone ustugi doradcze, korzystajac ze

sformutowania wskazanego w formularzu informacyjnym kredytu hipotecznego.
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(W odpowiednich przypadkach) Sekcja 2. ,,Posrednik kredytu hipotecznego”
(sekcja ta jest wypelniana, w przypadku gdy informacji o kredycie hipotecznym
udziela posrednik kredytu hipotecznego)

1) Nazwa, numer telefonu i adres posrednika kredytu hipotecznego sg informacjami
kontaktowymi, ktore konsument moze wykorzystywaé w przysztej korespondenc;ji.
2) Podanie adresu e-mail, numeru faksu, strony internetowej 1iosoby do
kontaktow/punktu kontaktowego jest nicobowigzkowe.

3) Posrednik kredytu hipotecznego informuje konsumenta, czy i na jakiej podstawie
sg $wiadczone wustugi doradcze, korzystajac ze sformulowania wskazanego
w formularzu informacyjnym kredytu hipotecznego.

4) Nalezy wyjasni¢, w jaki sposob posrednik kredytu hipotecznego jest wynagradzany.

Sekcja 3. ,,Glowne cechy kredytu hipotecznego”

1) W tej sekcji zrozumiale objasnia si¢ podstawowe cechy kredytu hipotecznego,
w tym warto$¢ i walute, oraz potencjalne ryzyka zwigzane ze stopa oprocentowania
kredytu hipotecznego, w tym ryzyka, o ktérych mowa w pkt 8, a takze strukture sptat.
2) Jezeli waluta kredytu hipotecznego jest inna niz waluta krajowa konsumenta,
kredytodawca informuje otym, ze konsument begdzie otrzymywaé regularne
ostrzezenia, przynajmniej w sytuacji, gdy dadzg si¢ zauwazy¢ wahania kursu wymiany
powyzej 20 %, o prawie do przeliczenia waluty umowy o kredyt hipoteczny —
w odpowiednich przypadkach Iub o mozliwosci renegocjowania warunkow
10 wszelkich dostepnych konsumentowi rozwigzaniach pozwalajacych mu
zmniejszy¢ ryzyko kursowe, na jakie jest narazony. Jezeli umowa o kredyt hipoteczny
zawiera postanowienie ograniczajace ryzyko kursowe, kredytodawca wskazuje
maksymalng kwotg, ktorg konsument moze mie¢ do sptaty. Jezeli umowa o kredyt
hipoteczny nie zawiera postanowienia ograniczajacego ryzyko kursowe, na jakie jest
narazony konsument w przypadku wahan kursu wymiany do 20 %, kredytodawca
podaje na przyktadzie wptyw, jaki spadek o 20 % wartosci waluty krajowej konsu-
menta wzgledem waluty kredytu hipotecznego wywrze na warto$¢ kredytu
hipotecznego.

3) Okres kredytowania podaje si¢ w latach lub miesigcach, zaleznie od tego, ktory

sposoOb jest najbardziej odpowiedni. Jesli okres kredytowania moze ulega¢ zmianie
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w okresie obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny, kredytodawca wyjasnia, kiedy
ina jakich warunkach moze to nastgpi¢. W przypadku gdy kredyt hipoteczny jest
odnawialny, np. w przypadku zabezpieczonej karty kredytowej, kredytodawca
wyraznie stwierdza ten fakt.

4) Wyraznie wskazuje si¢ rodzaj kredytu hipotecznego (np. kredyt na zakup
nieruchomos$ci mieszkalnej, zabezpieczona karta kredytowa). W opisie rodzaju
kredytu hipotecznego wyraznie wskazuje si¢, jak muszg by¢ sptacane kapitat i odsetki
w catym okresie kredytowania (tj. strukture splat), i precyzuje si¢, czy umowa o kredyt
hipoteczny dotyczy sptaty kapitatu, sptaty samych odsetek, czy tez splaty obu tych
elementow.

5) W przypadku gdy catos¢ lub czes$¢ kredytu hipotecznego jest kredytem, ktorego raty
obejmuja wylacznie odsetki, na koncu tej sekcji zamieszcza si¢ w odznaczajacy si¢
sposob o$wiadczenie na ten temat, korzystajac ze sformulowania wskazanego
w formularzu informacyjnym kredytu hipotecznego.

6) Sekcja ta wyjasnia, czy stopa oprocentowania kredytu hipotecznego jest stata, czy
zmienna oraz, w odpowiednich przypadkach, informuje, w jakich okresach bedzie ona
stata; precyzuje tez czgstotliwos¢ przysztych zmian 1 czy sg okreslone granice zmian
stopy oprocentowania kredytu hipotecznego, np. w postaci gérnych lub dolnych
limitow.

Wyjasnia si¢ wzOr stosowany przy zmianie stopy oprocentowania kredytu
hipotecznego 1jego poszczegbdlne skladniki (np. stope referencyjng, marze).
Kredytodawca wskazuje, np. poprzez podanie strony internetowej, gdzie mozna
znalez¢ dodatkowe informacje na temat wskaznikéw lub stop uzytych w tym wzorze,
np. Euribor lub stopy referencyjnej banku centralnego.

7) Jezeli w r6znych okoliczno$ciach stosuje si¢ rozne stopy oprocentowania kredytu
hipotecznego, podaje si¢ informacje o wszystkich majacych zastosowanie stopach.

8) ,,Catkowita kwota do sptaty” odpowiada catkowitej kwocie do zaplaty przez
konsumenta. Wykazuje si¢ ja jako sume catkowitego kosztu kredytu hipotecznego
oraz catkowitej kwoty kredytu hipotecznego. W przypadku gdy stopa oprocentowania
kredytu hipotecznego nie jest stala w catym okresie trwania umowy o kredyt
hipoteczny, podkresla si¢, ze podana kwota jest przyktadowa i Ze moze si¢ zmienic,

w szczegolnosci w zaleznos$ci od zmiany stopy oprocentowania kredytu hipotecznego.
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9) Jesli kredyt hipoteczny bedzie zabezpieczony hipoteka na nieruchomosci lub innym
zabezpieczeniem, kredytodawca zwraca uwage konsumenta na ten fakt.
W odpowiednich przypadkach kredytodawca podaje warto$¢ rynkowa nieruchomosci
lub innego =zabezpieczenia przyjeta dla celdéw przygotowania formularza
informacyjnego kredytu hipotecznego.
10) W odpowiednich przypadkach kredytodawca wskazuje:
a) maksymalng dostepng kwote kredytu hipotecznego w stosunku do wartosci
rynkowej nieruchomosci oznaczajacg wskaznik wartosci kredytu hipotecznego do
warto$ci rynkowej nieruchomo$ci (przy tym wskazniku nalezy podaé
w wartosciach bezwzglednych przykladowa maksymalng kwote, jaka moze
zosta¢ udzielona przy danej warto$ci rynkowej nieruchomosci) lub
b) minimalng warto$¢ rynkowa nieruchomos$ci wymagana do uzyskania kredytu
hipotecznego w podanej wysokosci.
11) Jezeli kredyt hipoteczny jest wieloczgsciowy (np. rdwnoczes$nie jego cze$¢
podlega statemu, acze¢s¢ zmiennemu oprocentowaniu), informacj¢ na ten temat
ujmuje si¢, okreslajac rodzaj kredytu hipotecznego, idla kazdej czegsci kredytu

hipotecznego podaje si¢ wymagane informacje.

Sekcja 4. ,,Stopa oprocentowania kredytu hipotecznego i inne koszty”

1) ,,Stopa oprocentowania” odpowiada stopie lub stopom oprocentowania kredytu.

2) Stope oprocentowania kredytu hipotecznego podaje si¢ w procentach. W przypadku
gdy stopa oprocentowania kredytu hipotecznego jest zmienna ioparta na stopie
referencyjnej, kredytodawca moze wskaza¢ stope oprocentowania kredytu
hipotecznego, podajac stope referencyjng i procentowg wartos¢ marzy kredytodawcy.
Kredytodawca podaje jednak wartos¢ stopy referencyjnej na dzien wydania arkusza
ESIS.

W przypadku gdy stopa oprocentowania kredytu hipotecznego jest zmienna, podaje
si¢ zatozenia przyjete do obliczenia RRSO, w odpowiednich przypadkach — majace
zastosowanie gorne 1 dolne limity, oraz ostrzezenie, ze zmienno$¢ moze wplyna¢ na
faktyczny poziom RRSO. Aby zwroci¢ na ten fakt uwage konsumenta, ostrzezenie to
musi by¢ naniesione wigksza czcionka i odznacza¢ si¢ od podstawowego tekstu ESIS.
Ostrzezeniu towarzyszy pogladowy przyktad dotyczacy RRSO. W przypadku

istnienia gérnego limitu w odniesieniu do stopy oprocentowania kredytu hipotecznego
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w przyktadzie tym przyjmuje si¢, ze stopa oprocentowania kredytu hipotecznego przy
najblizszej sprzyjajacej okazji wzrosnie do najwyzszego poziomu przewidzianego
w umowie o kredyt hipoteczny. Jezeli gorny limit nie istnieje, w przyktadzie podaje
si¢. RRSO przy najwyzszej stopie oprocentowania kredytu hipotecznego na co
najmniej 20 lat, a w przypadku gdy sa dostepne dane potrzebne do obliczenia stopy
oprocentowania kredytu hipotecznego na okres krotszy niz 20 lat — w najdtuzszym
okresie, dla jakiego dane takie sg dostgpne, w oparciu o, w odpowiednich
przypadkach, najwyzsza wartos¢ dowolnej zewngtrznej stopy referencyjnej
wykorzystanej do obliczenia stopy oprocentowania kredytu hipotecznego lub
najwyzszg wartos¢ stopy odniesienia okreslonej przez wtasciwy organ lub Europejski
Urzad Nadzoru Bankowego (EUNB), w przypadku gdy kredytodawca nie korzysta
z zewngtrznej stopy referencyjnej. Wymog ten nie ma zastosowania do umoéow o kredyt
hipoteczny, dla ktérych stopa oprocentowania kredytu hipotecznego jest stala
w istotnym poczatkowym okresie wynoszacym kilka lat i moze by¢ nastepnie ustalana
na dalszy okres w wyniku negocjacji miedzy kredytodawca a konsumentem.
W przypadku umoéw o kredyt hipoteczny, dla ktorych stopa oprocentowania kredytu
hipotecznego jest stata w istotnym poczatkowym okresie wynoszacym kilka lat i moze
by¢ nastepnie ustalana na dalszy okres w wyniku negocjacji miedzy kredytodawca
a konsumentem, informacje obejmuja ostrzezenie, ze RRSO jest obliczana na
podstawie stopy oprocentowania kredytu hipotecznego obowigzujace; w tym
poczatkowym okresie. Ostrzezeniu towarzyszy dodatkowe przyktadowe wyliczenie
RRSO. Jezeli kredyt hipoteczny jest wieloczesciowy (np. rownoczesnie jego czes$¢
podlega statemu, a czg$¢ zmiennemu oprocentowaniu), podaje si¢ informacje dla
kazdej czesci kredytu hipotecznego.

3) W pozycji ,,Inne sktadniki RRSO” wymienia si¢ wszystkie pozostale koszty
zawarte w RRSO, w tym koszty ponoszone jednorazowo, jak optaty administracyjne,
oraz koszty ponoszone okresowo, jak coroczne optaty administracyjne. Kredytodawca
wyszczegolnia wszystkie koszty wrozbiciu na kategorie (koszty ponoszone
jednorazowo, koszty ponoszone okresowo iujete w ratach oraz koszty ponoszone
okresowo 1 nieujete w ratach), podajac ich kwote, odbiorce i termin platnosci. Nie
musi to obejmowac kosztéw ponoszonych w zwigzku z naruszeniem zobowigzan
umownych. W przypadku gdy kwota nie jest znana, kredytodawca, w miare

mozliwosci, podaje kwotg orientacyjng, ajezeli nie jest to mozliwe — sposéb
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obliczenia tej kwoty, zaznaczajgc, ze podana kwota jest jedynie orientacyjna.
W przypadku gdy pewne koszty nie sg ujete w RRSO, poniewaz kredytodawca ich nie
zna, jest to zaznaczane.

W przypadku gdy konsument poinformowat kredytodawce o co najmniej jednym ze
sktadnikow preferowanego przez siebie kredytu hipotecznego, np. o okresie
obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny i catkowitej kwocie kredytu
hipotecznego, kredytodawca, w miar¢ mozliwosci, uwzglednia te sktadniki. Jezeli
umowa o kredyt hipoteczny przewiduje rozne sposoby dokonywania wyptat,
w odniesieniu do ktorych obowigzuja rozne optaty i stopy oprocentowania kredytu
hipotecznego, a kredytodawca stosuje zatozenia, o ktorych mowa w ust. 4 zatgcznika
nr 3 do ustawy z dnia 23 marca 2017 r. o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad
posrednikami kredytowymi i agentami, w umowie o kredyt hipoteczny zaznacza sie,
ze inne mechanizmy dokonywania wyptat w przypadku tego rodzaju umowy o kredyt
hipoteczny moga spowodowac¢ zastosowanie wyzszej] RRSO. W przypadku gdy do
obliczenia RRSO stosuje si¢ warunki dokonywania wyptaty, kredytodawca zaznacza
oplaty zwigzane z innymi mechanizmami wypftaty, ktére moga by¢ inne niz oplaty
zastosowane do obliczenia RRSO.

4) W przypadku gdy konsument ponosi koszty ustanowienia hipoteki lub innego
zabezpieczenia, informacje o nich podaje si¢ wraz z kwota, jesli jest znana, lub — jesli
nie jest to mozliwe — podaje si¢ podstawe okreslenia tej kwoty. W przypadku gdy
optaty te s3 znane i uwzglednione w RRSO, informacja o istnieniu 1 kwocie danej
oplaty jest podawana w rubryce ,,Koszty ponoszone jednorazowo”. W przypadku gdy
kredytodawca nie zna oplat, a zatem nie sg one uwzglednione w RRSO, informacje
o istnieniu oplaty wyraznie zaznacza si¢ w wykazie kosztow, ktore nie sg znane
kredytodawcy. W kazdym z przypadkow nalezy w odpowiedniej rubryce skorzystac¢
ze standardowego sformutowania wskazanego w formularzu informacyjnym kredytu

hipotecznego.

Sekcja 5. ,,Czestotliwosé i liczba splat”

1) Jesli sptaty maja by¢ dokonywane regularnie, podaje si¢ ich czgstotliwo$¢ (np. co
miesigc). Jesli czestotliwo$¢ sptat bedzie nieregularna, wyraznie objasnia si¢ to
konsumentowi.

2) Podana liczba sptat obejmuje caly okres kredytowania.
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Sekcja 6. ,,Wysokos¢ kazdej raty”

1) Wyraznie wskazuje si¢ walute kredytu hipotecznego i walutg rat.

2) Jesli w okresie kredytowania wysoko$¢ rat moze ulega¢ zmianie, kredytodawca
okresla, przez jaki okres poczatkowa wysoko$¢ raty pozostanie niezmieniona oraz
kiedy 1 jak czgsto bedzie ona nast¢pnie zmieniana.

3) W przypadku gdy catos¢ lub czes$¢ kredytu hipotecznego jest kredytem, ktorego raty
obejmuja wytacznie odsetki, na koncu tej pozycji zamieszcza si¢ w odznaczajacy si¢
sposob o$wiadczenie na ten temat, korzystajac ze sformulowania wskazanego
w formularzu informacyjnym kredytu hipotecznego.

Jesli warunkiem udzielenia konsumentowi kredytu hipotecznego, ktérego raty
obejmuja wylacznie odsetki iktérego zabezpieczeniem jest hipoteka lub inne
porownywalne zabezpieczenie, jest zawarcie umowy W sprawie powigzanego
produktu oszczednosciowego, podaje si¢ kwote 1 czestotliwos¢ wszelkich sptat
dotyczacych tego produktu.

4) W przypadku zmiennej stopy oprocentowania kredytu hipotecznego podawane
informacje obejmuja o$wiadczenie na ten temat, z wykorzystaniem sformutowania
wskazanego w formularzu informacyjnym kredytu hipotecznego, wraz z orientacyjng
maksymalng kwota raty. W przypadku istnienia gornego limitu w pogladowym
przyktadzie pokazuje si¢ wysokos¢ rat, jezeli stopa oprocentowania kredytu
hipotecznego wzro$nie do poziomu tego limitu. W przypadku braku takiego limitu
scenariusz przedstawiajacy najmniej korzystne zalozenia pokazuje poziom rat przy
najwyzszej stopie oprocentowania kredytu hipotecznego w ciggu ostatnich 20 lat,
a w przypadku gdy sa dostepne dane potrzebne do obliczenia stopy oprocentowania
kredytu hipotecznego na okres krotszy niz 20 lat — w najdtuzszym okresie, dla jakiego
dane takie sa dostepne, w oparciu o, w odpowiednich przypadkach, najwyzsza wartos¢
dowolnej zewngtrznej stopy referencyjnej wykorzystanej do obliczenia stopy
oprocentowania kredytu hipotecznego lub najwyzsza warto$¢ stopy odniesienia
okreslonej przez wilasciwy organ lub EUNB, w przypadku gdy kredytodawca nie
korzysta z zewngtrznej stopy referencyjnej. Wymog podania pogladowego przyktadu
nie ma zastosowania do uméw o kredyt hipoteczny, dla ktérych stopa oprocentowania
kredytu hipotecznego jest stala przez istotny poczatkowy okres wynoszacy wiele lat

1moze by¢ nastgpnie ustalana na dalszy okres w wyniku negocjacji miedzy
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kredytodawcg a konsumentem. Jezeli kredyt hipoteczny jest wieloczesciowy (np.
rownoczesnie jego cze$S¢ podlega statemu, a czg$¢ zmiennemu oprocentowaniu),
przekazuje si¢ informacje dotyczace kazdej czgéci kredytu hipotecznego oraz
dotyczace catosci kredytu hipotecznego.

5) (W odpowiednich przypadkach) W przypadku gdy waluta kredytu hipotecznego nie
jest walutg krajowa konsumenta lub w przypadku gdy kredyt hipoteczny jest
indeksowany lub denominowany w stosunku do waluty innej niz waluta krajowa
konsumenta, kredytodawca podaje liczbowy przyktad wyraznie pokazujacy, jak
zmiany kursu walutowego moga wplywaé na wysoko$¢ rat, z wykorzystaniem
sformutowania wskazanego w formularzu informacyjnym kredytu hipotecznego.
Przyklad ten jest podawany przy zatozeniu obnizki o 20 % warto$ci waluty krajowe;j
konsumenta. Podaje si¢ naniesiong w odznaczajacy si¢ sposob informacje, ze raty
moga wzrosna¢ o kwote wyzsza niz przyjeta w tym przyktadzie. W przypadku gdy
istnieje gorny limit, ktory ogranicza ten wzrost do ponizej 20 %, jest podawana
maksymalna warto$¢ sptat w walucie konsumenta i nie jest zamieszczana informacja
o mozliwosci dalszego zwigkszania si¢ sptat.

6) W przypadku gdy kredyt hipoteczny jest w catosci lub wczgsci kredytem
0 zmiennym oprocentowaniu i ma takze zastosowanie pkt 3, przyktad w pkt 5 podaje
si¢ w oparciu o kwote raty, o ktérej mowa w pkt 1.

7) W przypadku gdy waluta wykorzystywana do splaty rat jest inna niz waluta kredytu
hipotecznego lub gdy kwota kazdej raty wyrazona w walucie krajowej konsumenta
zalezy od odpowiadajacej jej kwoty w innej walucie, w sekcji tej podaje si¢ date,
w ktorej jest obliczany stosowny kurs wymiany, oraz kurs wymiany lub podstawe jego
obliczania, a takze czestotliwos¢ ich dostosowywania. W odpowiednich przypadkach
wskaznik ten obejmuje nazwe instytucji publikujacej kurs wymiany.

8) W przypadku gdy kredyt hipoteczny jest kredytem z odroczonym terminem sptaty
odsetek, w ramach ktorego nalezne odsetki nie sa w pelni sptacane przez raty isa
dodawane do catkowitej kwoty do zaplaty przez konsumenta pozostajacej do
sptacenia, podaje si¢ wyjasnienie, w jaki sposob 1 kiedy odroczone odsetki dodaje si¢
do sumy kredytu hipotecznego w postaci kwoty w gotowce oraz jakie sg skutki dla

konsumenta w kontekscie zadtuzenia pozostatego do sptaty.

Sekcja 7. ,,Pogladowa tabela splat”
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1) Sekcja ta jest uwzgledniana, w przypadku gdy kredyt hipoteczny jest kredytem
z odroczonym terminem splaty odsetek, w ramach ktérego odsetki nie sa w petni
sptacane przez raty isa dodawane do catkowitej kwoty kredytu hipotecznego
pozostajacej do sptacenia, jezeli stopa oprocentowania kredytu hipotecznego jest stata
przez caly okres obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny.

W przypadku gdy konsument ma prawo otrzymac zaktualizowang tabel¢ amortyzacji,
podaje si¢ informacje¢ o tym fakcie oraz warunki, po spetnieniu ktorych konsumentowi
przystuguje to prawo.

2) Jesli w okresie kredytowania stopa oprocentowania kredytu hipotecznego moze
ulega¢ zmianie, kredytodawca wskazuje okres, w jakim taka poczatkowa stopa
oprocentowania pozostanie niezmieniona.

3) Tabela, ktéorag nalezy umiesci¢ wtej sekcji, zawiera nastgpujace kolumny:
,harmonogram sptat” (np. miesigc 1, miesigc 2, miesigc 3 itd.), ,,wysokos¢ raty”,
,halezne odsetki przypadajace na rate”, ,,inne koszty zawarte w racie” (w stosownych
przypadkach), ,,sptacany kapital przypadajacy na rat¢” 1 ,,saldo kapitalu pozostatego
do sptaty po zaptacie raty”.

4) W odniesieniu do pierwszego roku sptaty podaje si¢ informacje dotyczace kazde;j
raty oraz sumy posrednie w kazdej kolumnie na koniec tego pierwszego roku.
W odniesieniu do kolejnych lat informacje moga by¢ podawane w ujeciu rocznym. Na
koncu tabeli umieszcza si¢ wiersz przedstawiajacy sume¢ catkowita dla
poszczegbdlnych kolumn. Caltkowity koszt kredytu hipotecznego (tj. suma catkowita
w kolumnie ,,wysoko$¢ raty”) jest wyraznie zaznaczony i opatrzony taka nazwa.

5) Jesli stopa oprocentowania kredytu hipotecznego podlega zmianom i jest nieznana
wysokos$¢ raty po kazdej zmianie, kredytodawca moze poda¢ w tabeli amortyzacji t¢
samg wysokos¢ raty dla calego okresu kredytowania. W takim przypadku
kredytodawca zwraca uwage konsumentowi na ten fakt poprzez graficzne odroznienie
kwot znanych od kwot hipotetycznych (np. poprzez zastosowanie odmiennej czcionki,
obramowan lub przyciemnionego tla). Ponadto czytelny tekst wyjasnia, w jakich

okresach podane w tabeli kwoty moga ulega¢ zmianie i1 dlaczego.

Sekcja 8. ,,Dodatkowe obowiazki”
1) Kredytodawca odnosi si¢ do takich obowigzkéw jak obowigzek ubezpieczenia

nieruchomosci, nabycia ubezpieczenia na zycie, przelewania wynagrodzenia na
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rachunek u kredytodawcy lub zakupu wszelkich innych produktow lub ustug. Dla
kazdego ztych obowiazkow kredytodawca okresla, wobec kogo ido kiedy dany
obowigzek musi zosta¢ wypetniony.

2) Kredytodawca precyzuje okres trwania danego obowiazku, np. do konca okresu
obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny. W odniesieniu do kazdego obowiazku
kredytodawca precyzuje wszelkie koszty ponoszone przez konsumenta, ktore nie sg
ujete w RRSO.

3) Kredytodawca okresla, czy konsument ma obowigzek nabycia jakichkolwiek ustug
dodatkowych w celu uzyskania kredytu hipotecznego na danych warunkach, a jezeli
tak, to czy konsument ma obowigzek nabycia ich od ustugodawcy preferowanego
przez kredytodawce, czy tez moga by¢ one zakupione u ustugodawcy wybranego
przez konsumenta. W przypadku gdy taka mozliwos¢ jest uzalezniona od tego, czy
dane ustugi dodatkowe spetniaja pewne minimalne warunki, warunki te s3 opisane
w tej sekcji.

W przypadku gdy umowa o kredyt hipoteczny jest taczona z innymi produktami,
kredytodawca podaje najwazniejsze elementy tych innych produktow i1 wyraznie
stwierdza, czy konsument ma prawo do rozwigzania umowy o kredyt hipoteczny lub
rezygnacji z dotagczonych produktéw oddzielnie, podaje warunki 1 skutki takiego
dzialania, a w odpowiednich przypadkach — ewentualne konsekwencje rezygnacji

z ustug dodatkowych wymaganych w zwigzku z umowa o kredyt hipoteczny.

Sekcja 9. ,,Przedterminowa splata”

1) Kredytodawca wskazuje, na jakich warunkach konsument moze w catosci lub
w czesci sptaci¢ kredyt hipoteczny przedterminowo.

2) W pozycji dotyczace] oplaty za wczesniejsze rozwigzanie umowy o kredyt
hipoteczny kredytodawca zwraca konsumentowi uwage na t¢ optate lub inne koszty
obcigzajace  konsumenta w przypadku splaty przedterminowej w ramach
rekompensaty dla kredytodawcy oraz, w miar¢ mozliwosci, wskazuje ich wysokosc.
Jesli wysokos¢ rekompensaty zalezy od réznych czynnikéw, takich jak sptacona juz
kwota kredytu hipotecznego lub stopa oprocentowania kredytu hipotecznego
obowigzujaca w dniu przedterminowej sptaty, kredytodawca wskazuje, w jaki sposob

rekompensata zostanie obliczona, i podaje maksymalng wysokos$¢ takiej optaty, a jesli
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nie jest to mozliwe, pogladowy przyktad w celu zilustrowania konsumentowi

wysokosci rekompensaty w roznych mozliwych przypadkach.

Sekcja 10. ,,Ustalenia opcjonalne”

1) W odpowiednich przypadkach kredytodawca wyjasnia mozliwo$¢ 1 warunki
przeniesienia kredytu hipotecznego do innego kredytodawcy lub na inng
nieruchomos¢.

2) (W odpowiednich przypadkach) Jezeli produkt obejmuje ktérgkolwiek z opcji
wymienionych ponizej w pkt5, nalezy wymieni¢ te opcje i przedstawi¢ krotkie
wyjasnienie na temat okolicznosci, w ktorych konsument moze skorzysta¢ z danej
opcji, wszelkich warunkéw zwigzanych z tg opcja, tego, czy dana opcja bedaca czescia
kredytu zabezpieczonego hipoteka lub poréwnywalnym zabezpieczeniem oznacza, ze
konsument traci ochrong ustawowa lub jakakolwiek inng ochrone¢ zazwyczaj zwigzang
z taka opcja, oraz nazwy podmiotu udostepniajacego taka opcje (jezeli nie jest nim
kredytodawca).

3) Jezeli dana opcja wigze si¢ z zaciaggnigciem dodatkowego kredytu, nalezy
przedstawi¢ konsumentowi informacje o catkowitej kwocie kredytu (w tym kredytu
zabezpieczonego hipoteka lub poréwnywalnym zabezpieczeniem), wyjasnienie, czy
dodatkowy kredyt jest zabezpieczony, czy nie, wlasciwe stopy oprocentowania oraz
wyjasnienie, czy jest on regulowany. Taka kwota dodatkowego kredytu jest
uwzgledniana w pierwotnej ocenie zdolnosci kredytowej, a jesli tak nie jest, wyjasnia
si¢, ze dostepnos¢ dodatkowej kwoty zalezy od dodatkowej oceny mozliwosci splaty
przez konsumenta.

4) Jezeli dana opcja obejmuje plan oszczgdno$ciowy, nalezy przedstawi¢ odnosng
stopg procentowa.

5) Mozliwe opcje dodatkowe to: ,,Nadplaty/Niedoptaty” (ptacenie wigcej lub mniej
niz rata zwykle wymagana w strukturze sptat), ,,Przerwy w splacie” (okresy,
w ktorych konsument nie musi dokonywaé sptat), ,,Opcja ponownego zaciggnigcia
zadluzenia” (mozliwo$¢ ponownego zaciggni¢cia przez konsumenta kredytu ze
srodkéw juz pobranych i sptaconych), ,,Mozliwo$¢ zaciagnigcia dodatkowego kredytu
bez koniecznosci uzyskiwania kolejnej zgody”, ,,Dodatkowy zabezpieczony Ilub
niezabezpieczony kredyt” (zgodnie zpkt3), ,Karta kredytowa”, ,,Powigzany

rachunek ptatniczy” oraz ,,Powigzany rachunek oszczednos$ciowo-rozliczeniowy”.
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6) Kredytodawca moze zawrze¢ w umowie o kredyt hipoteczny wszelkie inne opcje

oferowane przez kredytodawce niewspomniane w poprzednich pozycjach.

Sekcja 11. ,,Inne prawa konsumenta”

1) Kredytodawca wyjasnia, na czym polegaja uprawnienia przystugujace
konsumentowi (np. prawo do odstgpienia od umowy o kredyt hipoteczny lub
zastanowienia), w tym uprawnienia przystugujace mu w odpowiednich przypadkach
(np. do przeniesienia, w tym subrogacji), a takze wyszczegolnia warunki realizacji
tych uprawnien, procedurg, jaka musiatby zastosowaé konsument, by skorzystac
z tych uprawnien (w tym adres, na jaki jest przesytane powiadomienie o odstapieniu),
oraz, w odpowiednich przypadkach, odnos$ne oplaty.

2) Kredytodawca informuje konsumenta o okresach na zastanowienie oraz na
odstagpienie od umowy o kredyt hipoteczny, w tym umowy o kredyt hipoteczny

zawieranej na odleglos¢.

Sekcja 12. ,,Skargi”

1) W sekcji tej wskazuje si¢ wewnetrzny punkt kontaktowy (nazwe wlasciwego
dzialu) oraz sposéb, w jaki mozna si¢ z nim kontaktowac¢ (adres lub numer telefonu),
lub osobe wyznaczong do kontaktow, a takze adres strony internetowej, pod ktérym
jest zamieszczona procedura sktadania skarg, lub inne Zrédto informacji dotyczace tej
procedury.

2) Wskazuje si¢ nazwe¢ organu zewngtrznego wlasciwego do wnoszenia
pozasagdowych skarg iodwotan, aw przypadku gdy skorzystanie z wewngtrznej
procedury wnoszenia skarg jest warunkiem wstepnym dostepu do takiego organu —
wskazuje si¢ ten fakt, z wykorzystaniem sformutowania wskazanego w formularzu
informacyjnym kredytu hipotecznego.

3) Wprzypadku umow o kredyt hipoteczny zawieranych z konsumentem
zamieszkalym w innym panstwie czlonkowskim kredytodawca zawiera informacje

o istnieniu sieci FIN-NET (http://ec.europa.eu/internal market/fin-net/).

Sekcja 13. ,,Niewywiazywanie si¢ z obowiazkow wynikajacych z umowy o kredyt

hipoteczny: konsekwencje dla konsumenta”
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1) Jesli niewywigzanie si¢ przez konsumenta z ktoregokolwiek z obowigzkow
wynikajacych zumowy o kredyt hipoteczny moze mie¢ dla niego konsekwencje
finansowe lub prawne, kredytodawca opisuje rézne najpowszechniejsze przypadki
(np. opoznienia w sptacie lub zalegloSci w splacie, nieprzestrzeganie obowigzkoéw
okreslonych w sekcji 8) 1wskazuje, gdzie mozna uzyska¢ bardziej szczegdlowe
informacje.

2) Dla kazdego ztych przypadkow kredytodawca okresla, w wyraznej i tatwo
zrozumiatej formie, konsekwencje, do ktéorych moga one prowadzi¢. Informacje
o powaznych konsekwencjach sg wyr6zniane graficznie.

3) W przypadku gdy nieruchomo$¢ bedaca zabezpieczeniem kredytu hipotecznego
moze zosta¢ zwrdcona lub przeniesiona na kredytodawce, jezeli konsument nie
wywigzuje si¢ z obowigzkow, w sekcji tej zawiera si¢ oswiadczenie stwierdzajace ten
fakt, z wykorzystaniem sformutowania wskazanego w formularzu informacyjnym

kredytu hipotecznego.

Sekcja 14. ,,Informacje dodatkowe”

1) W przypadku umowy o kredyt hipoteczny zawieranej na odlegtos¢ ta sekcja bedzie
zawiera¢ dowolng klauzule okreslajaca prawo wilasciwe w odniesieniu do umowy
o kredyt hipoteczny lub wtasciwy sad.

2) Jezeli kredytodawca zamierza kontaktowa¢ si¢ zkonsumentem w czasie
obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny w jezyku innym niz jezyk arkusza ESIS,
zawiera si¢ stosowng informacje i okresla jezyk komunikacji.

3) Kredytodawca lub posrednik kredytu hipotecznego podaja informacj¢ o prawie
konsumenta do otrzymania tgcznie z decyzja kredytowa projektu umowy o kredyt

hipoteczny.
Sekcja 15. ,,Nadzor”

Wskazuje si¢ organ lub organy odpowiedzialne za nadzor na etapie poprzedzajacym

zawarcie umowy o kredyt hipoteczny w ramach procesu kredytowego.
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Zalacznik nr 3

SPOSOB OBLICZANIA RZECZYWISTEJ ROCZNEJ STOPY OPROCENTOWANIA

1. Rzeczywista roczng stop¢ oprocentowania, stanowiaca calkowity koszt kredytu

hipotecznego ponoszony przez konsumenta, wyrazony jako warto$¢ procentowa catkowitej kwoty
kredytu hipotecznego w stosunku rocznym, kredytodawca lub posrednik kredytu hipotecznego oblicza
zgodnie z nastgpujacym wzorem matematycznym:

m m,
Z Co(1 +X) "tk = Z D,(1 + X)~5:
k=1 =1

2. Poszczegdlne litery i symbole uzyte we wzorze oznaczaja:

X rzeczywista roczng stopg oprocentowania,
numer kolejny ostatniej wyptaty raty kredytu hipotecznego,
k numer kolejny wyptaty, zatem 1 <k <m,
Ck kwote wyptaty k,
ti okres, wyrazony w latach lub utamkach lat, migdzy dniem pierwszej wyplaty a dniem kazdej
kolejnej wyptaty, zatem tl =0,
m' numer kolejny ostatniej sptaty lub wnoszonych optat,
1 numer kolejny sptaty lub wnoszonych optat,
Dy kwote sptaty lub wnoszonych optat,
Si okres, wyrazony w latach lub utamkach lat, miedzy dniem pierwszej wyptaty a dniem kazdej
sptaty lub wniesienia oplat.
3. W celu obliczenia rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania przyjmuje si¢ nastgpujace
zatozenia:

a) kwoty wyplacane i splacane przez strony umowy o kredyt hipoteczny nie musza by¢ réwne ani nie

musza by¢ ptacone w rownych odstepach czasu,

b) data poczatkowa bedzie data pierwszej wyplaty raty kredytu hipotecznego,

¢) odstepy czasu migdzy datami uzywanymi w obliczeniach wyrazone bedg w latach lub w utamkach

roku, przy czym rok liczy 365 dni, a w przypadku lat przestepnych 366 dni, 52 tygodnie lub
dwanascie rownych miesigcy. Przyjmuje sie, ze rowny miesigc ma 30,41666 dni (tj. 365/12), bez
wzgledu na to, czy przypada w roku przestepnym, czy nie;

W przypadku gdy odstepy czasowe zastosowane w obliczeniach nie mogg by¢ wyrazone jako liczba
catkowita tygodni, miesiecy lub lat, odstepy te sa wyrazane jako liczba catkowita jednego z tych
okreséw w polaczeniu z liczba dni. W przypadku stosowania dni:

— liczy si¢ kazdy dzien wraz z weekendami i1 §wigtami,
— rowne okresy, a nastgpnie dni liczy si¢ wstecz do daty pierwszej wyplaty,

— dlugosc¢ okresu dni otrzymuje si¢, wytaczajac pierwszy dzien i wlaczajac ostatni dzien; wyraza

si¢ ja w latach, dzielac dany okres przez liczbe dni (365 lub 366 dni) catego roku, liczac wstecz
od ostatniego dnia do tego samego dnia w poprzedzajacym roku,

d) wynik obliczen podaje si¢ z doktadnoscia do co najmniej jednego miejsca po przecinku, przy czym

jezeli cyfra wystgpujaca po wybranym przez obliczajacego miejscu po przecinku jest mniejsza niz
5, cyfre t¢ pomija si¢, gdy za$ jest wigksza albo rowna 5, cyfre poprzedzajaca zwigksza si¢ o 1,
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e)

rownanie to moze by¢ zapisane w postaci jednej sumy z wykorzystaniem koncepcji przeptywow
(Ax), ktore moga by¢ dodatnie lub ujemne — zaplacone lub otrzymane w okresach 1 do k,
wyrazonych w latach:

n
S= Z A (1 + X)~te
k=1

gdzie:

S — oznacza biezace saldo przeptywow; jezeli celem jest zachowanie rownowaznosci
przeptywow, warto$¢ ta bedzie rowna 0.

4. W celu obliczania rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania przyjmuje si¢ nastgpujace

zalozenia dodatkowe:

a)

b)

©)

d)

e)

2

jezeli umowa o kredyt hipoteczny daje konsumentowi swobode dokonywanla wyplat, przyjmuje sig,
ze calkowita kwota kredytu hipotecznego zostata wyptacona od razu i w calosci,

jezeli umowa o kredyt hipoteczny przewiduje rézne sposoby dokonywania wyptat z zastosowaniem
roznych oplat Iub réznych stop oprocentowania kredytu hipotecznego, przyjmuje si¢, ze catkowita
kwota kredytu hipotecznego jest wyplacana z zastosowaniem najwyzszej mozliwej oplaty i stopy
oprocentowania kredytu hipotecznego, majacych zastosowanie do najbardziej rozpowszechnionych
mechanizméw dokonywania wyptat w danym rodzaju umowy o kredyt hipoteczny,

jezeli umowa o kredyt hipoteczny daje konsumentowi zasadniczo swobod¢ dokonywania wyptat,
ale w zaleznosci od sposobu dokonywania tych wyplat wprowadza ograniczenia w odniesieniu do
kwoty kredytu hipotecznego i czasu, przyjmuje si¢, ze kwota kredytu hipotecznego jest wyptacana
W najwczesniejszym przewidzianym w umowie o kredyt hipoteczny terminie i zgodnie z tymi
ograniczeniami wyplat,

jezeli przez ograniczony okres lub w odniesieniu do ograniczonej kwoty oferuje si¢ rozne stopy
oprocentowania kredytu hipotecznego irézng wielkos¢ optat, za stope oprocentowania kredytu
hipotecznego i oplaty w calym okresie obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny przyjmuje si¢
stopg najwyzsza i najwyzsze oplaty,

w przypadku umow o kredyt hipoteczny, w ktdrych ustalono stala stope oprocentowania kredytu
hipotecznego w odniesieniu do poczatkowego okresu, na koniec ktérego ustala si¢ nowa stope
oprocentowania kredytu hipotecznego, zmieniang nastgpnie okresowo zgodnie z uzgodnionym
wskaznikiem lub wewngtrzng stopg referencyjng, obliczenia rzeczywistej rocznej stopy
oprocentowania dokonuje si¢ w oparciu o zalozenie, ze po zakonczeniu okresu, w ktorym
obowigzuje stala stopa oprocentowania kredytu hipotecznego, stopa oprocentowania kredytu
hipotecznego jest taka sama jak w chwili obliczania rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania
W oparciu o 0b0w1qzuja,cq w tym czasie warto$¢ uzgodnionego wskaznika lub wewnetrznej stopy
referencyjnej, ale nie nizsza niz stala stopa oprocentowania kredytu hipotecznego,

jezeli maksymalny pulap kredytu hipotecznego nie zostal ustalony, przyjmuje si¢, ze wynosi on
w walucie polskiej rownowarto§¢ 170 000 euro ustalong z zastosowaniem S$redniego kursu tej
waluty ogloszonego przez Narodowy Bank Polski z dnia obliczania maksymalnego putapu kredytu
hipotecznego. W przypadku uméw o kredyt hipoteczny — z wyjatkiem zobowigzan warunkowych
lub gwarancji — ktorych celem nie jest nabycie lub utrzymanie prawa do nieruchomosci, kredytow
hipotecznych w rachunku biezagcym, kart debetowych z odroczong ptatnoscig lub kart kredytowych,
zaktada si¢, ze pulap ten wynosi w walucie polskiej réwnowartos¢ 1500 euro ustalong
z zastosowaniem Sredniego kursu tej waluty ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski z dnia
obliczania maksymalnego putapu kredytu hipotecznego,

w przypadku umow o kredyt hipoteczny innych niz:
— umowy o kredyt w rachunku biezacym,

—umowy o kredyt hipoteczny zawarte na czas nieokre§lony albo zterminem splaty do
12 miesigcy, z ktorej konsument korzysta jako tymczasowego rozwiazania finansujacego,
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h)

)

3

k)

przechodzac na inne rozwigzanie finansujgce w odniesieniu do danej nieruchomosci (kredyt
pomostowy),

—umowy o kredyt hipoteczny, w ktoérych wysokos¢ kapitatu do sptaty jest oparta na okreslonej
w umowie procentowej warto$ci danej nieruchomos$ci w momencie splaty lub sptat kapitatu
(umowy o kredyt z udziatem w kapitale),

—umowy o kredyt hipoteczny funkcjonujace jako gwarancja dla innej, odrgbne;j, ale dodatkowe;j
transakcji i w ramach ktorej kapital zabezpieczony na nieruchomosci jest wyptacany jedynie
w przypadku zaj$cia zdarzenia lub zdarzen okre§lonych w umowie (zobowigzania warunkowe
lub gwarancje),

i uméw o kredyt odnawialny, o ktérych mowa w zalozeniach przedstawionych w lit. i, j, k, l oraz
m:

(1) jezeli nie mozna ustali¢ terminu lub kwoty sptaty kapitatu, do ktorej jest zobowigzany
konsument, zaktada si¢, ze splata przypada w najwczesniejszym terminie przewidzianym
w umowie o kredyt hipoteczny przy zastosowaniu najnizszej kwoty przewidzianej w umowie
o kredyt hipoteczny,

(ii) jezeli nie mozna ustali¢ odstgpu czasowego miedzy pierwsza wyplata a datg pierwszej
platnosci, do ktorej jest zobowigzany konsument, zaktada sig, ze jest to odstep najkrotszy,

w przypadku gdy na podstawie umowy o kredyt hipoteczny lub zatozen okreslonych w lit. g, i, j, k,
1 oraz m nie mozna ustali¢ terminu lub kwoty ptatnosci, do ktdrej jest zobowigzany konsument,
zaktada si¢, ze platno$¢ przypada zgodnie zterminami iwarunkami wymaganymi przez
kredytodawce, a jesli te nie sg znane, zaklada sie, ze:

(i) odsetki podlegaja zaptacie wraz ze splatg kapitatu,

(ii) oplaty niezwigzane z odsetkami wyrazone w pojedynczej kwocie podlegaja zaptacie w dniu
zawarcia umowy o kredyt hipoteczny,

(i) optaty niezwigzane z odsetkami wyrazone jako szereg platnosci podlegaja zaptacie w
regularnych odstgpach czasu, poczawszy od dnia pierwszej splaty kapitatu, przy czym w
przypadku gdy kwoty takich ptatnosci nie sa znane, zaklada si¢, ze kwoty te sa jednakowe,

(iv) ptatnos¢ koncowa rozlicza ewentualne saldo kapitatu pozostajacego do splaty, odsetek i innych
optat,

w przypadku kredytu hipotecznego w rachunku biezacym przyjmuje si¢, ze catkowita kwota kredytu
hipotecznego zostala wyptacona w catosci ina caly okres obowigzywania umowy o kredyt
hipoteczny. Jezeli okres obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny w rachunku biezacym nie jest
znany, obliczenia rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania dokonuje si¢ przy zalozeniu, ze czas
trwania umowy o kredyt hipoteczny wynosi trzy miesigce,

w przypadku kredytu pomostowego przyjmuje sie, ze catkowita kwota kredytu hipotecznego zostata
wyptacona w catosci ina caly okres obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny. Jezeli okres
obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny nie jest znany, obliczenia rzeczywistej rocznej stopy
oprocentowania dokonuje si¢ przy zatozeniu, ze czas trwania umowy o kredyt hipoteczny wynosi
dwanascie miesiecy,

w przypadku umowy o kredyt odnawialny innej niz kredyt w rachunku biezacym i kredyt
pomostowy zaktada sig, ze:

(i) w przypadku uméw o kredyt hipoteczny, ktorych celem jest nabycie lub utrzymanie praw do
nieruchomosci, kredyt jest przyznawany na okres dwudziestu lat, poczawszy od daty pierwszej
wyplaty, a ptatno$¢ koncowa dokonywana przez konsumenta rozlicza ewentualne saldo kapitatu
pozostajacego do sptaty, odsetek iinnych optat; w przypadku umow o kredyt hipoteczny,
ktorych celem nie jest nabycie lub utrzymanie praw do nieruchomosci Iub w ktorych wyptaty sa
dokonywane za pomoca kart debetowych z odroczong ptatnoscia Iub kart kredytowych, okres
ten wynosi jeden rok,

(i) kapitat jest sptacany przez konsumenta w rownych ptatnosciach miesigcznych, przy czym
pierwsza platnosc jest dokonywana w miesiac po pierwszej wyplacie. Jednakze w przypadkach
gdy sptata kapitalu musi nastapi¢ w catosci, w jednej platnosci, w ramach kazdorazowego
okresu ptatnosci, zaktada sie, ze kolejne wyptaty i sptaty catego kapitatu przez konsumenta
nastepuja w okresie jednego roku. Odsetki i inne optaty stosuje si¢ odpowiednio do tych wyptat
i splat kapitatu oraz zgodnie z postanowieniami umowy o kredyt hipoteczny,
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Do celow niniejszej litery umowa o kredyt odnawialny oznacza umowe o kredyt hipoteczny na czas
nieokreslony i obejmuje kredyty hipoteczne, ktére podlegaja pelnej sptacie w ciagu pewnego okresu
lub po jego zakonczeniu, ale w ramach ktoérych po dokonaniu splaty istnieje mozliwo§¢ dokonania
ponownej wyplaty,

D)w przypadku zobowigzan warunkowych lub gwarancji uznaje si¢, ze calkowita kwota kredytu
hipotecznego zostaje wyplacona w cato$ci jednorazowo w terminie wcze$niejszym sposrod
ponizszych:

(i) najpozniejszy termin wyptaty dopuszczalny w ramach umowy o kredyt hipoteczny bedacej
potencjalnym zrédlem zobowigzania warunkowego lub gwarancji,

(il))w przypadku odnawialnej umowy o kredyt hipoteczny na koncu okresu poczatkowego
poprzedzajacego odnowienie umowy,

m) w przypadku uméw o kredyt hipoteczny z udzialem w kapitale:

(i) uznaje sie, ze ptatnosci dokonywane przez konsumentow przypadaja w najpdzniejszym terminie
lub najpdzniejszych terminach dopuszczalnych na mocy umowy o kredyt hipoteczny,

(ii) zaktada sie, ze procentowe wzrosty warto$ci nieruchomosci stanowiacej zabezpieczenie umowy
o kredyt hipoteczny z udziatem w kapitale oraz stopa ewentualnego wskaznika inflacji, o ktorym
mowa w umowie, stanowig wielko$¢ procentowa réwna biezacej docelowej stopie inflacji
publikowanej przez bank centralny lub poziomowi inflacji w momencie zawierania umowy
o kredyt hipoteczny notowanemu w panstwie cztonkowskim, w ktorym znajduje si¢
nieruchomos$¢, w zaleznosci od tego, ktora z tych wielkosci jest wigksza, lub 0 %, jezeli te
wielko$ci procentowe s3 ujemne.
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Zalaczniki nr 46

(pominiete)
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