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Dz.U. 2020 poz. 1041

OBWIESZCZENIE
MARSZALKA SEJMU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

z dnia 29 maja 2020 r.
w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu ustawy — Prawo pocztowe

1. Na podstawie art. 16 ust. 1 zdanie pierwsze ustawy z dnia 20 lipca 2000 r. o ogtaszaniu aktéw normatywnych

i niektorych innych aktow prawnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1461) oglasza si¢ w zatgczniku do niniejszego obwieszczenia
jednolity tekst ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (Dz. U. z 2018 r. poz. 2188), z uwzglednieniem
zmian wprowadzonych:

1)
2)

3)

4)

ustawa z dnia 16 maja 2019 r. o zmianie ustawy — Prawo pocztowe (Dz. U. poz. 1051),

ustawa z dnia 31 lipca 2019 r. o zmianie niektorych ustaw w celu ograniczenia obcigzen regulacyjnych (Dz. U.
poz. 1495 oraz z 2020 r. poz. 568 i 875),

ustawg z dnia 30 sierpnia 2019 r. o zmianie ustawy — Prawo pocztowe oraz ustawy — Prawo telekomunikacyjne (Dz. U.
poz. 2005),

ustawg z dnia 16 kwietnia 2020 r. o szczeg6lnych instrumentach wsparcia w zwiazku z rozprzestrzenianiem si¢
wirusa SARS-CoV-2 (Dz. U. poz. 695)

oraz zmian wynikajacych z przepisoéw ogloszonych przed dniem 27 maja 2020 r.

1)

2)

2. Podany w zataczniku do niniejszego obwieszczenia tekst jednolity ustawy nie obejmuje:
art. 2 ustawy z dnia 16 maja 2019 r. o zmianie ustawy — Prawo pocztowe (Dz. U. poz. 1051), ktory stanowi:
,Art. 2. Ustawa wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia.”;

art. 82 i art. 86 ustawy z dnia 31 lipca 2019 r. o zmianie niektoérych ustaw w celu ograniczenia obcigzen regulacyj-
nych (Dz. U. poz. 1495 oraz z 2020 r. poz. 568 i 875), ktore stanowig:

Art. 82. Dotychczasowe przepisy wykonawcze wydane na podstawie art. 83 ust. 4 ustawy zmienianej w art. 54
zachowuja moc do dnia wej$cia w zycie przepisow wykonawczych wydanych na podstawie art. 83 ust. 4 ustawy
zmienianej w art. 54 w brzmieniu nadanym niniejsza ustawa, jednak nie dtuzej niz przez 12 miesigcy od dnia wejscia
W zycie niniejszej ustawy.”

,Art. 86. Ustawa wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2020 r., z wyjatkiem:
1) art. 67, ktory wchodzi w zycie z dniem ogloszenia, z moca od dnia 27 lipca 2019 r.;
2) art. 19 pkt 2 i 3 oraz art. 57, ktore wchodza w zycie z dniem nastgpujacym po dniu ogloszenia;
3) art. 2 pkt 2 18-21, ktore wchodza w zycie po uptywie 30 dni od dnia ogtoszenia;
4) art. 62 pkt 1,415, ktore wchodza w Zycie po uptywie 6 miesiecy od dnia ogloszenia;
5) art. 1 pkt 1-3, art. 55 oraz art. 70, ktére wchodzg w zycie z dniem 1 stycznia 2021 r.;
6) art. 33 pkt 2 i 4, ktore wchodza w zycie z dniem 1 lipca 2020 r.;

7) art. 62 pkt 6 lit. a tiret trzecie, lit. b i e i pkt 7 oraz art. 73 ust. 1-8, ktére wchodza w zycie z dniem 1 pazdzierni-
ka 2020 r.;

8) art. 14:
a) pktl:
—lit. ai lit. b w zakresie uchylonego art. 4ba ust. 6,
— lit. ¢ w zakresie dodanego art. 4ba ust. 9,
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3)

4)
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b) pkt4:
—lit. ai lit. b w zakresie uchylonego art. 43d ust. 2,
— lit. ¢ w zakresie dodanego art. 43d ust. 6,

c) pkt5,

d) pkt 6 w zakresie dodanego art. 43f ust. 1-3i 5

— ktére wchodza w zycie z dniem 1 lipca 2023 r;

9) art. 63 pkt 1 lit. b i pkt 2 oraz art. 68, ktore wchodza w zycie z dniem wystgpienia Zjednoczonego Krolestwa
z Unii Europejskiej bez zawarcia umowy, o ktorej mowa w art. 50 ust. 2 zdanie drugie Traktatu o Unii Europej-
skiej (Dz. U. z 2004 r. poz. 864).”;

odnos$nika nr 1 oraz art. 3 i art. 4 ustawy z dnia 30 sierpnia 2019 r. o zmianie ustawy — Prawo pocztowe oraz ustawy —
Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. poz. 2005), ktore stanowia:

Y Niniejsza ustawa stuzy stosowaniu rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/644 z dnia

18 kwietnia 2018 r. w sprawie transgranicznych ustug doreczania paczek (Dz. Urz. UE L 112 z 02.05.2018,
str. 19).”

Art. 3. Operator $wiadczacy ustugi doreczania paczek w rozumieniu art. 2 pkt 3 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2018/644 z dnia 18 kwietnia 2018 r. w sprawie transgranicznych ustug dorgczania paczek
(Dz. Urz. UE L 112 7 02.05.2018, str. 19) przed dniem wejscia w zycie ustawy, ktory przed tym dniem nie przekazat
Prezesowi Urzedu Komunikacji Elektronicznej informacji, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 tego rozporzadzenia, prze-
kazuje je do dnia 10 stycznia 2020 r.

Art. 4. Ustawa wchodzi w zycie z dniem 23 listopada 2019 r.”;

art. 97-99 i art. 118 ustawy z dnia 16 kwietnia 2020 r. o szczegélnych instrumentach wsparcia w zwigzku
Z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-CoV-2 (Dz. U. poz. 695), ktore stanowig:

»Art. 97. 1. W okresie stanu zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii oraz w okresie 14 dni od dnia odwo-
fania tych stanow operator pocztowy w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (Dz. U.
22018 r. poz. 2188 oraz z 2019 r. poz. 1051, 1495 i1 2005) nie zwraca nadawcy przesytki pocztowej, ktorej w tym
okresie nie mogt doreczy¢ adresatowi, takze gdy obowiagzek zwrotu przesytki wynika z innych przepisow. Nie doty-
czy to przesylki niedorgczalnej w rozumieniu art. 33 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe.

2. W okresie stanu zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii oraz w okresie 14 dni od dnia odwotania tych
stanow, operator pocztowy wydaje adresatowi przesytke pocztowa, ktora nie zostata zwrdécona nadawcy na podsta-
wie ust. 1.

3. Przepisow ust. 1 i 2 nie stosuje si¢ do przesytek wysylanych do ani wysytanych przez:
1) sady i Trybunaly;
2) prokurature i inne organy $cigania;
3) komornika sadowego.

Art. 98. 1. Nieodebranych pism podlegajacych dorgczeniu za potwierdzeniem odbioru przez operatora poczto-
wego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe, ktorych termin odbioru okreslony w za-
wiadomieniu o pozostawieniu pisma wraz z informacja o mozliwosci jego odbioru przypadat w okresie stanu zagro-
zenia epidemicznego lub stanu epidemii, nie mozna uznac¢ za dor¢czone w czasie obowigzywania stanu zagrozenia
epidemicznego lub stanu epidemii oraz przed uptywem 14 dni od dnia zniesienia tych stanow.
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1)
2)

3)

4)

2. Przepisu ust. 1 nie stosuje si¢ do:
postepowan w sprawach, o ktorych mowa w art. 15f ust. 9 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych;

postgpowan, o ktorych mowa w dziale I1IB ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Ordynacja podatkowa (Dz. U.
22019 r. poz. 900, z pdzn. zm.?);

kontroli podatkowej, kontroli celno-skarbowej oraz postepowan podatkowych, jezeli kontrole lub postgpowania
te wigza si¢ z podejrzeniem popelnienia przestgpstwa lub przestepstwa skarbowego;

przesytek wysytanych do ani wysylanych przez:
a) sady i Trybunaly,

b) prokurature i inne organy $cigania,

c) komornika sgdowego.

Art. 99. Operator wyznaczony w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe, po ztozeniu

przez siebie wniosku w formie elektronicznej, otrzymuje dane z rejestru PESEL, badz tez z innego spisu lub rejestru
bedacego w dyspozycji organu administracji publicznej, jezeli dane te sg potrzebne do realizacji zadan zwigzanych
z organizacja wyboréw Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej badz w celu wykonania innych obowiazkéw natozo-
nych przez organy administracji rzadowej. Dane, o ktorych mowa w zdaniu pierwszym, przekazywane sg operatoro-
wi wyznaczonemu, w formie elektronicznej, w terminie nie dtuzszym niz 2 dni robocze od dnia otrzymania wniosku.
Operator wyznaczony uprawniony jest do przetwarzania danych wytacznie w celu, w jakim otrzymat te dane.”

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

,Art. 118. Ustawa wchodzi w zycie z dniem nastepujacym po dniu ogloszenia, z wyjatkiem:

art. 22, ktéry wchodzi w zycie z mocg od dnia 13 marca 2020 r;

art. 28, ktoéry wchodzi w zycie z dniem 1 lipca 2020 r.;

art. 53 pkt 8 w zakresie dodawanego art. 67¢ — ktoéry wchodzi w zycie z mocg od dnia 31 marca 2020 r.;

art. 73 pkt 45, ktory wchodzi w zycie z moca od dnia 13 kwietnia 2020 r.;

art. 73 pkt 57 w zakresie dodawanego art. 15zzzzm — ktory wchodzi w zycie z mocg od dnia 12 marca 2020 r.;
art. 73 pkt 20, 38, 391 41, ktére wchodza w zycie z mocg od dnia 1 kwietnia 2020 r.;

art. 73 pkt 68 w zakresie dodawanego art. 31zy® — ktéry wchodzi w zycie z mocg od dnia 14 marca 2020 r.”.

Marszatek Sejmu: E. Witek

a)

Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 2019 r. poz. 924, 1018, 1495, 1520, 1553, 1556,
1649, 1655, 1667, 1751, 1818, 1978, 2020 i 2200 oraz z 2020 r. poz. 285 i 568.
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Zatacznik do obwieszczenia Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej
Polskiej z dnia 29 maja 2020 r. (poz. 1041)

USTAWA
z dnia 23 listopada 2012 r.

Prawo pocztowe?

Rozdziatl 1

Przepisy ogélne

Art. 1. 1.2 Ustawa okre$la zasady wykonywania dziatalno$ci gospodarczej polegajacej na $wiadczeniu ustug pocz-

towych w obrocie krajowym lub zagranicznym, zwanej dalej ,,dziatalnoscig pocztowa”.

2.3 Ustawa okre$la rowniez warunki wykonywania obowigzkéw informacyjnych wynikajacych z rozporzadzenia

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/644 z dnia 18 kwietnia 2018 r. w sprawie transgranicznych ustug doreczania
paczek (Dz. Urz. UE L 112 z 02.05.2018, str. 19), zwanego dalej ,,rozporzadzeniem 2018/644”, oraz kary pieni¢zne za ich
niewykonanie.

1)

2)

3)

4)

5)

1
2)
3)
4)

5)

1)

2)

Art. 2. 1. Ustuge pocztowa stanowi, wykonywane w obrocie krajowym lub zagranicznym, zarobkowe:

realizowane lacznie lub rozdzielnie przyjmowanie, sortowanie, doreczanie przesytek pocztowych oraz drukéw bez-
adresowych;

przemieszczanie przesyltek pocztowych oraz drukéw bezadresowych, jezeli jest wykonywane Iacznie z przynajmniej
jedna sposrod czynnoécei, o ktorych mowa w pkt 1;

przesylanie przesylek pocztowych przy wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektronicznej, jezeli na etapie przyj-
mowania, przemieszczania lub dorgczania przekazu informacyjnego przyjmuja one fizyczng forme przesyiki listo-
wej;

prowadzenie punktow wymiany umozliwiajacych przyjmowanie i wymiane korespondencji miedzy podmiotami korzys-
tajacymi z obstugi tych punktow;

realizowanie przekazow pocztowych.

2. Nie stanowi ustugi pocztowej:

przemieszczanie i dor¢czanie wlasnych przesytek, jezeli jest wykonywane bez udziatu 0sob trzecich;

przewoz rzeczy innych niz korespondencja, wykonywany na podstawie odrgbnych przepisow;

wzajemna nieodptatna wymiana korespondencji dokonywana przez wymieniajgce si¢ podmioty;

przyjmowanie, sortowanie, przemieszczanie i dor¢czanie przesylek przez poczte specjalng ministra wlasciwego do
spraw wewngtrznych;

przyjmowanie, sortowanie, przemieszczanie i dor¢czanie przesytek przez wojskowa poczte polowa.

Art. 3. Uzyte w ustawie okre$lenia oznaczaja:

adres — oznaczenie miejsca doreczenia przesytki pocztowej lub kwoty pieni¢znej okre§lonej w przekazie pocztowym
wskazanego przez nadawce albo oznaczenie miejsca ich zwrotu do nadawcy;

adresat — podmiot wskazany przez nadawce jako odbiorca przesytki pocztowej lub kwoty pieni¢znej okreslonej
w przekazie pocztowym;

1)

2)

3)

Niniejsza ustawa dokonuje w zakresie swojej regulacji wdrozenia dyrektywy 97/67/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
15 grudnia 1997 r. w sprawie wspolnych zasad rozwoju rynku wewnetrznego ushug pocztowych Wspdlnoty oraz poprawy jakoSci
ustug (Dz. Urz. WE L 15 z 21.01.1998, str. 14, z p6zn. zm.; Dz. Urz. UE Polskie wydanie specjalne, rozdz. 6, t. 3, str. 71, z pézn. zm.).
Oznaczenie ust. 1 nadane przez art. 1 pkt 1 ustawy z dnia 30 sierpnia 2019 r. 0 zmianie ustawy — Prawo pocztowe oraz ustawy —
Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. poz. 2005), ktora weszta w zycie z dniem 23 listopada 2019 r.

Dodany przez art. 1 pkt 1 ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 2.
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)
11)

12)

13)
14)

15)

16)
17)

18)

agent pocztowy — przedsiebiorce posredniczacego na rzecz operatora pocztowego w zawieraniu z nadawcami umow
0 $wiadczenie ustug pocztowych lub zawierajgcego je W imieniu operatora pocztowego;

dorgczenie — wydanie przesylki pocztowej lub wyplacenie kwoty pieni¢znej okreslonej w przekazie pocztowym
adresatowi, a w przypadkach okreslonych prawem takze innej osobie, lub przekazanie druku bezadresowego zgodnie
Z umowg o $wiadczenie ustugi pocztowej;

druk — przesytke pocztows zawierajaca informacje pisemna lub graficzna, zwielokrotniong za pomoca technik dru-
karskich lub podobnych, utrwalong na papierze albo innym materiale uzywanym w drukarstwie, w tym ksiazke, kata-
log, dziennik lub czasopismo;

druk bezadresowy — nieopatrzong oznaczeniem adresata i adresem informacje pisemng lub graficzng, zwielokrotnio-
ng za pomocg technik drukarskich lub podobnych, utrwalong na papierze albo innym materiale uzywanym w drukar-
stwie, w tym ksiazke, katalog, dziennik lub czasopismo;

miedzynarodowe przepisy pocztowe — wigzace Rzeczpospolita Polska umowy miedzynarodowe dotyczace $wiad-
czenia ustug pocztowych oraz wiazace regulaminy Swiatowego Zwiazku Pocztowego;

nadanie — polecenie dorg¢czenia przesytki pocztowej lub kwoty pienieznej okreslonej w przekazie pocztowym oraz
przekazania druku bezadresowego zgodnie z umowg o $wiadczenie ustugi pocztowej;

nadanie na poste restante — polecenie dorgczenia przesylki pocztowej lub wyptacenia adresatowi kwoty pienieznej
okreslonej w przekazie pocztowym w placéwce pocztowej, wskazanej przez nadawce jako miejsce doreczenia;

nadawca — podmiot, ktory zawart z operatorem pocztowym umowe o $wiadczenie ushugi pocztowej;

nadawca masowy — nadawce nadajgcego przesytki pocztowe na podstawie umowy o $wiadczenie ustugi pocztowej
zawartej w formie pisemnej, od chwili przekroczenia liczby 100 000 sztuk przesytek danego rodzaju w danym roku
kalendarzowym, z wytaczeniem podmiotéw zaliczonych do sektora finanséw publicznych w rozumieniu ustawy
z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 869, z pozn. zm.”), przedsiebiorstw uzy-
tecznos$ci publicznej, do ktorych stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 25 wrze$nia 1981 r. 0 przedsiebiorstwach pan-
stwowych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2152 oraz z 2020 r. poz. 284), oraz panstwowego przedsiebiorstwa uzytecznosci
publicznej — ,,Zaktadu Unieszkodliwiania Odpadéw Promieniotworczych”;

operator pocztowy — przedsi¢biorcg uprawnionego do wykonywania dziatalnosci pocztowej, na podstawie wpisu do
rejestru operatorow pocztowych;

operator wyznaczony — operatora pocztowego obowigzanego do $wiadczenia ustug powszechnych;

paczka pocztowa — przesylke rejestrowang, niebedacg przesytka listowa, o masie do 20 000 g i wymiarach:

a) z ktorych zaden nie moze przekroczy¢ 2000 mm albo

b) ktore nie moga przekroczy¢ 3000 mm dla sumy dlugosci i najwigkszego obwodu mierzonego w innym Kierunku
niz dtugosé;

placéwka pocztowa — jednostke organizacyjng operatora pocztowego lub agenta pocztowego, w ktorej mozna za-

wrzeé¢ umowe o $wiadczenie ushugi pocztowej lub ktora dorgcza adresatom przesytki pocztowe lub kwoty pienigzne

okreSlone w przekazach pocztowych, albo inne wyodrebnione i 0znaczone przez operatora pocztowego miejsce,

W ktoérym mozna zawrze¢ umowe o $wiadczenie ustugi pocztowej lub odebrac¢ przesytke pocztowa lub kwote pie-
nigzng okreslong w przekazie pocztowym;

przekaz pocztowy — polecenie dorgczenia adresatowi okre$lonej kwoty pienieznej przez operatora pocztowego;

przemieszczanie — przewoz przesytek pocztowych, drukow bezadresowych oraz przekazéw pocztowych przy wyko-
rzystaniu dowolnych §rodkéw transportu;

przesytka dla ociemniatych — przesytke z korespondencija lub druk, o masie do 7000 g, w ktorych informacja jest
utrwalona pismem wypuktym lub na innym no$niku dostgpnym do odczytu przez niewidomych lub ociemniatych,
nadane w sposob umozliwiajgcy sprawdzenie zawartosci;

4)

Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz. U. z 2019 r. poz. 1622, 1649, 2020 i 2473 oraz z 2020 r.

poz. 284, 374, 568 i 695.
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19)

20)
21)

22)

23)

24)

25)

26)

27)

28)

29)

30)

przesytka kurierska — przesytke listowa bgdaca przesytka rejestrowang lub paczke pocztowa, przyjmowang, sortowa-
ng, przemieszczang i dorgczang w sposob tacznie zapewniajacy:

a) bezposredni odbior przesytki pocztowej od nadawcy,
b) sledzenie przesytki pocztowej od momentu nadania do doreczenia,

c) doreczenie przesytki pocztowej w gwarantowanym terminie okre§lonym w regulaminie $wiadczenia ushug pocz-
towych lub w umowach o $wiadczenie ustug pocztowych,

d) doreczenie przesytki pocztowej bezposrednio do rak adresata lub osoby uprawnionej do odbioru,
€) uzyskanie pokwitowania odbioru przesytki pocztowej w formie pisemnej lub elektronicznej;
przesyltka listowa — przesytke pocztowa z korespondencja lub druk, z wylaczeniem przesylek reklamowych;

przesytka pocztowa — rzecz opatrzong oznaczeniem adresata i adresem, przedtozona do przyjecia lub przyjeta przez
operatora pocztowego w celu przemieszczenia i dorgczenia adresatowi;

przesylka polecona — przesylike listowg bedaca przesytka rejestrowana, przemieszczang i dorgczang w sposob zabez-
pieczajacy ja przed utrata, ubytkiem zawarto$ci lub uszkodzeniem;

przesytka rejestrowana — przesylke pocztowa przyjeta za pokwitowaniem przyjecia i dorgczang za pokwitowaniem
odbioru;

przesytka reklamowa — przesytke pocztowa nierejestrowang zawierajacg wytacznie materiat reklamowy, marketin-
gowy lub promocyjny, wysylang jednorazowo do co najmniej 50 adresatéw, z identyczng zawarto$cia i identyczna
trescia, r6zniaca si¢ jedynie oznaczeniem adresata, adresem lub innymi danymi zmiennymi niezmieniajacymi tresci
przekazywanej informacji;

przesytka z korespondencjg — przesytke pocztowa niebedaca drukiem, zawierajacg informacj¢ utrwalong na dowol-
nym no$niku, w tym utrwalong pismem wypuktym;

przesytka z zadeklarowang warto$cig — przesytke rejestrowans, za ktorej utratg, ubytek zawartosci lub uszkodzenie
operator pocztowy ponosi odpowiedzialno$¢ do wysokosci warto$ci przesytki podanej przez nadawce;

rachunkowo$¢ regulacyjna — szczegolny, w stosunku do rachunkowosci prowadzonej na podstawie przepiséw usta-
wy z dnia 29 wrze$nia 1994 r. 0 rachunkowosci (Dz. U. z 2019 r. poz. 351, 1495, 1571, 1655 i 1680 oraz z 2020 r.
poz. 568) rodzaj rachunkowosci prowadzonej przez operatora wyznaczonego zgodnie z zatwierdzong na dany rok
obrotowy przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej instrukcja rachunkowosci regulacyjnej;

realizowanie przekazu pocztowego — przyjecie przekazu pocztowego, jego przemieszczenie lub przestanie oraz dore-
czenie adresatowi okreslonej w nim kwoty pieni¢znej;

sie¢ pocztowa — system organizacji §wiadczenia ustug pocztowych i wszelkiego rodzaju zasoby stosowane przez
operatora wyznaczonego, W szczegdlnosci w celu:

a) przyjmowania przesytek pocztowych objetych obowigzkiem $wiadczenia ustug powszechnych z urzadzen,
w ktorych przesylki pocztowe moga by¢ nadawane, w szczegolnosci z nadawczych skrzynek pocztowych,

b) segregowania i grupowania przesytek pocztowych objetych obowigzkiem $wiadczenia ustug powszechnych
wedtug ich adresu w celu przemieszczenia z miejsca ich nadania do placowki pocztowej wiasciwej dla ich dore-
czenia,

c) doreczania przesytek pocztowych objetych obowigzkiem $wiadczenia ustug powszechnych pod adresy wskazane
na tych przesytkach;

ustugi wchodzace w zakres ustug powszechnych — ustugi pocztowe obejmujgce przesyitki listowe i paczki pocztowe,
0 wadze i wymiarach okreslonych dla ustug powszechnych, oraz przesytki dla ociemniatych, nieSwiadczone przez
operatora wyznaczonego w ramach obowigzku $wiadczenia ustug powszechnych; do ustug wchodzacych w zakres
ustug powszechnych nie zalicza si¢ ustug pocztowych polegajacych na przyjmowaniu, sortowaniu, przemieszczaniu
i doreczaniu przesytek kurierskich.

Art. 4. Do $wiadczenia uslug pocztowych w obrocie zagranicznym stosuje si¢ przepisy ustawy, jezeli migdzyna-

rodowe przepisy nie stanowig inaczej.
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Art. 5. Zadania z zakresu dziatalno$ci pocztowe;j, okreslone dla zarzadéw pocztowych lub administracji pocztowych
w miedzynarodowych przepisach pocztowych, wykonuje operator wyznaczony.

Rozdziat 2
Uprawnienie do wykonywania dzialalnosci pocztowej

Art. 6. 1. Dzialalno$¢ pocztowa jest dziatalnoscia regulowang w rozumieniu przepisOw ustawy z dnia 6 marca
2018 r. — Prawo przedsigbiorcow (Dz. U. z 2019 r. poz. 1292 i 1495 oraz z 2020 r. poz. 424) i wymaga wpisu do rejestru
operatorow pocztowych, zwanego dalej ,,rejestrem”.

2. Nie wymaga wpisu do rejestru dziatalno$¢ pocztowa polegajaca na przyjmowaniu, sortowaniu, przemieszczaniu
i doreczaniu drukow bezadresowych.

3. Nie wymaga wpisu do rejestru dziatalno$¢ wykonywana przez agenta pocztowego na podstawie umowy agencyj-
nej, zawartej z operatorem pocztowym.

4. Nie wymaga wpisu do rejestru dziatalno$¢ pocztowa wykonywana przez podwykonawce w imieniu operatora
pocztowego na podstawie umowy zawartej w formie pisemnej.

5. Czasowe $wiadczenie ushug pocztowych innych niz ustugi powszechne przez przedsigbiorcow z panstw czton-
kowskich w rozumieniu art. 3 pkt 6 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. o zasadach uczestnictwa przedsigbiorcoOw zagranicz-
nych i innych os6b zagranicznych w obrocie gospodarczym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2019 r.
poz. 1079, 1214, 1495 i 1655) wymaga uzyskania wpisu do rejestru. Przepisy ust. 2—4 stosuje sig.

Art. 7. Dziatalno$¢ pocztowa w zakresie objetym obowigzkiem wpisu do rejestru moze wykonywaé przedsigbiorca,
ktory:

1) zapewnia warunki do przestrzegania tajemnicy pocztowej, o ktorej mowa w art. 41;

2) zapewnia warunki techniczne i organizacyjne $wiadczenia ustug pocztowych niezbedne dla zachowania bezpieczen-
stwa obrotu pocztowego;

3) posiada regulamin $wiadczenia ustug pocztowych oraz cennik ustug pocztowych;

4) nie byt prawomocnie skazany za umyslne przestepstwo przeciwko ochronie informacji, wiarygodno$ci dokumentow,
mieniu, obrotowi gospodarczemu, obrotowi pieniedzmi i papierami warto$ciowymi lub umyS$lne przestepstwo skar-
bowe — dotyczy to 0s6b fizycznych wykonujagcych we wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub osob kieruja-
cych dziatalno$cig osdb prawnych lub jednostek organizacyjnych niebedacych osobami prawnymi, ktorym odrgbna
ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng;

5) zapewnia, ze wykonywanie dziatalnosci objetej wpisem do rejestru nie zagraza obronnosci, bezpieczenstwu panstwa
lub bezpieczenstwu i porzadkowi publicznemu.

Art. 8. Organem wilasciwym w sprawach wpisu do rejestru jest Prezes Urzgdu Komunikacji Elektronicznej, zwany
dalej ,,Prezesem UKE”.

Art. 9. 1. Wpisu do rejestru dokonuje si¢ na pisemny wniosek przedsigbiorcy, ktdry zawiera:

1) firme przedsigbiorcy, okreslenie jego siedziby i adresu albo miejsca zamieszkania i adresu glownego miejsca wyko-
nywania dziatalnos$ci pocztowej;

2)® oznaczenie formy prawnej przedsicbiorcy oraz numer w rejestrze przedsicbiorcow w Krajowym Rejestrze Sadowym
lub w innym wta$ciwym rejestrze, o ile przedsigbiorca taki numer posiada;

3) numer identyfikacji podatkowej (NIP);
4)  okreslenie obszaru, na ktérym bedzie wykonywana dziatalno$¢ pocztowa;
5) przewidywang date rozpoczecia dziatalno$ci pocztowej;

6) imie inazwisko, adres do korespondencji i numer telefonu stuzbowego osoby upowaznionej do kontaktowania si¢
w imieniu przedsigbiorcy z Prezesem UKE;

5 W brzmieniu ustalonym przez art. 54 pkt 1 lit. a ustawy z dnia 31 lipca 2019 r. o zmianie niektorych ustaw w celu ograniczenia
obcigzen regulacyjnych (Dz. U. poz. 1495 oraz z 2020 r. poz. 568 i 875), ktéra weszta w zycie z dniem 1 stycznia 2020 r.
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7)

8)

1)
2)
3)

w przypadku spotek handlowych:
a) imiona i nazwiska cztonkow zarzadu i prokurentow,
b) imiona i nazwiska wspolnikow posiadajacych prawo reprezentowania spotki,

c) informacje o miejscu zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz numer PESEL o0s6b, o ktorych
mowa w lit. a i b, a w przypadku cudzoziemcoéw nieposiadajacych tego numeru:

-9 informacje o numerze waznego dokumentu podrézy w rozumieniu art. 3 pkt 3 ustawy z dnia 12 grudnia
2013 r. o cudzoziemcach (Dz. U. z 2020 r. poz. 35) lub innego dokumentu potwierdzajacego tozsamosc¢
i obywatelstwo oraz

— informacj¢ o numerze wizy lub kopi¢ dokumentu potwierdzajacego zarejestrowanie pobytu, jezeli cudzo-
ziemiec przebywa na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

w przypadku przedsi¢biorcy bedgcego osobg fizyczng oraz osob kierujacych dziatalnosciag przedsigbiorcy niebgdace-
go spotkg handlowg — imie i hazwisko oraz informacje, o ktérych mowa w pkt 7 lit. c.

2. Do wniosku o wpis do rejestru przedsiebiorca zatgcza:
regulamin §wiadczenia ustug pocztowych;

cennik ustug pocztowych.

(uchylony)”

3. Wraz z wnioskiem o wpis do rejestru przedsiebiorca sktada na pismie o$wiadczenie nastepujacej tresci: ,,.Swiadomy

odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego o$wiadczenia wynikajacej z art. 233 § 6 Kodeksu karnego oswiadczam, ze:

1)
2)

1)

2)
3)

dane zawarte we wniosku 0 wpis do rejestru operatorow pocztowych sg kompletne i zgodne z prawda;

znane mi sg i spelniam warunki wykonywania dziatalno$ci gospodarczej w zakresie objetym obowigzkiem wpisu do
rejestru operatoréw pocztowych, okre$lone w ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe.”.

4. W oswiadczeniu, o ktobrym mowa w Ust. 3, przedsigbiorca zamieszcza réwniez:

firme¢ przedsigbiorcy, okreslenie jego siedziby i adresu albo miejsca zamieszkania i adresu gtéwnego miejsca wyko-
nywania dziatalnos$ci pocztowej;

oznaczenie miejsca i date ztozenia o$wiadczenia;

podpis osoby uprawnionej do reprezentowania przedsiebiorcy, ze wskazaniem imienia i nazwiska oraz petionej
funkcji.

5. Wniosek o wpis do rejestru oraz o$wiadczenie, o ktorym mowa w ust. 3, mogg by¢ ztozone w postaci elektronicznej.

6. Przedsiebiorca jest obowigzany przechowywaé, przez okres wykonywanej dziatalno$ci pocztowej, dokumenty

niezbe¢dne dla wykazania spelnienia warunkow wykonywania dziatalno$ci objetej obowigzkiem wpisu do rejestru.

1)
2)
3)

Art. 10. 1. Operator pocztowy jest obowigzany ztozy¢ do Prezesa UKE pisemne zgltoszenie:
zmiany przewidywanej daty rozpoczecia dziatalno$ci pocztowej;
zmiany danych w zakresie objetym wnioskiem o wpis do rejestru, w terminie 14 dni od dnia jej zaistnienia;

zawieszenia albo zakonczenia wykonywania dziatalno$ci pocztowej, w terminie 14 dni od dnia zawieszenia albo
zakonczenia tej dziatalnosci.

2. Zgloszenie, o ktorym mowa w ust. 1, moze by¢ ztozone w postaci elektronicznej.

Art. 10a. 1. Prezes UKE wydaje decyzje o zakazie wykonywania przez operatora pocztowego dziatalnos$ci poczto-

wej objetej wpisem, w przypadku gdy:

1)

operator pocztowy ztozyt oswiadczenie, o ktorym mowa w art. 9 ust. 3, niezgodne ze stanem faktycznym;

6)

7

Ze zmiang wprowadzong przez art. 1 pkt 1 ustawy z dnia 16 maja 2019 r. o zmianie ustawy — Prawo pocztowe (Dz. U. poz. 1051),
ktora weszta w zycie z dniem 21 czerwca 2019 r.
Przez art. 54 pkt 1 lit. b ustawy, o ktoérej mowa w odno$niku 5.
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2) operator pocztowy nie usungt nieprawidtlowosci dotyczacych warunkéw wymaganych prawem do wykonywania
dziatalno$ci pocztowej, o ktorych mowa w art. 7, w wyznaczonym przez Prezesa UKE terminie;

3) stwierdzi razgce naruszenie przez operatora pocztowego warunkow wymaganych prawem do wykonywania dziatal-
nosci pocztowej objetej wpisem do rejestru.

2. Decyzja, o ktorej mowa w ust. 1, podlega natychmiastowemu wykonaniu.
Art. 11. Prezes UKE wykres$la wpis z rejestru:

1) nawniosek operatora pocztowego;

2)  zurzedu w przypadku:

a) stwierdzenia zakonczenia wykonywania dziatalnosci gospodarczej lub zaprzestania wykonywania dziatalnosci
pocztowej w przypadku innym niz zawieszenie wykonywania tej dziatalno$ci,

b) wydania decyzji o zakazie wykonywania dziatalnosci pocztowej objetej wpisem do rejestru,

€) wydania prawomocnego orzeczenia sagdu o zakazie wykonywania dziatalno$ci pocztowej objetej wpisem do
rejestru,

d) uzyskania informacji z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej albo Krajowego Rejestru
Sadowego o wykresleniu operatora pocztowego,

e)® niewypelnienia przez operatora pocztowego obowigzku informacyjnego, o ktéorym mowa w art. 43 ust. 1 lub 5a,
przez dwa kolejne lata.

Art. 11a. Operator pocztowy, ktorego wykreslono z rejestru zgodnie z art. 11 pkt 2 lit. b, moze uzyskaé ponowny
wpis do rejestru nie wczesniej niz po uplywie 3 lat od dnia wydania decyzji, o ktorej mowa w art. 10a ust. 1.

Art. 12. Minister whasciwy do spraw lacznosci okresli, w drodze rozporzadzenia, wzor wniosku o wpis do rejestru
oraz wzor zgloszenia, o ktorym mowa w art. 10, kierujac si¢ dazeniem do uproszczenia i utatwienia podejmowania dzia-
Talnosci pocztowej, a takze potrzeba zapewnienia Prezesowi UKE informacji koniecznych do realizowania jego obowigzkow.

Art. 13. 1. Prezes UKE prowadzi rejestr obejmujacy:

1) numer wpisu do rejestru, date wptywu wniosku o wpis do rejestru oraz date dokonania tego wpisu;

2) firme przedsigbiorcy, okreslenie jego siedziby i adresu lub adresu gtéwnego miejsca wykonywania dziatalnosci poczto-
Wey;

3) oznaczenie formy prawnej przedsigbiorcy i numer w rejestrze przedsigbiorcow albo w innym wilasciwym rejestrze

oraz numer identyfikacji podatkowej (NIP);

4) informacje o wykonywaniu dziatalno$ci pocztowej w zakresie $wiadczenia ustug powszechnych lub pozostatych
ustug pocztowych, na ktdre jest wymagany wpis do rejestru;

5) obszar wykonywanej dziatalnosci pocztowe;j;

6) informacje o zmianie danych, o ktorych mowa w pkt 2-5, jak rowniez o zawieszeniu albo zakonczeniu wykonywania
dziatalnoS$ci pocztowe;j.

2. Rejestr jest jawny.
2a. Prezes UKE prostuje z urzedu wpis do rejestru zawierajacy oczywiste btedy lub niezgodnosci ze stanem faktycznym.
3. Rejestr moze by¢ prowadzony w systemie informatycznym.

4. Prezes UKE dokonuje wpisu do rejestru w terminie 7 dni od dnia wptywu wniosku o wpis do rejestru wraz
z o$wiadczeniem, o ktérym mowa w art. 9 ust. 3.

4a. Jezeli Prezes UKE nie dokona wpisu w terminie, o ktorym mowa w ust. 4, a od dnia wptywu wniosku uptyneto
14 dni, przedsigbiorca moze rozpocza¢ dziatalno$¢ po uprzednim zawiadomieniu na pismie Prezesa UKE. Nie dotyczy to
przypadku, gdy Prezes UKE wezwat przedsigbiorce do uzupelnienia wniosku o wpis nie pézniej niz przed uptywem 7 dni
od dnia jego otrzymania. W takiej sytuacji termin, o ktorym mowa w zdaniu pierwszym, biegnie odpowiednio od dnia
wplywu uzupetienia wniosku o wpis.

8 W brzmieniu ustalonym przez art. 54 pkt 2 ustawy, o ktorej mowa w odno$niku 5.
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4b. Do wniosku o wpis do rejestru stosuje si¢ odpowiednio art. 64 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks

postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2020 r. poz. 256 i 695).

4c. Prezes UKE wydaje z urzedu zaswiadczenie o dokonaniu wpisu do rejestru.

5. Prezes UKE dokonuje zmiany danych objetych rejestrem, o ktéorych mowa w ust. 1 pkt 2-5, w terminie 7 dni od

dnia zgloszenia zmiany.

1)
2)

1)
2)

3)

Rozdziat 3
Swiadczenie ustug pocztowych
Art. 14. Swiadczenie ustug pocztowych odbywa sie na podstawie:
umoéw o swiadczenie ustug pocztowych zawieranych miedzy nadawcami a operatorami pocztowymi;
umow o wspotprace zawieranych miedzy operatorami pocztowymi.
Art. 15. 1. Zawarcie umowy 0 $wiadczenie ustugi pocztowej nastepuje w szczegdlnosci przez:
przyjecie przez operatora pocztowego przesylki pocztowej do przemieszczenia i dorgczenia;

wrzucenie przesylki listowej, z wylaczeniem przesylek rejestrowanych oraz podlegajacych ustawowemu zwolnieniu
z optat pocztowych, do nadawczej skrzynki pocztowej operatora pocztowego;

przyjecie przez operatora pocztowego przekazu pocztowego, z tym ze do przyjmowania przekazoéw pocztowych ze
$wiadczeniami z ubezpieczen spotecznych, w tym emerytalnymi i rentowymi, §wiadczeniami z pomocy spotecznej,
a takze przekazow pocztowych na tereny wiejskie jest uprawniony operator wyznaczony.

2. Operator wyznaczony jest obowigzany do przyjmowania przekazow pocztowych ze Swiadczeniami z ubezpieczen

spotecznych, w tym emerytalnymi i rentowymi, $wiadczeniami z pomocy spolecznej, a takze przekazow pocztowych na
tereny wiejskie.

Art. 16. 1. Operator pocztowy odmawia zawarcia umowy 0 swiadczenie ustugi pocztowej albo moze odstgpi¢ od

umowy, jezeli:

1

2)

3)

4)

5)

1)

2)

nie sa spetnione przez nadawce wymagania dotyczace $wiadczenia ustug pocztowych okreslone w ustawie lub
w przepisach wydanych na jej podstawie, a takze w regulaminie §wiadczenia ustug pocztowych;

zawarto$¢ lub opakowanie przesytki pocztowej naraza osoby trzecie lub operatora pocztowego na szkodg;

na opakowaniu przesytki pocztowej lub w widocznej czeSci jej zawarto$ci znajdujg si¢ napisy, wizerunki, rysunki
lub inne znaki graficzne naruszajace prawo lub znaki oplaty pocztowej niespelniajace wymagan okre§lonych
w ustawie;

ustuga pocztowa miataby by¢ wykonywana w catosci lub w czg$ci na obszarze nieobjgtym wpisem do rejestru, chyba
Ze operator pocztowy zawart umowe o wspotprace umozliwiajgcg wykonanie ustugi poza tym obszarem;

przyjmowanie lub przemieszczanie przesytki pocztowej jest zabronione na podstawie odrebnych przepisow.
2. Operator pocztowy moze ponadto:

odmowi¢ zawarcia umowy o $§wiadczenie ustugi pocztowej, jezeli przesytka pocztowa nie spetnia okreslonych przez
operatora pocztowego warunkow wymaganych do zawarcia umowy,

odstgpi¢ od umowy o $wiadczenie ustugi pocztowej, jezeli przesytka pocztowa nie spetnia warunkéw okreslonych
W umowie.

3. W przypadku odstapienia przez operatora pocztowego, Z przyczyn okreslonych w ust. 1 lub ust. 2 pkt 2, od umo-

wy 0 $wiadczenie ustugi pocztowej przyjeta przesytke pocztowg zwraca si¢ nadawcy na jego koszt oraz dokonuje si¢
zwrotu pobranej oplaty za ustuge pocztows.

4. W przypadku odstgpienia przez operatora pocztowego, Z przyczyny okreslonej w ust. 1 pkt4, od umowy o $wiad-

czenie ustugi pocztowej zawartej w sposob, o ktorym mowa w art. 15 ust. 1 pkt 2:

1)

2)

nadawce obciaza si¢ kosztami zwrotu przyjetej przesytki pocztowej, jezeli operator pocztowy umiescit na nadawczej
skrzynce pocztowej informacje o obszarze doreczania przesytek listowych wrzuconych do skrzynki, o ile obszar ten
jest ograniczony;

pobrana optata za ushuge pocztowa podlega zwrotowi, jezeli operator pocztowy nie umiesécit na nadawczej skrzynce
pocztowej informacji, o ktorej mowa w pkt 1.
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5. Do zwrotu przesytki pocztowej stosuje si¢ odpowiednio przepisy art. 31-33.

Art. 17. Potwierdzenie nadania przesytki rejestrowanej lub przekazu pocztowego wydane przez placowke pocztowa
operatora wyznaczonego ma moc dokumentu urz¢gdowego.

Art. 18. 1. Nadawca moze przed dorgczeniem przesytki rejestrowanej lub kwoty pienigznej okre§lonej w przekazie
pocztowym:

1) odstapi¢ od umowy o $wiadczenie ustugi pocztowej;
2) zada¢ zmiany adresata lub jego adresu.

2. Operator pocztowy, ktory zawarl z nadawca umowe o $wiadczenie ustugi pocztowej, moze zada¢ od nadawcy
uiszczenia oplat za czynno$ci wykonane w zwigzku z odstapieniem przez nadawce od tej umowy albo realizacja zmian,
0 ktoérych mowa w ust. 1 pkt 2.

Art. 19. 1. Operator pocztowy $wiadczacy ustugi pocztowe na podstawie umow o $wiadczenie ustug pocztowych
zawieranych w sposob, o ktorym mowa w art. 15 ust. 1 pkt 2, jest obowiazany do umieszczania na instalowanych przez
siebie nadawczych skrzynkach pocztowych informacji umozliwiajacych jego identyfikacje.

2. Minister wlasciwy do spraw tgcznosci okresli, w drodze rozporzadzenia, wymagania, jakim powinny odpowiadaé
nadawcze skrzynki pocztowe, majac na uwadze zapewnienie dostepu do nadawczych skrzynek pocztowych oraz do informa-
Cji 0 ograniczonym obszarze dor¢czania przesytek listowych wrzuconych do nadawczych skrzynek pocztowych.

Art. 20. 1. Operator pocztowy, ktory zawart z nadawcg umowe o $§wiadczenie ustugi pocztowej, jest obowigzany do
oznaczenia przyjetej przesytki pocztowej informacja potwierdzajaca przyjecie przez niego optaty za ushuge pocztowa albo
sposob jej uiszczenia oraz umozliwiajaca jego identyfikacje.

2. Z obowiazku, o ktorym mowa w ust. 1, w zakresie informacji umozliwiajacej identyfikacj¢ operatora pocztowego
jest zwolniony operator wyznaczony, jezeli przesytke pocztowa optacono znaczkiem pocztowym.

Art. 21. 1. Operator pocztowy, z zastrzezeniem art. 49, okresla w regulaminie $wiadczenia ustug pocztowych lub
w umowach o $wiadczenie ustug pocztowych warunki wykonywania i korzystania z ustug pocztowych na podstawie
umow o §wiadczenie ustug pocztowych.

2. Regulamin §wiadczenia ustug pocztowych okres§la w szczegodlnoscei:
1) katalog $wiadczonych ustug pocztowych;
2)  ogolne warunki §wiadczenia ustug pocztowych;
3) zasady wykonywania ushug pocztowych, w tym warunki przyjmowania i dor¢czania przesytek pocztowych;
4)  wykaz przedmiotow i substancji, ktore nie moga stanowi¢ zawartosci przesytki pocztowe;;

5) informacje dotyczace gwarantowanej jakosci ustug pocztowych, w tym terminow ich realizacji, jezeli operator pocz-
towy $wiadczy ustuge z gwarantowanym terminem dorg¢czenia;

6) okoliczno$ci uznania ustugi pocztowej za niewykonang lub nienalezycie wykonana;
7)  sposob postgpowania w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ushugi pocztowej;
8) terminy, po uptywie ktorych uwaza si¢ niedorgczong przesytke pocztowa za utraconag;

9) uprawnienia nadawcy lub adresata w przypadku utraty, ubytku zawarto$ci lub uszkodzenia przesytki pocztowej oraz
niewykonania ustugi pocztowej z zachowaniem gwarantowanej jakosci;

10) zasady, tryb i terminy sktadania oraz rozpatrywania reklamacji, w tym zasady przyznawania odszkodowan;

11) wysoko$¢ odszkodowan z tytutu utraty, ubytku zawarto$ci lub uszkodzenia przesylki pocztowej badz wykonania
ustugi z naruszeniem gwarantowanego terminu dor¢czenia, jezeli taki termin byt przewidziany w regulaminie;

12) tryb i sposob wyplaty odszkodowan;
13) zakres i formy prowadzenia postepowania w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich.

3. Operator pocztowy $wiadczacy ushugi wchodzace w zakres ustug powszechnych dodatkowo okresla w regulaminie
$wiadczenia ustug pocztowych lub w umowach o $wiadczenie ustug pocztowych, gdy wynika to z wlasciwosci tych
umow, sposob rozmieszczenia oznaczenia adresata, adresu, informacji o optacie pocztowej oraz innych oznaczen na stro-
nie adresowej przesyiki listowej zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie art. 47.
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4. Operator pocztowy, ktory przyjmuje do przemieszczenia przesyiki zawierajace produkty pochodzenia zwierzgce-
go, o ktérych mowa w rozporzadzeniu Komisji (WE) nr 206/2009 z dnia 5 marca 2009 r. w sprawie wprowadzania do
Wspolnoty osobistych przesytek produktow pochodzenia zwierzecego izmieniajgcym rozporzadzenie (WE) nr 136/2004
(Dz.Urz. UE L 77 z24.03.2009, str. 1), okre$la w regulaminie $wiadczenia uslug pocztowych sposéb informowania
0 zasadach wprowadzania tych przesytek na terytorium Unii Europejskie;.

5. Operator pocztowy jest obowigzany udostepnia¢ regulamin $wiadczenia ustug pocztowych w kazdej placowce
pocztowej i na swojej stronie internetowej.

6. Jezeli wynika to z wlasciwosci umowy o §wiadczenie ustugi pocztowej regulamin $swiadczenia ustug pocztowych
stanowi nicodptatny zatgcznik do umowy.

Art. 22. 1. Operator pocztowy, z zastrzezeniem art. 57, ustala wysokos¢ oraz sposdb uiszczania optat za ustugi pocz-
towe $wiadczone na podstawie umow o $wiadczenie ustug pocztowych. Wysokos$¢ optat moze by¢ uzalezniona W szcze-
golnosci od rodzaju, masy lub termindéw dorgczenia przesytki pocztowe;.

2. Wysoko$¢ oraz sposob uiszczania oplat, o ktorych mowa w ust. 1, jest ustalana w cenniku ustug pocztowych lub
w umowie 0 $wiadczenie ustugi pocztowej. Przepisy art. 21 ust. 5 i 6 stosuje si¢ odpowiednio.

Art. 23. 1. Operator pocztowy moze stosowaé wilasne znaki stuzace do potwierdzenia optacenia ustugi pocztowej
zawierajace informacje umozliwiajace identyfikacje operatora pocztowego oraz:

1) informacje o wysokosci oplaty za ustuge pocztowa napisang cyframi arabskimi lub literami alfabetu tacinskiego,
zwane dalej ,,znakami optaty pocztowe;j”;

2) umowy o $wiadczenie ushugi pocztowej, zwane dalej ,,0znaczeniami’.
2. Znakami stuzacymi do potwierdzenia optacenia ustug pocztowych swiadczonych przez operatora wyznaczonego sa:

1) znaki optaty pocztowej emitowane przez operatora wyznaczonego jako samodzielne znaki opatrzone napisem zawie-
rajagcym uzyte w dowolnym przypadku wyrazy: ,,Polska” albo ,,Rzeczpospolita Polska”, zwane dalej ,,znaczkami
pocztowymi’;

2)  znaki optaty pocztowej inne niz znaczki pocztowe, okreslone przez operatora wyznaczonego;
3) oznaczenia okre§lone przez operatora wyznaczonego.

3. Wzory znakow optaty pocztowej, z wylaczeniem znakdéw, o ktorych mowa w ust. 2, podlegaja zgloszeniu Preze-
sowi UKE, ktory prowadzi ich wykaz. Wykaz znakéw optaty pocztowej jest jawny.

4. Prezes UKE odmawia, w drodze decyzji, umieszczenia wzoru znaku oplaty pocztowej w wykazie, 0 ktérym mowa
w ust. 3, jezeli:

1) zawarte na znaku napisy, wizerunki lub inne znaki graficzne naruszaja dobra podlegajace ochronie prawnej;
2)  znak jest opatrzony napisem zawierajgcym wyrazy, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 1;
3)  znak nie spetnia wymagan okreslonych w ustawie.

5. Stosowanie znaku optaty pocztowej objetego decyzja, o ktorej mowa w ust. 4, jest zabronione.

6. Znaczkom pocztowym przystuguje ochrona przewidziana w ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny
(Dz. U. z 2019 r. poz. 1950 i 2128 oraz z 2020 r. poz. 568 i 875) dla urzedowych znakéw wartosciowych, za$ innym zna-
kom i oznaczeniom shuzagcym do potwierdzenia optacenia ustugi pocztowej, ochrona przewidziana w przepisach tego
Kodeksu dla dokumentow.

Art. 24. 1. Operatorowi wyznaczonemu przyshuguje wylaczne prawo emisji i, Z zastrzezeniem art. 25 ust. 5, wycofywa-
nia z obiegu:

1) znaczkow pocztowych;

2) kartek pocztowych w postaci pojedynczych kart wykonanych ze sztywnego papieru z nadrukowanym znakiem optaty
pocztowej opatrzonym napisem zawierajacym wyrazy, o ktorych mowa w art. 23 ust. 2 pkt 1;

3) kopert z nadrukowanym znakiem optaty pocztowej opatrzonym napisem zawierajagcym wyrazy, o ktorych mowa
w art. 23 ust. 2 pkt 1.

2. Operator wyznaczony jest obowiazany do emisji znaczkéw pocztowych zgodnie z planem emisji znaczkoéw pocz-
towych, 0 ktorym mowa w ust. 7.
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3. Osoby fizyczne i osoby prawne majg prawo zglaszania operatorowi wyznaczonemu tematow do planu emisji
znaczkoéw pocztowych w terminie do dnia 30 czerwca kazdego roku z dwuletnim wyprzedzeniem w stosunku do terminu,
0 ktérym mowa w ust. 6.

4. Operator wyznaczony rozpatruje zglaszane tematy 1 wybiera sposrod nich te, ktore rekomenduje ministrowi wias-
ciwemu do spraw tacznosci, jako elementy sktadowe planu emisji znaczkéw pocztowych na dany rok, uwzgledniajac
W szczegolnos$ci rocznice doniostych wydarzen przypadajacych w danym roku oraz swoje potrzeby eksploatacyjne.

5. Operator wyznaczony sporzadza:
1) zestawienie propozycji tematow zgtoszonych do planu emisji znaczkéw pocztowych na dany rok;

2) zestawienie tematow rekomendowanych zawierajace liczbe prezentacji kazdego z tematdéw, kolejno$¢ ich wprowa-
dzania do obiegu oraz informacje o weryfikacji zasadnos$ci zgloszonych tematéw, wraz z uzasadnieniem wyboru
tematow rekomendowanych oraz przyczyn nieuwzglednienia pozostatych tematow w zestawieniu.

6. Zestawienia, o ktorych mowa w ust. 5, operator wyznaczony przedktada ministrowi wlasciwemu do spraw tgcznosci
nie pdzniej niz do dnia 31 stycznia roku poprzedzajacego rok, w ktérym plan emisji znaczkéw pocztowych bedzie
obowigzywat.

7. Minister wlasciwy do spraw tacznosci okresla, w drodze decyzji, w terminie do dnia 31 marca roku poprzedzaja-
cego rok, w ktéorym plan bedzie obowigzywal, plan emisji znaczkow pocztowych na dany rok, okreslajacy tematyke
znaczkow, kolejnos¢ ich wprowadzania do obiegu oraz liczbg prezentacji kazdego z tematdéw. Plan emisji znaczkow pocz-
towych moze by¢ zmieniany.

8. Operator wyznaczony niezwlocznie podaje plan emisji znaczkow pocztowych na dany rok do publicznej wiadomosci
na swoich stronach internetowych i co najmniej w jednym dzienniku o zasiggu ogolnopolskim.

Art. 25. 1. W przypadku zmiany operatora wyznaczonego nowy operator wyznaczony jest obowigzany, w terminie
30 dni od dnia wydania decyzji 0 jego wyznaczeniu, przedtozy¢ ministrowi wilasciwemu do spraw taczno$ci zestawienie
tematow do pierwszego planu emisji znaczkéw pocztowych, uwzgledniajace rocznice doniostych wydarzen uwzglgdnione
W planie emisji znaczkow pocztowych dotychczasowego operatora wyznaczonego na rok biezacy lub nastepny oraz
wilasne potrzeby eksploatacyjne, atakze kolejno$¢ wprowadzania znaczkoéw do obiegu, liczbe prezentacji kazdego
Z tematdw oraz czas obowigzywania planu.

2. Minister wlasciwy do spraw Iacznoéci, w terminie 30 dni od dnia otrzymania zestawienia, 0 ktorym mowa w ust. 1,
okresla, w drodze decyzji, pierwszy plan emisji znaczkéw pocztowych nowego operatora wyznaczonego okreslajacy
tematyke znaczkow, kolejnos¢ ich wprowadzania do obiegu, liczbe prezentacji kazdego z tematéw oraz czas obowigzy-
wania tego planu. Do pierwszego planu emisji znaczkow pocztowych stosuje si¢ art. 24 ust. 8.

3. Dotychczasowy operator wyznaczony przekazuje nowemu operatorowi wyznaczonemu, niezwlocznie na jego
zadanie, tematy, o ktorych mowa w art. 24 ust. 3, zgtoszone na lata nastepne.

4. Nowy operator wyznaczony moze, do dnia poprzedzajacego dzien od ktérego begdzie obowigzywaé plan emisji
znaczkow pocztowych, o ktdrym mowa w ust. 2, emitowaé znaczki pocztowe zgodnie z planem emisji znaczkéw poczto-
wych obowigzujagcym w roku, w ktorym zostat wyznaczony, jezeli dotychczasowy operator wyznaczony, w umowie za-
wartej w formie pisemnej, przeniost na niego swoje prawa zwigzane z emisja znaczkéw pocztowych zgodnie z tym planem.

5. Dotychczasowy operator wyznaczony wycofuje z obiegu niewykorzystane w okresie jego wyznaczenia znaczki
pocztowe, kartki pocztowe i koperty, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1, niezwlocznie po dniu, w ktérym uptynat termin,
na jaki zostat wyznaczony.

Art. 26. 1. Przesytka dla ociemnialych nadana przez:

1) osobe legitymujaca si¢ orzeczeniem wiasciwego organu orzekajacego o znacznym lub umiarkowanym stopniu nie-
pemosprawnosci z tytutu uszkodzenia narzadu wzroku, zwang dalej ,,0s0bg niewidoma lub ociemniaty”, i adresowana
do biblioteki lub organizacji 0sob niewidomych lub ociemniatych badZ do organizacji, ktorych celem statutowym
jest dzialanie na rzecz oso6b niewidomych lub ociemniatych,

2) Dbiblioteke lub organizacj¢ 0sob niewidomych lub ociemnialych badz organizacje, ktorych celem statutowym jest
dziatanie na rzecz os6b niewidomych lub ociemniatych, i adresowana do osoby niewidomej lub ociemniate;j,

3) osobe¢ niewidoma lub ociemniala badz skierowana do tej osoby zawierajaca wylacznie informacje utrwalone pismem
wypuklym

— jest zwolniona od optaty za ustuge pocztowa ustalonej w obowiazujacym cenniku ustug powszechnych, o ktorym mowa

wart. 57, dla przesylki pocztowej niebgdacej przesytka najszybszej kategorii, tego samego rodzaju, tej samej masy lub

innej cechy, od ktorej jest uzalezniona wysokos$¢ optaty. Zwolnienie to nie obejmuje oplaty za potwierdzenie odbioru
przesylki rejestrowane;.

2. Minister wlasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego oraz minister wiasciwy do spraw kultury i ochrony dzie-
dzictwa narodowego w porozumieniu z ministrem wilasciwym do spraw finansow publicznych okresla, w drodze rozpo-
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rzadzenia, wykaz bibliotek, organizacji osdéb niewidomych lub ociemniatych oraz organizacji, ktorych celem statutowym
jest dziatanie na rzecz oséb niewidomych lub ociemniatych, o ktérych mowa w ust. 1, kierujac si¢ zasadg zapewnienia jak
najszerszego i rownoprawnego dostepu 0sob niewidomych i ociemniatych do dobr kultury.

Art. 27. 1. Operator pocztowy, ktory nie pobral oplaty za usluge pocztowa ustawowo zwolniong od oplaty za jej
$wiadczenie otrzymuje z budzetu panstwa, na zasadach okre$lonych w odrebnych przepisach, dotacje przedmiotowa do
$wiadczonej ushugi pocztowe;.

2. Jednostkowa stawka dotacji nie moze by¢ wyzsza niz ustalona w obowigzujacym cenniku ustug powszechnych,
0 ktérym mowa w art. 57, optata za ushuge pocztowa dla przesytki pocztowej niebedacej przesytka najszybszej kategorii,
tego samego rodzaju, tej samej masy lub innej cechy, od ktorej jest uzalezniona wysokos$¢ optaty.

3. Laczng kwotg dotacji, o ktorej mowa w ust. 1, okresla ustawa budzetowa.

4. Dotacja, o ktorej mowa w ust. 1, stanowi pomoc publiczng i moze by¢ udzielona zgodnie z postanowieniami za-
wartymi w decyzji Komisji Europejskiej, wydanej w wyniku notyfikacji, w okresie obowigzywania tej decyzji.

5. W przypadku gdy przepisy Unii Europejskiej dotyczace pomocy publicznej dopuszczaja zwolnienie z wymogu
notyfikacji Komisji Europejskiej pomocy publicznej udzielanej zgodnie z ich postanowieniami, dotacja, o ktorej mowa
w ust. 1, moze by¢ rowniez udzielona zgodnie z tymi przepisami.

6. Minister wlasciwy do spraw tgcznosci okresli, w drodze rozporzadzenia, szczegdtowe warunki udzielania dotacji,
0 ktérej mowa w ust. 1, zwolnionej z wymogu notyfikacji Komisji Europejskiej, majac na uwadze potrzebg zapewnienia
zgodnosci tej dotacji z rynkiem wewngtrznym.

Art. 28. 1. Jezeli operator pocztowy znajduje sig:

1) w trudnej sytuacji zgodnie z kryteriami okreslonymi w przepisach Unii Europejskiej dotyczacych pomocy podmio-
tom w takiej sytuacji® lub

2)  w okresie restrukturyzacji przeprowadzanej z wykorzystaniem pomocy publicznej

— dotacja, o ktorej mowa w art. 27 ust. 1, podlegajaca notyfikacji Komisji Europejskiej zgodnie z art. 27 ust. 4, wymaga
notyfikacji jako pomoc indywidualna, chyba ze zostata zgloszona wraz z notyfikowana pomoca na restrukturyzacje.

2. Przepisu ust. 1 nie stosuje si¢ do dotacji, o ktérej mowa w art. 27 ust. 1, ktora stanowi rekompensate z tytutu
$wiadczenia ustug w ogdlnym interesie gospodarczym.

Art. 29. 1. Przyjeta do przemieszczenia i dorgczenia nieoptacong przesytke listowa niebgdaca przesytka rejestrowang
operator pocztowy, ktory zawart z nadawca umowe o $wiadczenie ustugi pocztowej, zwraca nadawcy w celu:

1) odebrania przesyiki i uiszczenia przez nadawce optaty za zwrot przesytki albo
2) uiszczenia przez nadawce oplaty za zwrot przesyiki i za ustuge pocztowa w przypadku ponownego nadania przesyiki.

2. Optata za zwrot przesytki nie moze by¢ wyzsza niz potowa oplaty za ustuge pocztowa ustalonej dla tej przesytki
w cenniku ustug pocztowych albo cenniku ustug powszechnych.

3. Jezeli na opakowaniu przesytki, o ktorej mowa w ust. 1, nie podano oznaczenia nadawcy i jego adresu, przesytke
taka operator pocztowy dorgcza adresatowi po pobraniu od niego oplaty za usluge pocztows, ustalonej dla tej przesytki
przez operatora pocztowego, ktory zawart z nadawca umowe o §wiadczenie ushugi pocztowej, w cenniku ustug poczto-
wych albo cenniku ustug powszechnych.

4. Jezeli przesyltka, o ktérej mowa w ust. 1, zostata optacona w kwocie nizszej niz nalezna, operator pocztowy dorg-
cza przesytke adresatowi pobierajac doptatg, do wysokosci optaty za ustuge pocztowa, ustalonej dla tej przesytki przez
operatora pocztowego, ktory zawart z nadawca umowe o $§wiadczenie ushugi pocztowej, w cenniku ushug pocztowych albo
cenniku ustug powszechnych.

Art. 30. Jezeli operator pocztowy przyjat do przemieszczenia i dorgczenia przesytke rejestrowanag lub przekaz pocz-
towy, nieoptacone albo oplacone w kwocie nizszej niz nalezna, nie moze zada¢ od nadawcy lub adresata uiszczenia optaty
za ustuge pocztowsg ani doptaty do wysokosci tej oplaty, chyba, ze umowa o §wiadczenie ustug pocztowych stanowi inaczej.

9  Kryteria te zostaty okreslone w pkt 19-24 komunikatu Komisji Wytyczne dotyczace pomocy pafistwa na ratowanie i restrukturyza-

cje przedsigbiorstw niefinansowych znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji (Dz. Urz. UE C 249 z 31.07.2014, str. 1).
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Art. 31. 1. Operatorowi pocztowemu, ktory zawarl z nadawcg umowe o $wiadczenie ustugi pocztowej, przystuguje
prawo zastawu na przesytkach pocztowych w celu zabezpieczenia roszczen wynikajacych z tej umowy oraz z tytutu
uzasadnionych, dodatkowych kosztow §wiadczenia ustugi, powstatych z przyczyn lezacych po stronie nadawcy lub adresata.

2. Przepisu ust. 1 nie stosuje si¢, jezeli adresatem przesylki pocztowej jest organ wiadzy publiczne;.

3. W przypadku odmowy zaspokojenia przez adresata lub nadawce wierzytelnosci zabezpieczonych zastawem opera-
tor pocztowy, ktoremu przystuguje prawo zastawu, otwiera komisyjnie przesytke pocztowsa i przystepuje do sprzedazy jej
zawartoSci:

1) niezwlocznie — W przypadku zywych zwierzat albo rzeczy niebezpiecznych lub tatwo psujacych sie;

2) po uplywie 14 dni od dnia pisemnego zawiadomienia adresata lub nadawcy o zamierzonej sprzedazy zawarto$ci
przesytki pocztowej — W pozostatych przypadkach.

4. Kwote uzyskang ze sprzedazy zawartosci przesytki pocztowej operator pocztowy przekazuje nadawcy, na jego
koszt, po potraceniu wierzytelnosci zabezpieczonych zastawem.

5. Operatorowi pocztowemu przystuguje roszczenie do nadawcy o pokrycie rdznicy, w przypadku gdy wierzytelno-
Sci zabezpieczone zastawem przewyzszajg kwote uzyskang ze sprzedazy zawartosci przesytki pocztowe;j.

6. W przypadku gdy sprzedaz zawartosci przesytki pocztowej lub jej czgséci nie jest mozliwa, do niesprzedanej za-
warto$ci przesylki stosuje si¢ przepisy art. 33 ust. 9.

Art. 32. 1. Przesyltke pocztows, ktorej nie mozna dorgczy¢ adresatowi, operator pocztowy, ktory zawart z nadawca
umowe o §wiadczenie ushugi pocztowej, zwraca nadawcy. Za czynno$ci zwigzane ze zwrotem przesylki operator ten moze
zadaé uiszczenia optaty w wysokosSci okreslonej w cenniku ustug pocztowych albo w cenniku ustug powszechnych albo
w umowie.

2. W przypadku przesylki pocztowe] zawierajacej towary niewspolnotowe w rozumieniu przepisow prawa celnego,
zwrot do nadawcy, 0 ktorym mowa w ust. 1, wymaga dopeienia formalnosci celnych.

Art. 33. 1. Przesytka pocztowa, ktorej nie mozna doreczy¢ adresatowi ani zwrdci¢ nadawcy z powodu braku lub
btgednego adresu nadawcy, zwana dalej ,,przesytka niedoreczalng”, moze zosta¢ otwarta przez operatora pocztowego, ktory
zawarl z nadawcg umowe o $wiadczenie ustugi pocztowej, w celu uzyskania danych umozliwiajgcych jej doreczenie lub
zwrdcenie nadawcy.

2. Jako przesytke niedor¢czalng traktuje si¢ takze nieoptacona lub optacona w kwocie nizszej niz nalezna przesytke
listowa niebgdaca przesytka rejestrowana, jezeli nadawca odmowi uiszczenia oplaty za zwrot przesytki albo adresat od-
mowi uiszczenia doplaty. Do zawartosci tej przesyiki stosuje si¢ odpowiednio przepisy ust. 9.

3. Otwarcie przesytki niedoreczalnej nastepuje niezwlocznie, chyba ze umowa o $wiadczenie ustugi pocztowej prze-
widuje inny termin.

4. Operator pocztowy $wiadczacy ustugi pocztowe na podstawie uméw o §wiadczenie ustug pocztowych wyznacza
jednostke organizacyjna, w ktorej beda dokonywane czynno$ci zwigzane z otwieraniem przesylek pocztowych i ustalaniem
danych umozliwiajacych ich dorgczenie albo zwrdcenie nadawcy.

5. Otwarcia przesytki niedoreczalnej dokonuje komisja w sktadzie co najmniej 3 oso6b, powotana przez kierownika
jednostki organizacyjnej, o ktorej mowa w ust. 4, sposrod pracownikow tej jednostki.

6. Otwarcie przesytki niedoreczalnej powinno by¢ dokonane w sposdb zapewniajacy jak najmniejsze uszkodzenie jej
opakowania.

7. Po otwarciu przesytki niedorgczalnej komisja dokonuje sprawdzenia, czy na wewngtrznej stronie opakowania nie
zostato umieszczone oznaczenie adresata lub nadawcy oraz ich adresy, a w przypadku ich braku komisja dokonuje ogle-
dzin zawartosci przesytki.

8. W przypadku ustalenia przez komisj¢ w trakcie czynnosci, o ktorych mowa w ust. 7, danych umozliwiajacych
dorgczenie lub zwrot przesylki pocztowej, przesytka ta po odpowiednim zabezpieczeniu i umieszczeniu adnotacji na
opakowaniu 0 komisyjnym jej otwarciu jest dor¢czana adresatowi albo zwracana nadawcy.

9. W przypadku gdy otwarcie przesytki niedorgczalnej nie umozliwi jej doreczenia albo zwrocenia nadawcy albo gdy
nadawca odmowi przyjecia zwrdconej przesytki:

1) korespondencja stanowigca przesytke i jej opakowanie podlegaja zniszczeniu przez operatora pocztowego, o ktorym
mowa w ust. 1, w sposob uniemozliwiajgcy odtworzenie informacji zawartej w przesylce i na jej opakowaniu nie
weczesniej niz po uptywie 60 dni od dnia otwarcia przesytki;
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2)19 do zawartosci przesylki innej niz korespondencja stosuje sic odpowiednio art. 4, art. 5 ust. 1 i 3-5, art. 6 oraz art. 8-11
ustawy z dnia 20 lutego 2015 r. o rzeczach znalezionych (Dz. U. z 2019 r. poz. 908) i art. 187 ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2019 r. poz. 1145 i 1495 oraz z 2020 r. poz. 875).

Art. 34.19 Kwote pienigzng okre$long w przekazie pocztowym, ktorej nie mozna dorgczyé adresatowi, zwraca sig
nadawcy, a w przypadku gdy jest to niemozliwe z powodu braku lub btednego adresu nadawcy, operator pocztowy, ktory
zawart z nim umowe o $wiadczenie ustugi pocztowej, stosuje odpowiednio art. 5 ust. 3 ustawy z dnia 20 lutego 2015 r.
0 rzeczach znalezionych i art. 187 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny.

Art. 35. 1. Operator pocztowy, ktory zawart z nadawca umowe o $wiadczenie ustugi pocztowej, moze po przyjeciu
przesylki pocztowej powierzy¢ dalsze wykonanie ushugi innemu operatorowi pocztowemu na podstawie umowy 0 wspot-
pracg zawieranej w formie pisemnej.

2. W umowie 0 wspotprace operatorzy pocztowi okreslajag w szczegolnosci:
1) zakres wspOlpracy;
2) wynagrodzenie za wykonane przez operatora pocztowego czynnosci zwigzane z realizacjg umowy;

3)  zakres i sposob przekazywania informacji w sprawie zabezpieczenia przesytek pocztowych w celu zapewnienia bez-
pieczenistwa obrotu pocztowego oraz zatrzymania i zabezpieczenia przesylek pocztowych w przypadkach, o ktorych
mowa w art. 36;

4) zasady przekazywania operatorowi pocztowemu, ktory zawarl z nadawca umowe o $wiadczenie ushugi pocztowe;j,
przesylek niedorgczalnych oraz przesylek pocztowych, ktorych dotyczy prawo zastawu;

5) zasady przekazywania przesylek pocztowych zwrdconych zpowodu niewlasciwego doreczenia do oddawczej
skrzynki pocztowej;

6) terminy wykonania przez operatora pocztowego czynnos$ci okreslonych w umowie;
7) zasady odpowiedzialno$ci za naruszenie warunkow umowy.

3. Przepis ust. 1 nie narusza prawa operatora pocztowego, ktory zawart z nadawca umowe o $wiadczenie ustugi
pocztowej, do powierzenia podwykonawcy dalszego wykonania w imieniu tego operatora ustugi, na podstawie umowy
zawartej w formie pisemne;.

Art. 36. 1. W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze przesytka pocztowa moze spowodowac uszkodzenie innych
przesylek lub mienia operatora pocztowego, operator moze zazadaé jej otwarcia przez nadawce, a w przypadku gdy
wezwanie nadawcy do otwarcia przesyiki jest niemozliwe lub byto bezskuteczne, moze zabezpieczy¢ przesytke na wlasny
koszt w sposob zapewniajacy bezpieczenstwo obrotu pocztowego.

2. W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze przesylka pocztowa stanowi przedmiot przestepstwa lub jej zawar-
to$¢ stanowi zagrozenie dla ludzi lub srodowiska, operator pocztowy powiadamia niezwlocznie wlasciwe podmioty oraz
zatrzymuje i zabezpiecza przesytke do chwili dokonania ogledzin przez te podmioty.

Art. 37. 1. Przesytke pocztowa lub kwotg pienigzng okreslong w przekazie pocztowym dorgcza si¢ adresatowi pod
adresem wskazanym na przesylce, przekazie lub w umowie o0 §wiadczenie ushugi pocztowe;.

2. Przesytka pocztowa, jezeli nie jest nadana na poste restante, moze by¢ takze wydana ze skutkiem dorg¢czenia:
1) adresatowi:
a) do jego oddawczej skrzynki pocztowej, z wytaczeniem przesytek rejestrowanych,

b) w placowce pocztowej, jezeli podczas proby dorgczenia przesytki pocztowej adresat byt nicobecny pod adresem
wskazanym na przesytce, przekazie pocztowym lub w umowie 0 $§wiadczenie ushugi pocztowej albo dorgczenie
za pomocg oddawczej skrzynki pocztowej nie jest mozliwe,

c) w miejscu uzgodnionym przez adresata z operatorem pocztowym;

2) przedstawicielowi ustawowemu adresata lub pelnomocnikowi adresata upowaznionemu na podstawie pelnomocnic-
twa udzielonego na zasadach ogdlnych lub na podstawie pelnomocnictwa pocztowego:

a) pod adresem wskazanym na przesylce pocztowej, przekazie pocztowym lub w umowie 0 §wiadczenie ustugi
pocztowej,

b) w placowce pocztowe;j;

19 W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 2 ustawy, o ktérej mowa w odnosniku 6.
1) W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 3 ustawy, o ktorej mowa w odno$niku 6.
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3) osobie petnoletniej zamieszkalej razem z adresatem, jezeli adresat nie ztozyt w placoOwce pocztowej zastrzezenia
w zakresie dorgczenia przesytki rejestrowanej lub przekazu pocztowego:

a) pod adresem wskazanym na przesylce pocztowej, przekazie pocztowym lub w umowie 0 $wiadczenie ustugi pocz-
toweyj,

b) w placowce pocztowej, po ztozeniu na pismie oswiadczenia o zamieszkiwaniu razem z adresatem;

4)  osobie uprawnionej do odbioru przesytek pocztowych w urzedzie organu wtadzy publicznej, o ktérym mowa w art. 1
ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 742), jezeli
adresatem przesylki jest dany organ wtadzy publiczne;j;

5) osobie uprawnionej do odbioru przesytek pocztowych w podmiotach bedacych osobami prawnymi lub jednostkami
organizacyjnymi nieposiadajagcymi osobowos$ci prawnej, jezeli adresatem przesyiki jest:

a) dana osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawne;j,

b) niebedaca cztonkiem organu zarzadzajacego albo pracownikiem danej osoby prawnej lub jednostki organizacyj-
nej nieposiadajgcej osobowosci prawnej osoba fizyczna w niej przebywajaca;

6) kierownikowi jednostki organizacyjnej lub osobie fizycznej przez niego upowaznionej, jezeli adresatem przesytki
pocztowej jest osoba fizyczna przebywajaca w jednostce, w ktorej ze wzgledu na charakter tej jednostki lub
powszechnie uznawany zwyczaj dorgczenie przesylki adresatowi jest znacznie utrudnione lub niemozliwe.

3.12 Przepisy ust. 2, 4a i 4b nie naruszajg przepiséw innych ustaw dotyczacych sposobu, zasad i trybu doreczen.

4. Na pisemny wniosek adresata, ztlozony w odpowiedniej placowce pocztowej, przesytka listowa bedaca przesytka
rejestrowana, z wylaczeniem przesytek kurierskich, moze by¢ doreczona w sposob, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 1 lit. a,
Z zastrzezeniem ust. 4a.'® Wniosek moze by¢ zlozony w postaci elektronicznej, jezeli takg postaé dopuszcza regulamin
swiadczenia ustug pocztowych lub regulamin swiadczenia ustug powszechnych.

4a.* W stanach nadzwyczajnych lub w przypadku wystapienia stanu epidemii lub stanu zagrozenia epidemicznego,
przesytka listowa bedaca przesytka rejestrowang moze by¢ dorgczona w sposob, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 1 lit. a, bez
koniecznosci sktadania wniosku, o ktorym mowa w ust. 4. Nie dotyczy to przesytek wysytanych do ani wysytanych przez:

1) Sady i Trybunaty;
2) prokuraturg i inne organy $cigania;
3) komornika sgdowego.

4ph. W stanach nadzwyczajnych lub w przypadku wystapienia stanu epidemii lub stanu zagrozenia epidemicznego,
zawiesza si¢ wykonywanie przez operatora pocztowego obowigzku uzyskania pokwitowania odbioru przesylki kurierskiej
wynikajacego z art. 3 pkt 19 lit. e.

5. Do dorgczenia kwoty pieni¢znej okreslonej w przekazie pocztowym, z wytaczeniem przekazéw nadanych na poste
restante, stosuje si¢ odpowiednio przepisy ust. 2 pkt 1 lit. b oraz pkt 2—6.

6. Do dorgczenia przesylki rejestrowanej lub kwoty pienigznej okreslonej w przekazie pocztowym w przypadku
$mierci adresata stosuje si¢ odpowiednio przepisy art. 32—-34.

Art. 38. 1. Operator pocztowy moze przyja¢ od adresata pisemne o$wiadczenie o udzieleniu innej osobie petno-
mocnictwa do odbioru przesytek lub przekazow pocztowych, zwanego dalej ,,pelnomocnictwem pocztowym?”.

2. Pelnomocnictwo pocztowe obejmuje:

1) imie i nazwisko oraz rodzaj, seri¢ i numer dokumentu ze zdjeciem potwierdzajagcego tozsamos$¢ osoby udzielajacej
petnomocnictwa;

2)  zakres pelnomocnictwa;
3) imi¢ i nazwisko oraz rodzaj, seri¢ i numer dokumentu ze zdjgciem potwierdzajacego tozsamos¢ petnomocnika.

3. Pelnomocnictwa pocztowego adresat udziela w obecnosci pracownika operatora pocztowego w placowce poczto-
wej tego operatora lub, w przypadku gdy adresat nie jest w stanie porusza¢ si¢ samodzielnie, w miejscu jego pobytu,
okazujac dokument potwierdzajacy tozsamos¢.

12 W brzmieniu ustalonym przez art. 50 pkt 1 lit. a ustawy z dnia 16 kwietnia 2020 r. o szczegolnych instrumentach wsparcia
W zwiazku z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-CoV-2 (Dz. U. poz. 695), ktora weszta w zycie z dniem 18 kwietnia 2020 r.

13) Zdanie pierwsze ze zmiang wprowadzong przez art. 50 pkt 1 lit. b ustawy, o ktérej mowa w odnos$niku 12.

14 Dodany przez art. 50 pkt 1 lit. ¢ ustawy, o ktorej mowa w odno$niku 12.
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4. Operator pocztowy moze okresli¢ w regulaminie §wiadczenia ustug pocztowych lub regulaminie ustug powszech-
nych inne przypadki, w ktorych moze by¢ udzielone pelnomocnictwo pocztowe poza placéwka pocztowg tego operatora.

5. Pelnomocnictwo pocztowe moze by¢ odwotane w kazdym czasie.

6. Za przyjecie pelnomocnictwa pocztowego i jego odwotanie operator pocztowy moze pobrac oplate, jezeli optata
za t¢ czynnos¢ okreslona zostata w cenniku ushug pocztowych lub cenniku ustug powszechnych.

Art. 39. 1. Przesytka pocztowa niewlasciwie doreczona do oddawczej skrzynki pocztowej z powodu mylnego lub
nieaktualnego adresu lub oznaczenia adresata albo nieprawidtowego dorgczenia moze by¢ zwrdcona operatorowi poczto-
wemu przez:

1) wrzucenie przesytki do skrzynki na zwroty, jezeli taka skrzynka zostata umieszczona przez wiasciciela lub wspot-
wla$ciciela nieruchomosci;

2) przekazanie przesytki w placowce pocztowej operatora pocztowego, ktory zamieScit na przesylce informacje po-
twierdzajaca przyjecie przez niego oplaty za ustuge pocztowa, osobie upowaznionej przez tego operatora;

3) przekazanie przesytki osobie upowaznionej do doreczania przesylek przez operatora pocztowego, ktory zamiescit na
przesytce informacje potwierdzajaca przyjecie przez niego optaty za ustuge pocztows;

4)  wrzucenie przesylki do nadawczej skrzynki pocztowej operatora wyznaczonego, po uprzednim naniesieniu napisu
»ZWROT”.

2. Operator wyznaczony jest obowigzany do:

1) wydzielania zwrotow ze swoich nadawczych skrzynek pocztowych od nadanych przesylek pocztowych oraz odbie-
rania zwrotdw ze skrzynek na zwroty, jezeli wlasciciel lub wspotwlasciciel nieruchomosci to umozliwia;

2) przekazywania zwrotow wlasciwym operatorom pocztowym, ktorzy zamiescili na przesytkach informacje potwier-
dzajace przyjecie przez nich optaty za ustuge pocztowa.

3. Operator pocztowy, ktory zamiescit na przesylce pocztowej informacj¢ potwierdzajaca przyjecie przez niego opta-
ty za ustuge pocztows, jest obowiazany do przyjecia zwrotu tej przesytki.

4. Operator pocztowy, ktory zamiescit na przesylce pocztowej informacje potwierdzajacag przyjecie przez niego opta-
ty za ustuge pocztowa, jest obowigzany do uiszczenia oplaty za czynnosci operatora wyznaczonego zwigzane z Wykonaniem
zwrotu, jezeli operator wyznaczony okreslit takg optate w cenniku ustug pocztowych.

5. W przypadku gdy w skrzynce na zwroty lub nadawczej skrzynce pocztowej operatora wyznaczonego znajduje si¢:

1) przesytka pocztowa, ktorej nie mozna zwrdci¢ wlasciwemu operatorowi pocztowemu z jednoczesnym pobraniem
stosownej optaty — operator wyznaczony traktuje te przesytke jako niedorgczalna;

2) druk bezadresowy — operator wyznaczony jest uprawniony do jego zniszczenia.

Art. 40. 1. Wiasciciel lub wspotwlasciciele:
1) nieruchomosci gruntowych, na ktorych znajduje si¢ budynek mieszkalny,
2)  budynku mieszkalnego stanowiacego odrebng nieruchomosé

— sg obowigzani umie$ci¢ oddawcza skrzynke pocztows spetniajacg wymagania okreslone w przepisach wydanych na
podstawie ust. 5.

2. Obowiazek, o ktorym mowa w ust. 1, jest realizowany:

1) w budynkach jednorodzinnych — przez umieszczenie oddawczej skrzynki pocztowej przed drzwiami wejsciowymi do
budynku lub w ogdlnie dostepnej czes$ci nieruchomosci;

2) w budynkach wielorodzinnych, w ktérych wyodrgbnione sa co najmniej 3 lokale — przez umieszczenie w ogélnie
dostepnej czgséci nieruchomoscei zestawu oddawczych skrzynek pocztowych w liczbie odpowiadajacej liczbie samo-
dzielnych lokali mieszkalnych oraz lokali 0 innym przeznaczeniu, jezeli posiadaja osobny adres.

3. Operator wyznaczony ma prawo instalowania i uzytkowania na obszarach wiejskich lub obszarach o rozproszonej
zabudowie wlasnych oddawczych skrzynek pocztowych, po uzgodnieniu z wiasciwym wojtem (burmistrzem, prezyden-
tem miasta), na warunkach uzgodnionych z wtascicielem, uzytkownikiem wieczystym lub posiadaczem samoistnym nie-
ruchomosci.

4. Przepisu ust. 1 nie stosuje si¢ w przypadku zainstalowania przez operatora wyznaczonego wtasnych oddawczych
skrzynek pocztowych zgodnie z ust. 3.
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5. Minister wlasciwy do spraw taczno$ci w porozumieniu z ministrem wlasciwym do spraw budownictwa, planowa-
nia i zagospodarowania przestrzennego oraz mieszkalnictwa okresli, w drodze rozporzadzenia, wymagania, jakim powin-
ny odpowiada¢ oddawcze skrzynki pocztowe oraz ich usytuowanie, jak rowniez warunki dostgpu dla operatoréw poczto-
wych, majac na uwadze zapewnienie:

1) bezpieczenistwa obrotu pocztowego;
2)  dostepu do oddawczych skrzynek pocztowych dla operatoréw pocztowych.

Art. 41. 1. Tajemnica pocztowa obejmuje informacje przekazywane w przesytkach pocztowych, informacje dotycza-
ce realizowania przekazow pocztowych, dane dotyczace podmiotéw korzystajacych z ustug pocztowych oraz dane doty-
czace faktu i okolicznosci §wiadczenia ushug pocztowych lub korzystania z tych ustug.

2. Do zachowania tajemnicy pocztowej sa obowigzani:
1)  operator pocztowy;
2) osoby, ktore z racji wykonywanej dziatalnosci maja dostep do tajemnicy pocztowej.
3. Naruszeniem obowigzku zachowania tajemnicy pocztowej jest w szczegdlnosci:
1) ujawnianie lub przetwarzanie informacji albo danych objetych tajemnica pocztowa;
2) otwieranie zamknietych przesytek pocztowych lub zapoznawanie sie¢ z ich trescia;

3) umozliwianie osobom nieuprawnionym podejmowania dziatan majacych na celu wykonywanie czynnosci, o ktorych
mowa w pkt 1i 2.

4. Nie stanowi naruszenia obowigzku zachowania tajemnicy pocztowe;j:

1) podejmowanie dziatan, o ktorych mowa w ust. 3 pkt 1 i2, w przypadkach przewidzianych przepisami prawa lub
W umowie 0 $wiadczenie ustugi pocztowej;

2) postugiwanie sie przez operatora pocztowego referencjami obejmujacymi dane dotyczace podmiotéw korzystajagcych
Z jego ustug pocztowych oraz rodzajow tych ustug, w przypadku gdy dane te sg publikowane za zgoda podmiotow,
ktérych one dotycza.

5. Obowiazek zachowania tajemnicy pocztowej jest nieograniczony w czasie.

6. Operator pocztowy jest obowigzany do zachowania nalezytej starannos$ci w zakresie uzasadnionym wzgledami
technicznymi lub ekonomicznymi przy zabezpieczaniu urzadzen i obiektéw wykorzystywanych przy swiadczeniu ustug
pocztowych oraz zbioréw danych przed ujawnieniem tajemnicy pocztowe;.

Art. 42, Informacje lub dane objgte tajemnica pocztowa moga by¢ zbierane, utrwalane, przechowywane, opracowy-
wane, zmieniane, usuwane lub udost¢pniane tylko wowczas, gdy czynnosci te dotycza swiadczonej ustugi pocztowej albo
sa niezbedne do jej wykonania lub jezeli przepisy odrgbne stanowia inaczej.

Art. 43. 1. Operator pocztowy jest obowigzany do corocznego przedktadania Prezesowi UKE, w terminie do dnia
31 marca, sprawozdania z dziatalnosci pocztowej w poprzednim roku.
2. W sprawozdaniu zamieszcza si¢ informacje dotyczace:
1) sprzedazy ustug pocztowych w ujeciu ilosciowym i wartosciowym w podziale na:
a) ustugi powszechne,
b) ustugi wchodzace w zakres ustug powszechnych,
C) przesyiki kurierskie,
d) inne ustugi pocztowe;
2)  $redniorocznego zatrudnienia;
3) liczby placéwek pocztowych, w tym jednostek organizacyjnych agentow pocztowych;
4)  liczby nadawczych skrzynek pocztowych oraz automatéw do pocztowej obstugi klientow;

5) liczby irodzajow ztozonych reklamacji, w podziale na ushugi, o ktorych mowa w pkt 1, sposobu ich rozpatrzenia oraz
liczby i wysoko$ci wyptaconych odszkodowarn;

6) dostepu do elementéw infrastruktury pocztowe;;

7) rzeczywistego obszaru wykonywanej dziatalno$ci pocztowej;
8) okresu wykonywania dziatalno$ci pocztowej;

9) formy prawnej przedsigbiorcy i danych teleadresowych;

10) przynaleznosci do grupy kapitatowe;.
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3. Do sprawozdania z dziatalnosci pocztowej nalezy dotgczy¢:
1) aktualny wykaz adresow placéwek pocztowych w podziale na:

a) jednostki organizacyjne operatora pocztowego i inne wyodrebnione i 0znaczone przez niego miejsca, w ktorych
mozna zawrze¢ umowe o $wiadczenie ustugi pocztowej lub odebraé przesytke pocztowa lub kwote pienigzng
okreslong w przekazie pocztowym,

b) jednostki organizacyjne agentow pocztowych;
2)  cennik ustug pocztowych stosowany w okresie objetym sprawozdaniem.

4. Prezes UKE moze nalozy¢ na operatora pocztowego obowigzek przedtozenia, w terminie nie krétszym niz 14 dni,
innych informacji niezbgdnych do wykonania przepisow tej ustawy.

5. Obowigzkowi przedlozenia sprawozdania z dziatalno$ci pocztowej, w terminie okreSlonym w ust. 1, podlega
podmiot wykreslony z rejestru, za okres wykonywanej dziatalno$ci pocztowej w roku, w ktérym nastgpito wykre$lenie
Z rejestru.

5a.19 Operator pocztowy, ktory w poprzednim roku nie wykonywat dzialalnoéci pocztowej, sktada w terminie do
dnia 31 marca o$wiadczenie o niewykonywaniu tej dziatalno$ci wraz z informacjami, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 2-4, 9 10.

6. Na podstawie informacji uzyskanych od operatoréw pocztowych oraz podmiotéow, o ktorych mowa w ust. 5, Pre-
zes UKE corocznie, w terminie do dnia 31 maja, przedktada ministrowi wlasciwemu do spraw lacznosci raport o Stanie
rynku pocztowego za rok ubiegly acznie z wynikami kontroli dziatalno$ci pocztowej oraz publikuje go w Biuletynie
Informacji Publicznej na stronie podmiotowej Prezesa UKE, zwanej dalej ,,strona podmiotowa BIP”, z zachowaniem
wymogo6w dotyczacych ochrony tajemnicy przedsi¢biorstwa.

7. Minister wlasciwy do spraw lacznosci okresli, w drodze rozporzadzenia, wzor formularza stuzacego do przedkta-
dania Prezesowi UKE sprawozdania z dziatalnosci pocztowej wraz z objasnieniami, co do sposobu jego wypelnienia,
kierujac si¢ koniecznoscia zapewnienia Prezesowi UKE informacji, o ktorych mowa w ust. 2, oraz majac na uwadze za-
pewnienie czytelnosci i kompletnosci wzoru formularza i objasnien.

Art. 44. 1. Przedsigbiorca moze zastrzec informacje, dokumenty lub ich czgéci zawierajace tajemnice przedsicbior-
stwa, dostarczane na zgdanie Prezesa UKE lub na podstawie przepisoéw tej ustawy.

2. Prezes UKE moze uchyli¢ zastrzezenie, w drodze decyzji, jezeli uzna, ze dane te sg niezb¢dne do wykonania jego
zadan.

3. Zastrzezenie uwzglednia si¢ przy oglaszaniu informacji lub dokumentdéw oraz zapewnianiu dostepu do informacji
publicznej.

4. W przypadku ustawowego obowiazku przekazania informacji lub dokumentéw otrzymanych od przedsigbiorcow
innym organom krajowym, zagranicznym organom regulacyjnym lub Komisji Europejskiej, informacje i dokumenty prze-
kazuje si¢ wraz z zastrzezeniem i pod warunkiem jego przestrzegania.

Rozdziat 4
Swiadczenie ustug powszechnych

Art. 45. 1. Do ustug powszechnych zalicza si¢ $wiadczone w obrocie krajowym i zagranicznym w ramach obowiaz-
ku, o0 ktorym mowa w art. 46, ustugi pocztowe obejmujace:

1) przyjmowanie, sortowanie, przemieszczanie i dorgczanie:

a) przesytek listowych, w tym poleconych i z zadeklarowana warto$cia, o wadze do 2000 g i liczonych z tolerancja
2 mm wymiarach:

— maksymalnych — 900 mm, stanowiacych sume dtugosci, szerokos$ci i wysokosci, przy czym najwigkszy wy-
miar nie moze przekroczy¢ 600 mm, a w przypadku przesytki listowej w formie rulonu — 1040 mm, stano-
wigcych sumg dtugosci i podwojnej Srednicy, przy czym najwigkszy wymiar nie moze przekroczy¢ 900 mm,

— minimalnych — 170 mm w przypadku przesytki listowej w formie rulonu, stanowigcych sume¢ dlugosci i po-
dwdjnej Srednicy, przy czym najwigkszy wymiar nie moze by¢ mniejszy niz 100 mm,

— minimalnych strony adresowej — 90 x 140 mm,

b) przesytek dla ociemniatych,

15 Dodany przez art. 54 pkt 3 ustawy, o ktorej mowa w odno$niku 5.
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c) paczek pocztowych, w tym z zadeklarowang wartoscig, o masie do 10 000 g i wymiarach, z ktérych najwiekszy
nie przekracza 1500 mm, a suma dlugosci i najwickszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz dtugosé
nie przekracza 3000 mm;

2) sortowanie, przemieszczanie i doreczanie nadestanych z zagranicy paczek pocztowych o masie do 20 000 g i wymia-
rach, o ktérych mowa w pkt 1 lit. c.

2. Ustlug pocztowych, o ktérych mowa w ust. 1, §wiadczonych dla nadawcow masowych nie zalicza si¢ do ustug po-
wszechnych.

Art. 46. 1. Do $wiadczenia ushug powszechnych na terytorium calego kraju jest obowigzany operator wyznaczony.
2. Obowiazek, o ktorym mowa w ust. 1, obejmuje §wiadczenie ushug powszechnych:

1)  w sposob jednolity w porownywalnych warunkach;

2) przy zapewnieniu na terytorium catego kraju rozmieszczenia:
a) placowek pocztowych operatora wyznaczonego zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie art. 47 pkt 3 oraz
b) nadawczych skrzynek pocztowych odpowiedniego do zapotrzebowania na danym terenie;

3) z zachowaniem wskaznikow czasu przebiegu przesytek pocztowych;

4)  po przystepnych cenach;

5)  z czegstotliwoscia zapewniajacg co najmniej jedno oproznianie nadawczej skrzynki pocztowej i dorgczanie przesyltek
pocztowych, co najmniej w kazdy dzien roboczy i nie mniej niz przez 5 dni w tygodniu z wylaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy;

6) w sposdb umozliwiajacy uzyskanie przez nadawce dokumentu potwierdzajacego odbior przesyiki rejestrowane;.

Art. 47. Minister wiasciwy do spraw laczno$ci okresli, w drodze rozporzadzenia, warunki wykonywania ushug po-
wszechnych obejmujace:

1) wskazniki czasu przebiegu przesylek pocztowych w obrocie krajowym,
2) wymagania w zakresie przyjmowania i dorgczania przesyltek pocztowych, w tym:
a) warunki przyjmowania przesylek,
b) sposob postgpowania z przesytkami uszkodzonymi,
€) sposob dokumentowania wykonania ustugi doreczenia przesytek rejestrowanych,
d) terminy odbioru przesytek z placowki pocztowej operatora wyznaczonego,
€) wymagania w zakresie opakowania przesytek,

f) sposdb rozmieszczenia oznaczenia adresata, adresu, informacji o optacie pocztowej oraz innych oznaczen na
stronie adresowej przesytki listowej,

3)  sposob rozmieszczenia placowek pocztowych operatora wyznaczonego,

4) minimalny procentowy udzial nadawczych skrzynek pocztowych operatora wyznaczonego, ktorych umieszczenie
spelnia wymagania, o ktéorych mowa w art. 62 pkt 3,

5)  sposob $wiadczenia ustug powszechnych

— biorgc pod uwage ochrong intereséw podmiotéw korzystajacych z ustug powszechnych, w tym w zakresie czasu prze-
biegu przesytek pocztowych, przejrzystos¢ wymagan w zakresie przyjmowania i doreczania przesytek pocztowych, do-
stepnos¢ nadawczych skrzynek pocztowych operatora wyznaczonego dla osob niepetnosprawnych poruszajacych si¢ za
pomoca wozka inwalidzkiego, dostepnosé placowek pocztowych operatora wyznaczonego oraz jednolity sposoéb $wiad-
czenia ushug powszechnych, rzeczywiste zapotrzebowanie na ustugi powszechne i wptyw warunkéw wykonywania tych
ustug na koszt ustug powszechnych.

Art. 48. Operator wyznaczony nie moze odmowi¢ zawarcia umowy o §wiadczenie ushugi pocztowej dotyczacej
$wiadczenia ustugi powszechnej, z zastrzezeniem art. 16 ust. 1 i ust. 2 pkt 1.

Art. 49. 1. Operator wyznaczony okresla w regulaminie §wiadczenia ustug powszechnych warunki ich $§wiadczenia
oraz ogdlne warunki dostepu do tych ustug.
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2. Operator wyznaczony okre$la w regulaminie $§wiadczenia ustug powszechnych sposéb informowania o zasadach
wprowadzania na terytorium Unii Europejskiej przesylek zawierajacych produkty pochodzenia zwierzecego, o ktorych mowa
W rozporzadzeniu Komisji (WE) nr 206/2009 z dnia 5 marca 2009 r. w sprawie wprowadzania do Wspolnoty osobistych
przesytek produktow pochodzenia zwierzecego i zmieniajgcym rozporzadzenie (WE) nr 136/2004.

3. Operator wyznaczony przedklada Prezesowi UKE projekt regulaminu §wiadczenia ustug powszechnych albo pro-
jekt zmian do obowigzujacego regulaminu, wraz z uzasadnieniem, co najmniej na 30 dni przed planowanym terminem ich
wprowadzenia.

4. Prezes UKE moze, w drodze decyzji, w terminie 30 dni od dnia przedtozenia projektu regulaminu $wiadczenia
ustug powszechnych albo projektu zmian do obowigzujacego regulaminu, wnies$¢ sprzeciw wobec ich postanowien, jezeli
sg sprzeczne z przepisami prawa lub naruszaja prawa podmiotow korzystajacych z ustug powszechnych.

5. Regulamin $wiadczenia ustug powszechnych albo jego zmiany w czesci objetej sprzeciwem Prezesa UKE nie
wchodza w zycie.

6. Operator wyznaczony jest obowigzany udostepnia¢ regulamin $wiadczenia ustug powszechnych w kazdej swojej
placowce pocztowej i ha Swojej stronie internetowe;j.

7. Jezeli wynika to z wlasciwosci umowy o §wiadczenie ushugi pocztowej, ktorej przedmiotem jest §wiadczenie ushu-
gi powszechnej, regulamin §wiadczenia ustug powszechnych stanowi nieodplatny zatacznik do umowy.

Art. 50. Operator wyznaczony jest obowigzany w terminie 7 miesigcy od zakonczenia roku obrotowego przedstawi¢
Prezesowi UKE informacje¢ o swojej sytuacji finansowej wynikajacej z rentownos$ci ustug powszechnych w poprzednim
roku obrotowym, w tym o rentownosci placoéwek pocztowych w podziale na obszary miejskie i wiejskie, uwzgledniajaca
takze inne czynniki determinujace warunki $wiadczenia ustug powszechnych na danym terenie, w tym trudne warunki
geograficzne, jezeli w sposob istotny wptywajg na utrudnienie komunikacji pocztowej z siedliskami ludzkimi.

Art. 51. 1. Prezes UKE moze, w drodze decyzji, ustanowi¢ dla operatora wyznaczonego odstgpstwo od obowigzku
$wiadczenia ustlug powszechnych na okreslonym obszarze z:

1) czgstotliwoscia, o ktorej mowa w art. 46 ust. 2 pkt 5 lub

2) zachowaniem wskaznikow czasu przebiegu przesytek pocztowych, o ktorych mowa w przepisach wykonawczych
wydanych na podstawie art. 47 pkt 1, lub

3) zachowaniem sposobu rozmieszczenia placowek pocztowych, o ktérym mowa w przepisach wykonawczych wyda-
nych na podstawie art. 47 pkt 3.

2. Prezes UKE podejmujac decyzjg, o ktorej mowa w ust. 1, bierze pod uwage czynniki determinujace warunki
swiadczenia ustug powszechnych na danym obszarze, w szczegdlnosci:

1) aktualny popyt na ushugi powszechne;

2) uwarunkowania geograficzne, ktore w sposob istotny wptywaja na utrudnienie komunikacji pocztowej z siedliskami
ludzkimi;

3)  gestos¢ zaludnienia na obszarze;
4)  rentownos¢ ustug powszechnych.

3. Odstepstwo jest ustanawiane przez Prezesa UKE na podstawie informacji, o ktérej mowa w art. 50 i art. 110, oraz
planu dziatan naprawczych, o ktérym mowa w art. 111.

4. Operator wyznaczony moze, facznie z informacja, o ktorej mowa w art. 50, ztozy¢ wniosek o ustanowienie odstep-
stwa.

5. Decyzj¢ w sprawie odstgpstwa Prezes UKE wydaje w terminie 60 dni od dnia otrzymania informacji, o ktorej
mowa w art. 50.

6. Prezes UKE jest obowigzany poinformowa¢ Komisj¢ Europejska o ustanowionym odstgpstwie, o ktorym mowa
wust. 1 pkt1i2.
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Art. 51a.'9 1, Prezes UKE na wniosek operatora wyznaczonego, w drodze decyzji, ustanawia dla operatora wyzna-
czonego odstgpstwo od obowigzku §wiadczenia ustug powszechnych, w razie szerzenia si¢ zakazenia lub choroby zakaz-
nej, ktére moze stanowi¢ zagrozenie dla zdrowia publicznego.

2. Decyzje, o ktorej mowa w ust. 1, Prezes UKE wydaje niezwtocznie, jednak nie p6zniej niz w terminie 2 dni od
dnia otrzymania wniosku w postaci elektronicznej od operatora wyznaczonego. Decyzja moze by¢ wydana takze ustnie,
telefonicznie, za pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
0 $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2020 r. poz. 344) lub za pomocg innych $rodkow tacznosci.

3. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, minister wlasciwy do spraw laczno$ci zapewnia operatorowi wyznaczo-
nemu $rodki finansowe z budzetu panstwa w zwigzku z poniesiong przez tego operatora stratg.

Art. 52. 1. Prezes UKE zapewnia przeprowadzanie badania czasu przebiegu przesylek pocztowych uzyskanego
w danym roku w zakresie ustug powszechnych w obrocie krajowym przez operatora wyznaczonego oraz zapewnia wery-
fikacje prawidlowosci realizacji badania, a takze jego wynikow.

2. Badanie przeprowadza podmiot wyspecjalizowany w realizacji badan rynkowych nieposiadajacy powigzan wiasnos-
ciowych lub kontrolnych z operatorem wyznaczonym.

3. Badanie moze by¢ przeprowadzone przez operatora wyznaczonego w oparciu o dane z informatycznego systemu
$ledzenia przesylek pocztowych stosowanego przez tego operatora. Wyniki badania operator wyznaczony przekazuje
Prezesowi UKE.

4. Operator wyznaczony stosujacy informatyczny system $ledzenia przesytek pocztowych jest obowigzany udostep-
ni¢ Prezesowi UKE, na jego zadanie, dane z tego systemu.

5. Prawidtowo$¢ realizacji badania, o ktorym mowa w ust. 2 i 3, oraz jego wyniki sg weryfikowane przez podmiot
wyspecjalizowany, nieposiadajacy powigzan wlasno$ciowych lub kontrolnych z operatorem wyznaczonym i podmiotem
przeprowadzajacym badanie.

6. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci w realizowanym badaniu, podmiot dokonujacy weryfikacji zleca
podmiotowi przeprowadzajacemu badanie podjecie dziatan korygujacych polegajacych na wyeliminowaniu btedow i zapew-
niajacych poprawnos¢ wynikow badania.

7. Prezes UKE zapewnia opracowanie metodyki badan oraz:

1) uwzglednienie w metodyce badan, o ktéorych mowa w ust. 2, specyfiki technologii $wiadczenia ustug powszechnych
przez operatora wyznaczonego w zakresie, w jakim jest to okreslone w normie przenoszacej norm¢ EN 13850;

2) udzial operatora wyznaczonego na etapie opracowywania metodyki badan, o ktérych mowa w ust. 2, w zakresie
sporzadzania studium przeptywu rzeczywistych przesylek;

3) udziat operatora wyznaczonego W opracowaniu metodyki prowadzenia badan, o ktérych mowa w ust. 3.

8. Prezes UKE publikuje na stronie podmiotowej BIP, w terminie do dnia 31 maja kazdego roku, roczny raport za-
wierajacy wyniki badan, o ktorych mowa w ust. 1, za poprzedni rok izawierajacy informacje w zakresie zgodnym
z zakresem sprawozdania okreslonego w normie przenoszacej norm¢ EN 13850.

9. Zabrania si¢ udostgpniania i publikowania informacji dotyczacych danych umozliwiajacych identyfikacje i lokalizacje
uczestnikow badania oraz identyfikacj¢ obszarow nieobjetych badaniem.

Art. 53. 1. Operator wyznaczony jest obowigzany ustala¢ optaty za ustugi powszechne w sposdb przejrzysty
i niedyskryminujacy oraz odzwierciedlajacy koszty $wiadczenia tych ustug.

2. W przypadku ustalenia przez operatora wyznaczonego niejednolitych optat za ustugi powszechne, Prezes UKE
moze natozy¢ na operatora, w drodze decyzji, obowiazek stosowania jednolitych optat za te ustugi na terytorium catego
kraju, jezeli jest to konieczne dla zapewnienia $wiadczenia ustug powszechnych, w szczego6lnosci ich przystgpnosci ce-
nowej. Wydajac decyzj¢ Prezes UKE bierze pod uwage zachowanie rownowagi finansowej operatora wyznaczonego
i rentownosci ustug powszechnych oraz wptyw zmian wysokosci optat za ustugi powszechne na ostateczny poziom kosztu
netto obowigzku $wiadczenia ustug powszechnych i mozliwosci jego sfinansowania.

3. Decyzje, o ktorej mowa w ust. 2, Prezes UKE podejmuje w terminie 60 dni od dnia otrzymania informaciji,
0 ktorej mowa w art. 50.

Art. 54. 1. Operator wyznaczony moze stosowac taryfy specjalne, nizsze od obowigzujacych za dany rodzaj lub spo-
sob $wiadczenia ustugi powszechnej, w stosunku do nadawcow, ktorzy wykonujg uzgodnione z operatorem czynnosSci
zwigzane z przygotowaniem lub opracowaniem przesylek pocztowych lub uzgodnig z nim dodatkowe warunki w zakresie

16) Dodany przez art. 50 pkt 2 ustawy, o ktorej mowa w odnoéniku 12.
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sposobu $wiadczenia ustugi oraz do nadawcow nadajacych znaczng liczbe przesytek w ustalonym z operatorem okresie,
pod warunkiem Ze operator przy ustalaniu taryf specjalnych:

1) stosuje wobec nadawcoéw jednolite i rowne kryteria zaréwno co do oplat za ustugi powszechne, jak i warunkéw
zwigzanych z umowa o $wiadczenie tych ustug;

2) uwzglednia poniesione koszty $wiadczenia ushugi powszechne;.

2. Operator wyznaczony jest obowiazany okresli¢ w regulaminie, o ktérym mowa w art. 49 ust. 1, kryteria ustalania
taryf specjalnych oraz odpowiadajace tym kryteriom procentowe poziomy opustdéw od optat obowigzujacych za dany
rodzaj lub spos6b $wiadczenia ushugi powszechnej, z uwzglednieniem zasad, o ktorych mowa w ust. 1. Poziomy opustow
moga by¢ okreslone przedziatowo.

Art. 55. 1. Prezes UKE okresla, w drodze decyzji, na trzyletnie okresy maksymalne roczne poziomy optat za ustugi
powszechne, majac na uwadze koszty Swiadczenia ustug powszechnych, zapewnienie przystepnosci cenowej tych ustug
oraz uwarunkowania rynkowe i ekonomiczne.

2. Maksymalne roczne poziomy optat za ustugi powszechne moga by¢ okreslane przez Prezesa UKE dla poszczego6l-
nych ustug powszechnych lub dla tych ustug pogrupowanych ze wzgledu na ich podobienstwo. Maksymalne roczne
poziomy optlat za ustugi powszechne okresla si¢ zgodnie z metodologia, o ktérej mowa w ust. 5.

3. Operator wyznaczony jest obowigzany przedstawi¢ na wezwanie Prezesa UKE w terminie w nim okreslonym, nie
krotszym niz 7 dni, dane niezbedne do ustalenia maksymalnych rocznych pozioméw optat za ustugi powszechne wraz
z uzasadnieniem, ktore powinno w szczegdlnosci wskazywac sposob ich wyliczenia.

4. Prezes UKE moze wezwac operatora wyznaczonego do przedstawienia, w terminie nie krétszym niz 7 dni od dnia
dorgczenia wezwania, wyjasnien niezb¢dnych do wydania decyzji, o ktorej mowa w ust. 1.

5. Minister wlasciwy do spraw tacznosci w porozumieniu z ministrem wiasciwym do spraw finanséw publicznych
okresli, w drodze rozporzadzenia, metodologi¢ ustalania maksymalnych rocznych pozioméw oplat za ustugi powszechne,
zapewniajac uwzglednienie w metodologii kosztow §wiadczenia ustug powszechnych, zmian warunkow rynkowych oraz
jej przejrzystosc.

Art. 56. 1. W przypadku znacznych zmian wartosci danych stosowanych przy ustaleniu maksymalnych rocznych
poziomoéw optat za ustugi powszechne, Prezes UKE moze zmieni¢ decyzje, o ktorej mowa w art. 55 ust. 1, okreslajac
maksymalne roczne poziomy optat za ustugi powszechne na czas pozostaty do zakonczenia trzyletniego okresu, o ktorym
mowa w art. 55 ust. 1.

2. Decyzja, 0 ktorej mowa w art. 55 ust. 1, moze by¢ takze zmieniona w zwiazku z powzigciem przez Prezesa UKE
informacji 0 prognozowanej wysoko$ci kosztu netto i straty na ustugach powszechnych, o ktorej mowa w art. 110, lub
otrzymaniem planu dziatan naprawczych, o ktérym mowa w art. 111.

3. Przepisy art. 55 ust. 2—4 stosuje si¢ odpowiednio.

Art. 57. 1. Operator wyznaczony przedklada Prezesowi UKE projekt cennika ustug powszechnych albo projekt
zmian do obowigzujacego cennika wraz z okres$leniem poszczegdlnych sktadnikow kosztow §wiadczenia kazdej ustugi, co
najmniej na 60 dni przed planowanym terminem ich wprowadzenia.

2. Prezes UKE moze, w drodze decyzji, w terminie 30 dni od dnia przedtozenia projektu cennika ustug powszech-
nych albo zmian do obowigzujacego cennika, wnie$¢ sprzeciw w stosunku do calosci albo czesci projektu cennika albo
projektu zmian do obowigzujacego cennika, jezeli sa one sprzeczne z przepisami ustawy, w szczegdlnosci w przypadku
przekroczenia maksymalnych rocznych pozioméw optat za ustugi powszechne okre§lonych w decyzji, o ktorej mowa
w art. 55 ust. 1. Cennik ushug powszechnych albo jego zmiany w zakresie objgtym sprzeciwem Prezesa UKE nie wchodza
W zycie.

Art. 58. 1. Operator wyznaczony moze wystapi¢ do Prezesa UKE z wnioskiem o wydanie zgody na zmiang cennika
ustug powszechnych lub jego czesci skutkujaca przekroczeniem maksymalnych rocznych poziomoéw oplat za ushugi po-
wszechne okre$lonych w decyzji, 0 ktérej mowa w art. 55 ust. 1, jezeli jest to niezbedne dla zapewnienia $wiadczenia
ustug powszechnych bez naruszenia rownowagi finansowej operatora wyznaczonego w zakresie dotyczacym $wiadczenia
ushug powszechnych.
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2. Prezes UKE wydaje decyzj¢ w sprawie wniosku, o ktorym mowa w ust. 1, w terminie 60 dni od dnia jego ztoze-
nia, majac na uwadze zapewnienie dostgpnosci ushlug powszechnych oraz sytuacj¢ finansowa operatora wyznaczonego
w zakresie dotyczacym §wiadczenia ustug powszechnych i potrzebe zapewnienia rentownosci tych ustug.

Art. 59. Cennik ustug powszechnych oraz zmiany do obowigzujacego cennika podlegaja niezwlocznie ogloszeniu na
stronie podmiotowej BIP oraz sg udostepniane w kazdej placowce pocztowe]j operatora wyznaczonego i ha jego stronie
internetowej, a ponadto stanowig niecodptatny zatgcznik do umowy o $wiadczenie ustugi pocztowej, ktorej przedmiotem
jest $wiadczenie ustugi powszechnej, gdy wynika to z wlasciwo$ci zawieranej umowy.

Art. 60. 1. Operator wyznaczony nie moze odmowi¢ wilasciwego zabezpieczenia przesytki pocztowej zgodnie
z wymaganiami umowy lub regulaminu $§wiadczenia ustug powszechnych.

2. Z tytulu wykonania zabezpieczenia, o ktorym mowa w USt. 1, operator wyznaczony moze pobieraé opftate
uwzgledniajaca koszty wykonania zabezpieczenia.

Art. 61. 1. Podmioty wykonujace publiczng regularng komunikacje ladowa, lotnicza, morska lub §rodladowa sg obo-
wigzane przewozi¢ odptatnie przesytki pocztowe bedace przedmiotem ushugi powszechne;.

2. Podmiot zarzadzajacy stacja kolejowa, lotniskiem cywilnym lub portem morskim albo §rodladowym jest obowia-
zany zapewni¢ operatorowi wyznaczonemu dostep do niezbednych pomieszczen iurzadzen umozliwiajacy zatadunek
i wytadunek, o ile nie utrudnia to racjonalnego z nich korzystania.

3. Szczegdtowe warunki wykonywania przez podmioty obowiazkoéw, o ktorych mowa w ust. 1 i 2, ustala si¢ w umowie,
ktora powinna by¢ zawarta w terminie 30 dni od dnia wystapienia przez operatora wyznaczonego o jej zawarcie.

4. Przepis ust. 2 stosuje sie odpowiednio, jezeli nieruchomo$¢ stanowi przedmiot uzytkowania, najmu, dzierzawy lub
trwatego zarzadu.

Art. 62. Operator wyznaczony zapewnia osobom niepetnosprawnym dostep do ustug powszechnych przez:

1) organizacje pracy placéwek pocztowych umozliwiajacg osobom poruszajgcym sie za pomocg wozka inwalidzkiego
korzystanie z ustug $wiadczonych przez te placowki;

2) tworzenie w placowkach pocztowych odpowiednio oznakowanych stanowisk obstugi 0sob niepetnosprawnych;

3) umieszczanie nadawczych skrzynek pocztowych w sposdb i W miejscu umozliwiajagcym korzystanie z nich osobie
niepetnosprawnej, poruszajacej si¢ za pomoca wozka inwalidzkiego, w szczegolnosci nadawczych skrzynek poczto-
wych instalowanych w placéwce pocztowej lub na nieruchomos$ci uzytkowanej przez t¢ placowke;

4)  dorgczanie osobom:

a) zuszkodzeniem narzadu ruchu powodujacym konieczno$¢ korzystania z wozka inwalidzkiego,

b) niewidomym lub ociemniatym

—na ich wniosek i bez pobierania dodatkowych optat, przesytek listowych, przesytek rejestrowanych, w tym przesy-

tek z zadeklarowang warto$cig oraz kwot pieni¢znych okreslonych w przekazach pocztowych, z pominigciem od-

dawczej skrzynki pocztowej oraz bez koniecznosci odbierania przesytki w placowce pocztowej;

5) przyjmowanie od osoby niepelnosprawnej w miejscu jej zamieszkania prawidlowo optaconej przesytki pocztowej
niebgdacej przesytka rejestrowana.

Art. 63. 1. Wiasciciel, uzytkownik wieczysty lub posiadacz samoistny nieruchomosci jest obowigzany umozliwic¢
operatorowi wyznaczonemu umieszczenie nadawczych skrzynek pocztowych oraz automatow do pocztowej obstugi klien-
tow, a takze eksploatacje i konserwacj¢ tych urzadzen. Warunki korzystania przez operatora wyznaczonego z nierucho-
mosci okre$la sic w umowie, ktora powinna by¢ zawarta w terminie 30 dni od dnia wystapienia operatora wyznaczonego
0 jej zawarcie.

2. Nadawcze skrzynki pocztowe oraz automaty do pocztowej obstugi klientow powinny by¢ umieszczane, eksploat-
owane i konserwowane w sposob jak najmniej uciazliwy dla wilasciciela oraz podmiotu korzystajacego z nieruchomosci,
na ktorej sa umieszczone.

Art. 64. 1. Jednostki zaliczone do sektora finanséw publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r.
0 finansach publicznych sa obowiazane umozliwi¢ operatorowi wyznaczonemu umieszczenie, a takze eksploatacje i kon-
serwacje nadawczych skrzynek pocztowych oraz automatow do pocztowej obstugi klientdow na zajmowanych i admi-
nistrowanych przez siebie nieruchomosciach, o ile nie ogranicza to racjonalnego korzystania z tych nieruchomosci.

2. Korzystanie z nieruchomosci, o ktorej mowa w ust. 1, w zakresie niezbednym do umieszczenia, eksploatacji lub
konserwacji umieszczonej na niej nadawczej skrzynki pocztowej oraz automatoéw do pocztowej obstugi klientow jest
nicodptatne.

Art. 65. W przypadku sporéw miedzy operatorem wyznaczonym a jednostkami zaliczonymi do sektora finansow
publicznych dotyczacych zakresu obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 64, stosuje si¢ odpowiednio przepisy art. 124
ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 r. o gospodarce nieruchomosciami (Dz. U. z 2020 r. poz. 65, 284, 471 i 782).
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Rozdziat 5
Dostep do elementéw infrastruktury pocztowej
Art. 66. 1. Operator wyznaczony posiadajacy:
1) skrytki pocztowe,
2) wilasne oddawcze skrzynki pocztowe,
3) system kodow pocztowych identyfikujacych obszary doreczen,
4)  bazy informacji 0 zmianie adresu w celu przekierowania przesytek pocztowych

—zwane dalej ,,elementami infrastruktury pocztowej”, jest obowigzany zapewni¢ dostep do tych elementéw operatorom
pocztowym $wiadczacym ustugi wchodzace w zakres ustug powszechnych.

2. Operator wyznaczony jest obowigzany zapewni¢ operatorom, ktérzy nie §wiadcza ustug wchodzacych w zakres
ustug powszechnych dostep do elementow infrastruktury pocztowej, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 3 i 4.

3. Operator wyznaczony jest obowiazany zapewnic¢ dostep do elementow infrastruktury pocztowej w zakresie okres-
lonym w umowie o0 dostep do elementdéw infrastruktury pocztowej, zwanej dalej ,,umowg o dostep”.

4. Umowa 0 dostgp jest zawierana w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Art. 67. 1. Operator wyznaczony okre$la warunki i wysoko$¢ optat za dostep do elementdéw infrastruktury pocztowe;j
odpowiednio w regulaminie dostepu do elementow infrastruktury pocztowej i cenniku dostepu do elementéw infrastruktu-
ry pocztowej.

2. Warunki i wysoko$¢ optat, o ktorych mowa w ust. 1, okresla si¢ w sposob przejrzysty i niedyskryminujacy, przy
czym wysoko$¢ optat powinna uwzgledniaé koszty zapewnienia dostepu do elementéw infrastruktury pocztowe;.

3. Operator wyznaczony przedktada Prezesowi UKE projekty regulaminu dostgpu do elementow infrastruktury pocz-
towej oraz cennika dostepu do elementdéw infrastruktury pocztowej lub projekty ich zmian wraz z uzasadnieniem, zawie-
rajacym w szczegolnoéci okre$lenie poszczegdlnych sktadnikoéw kosztow tego dostepu, w terminie co najmniej 60 dni
przed planowanym terminem wprowadzenia w zycie regulaminu lub cennika lub ich zmian.

4. Prezes UKE moze w drodze decyzji, w terminie do 30 dni od dnia przedtozenia projektéw regulaminu dostepu do
elementéw infrastruktury pocztowej lub cennika dostepu do elementéw infrastruktury pocztowej lub projektow ich zmian,
wnie$¢ sprzeciw w stosunku do calo$ci albo czeSci przedlozonego projektu, jezeli sa sprzeczne z przepisami ustawy.
Regulamin dostepu do elementéw infrastruktury pocztowej oraz cennik dostgpu do elementdéw infrastruktury pocztowej
lub projekty ich zmian w zakresie obj¢tym sprzeciwem Prezesa UKE nie wchodza w zycie.

5. Prezes UKE moze w decyzji, 0 ktorej mowa w ust. 4, natozy¢ na operatora wyznaczonego obowiagzek przedtoze-
nia poprawionych projektow regulaminu dostgpu do elementow infrastruktury pocztowej lub cennika dostepu do elemen-
tow infrastruktury pocztowej lub projektow ich zmian w czesci objetej sprzeciwem.

6. Prezes UKE moze zada¢ od operatora wyznaczonego dodatkowych dokumentéw lub udzielenia dodatkowych
informacji w zakresie zwigzanym z projektami regulaminu dostepu do elementéw infrastruktury pocztowej lub cennika
dostepu do elementéw infrastruktury lub projektéw ich zmian. Do tego czasu termin, o ktérym mowa w ust. 4, ulega za-
wieszeniu.

7. Regulamin dostepu do elementéw infrastruktury pocztowej oraz cennik dostepu do elementow infrastruktury
pocztowej lub ich zmiany podleg