©Kancelaria Sejmu s. 1/78

USTAWA
z dnia 24 listopada 2017 r.

o imprezach turystycznych i powiazanych ushugach turystycznych?

Rozdziat 1
Przepisy ogélne

Art. 1. Ustawa okre$la:

1) warunki oferowania, sprzedazy irealizacji imprez turystycznych oraz
powiazanych ustug turystycznych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
atakze za granica, jezeli umowy zpodréznymi sa zawierane przez
przedsigbiorcow  turystycznych majacych siedzibe na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej;

2)  zasady funkcjonowania Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego.

Art.2.1. Zadania marszatka  wojewddztwa, o ktorych  mowa
wart. 7ust. 1 pkt2, art.9ust.2, art.13ust.2 13, art.14 wust. 1, art. 15,
art. 20 ust. 2-4, art. 23, art.24ust. 1, 6-9 111, art. 25ust. 2, art. 26 ust. 3,
art. 27 ust. 68, art. 29 ust. 2, art. 30, art. 32 wust. 1, art. 37 ust. 3, art. 55-57,
art. 71 ust. 1-4 1 art. 72, sg zadaniami z zakresu administracji rzadowe;.

2. Minister wtasciwy do spraw turystyki jest organem wyzszego stopnia
w stosunku do marszatka wojewddztwa w sprawach, o ktérych mowa
w art. 26 ust. 3, art. 30 ust. 7, art. 32 ust. 1, oraz od decyzji administracyjnej
marszatka wojewddztwa o odmowie wpisu do rejestru, o ktorym mowa

w art. 22 ust. 2.

Art. 3. Ustawy nie stosuje si¢ do:

" Niniejsza ustawa w zakresie swojej regulacji wdraza dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2015/2302 zdnia 25 listopada 2015r. wsprawie imprez turystycznych ipowiazanych uslug
turystycznych, zmieniajaca rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 i dyrektywe Parlamentu Europejskiego
i Rady 2011/83/UE oraz uchylajaca dyrektywe Rady 90/314/EWG (Dz. Urz. UE L 326z 11.12.2015,
str. 1).
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1)

2)

3)

1)

2)

3)

4)

S)

imprez turystycznych oraz powigzanych ustug turystycznych, ktére sa
oferowane oraz ktorych zamawianie 1 realizowanie jest utatwiane
okazjonalnie, na zasadach niezarobkowych i wylacznie ograniczonej grupie
podréznych;

imprez turystycznych i powigzanych ustug turystycznych nabywanych na
podstawie umowy generalnej o organizowanie podrozy stuzbowych
zawieranej miedzy  przedsigbiorcg  turystycznym  a przedsi¢biorcg
w rozumieniu art. 43! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny
(Dz. U.z2023 r.poz. 1610, 1615, 18901 1933) albo podmiotem prowadzacym
dziatalno$¢ odptatna;

imprez turystycznych oraz powigzanych ustug turystycznych trwajacych

krocej niz 24 godziny, chyba ze obejmuja nocleg.

Art. 4. Tlekro¢ w ustawie jest mowa o:

ustudze turystycznej — nalezy przez to rozumie¢:

a) przewoz pasazerow,

b) zakwaterowanie w celach innych niz pobytowe, ktéore nie jest
nieodlgcznym elementem przewozu pasazerow,

c) wynajem pojazdéw samochodowych lub innych pojazdow silnikowych,

d) inng ustuge $wiadczong podrdéznym, ktora nie stanowi integralnej czesci
ushug wskazanych w lit. a—c;

imprezie turystycznej — nalezy przez to rozumie¢ potgczenie co najmniej

dwoch réznych rodzajow ustug turystycznych na potrzeby tej samej podrozy

lub wakacji, spetniajace warunki, o ktorych mowa w art. 5 ust. 1;

umowie o udziat w imprezie turystycznej — nalezy przez to rozumie¢ umowe

dotyczaca imprezy turystycznej jako catosci lub, jezeli impreza turystyczna

jest realizowana na podstawie odrgbnych umoéw, wszystkie umowy

obejmujace poszczegodlne ustugi turystyczne w ramach tej samej imprezy

turystycznej;

rozpoczeciu imprezy turystycznej — nalezy przez to rozumieé rozpoczecie

wykonywania ustug turystycznych w ramach tej samej imprezy turystycznej;

powigzanych ustugach turystycznych — nalezy przez to rozumieé

niestanowigce imprezy turystycznej potaczenie co najmniej dwdch réznych

rodzajow ustug turystycznych nabytych na potrzeby tej samej podrozy lub
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6)

7)

8)

9)

10)

11)

wakacji, objete odrebnymi umowami z dostawcami poszczegolnych ustug
turystycznych, spetniajace warunki, o ktorych mowa w art. 6 ust. 1;
podréznym — nalezy przez to rozumie¢ kazdego, kto chce zawrze¢ umowe lub
jest uprawniony do podrézowania na podstawie umowy zawartej w zakresie
stosowania ustawy;

przedsigbiorcy turystycznym — nalezy przez to rozumie¢ organizatora
turystyki, przedsigbiorce utatwiajgcego nabywanie powigzanych ustug
turystycznych, agenta turystycznego lub dostawce uslug turystycznych,
bedacego przedsiebiorca w rozumieniu art. 43! ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. — Kodeks cywilny albo prowadzacego dziatalnos$¢ odptatng;
organizatorze turystyki — nalezy przez to rozumie¢ przedsigbiorce
turystycznego, ktéry tworzy i sprzedaje lub oferuje do sprzedazy imprezy
turystyczne, bezposrednio lub za posrednictwem innego przedsigbiorcy
turystycznego lub razem zinnym przedsigbiorcg turystycznym, lub tez
przedsigbiorce turystycznego, ktory przekazuje dane podréznego innemu
przedsigbiorcy turystycznemu zgodnie z art. 5 ust. 1 pkt 2 lit. e;

agencie turystycznym — nalezy przez to rozumie¢ przedsigbiorce
turystycznego innego niz organizator turystyki, ktéry na podstawie umowy
agencyjnej sprzedaje lub oferuje do sprzedazy imprezy turystyczne utworzone
przez organizatora turystyki;

trwalym nos$niku — nalezy przez to rozumie¢ material lub narzedzie
umozliwiajace  podréznemu lub przedsigbiorcy  turystycznemu
przechowywanie informacji kierowanych osobiscie do niego, w sposob
umozliwiajacy dostep do informacji w przysztosci przez czas odpowiedni do
celow, jakim te informacje stuza, 1ktore pozwalaja na odtworzenie
przechowywanych informacji w niezmienionej postaci;

punkcie sprzedazy — nalezy przez to rozumie¢ ruchome lub state miejsce
prowadzenia sprzedazy imprez turystycznych lub powigzanych ustug
turystycznych, jak rdGwniez strony internetowe sprzedazy lub podobne punkty
sprzedazy online, z uwzglednieniem przypadkéw, gdy internetowe strony
sprzedazy lub punkty sprzedazy online przedstawiane sg podréznym jako

jeden punkt obstugi, w tym ustuga dostgpna telefonicznie;
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12)

13)

14)

15)

16)

1)

2)

powrocie do kraju — nalezy przez to rozumie¢ powr6t podroznego do miejsca
rozpoczgcia podrozy lub do innego miejsca uzgodnionego przez strony
umowys;

turystycznym rachunku powierniczym — nalezy przez to rozumie¢ rachunek
powierniczy w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. —
Prawo bankowe (Dz. U. z2022 r. poz. 2324, z pézn. zm.?) nalezacy do
organizatora turystyki lub przedsigbiorcy utatwiajagcego nabywanie
powiazanych ustug turystycznych, stuzacy gromadzeniu srodkéw pieni¢znych
wptacanych przez podréznych;

zabezpieczeniu finansowym — nalezy przez to rozumie¢ gwarancje¢ bankowa,
gwarancje ubezpieczeniowa, umow¢ ubezpieczenia na rzecz podréznych lub
umowe o turystyczny rachunek powierniczy, o ktérych mowa w art. 7 ust. 2
pkt 1-3;

nieuniknionych i nadzwyczajnych okoliczno$ciach —nalezy przez to rozumie¢
sytuacje pozostajaca poza kontrolg strony powotujacej si¢ na taka sytuacje,
ktorej skutkow nie mozna bylo unikna¢, nawet gdyby podjeto wszelkie
rozsadne dziatania;

niezgodno$ci — nalezy przez to rozumie¢ niewykonanie lub nienalezyte

wykonanie uslug turystycznych objetych impreza turystyczna.

Art. 5. 1. Do utworzenia imprezy turystycznej dochodzi, jezeli:

uslugi turystyczne zostaly potaczone przez jednego przedsigbiorce

turystycznego, w tym na prosbe podréznego lub zgodnie z jego wyborem,

przed zawarciem umowy obejmujacej wszystkie ustugi lub

niezaleznie od tego, czy zawarto odrebne umowy z dostawcami

poszczegbdlnych ustug turystycznych, ustugi te sa:

a) nabywane w jednym punkcie sprzedazy i zostaly wybrane, zanim
podrozny zgodzit si¢ dokonaé zaptaty lub

b) oferowane lub sprzedawane po cenie obejmujgcej wszystkie ustugi lub
po cenie catkowitej, lub gdy jedng z tych cen obcigzany jest nabyweca,

lub

2 Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogtoszone w Dz. U. z 2022 1. poz. 2339,
264012707 oraz z 2023 r. poz. 180, 825, 996, 1059, 1394, 1407, 1723, 1843 1 1941.
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c) reklamowane lub sprzedawane przy uzyciu okreslenia ,,impreza
turystyczna” lub podobnego, lub

d) taczone po zawarciu umowy, na podstawie ktérej podrdézny zostat
uprawniony do dokonania wyboru sposrdéd réznych rodzajow ustug
turystycznych, lub

e) nabywane od odrebnych przedsiebiorcow turystycznych za
posrednictwem powigzanych procesOw rezerwacji online, podczas
ktérych przedsigbiorca turystyczny, z ktorym zawarta zostala pierwsza
umowa, przekazuje innemu przedsigbiorcy turystycznemu lub
przedsigbiorcom turystycznym: imi¢ 1inazwisko podroznego, adres
poczty elektronicznej oraz szczegoOty platnosci, a umowa z tym innym
przedsigbiorcg turystycznym lub przedsigbiorcami turystycznymi
zostanie zawarta najpozniej 24 godziny po potwierdzeniu rezerwacji
pierwszej ustlugi turystyczne;j.

2. Do utworzenia imprezy turystycznej nie dochodzi, mimo spelnienia

przestanek, o ktorych mowa wust. 1, w przypadku potaczenia nie wigcej niz

jednego rodzaju ustugi turystycznej, o ktorej mowa w art. 4 pkt 1 lit. a, b albo c,

z jedng lub kilkoma ustugami turystycznymi, o ktorych mowa w art. 4 pkt 1 lit. d,

ktore:

1)

2)

stanowig mniej niz 25% tacznej wartosci polaczonych ustug turystycznych
1 nie sg reklamowane jako istotny element tego potaczenia, ani nie stanowig
istotnego elementu z innych przyczyn lub

zostaly wybrane 1nabyte po rozpoczgciu realizacji uslugi turystycznej,

o ktorej mowa w art. 4 pkt 1 lit. a, b albo c.

Art. 6. 1. Do utworzenia powigzanych ushug turystycznych dochodzi, jezeli

przedsigbiorca turystyczny utatwia podréznym nabywanie ustug turystycznych:

1)

2)

przy okazji jednej wizyty lub kontaktu zjego punktem sprzedazy
z mozliwoscia dokonania wyboru 1 zaptaty odrebnie za kazdg ustuge
turystyczng lub

w sposob ukierunkowany od innego przedsigbiorcy turystycznego w zakresie
co najmniej jednej dodatkowej ustugi turystycznej, jezeli umowa ztym
przedsigbiorcg turystycznym zostanie zawarta najpdzniej 24 godziny po

potwierdzeniu rezerwacji pierwszej ustugi turystyczne;j.
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2. Do utworzenia powigzanych uslug turystycznych nie dochodzi, mimo
spetienia przestanek, o ktérych mowa w ust. 1, w przypadku potaczenia nie wigcej
niz jednego rodzaju ushlugi turystycznej, o ktorej mowa w art. 4 pkt 1 lit. a, b albo
¢, zjedng Iub kilkoma wustugami turystycznymi, o ktérych mowa
w art. 4 pkt 1 lit. d, jezeli warto$¢ tych ustug stanowi mniej niz 25% tacznej
wartosci potgczonych ustug turystycznych i nie sg one reklamowane jako istotny
element tego polaczenia, ani nie stanowig istotnego elementu tego polaczenia

z innych przyczyn.
Rozdziat 2

Organizatorzy turystyki, agenci turystyczni oraz przedsi¢biorcy ulatwiajacy

nabywanie powigzanych ushug turystycznych

Art. 7. 1. Organizatorzy turystyki oraz przedsigbiorcy ulatwiajacy nabywanie
powigzanych ustug turystycznych sa obowigzani spetnia¢ nast¢pujace warunki:
1) zapewni¢ podréznym na wypadek swojej niewyptacalnos$ci:

a) pokrycie kosztéw kontynuacji imprezy turystycznej lub kosztéw
powrotu do kraju, obejmujacych w szczegoélnosci koszty transportu
i zakwaterowania, w tym takze w uzasadnionej wysokosci koszty
poniesione przez podroznych, w przypadku gdy organizator turystyki lub
przedsigbiorca  ulatwiajacy =~ nabywanie = powiazanych  ustug
turystycznych, wbrew obowigzkowi, nie zapewnia tej kontynuacji lub
tego powrotu,

b) zwrot wptat wniesionych tytulem zaplaty za imprez¢ turystyczng lub
kazda optacong ustuge przedsigbiorcy utatwiajacemu nabywanie
powigzanych ustug turystycznych, w przypadku gdy =z przyczyn
dotyczacych organizatora turystyki lub przedsigbiorcy ulatwiajacego
nabywanie powigzanych ushug turystycznych lub osob, ktore dziataja
w ich imieniu, impreza turystyczna lub ktorakolwiek optacona ustuga
przedsigbiorcy  utatwiajagcemu  nabywanie = powigzanych  uslug
turystycznych nie zostata lub nie zostanie zrealizowana,

c) zwrot czgsci wplat wniesionych tytutem zaplaty za imprezg turystyczna
odpowiadajacg czesci imprezy turystycznej lub za kazda ustuge optacong

przedsigbiorcy  utatwiajagcemu  nabywanie = powigzanych  uslug
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2)

[3)

<3)

4)

turystycznych odpowiadajaca czg¢$ci ustugi, ktora nie zostata lub nie
zostanie zrealizowana z przyczyn dotyczacych organizatora turystyki lub
przedsigbiorcy  ulatwiajacego  nabywanie = powigzanych  ustug
turystycznych, lub osob, ktore dziataja w ich imieniu;

sktada¢ marszatkowi wojewddztwa oryginaty lub poswiadczone za zgodno$¢
z oryginalem przez adwokata, radc¢ prawnego Ilub notariusza kopie
posiadanego zabezpieczenia finansowego, nie pozniej niz 14 dni przed
uplywem terminu obowigzywania umowy lub gwarancji poprzednie;j;
przedsigbiorcy turystyczni zaprzestajacy dzialalnosci albo zawieszajacy
dziatalno$¢ sa zwolnieni ztego obowigzku, jezeli zawiadomig marszatka
wojewddztwa o zaprzestaniu albo zawieszeniu dzialalnos$ci organizatora
turystyki lub przedsiebiorcy utatwiajacego nabywanie powigzanych ustug
turystycznych;

prowadzi¢ wykaz umow o udzial w imprezie turystycznej oraz umow

zawartych przez podroinego z przedsigbiorcq utatwiajgcym nabywanie

powigzanych ustug turystycznych, zwany dalej ,, wykazem umow”; |
prowadzic i aktualizowaé¢ wykaz umow o udzial w imprezie turystycznej
oraz umow zawartych przez podroéznego z przedsi¢biorcq ulatwiajacym
nabywanie powiazanych uslug turystycznych, zwany dalej ,,wykazem
umow”:

a) w systemie teleinformatycznym Ubezpieczeniowego Funduszu
Gwarancyjnego, o ktorym mowa w art. 15ka ust. 2 ustawy z dnia
2marca 2020r. oszczegolnych rozwiazaniach zwiazanych
z zapobieganiem, przeciwdzialaniem izwalczaniem COVID-19,
innych chorob zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacji
kryzysowych (Dz. U. z 2025 r. poz. 764), albo

b) poza systemem, o ktorym mowa wlit.a, pod warunkiem
terminowego przekazywania wykazu umow do Ubezpieczeniowego
Funduszu Gwarancyjnego;>

sktada¢ terminowo do Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego

deklaracje zawierajace:

a) wyliczenie wysoko$ci naleznych skladek na Turystyczny Fundusz

Gwarancyjny,
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5)

b) okreslenie liczby i1 rodzaju uméw, o ktérych mowa w pkt 3, zawartych
w danym miesigcu oraz liczby podréznych objetych tymi umowami,

c) informacje o zabezpieczeniach finansowych posiadanych w okresie, za
jaki jest sktadana deklaracja, oraz o podmiotach ich udzielajacych,

d) informacje o liczbie podréznych, za ktérych sktadka jest nalezna na
Turystyczny Fundusz Gwarancyjny, a impreza turystyczna lub
powigzana ustuga turystyczna zostalta odwolana przez organizatora
turystyki lub przedsigbiorce utatwiajacego nabywanie powigzanych
ustug turystycznych z powodu niewystarczajacej liczby zgloszen, jezeli
realizacja ustug byla uzalezniona od liczby zgloszen, w przypadku
rozwigzania umowy lub odstgpienia od umowy przez podrdznego,
a takze w przypadku zmiany liczby podréznych, ktorych dotyczy dana
umowa,

realizowa¢ wobec podréznych obowigzki informacyjne, o ktorych mowa

w rozdziale 6.

2. Obowiagzki, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1, organizatorzy turystyki oraz

przedsiebiorcy ulatwiajacy nabywanie powigzanych ushug turystycznych realizuja

przez:

1)

2)

3)

4)

zawarcie gwarancji bankowej lub gwarancji ubezpieczeniowej zgodnie ze
wzorem formularza 1 przepisami okreslajacymi minimalng wysoko$¢ sumy
gwarancji lub

zawarcie umowy ubezpieczenia na rzecz podrdznych zgodnie ze wzorem
formularza 1przepisami okre§lajacymi minimalng wysoko§¢ sumy
ubezpieczenia, lub

zawarcie umowy o turystyczny rachunek powierniczy zgodnie ze wzorem tej
umowy 1 przyjmowanie wplat podréznych wylacznie na ten rachunek, jezeli
Swiadcza imprezy turystyczne lub ulatwiaja nabywanie powigzanych ustug
turystycznych $wiadczonych wylacznie na terytorium Rzeczypospolite]
Polskiej;

dokonywanie terminowych wptat skladek w naleznej wysokosci na
Turystyczny Fundusz Gwarancyjny.

2a. Zabezpieczenie finansowe, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 1, moze by¢

zapewnione przez zawarcie wigcej niz jednej gwarancji bankowej lub gwarancji
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ubezpieczeniowej, ktorych jednostkowe sumy gwarancji moga by¢ nizsze niz suma

gwarancji ustalona przepisami okreslajagcymi minimalng wysoko$¢ sumy

gwarancji, przy czym taczna suma gwarancji z nich wynikajaca musi by¢ nie nizsza
niz ustalona przepisami okre$lajacymi minimalng wysoko$¢ sumy gwarancji. Jeden

z podmiotéw udzielajacych gwarancji musi by¢ wskazany w tresci gwarancji jako

podmiot, o ktorym mowa w art. 16 ust. 2, a udzielone zabezpieczenia finansowe

muszg obejmowac ten sam okres.

2b. Organizator turystyki lub przedsigbiorca utatwiajacy nabywanie
powigzanych uslug turystycznych, wykonujac obowiazek, o ktorym mowa
wust. 2 pkt I, wtym w sposdb, o ktéorym mowa w ust.2a, jest obowigzany
udziela¢ podroznym informacji o wszystkich obowiazujacych w chwili zawierania
umowy gwarancjach, uwzgledniajac w szczego6lnosci informacje o sposobie
dochodzenia roszczen ztych gwarancji w przypadkach, o ktérych mowa
w ust. 1 pkt 1, oraz o podmiocie, do ktorego nalezy kierowac roszczenia.

3. Zabezpieczenie finansowe na wypadek niewyptacalno$ci obejmuje
podréznych bez wzgledu na ich miejsce zamieszkania, miejsce rozpoczgcia
podrézy lub miejsce sprzedazy imprezy turystycznej oraz bez wzgledu na panstwo,
w ktérym  siedzibe ma podmiot zapewniajacy ochrone na wypadek
niewyptacalnosci.

4. Agent turystyczny, atakze organizator turystyki lub przedsigbiorca
utatwiajgcy nabywanie powigzanych uslug turystycznych, ktory w ramach
wykonywane] dziatalno$ci jednocze$nie dziata jako agent turystyczny, sa
obowigzani:

1) wykonywa¢ dziatalno$¢ tylko na rzecz organizatorow turystyki wpisanych do
rejestru, o ktorym mowa w art. 22 ust. 2, lub posiadajacych siedzibe na
terytorium jednego z panstw cztonkowskich Unii Europejskiej lub panstwa,
o ktérym mowa w art. 8 ust. 2;

2) w umowie zawieranej z podréznym wskazywaé jednoznacznie wlasciwego
organizatora turystyki, ktorego reprezentu;ja;

3) dziata¢ na podstawie waznej umowy agencyjnej;

4) realizowa¢ wobec podréznych obowiazki informacyjne, o ktéorych mowa

w zalacznikach do ustawy.
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5. Obowigzki wymienione w ust. 1, 2 1 4 dotyczg catego okresu wykonywania
dzialalnosci.

6. Obowiazki, o ktorych mowa wust. 1, nie majg zastosowania do
organizatora turystyki lub przedsigbiorcy ulatwiajacego nabywanie powigzanych
ustlug turystycznych, w okresie zawieszenia przez niego wykonywania dziatalnosci,
jezeli zawiadomi on marszatka wojewddztwa o zaprzestaniu albo zawieszeniu
dziatalnosci organizatora turystyki lub przedsiebiorcy utatwiajgcego nabywanie

powiagzanych ustug turystycznych.

Art. 8. 1. Do organizatora turystyki lub przedsigbiorcy utatwiajacego
nabywanie powigzanych ustug turystycznych nieposiadajagcego siedziby na
terytorium Unii Europejskiej, ktory sprzedaje lub oferuje do sprzedazy na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej imprezy turystyczne lub powigzane ustugi
turystyczne albo w jakikolwiek inny sposéb kieruje takg dziatalno$¢ na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, stosuje si¢ odpowiednio przepisy art. 7 ust. 1 pkt 1-4
1ust. 2.

2. Przepisy, oktorych mowa wust.1, nie majg zastosowania do
przedsiebiorcow turystycznych posiadajacych siedzibe na terytorium panstw, ktére
na podstawie umowy z Unig Europejska 1 jej panstwami cztonkowskimi wdrozyly
postanowienia dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2302/UE
z dnia 25 listopada 2015 r. w sprawie imprez turystycznych 1 powigzanych ustug
turystycznych, zmieniajacg rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 1 dyrektywe
Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/83/UE oraz uchylajaca dyrektywe Rady
90/314/EWG (Dz. Urz. UE L 326 z11.12.2015, str. 1) do krajowego porzadku
prawnego.

3. Minister wlasciwy do spraw turystyki na stronie internetowe;j
obslugujacego go urzedu w celach informacyjnych udostepni liste panstw,

o ktérych mowa w ust. 2.

Art. 9. 1. Wykaz uméw zawiera nastepujace dane:
1) numer rezerwacji lub umowy;
<la) przedmiot umowy;>

2) termin zawarcia uUmowy,
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3) termin imprezy turystycznej lub wykonania ustugi w ramach powigzanych
ushug turystycznych;
4) liczbe podréznych objetych umowa;
[3) {qczng ceng ustug objetych umowgq;]
<5) laczng cene uslug objetych umowg albo poszczegdolne kwoty, ktore
skladaja si¢ na laczna cene¢, w przypadku gdy te kwoty sa podane
w roznych walutach;>
[6) miejsce lub trase wykonania umowy;, ]
<6) kraj imiejscowos¢ albo kraj itras¢ wykonania umowy oraz zakres
terytorialny wykonywanej dzialalnosci objetej wpisem do rejestru;>
7) rodzaj $rodka transportu, <w szczegélnoSci wskazanie transportu
lotniczego w ramach przewozu czarterowego,> jesli przewoz jest objety
umowa;
7a) kody lotnisk Organizacji Mi¢dzynarodowego Lotnictwa Cywilnego (ICAO),
jezeli impreza turystyczna lub wykonywana ustuga w ramach powigzanych
ustug turystycznych zawiera przelot;
8) terminy i wysokos$¢ faktycznie dokonanych przedptat;
9) termin i wysokos$¢ zwrotu wptat podroznemu, jesli zwrot zostat dokonany;
<10) wskazanie, czy przed realizacja imprezy turystycznej lub powiazanej
ustugi turystycznej sa przyjmowane przedplaty.>
[2. Marszatek wojewodztwa i minister wlasciwy do spraw turystyki, w trybie
kontroli, majg prawo dostepu do danych zawartych w wykazie umow.]
<2. Marszalek wojewodztwa i minister wlasciwy do spraw turystyki,
w trybie kontroli organizatora turystyki lub przedsiebiorcy ulatwiajgcego
nabywanie powigzanych ushug turystycznych, maja prawo dostepu do danych
zawartych w wykazie umow.>
<2a. Organizatorzy turystyki oraz przedsi¢biorcy ulatwiajacy nabywanie
powigzanych ushug turystycznych prowadzacy wykaz umow poza systemem,
o ktorym mowa w art. 7 ust. 1 pkt 3 lit. a, przekazuja za poSrednictwem tego
systemu wykaz umow w terminie do 14. dnia kazdego miesiaca za poprzedni
miesiac kalendarzowy, wedlug stanu aktualnego na dzien przekazania.
2b. Organizatorzy turystyki oraz przedsi¢biorcy ulatwiajacy nabywanie

powigzanych uslug turystycznych niezwlocznie aktualizuja dane, o ktorych
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mowa w ust. 1, wprowadzone do systemu, o ktorym mowa w art. 7 ust. 1
pkt 3 lit. a, nie pézniej niz w terminie 14 dni od dnia dokonania ich zmiany.

2c. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonywania
obowiazkow, o ktorych mowa w art. 7 ust. 1 pkt3 oraz art. 9 ust. 2a i2b,
Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny wzywa organizatora turystyki lub
przedsiebiorce ulatwiajacego nabywanie powigzanych ushug turystycznych za
posrednictwem systemu, o ktéorym mowa w art. 7 ust. 1 pkt3 lit. a, do
wykonania tych obowiazkow, w terminie nie dluzszym niz 14 dni od dnia
wprowadzenia wezwania do tego systemu. Wezwanie jest wysylane do
wiadomosci wlasciwego marszatka wojewodztwa.

2d. W przypadku niedochowania terminu okreslonego w wezwaniu,
0 ktorym mowa w ust. 2¢, Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny wystepuje
do wlasciwego marszalka wojewodztwa z wnioskiem o wydanie decyzji
administracyjnej, o ktorej mowa w art. 30 ust. 7 pkt 2.>

[3. Na wniosek Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego, ztozony w
postaci elektronicznej, udostepnia sie dane zawarte w wykazie umow.
Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny jest uprawniony do przetwarzania danych
zawartych w wykazie umow, w zakresie niezbednym do zapewnienia prawidtowego
funkcjonowania Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego oraz Turystycznego
Funduszu Pomocowego, o ktorym mowa w art. 15kc ust. 1 ustawy z dnia 2 marca
2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych oraz
wywolanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1327, 1429, 1723,
18601 2029).]

<3. Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny jest uprawniony do
przetwarzania danych zawartych w wykazie umow, w zakresie niezbednym do
zapewnienia prawidlowego funkcjonowania Turystycznego Funduszu
Gwarancyjnego oraz Turystycznego Funduszu Pomocowego, o ktéorym mowa
w art. 15ke ust. 1 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegolnych rozwigzaniach
zwiazanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19,
innych chorob zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych.>

<4. Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny udostepnia dane, o ktorych

mowa w ust. 1 pkt 14 i6-7a, zawarte w wykazie umoéw, marszalkowi
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wojewodztwa i ministrowi wlasciwemu do spraw turystyki w celu realizacji
zadan przez te podmioty.

5. Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny podaje do powszechnej
wiadomosci zbiorcze dane, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1-4 i 6-7a, zawarte
w wykazie umoéw, bez wskazywania danych identyfikujacych przedsi¢biorcow

turystycznych.>

Art. 10. 1. Jezeli przedsigbiorca utatwiajacy nabywanie powigzanych ustug
turystycznych nie realizuje obowiazkdéw, o ktorych mowa w art. 7 ust. 1 12, do
ustug turystycznych objetych powigzanymi uslugami turystycznymi stosuje si¢
odpowiednio przepisy art. 43 1 art. 47-52.

2. Jezeli powiazane uslugi turystyczne sa wynikiem zawarcia umowy
pomiegdzy podréznym a przedsigbiorcg turystycznym, ktéry nie jest przedsigbiorca
ulatwiajacym nabywanie powigzanych ustug turystycznych, przedsigbiorca
turystyczny informuje przedsigbiorce, ktory utatwil nabycie powigzanych uslug

turystycznych, o zawarciu odpowiedniej umowy.

Art. 11. 1. Stronami umowy o turystyczny rachunek powierniczy sa
organizator turystyki lub przedsigbiorca utatwiajgcy nabywanie powigzanych ustug
turystycznych oraz bank.

2. Bank prowadzacy turystyczny rachunek powierniczy ewidencjonuje wplaty
1 wyplaty odrgbnie dla kazdej umowy o udzial w imprezie turystycznej lub ustugi
oplaconej przedsiebiorcy utatwiajgcemu nabywanie powigzanych ustug
turystycznych. Wplaty sa przekazywane odpowiednio na rachunek organizatora
turystyki lub przedsigbiorcy ultatwiajacego nabywanie powigzanych ustug
turystycznych po potwierdzeniu wykonania ustug objetych umowami.

3. Bank wyptaca podroznemu $rodki wptacone na turystyczny rachunek
powierniczy do wysokosci kwoty okreslonej w umowie o udzial w imprezie
turystycznej lub wartoSci ustugi optaconej przedsigbiorcy utatwiajacemu
nabywanie powigzanych ustug turystycznych na podstawie:

1) os$wiadczenia o niewyptacalnosci, o ktorym mowa w art. 13 ust. 1 pkt 1, albo
na podstawie wystapienia marszatka wojewodztwa, o ktorym mowa

w art. 13 ust. 2, lub
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2) dyspozycji organizatora turystyki lub przedsigbiorcy ulatwiajgcego
nabywanie powigzanych uslug turystycznych lub podréznego; dyspozycja
podréznego jest sktadana wraz z dodatkowym oswiadczeniem o rozwigzaniu
lub odstgpieniu od umowy o udzial w imprezie turystycznej lub ustudze
oplaconej przedsiebiorcy ulatwiajgcemu nabywanie powigzanych ustug
turystycznych, lub

3) zgodnego o$wiadczenia organizatora turystyki lub przedsigbiorcy
utatwiajacego nabywanie powigzanych ustug turystycznych oraz podréznego,
lub

4) prawomocnego orzeczenia sgdu.

4. Srodki wptacone przez podréznych na turystyczny rachunek powierniczy
sa objete ochrong, o ktorej mowa w art. 59 ust. 3a—6 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. — Prawo bankowe, od dnia zawarcia umowy o udzial w imprezie turys-
tycznej lub optacenia ustug turystycznych przedsigbiorcy ulatwiajgcemu

nabywanie powiazanych ushug turystycznych.

Art.12. 1. Minister wlasciwy do spraw instytucji finansowych
W porozumieniu z ministrem wtasciwym do spraw turystyki, po zasi¢gnigciu opinii
Polskiej Izby Ubezpieczen, okresli, w drodze rozporzadzenia, minimalng wysokos¢
sum gwarancji, o ktorych mowa w art. 7 ust. 2 pkt 1, w zalezno$ci od rodzaju
ustugi, charakteru, zakresu 1rodzaju dziatalnosci wykonywanej przez
organizatorow turystyki 1 przedsigbiorcow utatwiajacych nabywanie powigzanych
ustug turystycznych, atakze terminu i wysokos$ci przedptat przyjmowanych od
podroznych przez przedsigbiorcOw turystycznych oraz deklarowanego rocznego
przychodu z tytulu dziatalno$ci w zakresie organizowania imprez turystycznych
1utatwiania nabywania powigzanych uslug turystycznych, uwzgledniajac
konieczno$¢ zapewnienia wlasciwej ochrony 1 bezpieczefistwa podrdznym oraz
wystarczajacych $rodkow na pokrycie kosztow izwrot wptlat, o ktorych mowa
w art. 7 ust. 1 pkt 1, przy odpowiednim zr6znicowaniu minimalnej wysoko$ci sum
gwarancji.

2. Minister wtasciwy do spraw instytucji finansowych w porozumieniu
z ministrem wilasciwym do spraw turystyki, po zasiggnieciu opinii Polskiej Izby
Ubezpieczen, okresli, w drodze rozporzadzenia, minimalng wysoko$¢ sumy

ubezpieczenia na rzecz podroéznych, o ktérej mowa w art. 7 ust. 2 pkt 2,
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w zaleznosci od rodzaju ustugi, charakteru, zakresu irodzaju dziatalnos$ci
wykonywanej przez organizatorow turystyki i przedsiebiorcéw ulatwiajacych
nabywanie powigzanych ustug turystycznych, atakze terminu i wysokoSci
przedptat przyjmowanych od podréznych przez przedsigbiorcow turystycznych
oraz deklarowanego rocznego przychodu =z tytulu dziatalnosci w zakresie
organizowania imprez turystycznych i ulatwiania nabywania powigzanych ustug
turystycznych, uwzgledniajac konieczno$¢ zapewnienia witasciwej ochrony
1 bezpieczenstwa podroznym oraz wystarczajacych srodkéw na pokrycie kosztow
izwrot wptlat, oktérych mowa wart. 7 ust. 1 pktl, przy jednoczesnym
odpowiednim zr6znicowaniu minimalnej wysokosci sumy ubezpieczenia na rzecz
podréznych.

3. Minister wtasciwy do spraw turystyki w porozumieniu z ministrem
wlasciwym do spraw instytucji finansowych okresli, w drodze rozporzadzenia,
WZOory:

1) formularza gwarancji bankowej,

2) formularza gwarancji ubezpieczeniowej,

3) formularza umowy ubezpieczenia na rzecz podrdznych,
4) umowy o turystyczny rachunek powierniczy

— kierujac sie potrzebg uwzglednienia wszystkich elementéw formularzy i umowy.
Rozdziat 3

Niewyplacalno$¢ organizatorow turystyki i przedsiebiorcow ulatwiajacych

nabywanie powiazanych uslug turystycznych

Art. 13. 1. W przypadku niewyptacalnosci organizator turystyki lub
przedsigbiorca utatwiajagcy nabywanie powigzanych ustug turystycznych
przekazuje wlasciwemu marszatkowi wojewddztwa:

1) o$wiadczenie nastgpujacej tresci:

,»Os$wiadczam, Zze z powodu niewyplacalnosci nie jestem w stanie wywigzac

si¢ z umow, o ktorych mowa w art. 7 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 24 listopada

2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych,

zawartych zpodréznymi od dnia ... oraz zapewni¢ pokrycia kosztow

kontynuacji imprezy turystycznej lub kosztow powrotu podréznych do kraju

lub zapewni¢ podroznym zwrotu wplat lub ich czes$ci wniesionych tytutem
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zaptaty za impreze turystyczng lub powigzane ustugi turystyczne, stosownie

do przepisu art. 7 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach

turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych.”;

2) wykaz umoéw, ktore nie zostaly lub nie zostang zrealizowane; do wykazu
umoéw dotacza sie informacje zawierajacg imiona i nazwiska oraz numery
telefonow kontaktowych podroznych objetych tymi umowami;

3) dane kontaktowe pilota wycieczek lub osoby reprezentujgcej przedsigbiorce
turystycznego, ktorzy sprawujg opieke nad podrdznymi, o ile taki pilot lub
taka osoba zostali wyznaczeni.

2. W przypadku braku mozliwo$ci uzyskania oswiadczenia, o ktorym mowa
wust. 1 pkt 1, marszatek wojewddztwa wystepuje na piSmie do podmiotu
udzielajacego zabezpieczenia finansowego o wyptate srodkdw bezposrednio
podréznym bez uzyskania tego oswiadczenia, jezeli okoliczno$ci w oczywisty
sposOb wskazuja, ze organizator turystyki lub przedsigbiorca ulatwiajacy
nabywanie powigzanych ustug turystycznych nie jest w stanie wywigzaé si¢
zumow zawartych z podréznymi oraz zapewni¢ pokrycia kosztow kontynuacji
imprezy turystycznej lub kosztow powrotu podréznych do kraju lub zapewni¢
podréznym zwrotu wptat lub ich czes$ci wniesionych tytutem zaptaty za impreze
turystyczng lub powigzane ushugi turystyczne, ktore nie zostaly lub nie zostang
zrealizowane.

3. Dokumenty, o ktorych mowa wust. 1, marszalek wojewodztwa

niezwlocznie przekazuje podmiotowi udzielajacemu zabezpieczen finansowych.

Art. 14. 1. W przypadku niewyplacalnosci organizatora turystyki lub
przedsigbiorcy ulatwiajagcego nabywanie powigzanych ustug turystycznych
marszatek wojewddztwa lub upowazniona przez niego jednostka do wydawania
dyspozycji wyplaty zaliczki na pokrycie kosztow kontynuacji imprezy turystycznej
lub kosztow powrotu podréoznych do kraju prowadzi dziatania zwigzane
z organizacja powrotu podroznych do kraju, jezeli organizator turystyki lub
przedsigbiorca utatwiajacy nabywanie powigzanych ustug turystycznych, wbrew
obowigzkowi, nie zapewnia tego powrotu.

2. Tre$¢ gwarancji bankowej lub gwarancji ubezpieczeniowej lub umowy
ubezpieczenia na rzecz podroznych, o ktérych mowa wart. 7 ust. 2 pkt 1 12,

obejmuje upowaznienie dla marszatka wojewodztwa lub upowaznionej przez niego
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jednostki do wydawania dyspozycji wyptaty zaliczki na pokrycie kosztow

kontynuacji imprezy turystycznej lub kosztéw powrotu podréznych do kraju.

Art. 15. 1. Podmiot udzielajacy zabezpieczen finansowych, o ktérych mowa
wart. 7ust. 2pkt I 12, po otrzymaniu kazdorazowej dyspozycji marszatka
wojewodztwa lub wskazanej przez niego jednostki, o ktérej mowa w art. 14 ust. 1,
bezwarunkowo, niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 3 dni roboczych
od dnia otrzymania dyspozycji, przekazuje wnioskowang zaliczke na pokrycie
kosztow kontynuacji imprezy turystycznej lub kosztéw powrotu podréznych do
kraju.

2. Marszatek wojewoddztwa przedstawia podmiotowi udzielajagcemu
zabezpieczen finansowych, o ktérych mowa wart. 7 ust. 2 pkt 1 12, pisemne
rozliczenie otrzymanej zaliczki na pokrycie kosztoéw kontynuacji imprezy
turystycznej lub kosztow powrotu podréznych do kraju, w terminie 60 dni od dnia
otrzymania wyptaty, pod rygorem obowigzku zwrotu tej zaliczki.

3. W przypadku, o ktorym mowa w art. 7 ust. 2a, marszatek wojewodztwa lub
upowazniona przez niego jednostka, o ktoérej mowa w art. 14 ust. 1, kieruje
wydawang dyspozycje do podmiotu, o ktorym mowa w art. 16 ust. 2, informujac
o tym podmioty, ktére udzielity pozostalych gwarancji ubezpieczeniowych albo
gwarancji bankowych. Przepis art. 19 ust. 3 stosuje si¢ odpowiednio, z tym ze
przekazanie $rodkdéw przez podmioty, ktore udzielity pozostatych gwarancji
ubezpieczeniowych albo gwarancji bankowych nastepuje w terminie nie dtuzszym

niz 2 dni robocze od dnia dorgczenia wezwania.

Art. 16. 1. Podmiot udzielajacy zabezpieczen finansowych, o ktérych mowa
wart. 7ust. 2pkt 1 12, wkazdym przypadku niewyptacalnosci organizatora
turystyki lub przedsigbiorcy utatwiajacego nabywanie powigzanych ustug
turystycznych, przyjmuje zgtoszenia od podroéznych, ktdrzy nie otrzymali zwrotu:
1) wplat wniesionych tytutem zaptaty za impreze¢ turystyczng lub powigzane

ushugi turystyczne, w przypadku gdy impreza turystyczna lub powigzane

ushugi turystyczne nie zostaty lub nie zostang zrealizowane,
2) czgsci wplat wniesionych tytulem zaplaty za impreze turystyczng lub

powiazane ushlugi turystyczne odpowiadajace cze$ci imprezy turystycznej lub
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powigzanych ustug turystycznych, ktore nie zostaty lub nie zostang

zrealizowane,

3) kosztow powrotu do kraju, w przypadku samodzielnej organizacji tego
powrotu przez podréznych

— z przyczyn dotyczacych organizatora turystyki lub przedsi¢biorcy utatwiajacego

nabywanie powigzanych ustug turystycznych, lub oséb, ktore dziataja w ich

imieniu.

2. W przypadku, o ktorym mowa w art. 7 ust. 2a, podmiot udzielajacy
gwarancji ubezpieczeniowe] albo podmiot udzielajacy gwarancji bankowej,
wskazany jako witasciwy do przyjmowania zgloszeh od podroéznych, jest
obowigzany do obstugi zgloszonych roszczen, w tym do dokonywania wyptat, do
wysokosci wlasnej sumy gwarancyjnej oraz w imieniu pozostatych podmiotow
udzielajagcych gwarancji ubezpieczeniowej albo gwarancji bankowej, ze srodkoéw
przez nich przekazanych zgodnie z wyliczeniem proporcjonalnego do wysokos$ci
udzielonego zabezpieczenia udzialu w kwotach naleznych podréznym, do tacznej

wysokosci wszystkich gwarancji udzielonych na ten sam okres.

Art. 17. 1. Zgloszenie, o ktorym mowa w art. 16, zawiera imi¢ i nazwisko
oraz adres do korespondencji podroznego poszkodowanego w wyniku
niewykonania w catosci lub w czesci zobowigzan wynikajacych z umowy.

2. Do zgtoszenia, o ktorym mowa w art. 16, dotacza si¢:

1) kopie umowy o udzial w imprezie turystycznej zawarte] migdzy podréznym a
organizatorem turystyki lub kopie dokumentow potwierdzajacych nabycie
powigzanych ustug turystycznych, za ktorych realizacje jest odpowiedzialny
przedsigbiorca utatwiajagcy nabywanie powigzanych ustug turystycznych;

2) kopie dowodu wptaty na rzecz organizatora turystyki lub przedsiebiorcy
utatwiajacego nabywanie powigzanych ustug turystycznych naleznosci za
imprez¢ turystyczna lub ustugi turystyczne, za ktorych realizacje jest
odpowiedzialny przedsigbiorca ulatwiajgcy nabywanie powigzanych ushug
turystycznych;

3) o$wiadczenie podrdznego:

a) stwierdzajace niewykonanie przez organizatora turystyki lub

przedsigbiorce  ulatwiajagcego  nabywanie = powigzanych  ustug

turystycznych zobowigzan umownych o okreslonej wartosci,
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b) zawierajace  wskazanie rachunku bankowego lub  rachunku
w spotdzielczej kasie oszczednosciowo-kredytowej, na ktory ma
nastapi¢ wyptata $rodkow z zabezpieczenia finansowego, o ktorym
mowa w art. 7 ust. 2 pkt 1 i 2, albo wskazanie innego sposobu wyplaty

z tego zabezpieczenia.

Art. 18. 1. Podmiot udzielajacy zabezpieczen finansowych, o ktérych mowa
w art. 7 ust. 2 pkt 1 12, niezwtocznie, nie poézniej niz w terminie 30 dni od dnia
otrzymania zgloszenia podroznego, dokonuje jego weryfikacji pod wzgledem
zgodnosci z wymaganiami okre$lonymi w art. 17 oraz ze stanem faktycznym
i przekazuje podroznemu informacje o szczegdtowych wyliczeniach kwoty
naleznej podréznemu albo informacje o nieuwzglednieniu danego zgloszenia
w calosci lub w cze$ci wraz ze wskazaniem przyczyny. W przypadku koniecznosci
przeprowadzenia dodatkowego postepowania wyjasniajacego termin udzielenia
odpowiedzi ulega przedtuzeniu, nie dluzej jednak niz do 90 dni od dnia otrzymania
zgloszenia.

2. W przypadku, o ktéorym mowa w art. 7 ust. 2a, wtasciwy do dokonywania
weryfikacji zgloszenia podroéznego oraz przekazania mu informacji, o ktérej mowa
w ust. 1, jest podmiot, o ktérym mowa w art. 16 ust. 2.

3. W przypadku, o ktorym mowa w art. 7 ust. 2a, podmiot, o ktérym mowa
w art. 16 ust. 2, wraz z przekazaniem podréznemu informacji, o ktorej mowa
wust. 1, przekazuje te¢ informacj¢ do pozostatych podmiotow udzielajacych
zabezpieczenia finansowego, wraz z wyliczeniem proporcjonalnego do wysokosci

udzielonego zabezpieczenia udzialu w kwotach naleznych podréznym.

Art. 19. 1. W terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia dorgczenia informacji
o szczegdlowym wyliczeniu kwot naleznych podréznym podmiot udzielajacy
zabezpieczen finansowych, o ktérych mowa w art. 7 ust. 2 pkt 1 12, dokonuje
wyplat tych kwot bezposrednio podréznym.

2. W przypadku, o ktorym mowa w art. 7 ust. 2a, podmiot, o ktorym mowa
w art. 16 ust. 2, w terminie nie dluzszym niz 30 dni od dnia dorgczenia informacji
o szczegdlowym wyliczeniu kwot naleznych podréznym, dokonuje wyplat tych
kwot bezposrednio podréznym, zgodnie z wyliczeniem, o ktérym mowa

w art. 18 ust. 3.
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3. Podmiot, o ktéorym mowa w art. 16 ust. 2, wystepuje do pozostatych
podmiotow udzielajgcych zabezpieczenia finansowego na ten sam okres
o przekazanie $rodkéw na poczet realizacji wyplat, o ktorych mowa w ust. 2,
proporcjonalnie, zgodnie z wyliczeniem, o ktdrym mowa w art. 18 ust. 3. Pozostate
podmioty udzielajace zabezpieczenia finansowego dokonujg przekazania srodkoéw

w terminie nie dtuzszym niz 7 dni od dnia dor¢czenia wezwania.

Art. 20. 1. W przypadku gdy zabezpieczenia finansowe, o ktorych mowa
wart. 7ust. 2pkt 1 12, okaza si¢ niewystarczajace na pokrycie kosztow
kontynuacji imprezy turystycznej lub kosztow powrotu podréznych do kraju,
podmiot udzielajacy tych zabezpieczen niezwlocznie informuje o tym wihasciwego
marszatka wojewodztwa oraz Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny.

2. Marszatek wojewddztwa lub wskazana przez niego jednostka, o ktorej
mowa  wart. 14ust. 2, wystgpuje do  Ubezpieczeniowego  Funduszu
Gwarancyjnego o wyptate srodkéw z Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego,
w przypadku gdy zabezpieczenia finansowe, o ktorych mowa w art. 7 ust. 2 pkt 1
12, okaza si¢ niewystarczajace na pokrycie kosztow kontynuacji imprezy
turystycznej lub kosztéw powrotu podréoznych do kraju, o ktérych mowa
w art. 7 ust. 1 pkt 1 lit. a.

3. Ubezpieczeniowy Fundusz  Gwarancyjny niezwlocznie wyplaca
marszatkowi wojewddztwa lub wskazanej przez niego jednostce $rodki
z Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego, o ktérych mowa w ust. 2, w zakresie
niezbednym do realizacji zadania okreslonego w art. 14.

4. Marszatek wojewodztwa przedstawia Ubezpieczeniowemu Funduszowi
Gwarancyjnemu pisemne rozliczenie S$rodkéw z Turystycznego Funduszu
Gwarancyjnego, w terminie 60 dni od dnia otrzymania wyplaty, pod rygorem

obowiazku zwrotu srodkow.

Art.21. 1. W przypadku gdy zabezpieczenia finansowe okaza si¢
niewystarczajace na pokrycie kosztow 1 zwrot wptat podroznym, o ktérych mowa
w art. 7 ust. 1 pkt 1, podmiot udzielajacy tych zabezpieczen, niezwlocznie po
dokonaniu weryfikacji zgloszen podroznych, przekazuje Ubezpieczeniowemu

Funduszowi Gwarancyjnemu oraz wlasciwemu marszatkowi wojewodztwa:
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1) informacj¢ dotyczaca wysokosci wyplaconych tym podréoznym kwot

z zabezpieczen finansowych;

2)  wyliczenie kwot brakujacych na pokrycie kosztow i zwrotu wptat w stosunku
do kazdego podroznego.

2. Podmiot udzielajacy zabezpieczen finansowych przekazuje takze
Ubezpieczeniowemu Funduszowi Gwarancyjnemu zgloszenia podroznych, ktorzy
nie otrzymali w calo$ci pokrycia kosztow 1 zwrotu wptat, o ktorych mowa w art. 7
ust. 1 pkt 1.

3. Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny, niezwlocznie po otrzymaniu
zgloszen podroznych wraz z informacjami, o ktérych mowa w ust. 1, wyplaca
podréznym nalezne kwoty, o czym informuje wlasciwego marszatka wojewddztwa

oraz podmiot udzielajacy zabezpieczen finansowych.

Art. 21a. Przepisy niniejszego rozdziatlu w zakresie dotyczacym podmiotu
udzielajacego zabezpieczenia finansowego stosuje si¢ odpowiednio do podmiotu,
o ktorym mowa w art. 16 ust. 2, jezeli przedsigbiorca turystyczny posiada wiecej

niz jedno zabezpieczenie finansowe.
Rozdziat 4

Zasady prowadzenia rejestru organizatorow turystyki i przedsigbiorcow
ulatwiajacych nabywanie powiazanych uslug turystycznych i Centralnej
Ewidencji Organizatorow Turystyki i Przedsiebiorcow Ulatwiajacych

Nabywanie Powigzanych Uslug Turystycznych

Art. 22. 1. Do dzialalno$ci w zakresie organizowania imprez turystycznych
oraz ulatwiania nabywania powigzanych uslug turystycznych stosuje si¢
odpowiednio przepisy ustawy z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo przedsigbiorcow (Dz.
U. 22023 r. poz. 221, 641, 803, 1414 1 2029) dotyczace regulowanej dziatalnosci
gospodarczej oraz kontroli dziatalno$ci gospodarczej przedsigbiorcy.

2. Dzialalno§¢ w zakresie organizowania imprez turystycznych oraz
utatwiania nabywania powigzanych uslug turystycznych wymaga uzyskania wpisu
do rejestru organizatoroOw turystyki i przedsigbiorcow utatwiajacych nabywanie
powiazanych uslug turystycznych, zwanego dalej ,.,rejestrem”.

3. Przepis ust. 2 stosuje si¢ do przedsigbiorcow turystycznych, o ktérych

mowa w art. 8 ust. 1.
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4. Przepis ust. 2 nie ma zastosowania do przedsigbiorcow turystycznych,

o ktorych mowa w art. 8 ust. 2.

Art. 23. 1. Organem wlasciwym do prowadzenia rejestru jest marszatek
wojewodztwa wlasciwy ze wzgledu na siedzibe przedsigbiorcy turystycznego lub
adres zamieszkania przedsigbiorcy turystycznego bedacego osoba fizyczng, a w
przypadku przedsigbiorcy zagranicznego, ktory utworzyl na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej oddziat, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 6 marca
2018 r. o zasadach uczestnictwa przedsigbiorcéw zagranicznych i innych osob
zagranicznych w obrocie gospodarczym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
(Dz. U. z 2022 r. poz. 470), organem wlasciwym do prowadzenia rejestru jest
marszatek wojewddztwa wlasciwy ze wzgledu na siedzibg oddziatu.

2. W przypadku przedsigbiorcy turystycznego nieposiadajgcego siedziby ani
oddzialu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej organem wlasciwym do

prowadzenia rejestru jest wybrany przez niego marszalek wojewddztwa.

Art.24.1. Wpisu do rejestru dokonuje si¢ na wniosek przedsiebiorcy
turystycznego, zawierajacy nastepujace dane:

1) firm¢ lub nazweg przedsiebiorcy turystycznego, jego siedzibe 1 adres,
a w przypadku gdy przedsiebiorca turystyczny jest osoba fizyczng — adres
zamieszkania;

2) numer identyfikacji podatkowej (NIP), jesli posiada;

3) okreslenie rodzaju dzialalnosci;

4)  okreslenie zakresu terytorialnego wykonywanej dziatalnosci;

5) wskazanie gtéwnego miejsca wykonywania dziatalnosci objetej wpisem do
rejestru oraz oddziatow;

6) adres e-mail, jesli posiada;

7)  numer telefonu, jesli posiada.

2. Do wniosku przedsigbiorca turystyczny dotacza po§wiadczong za zgodnos¢

z oryginalem przez adwokata, radc¢ prawnego lub notariusza kopi¢ lub oryginat

gwarancji lub umowy, o ktérej mowa w art. 7 ust. 2 pkt 1-3, oraz o$wiadczenie

nastepujacej tresci:

,,O$wiadczam, ze:
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1) dane zawarte we wniosku o wpis do rejestru organizatorow turystyki
1 przedsigcbiorcow utatwiajacych nabywanie powigzanych ustlug
turystycznych sa kompletne i zgodne z prawda;

2) znane mi s3 i spelniam warunki wykonywania dzialalnos$ci w zakresie
organizowania imprez turystycznych lub ulatwiania nabywania
powigzanych wustug turystycznych, okreslone w ustawie z dnia
24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach
turystycznych.”.

3. Oswiadczenie zawiera rOwniez:

1) firme przedsigbiorcy turystycznego, jego siedzibe i adres, a w przypadku gdy
przedsigbiorca turystyczny jest osobg fizyczng — adres zamieszkania;

2) oznaczenie miejsca i dat¢ ztozenia o§wiadczenia;

3) podpis przedsigbiorcy turystycznego lub osoby uprawnionej do
reprezentowania tego przedsigbiorcy, ze wskazaniem imienia i nazwiska oraz
petnionej funkcji.

4. Przedsigbiorca turystyczny zamierzajacy wykonywac ustugi wylacznie na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a wszelkie wptaty podréznych tytutem
wynagrodzenia za wykonane ustugi przyjmowaé na turystyczny rachunek
powierniczy, o ktéorym mowa wart. 7ust. 2 pkt3, sklada o$wiadczenie
nastepujacej tresci: ,,O$wiadczam, ze imprezy turystyczne i powigzane ushugi
turystyczne bede wykonywat wylgcznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
a wszelkie wptaty podroznych tytutem wynagrodzenia za wykonane ustugi bede
przyjmowat wylacznie na turystyczny rachunek powierniczy.” oraz oryginat lub
poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem przez adwokata, radce prawnego lub
notariusza kopi¢ umowy o turystyczny rachunek powierniczy.

4a. Marszalek wojewodztwa jest obowigzany dokonac¢ wpisu przedsiebiorcy
turystycznego do rejestru w terminie 7 dni od dnia wptywu do niego wniosku o
wpis wraz z dokumentami, o ktérych mowa w ust. 2 lub 4.

4b. Jezeli marszatek wojewodztwa nie dokona wpisu w terminie, o ktérym
mowa w ust. 4a, a od dnia wptywu do niego wniosku uplyneto 14 dni,
przedsigbiorca turystyczny moze rozpocza¢ dziatalno$¢. Nie dotyczy to przypadku,
gdy marszatek wojewddztwa wezwat przedsigbiorce turystycznego do uzupetnienia

wniosku o wpis nie pozniej niz przed uptywem 7 dni od dnia jego otrzymania. W
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takiej sytuacji termin, o ktorym mowa w zdaniu pierwszym, biegnie odpowiednio

od dnia wplywu uzupetnienia wniosku o wpis.

4c. Marszatek wojewddztwa prostuje z urzedu wpis do rejestru zawierajacy
niedoktadnosci, btedy pisarskie lub inne oczywiste omytki.

4d. W przypadku zmiany danych wpisanych do rejestru przedsigbiorca
turystyczny sktada wniosek o zmian¢ wpisu w rejestrze w terminie 14 dni od dnia,
w ktorym nastgpita zmiana tych danych.

5. Zaswiadczenie o wpisie do rejestru obejmuje dane okre$lone w ust. 1,
z wyjatkiem adresu zamieszkania, jezeli jest on inny niz adres, pod ktéorym jest
wykonywana dziatalno$¢ gospodarcza, adresu e-mail i numeru telefonu.

6. Rejestr jest jawny, z wyjatkiem adresu zamieszkania, jezeli jest on inny niz
adres, pod ktéorym jest wykonywana dziatalno$¢ gospodarcza, adresu e-mail
i numeru telefonu. Kazdy moze zada¢ udzielenia informacji objetych wpisem do
rejestru przez zlozenie zapytania w odniesieniu do konkretnych przedsiebiorcow
turystycznych.

7. Marszatlek wojewodztwa udostepnia informacje zbiorcze zawarte
W rejestrze:

1) na wniosek jednostek turystycznego samorzadu gospodarczego, organizacji
pozarzadowych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona konsumenta,
oraz powiatowych (miejskich) rzecznikow konsumentow;

2) w celach naukowo-badawczych, bez wskazywania danych identyfikujacych
przedsigbiorcow turystycznych.

8. Rejestr moze by¢ prowadzony w systemie teleinformatycznym
obstugujacym Centralng Ewidencje Organizatoréw Turystyki 1 Przedsigbiorcow
Utatwiajacych Nabywanie Powigzanych Uslug Turystycznych, zwang dalej
»Ewidencja”.

9. Wydanie zaswiadczenia, o ktorym mowa w ust. 5, nast¢puje na wniosek.
Zaswiadczenie moze zosta¢ wydane, odpowiednio do wskazania wnioskodawcy,
w postaci papierowej lub elektroniczne;.

10. Wydruk aktualnych informacji o przedsigbiorcach turystycznych
wpisanych do Ewidencji, sporzadzony z wykorzystaniem funkcjonalno$ci

udostepnionej w systemie teleinformatycznym obstugujacym Ewidencje, ma moc
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zrownang z mocg dokumentéw, o ktorych mowa w ust. 9, wydawanych przez

marszatkow wojewodztw, jezeli zawiera:

1) adres strony internetowej, na ktorej zamieszczane sa aktualne informacje
o przedsigbiorcach turystycznych wpisanych do Ewidencji;

2) identyfikator pozwalajacy na potwierdzenie faktu sporzadzenia tego wydruku
przy uzyciu funkcjonalnosci udostgpnionej w systemie teleinformatycznym
obstugujacym Ewidencj¢ oraz prawdziwosci danych zawartych w tym
wydruku w czasie jego sporzadzenia.

11. Do zadan wykonywanych przez marszatka wojewodztwa zwigzanych z
prowadzeniem rejestru stosuje si¢ odpowiednio przepisy ustawy z dnia 6 marca
2018 r. — Prawo przedsigbiorcéw oraz ustawy z dnia 6 marca 2018 r. o Centralnej
Ewidencji 1 Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej i Punkcie Informacji dla
Przedsigbiorcy (Dz. U. z 2022 r. poz. 541), dotyczace prowadzenia rejestru

dzialalnosci regulowane;.

Art. 25. 1. Minister wlasciwy do spraw turystyki prowadzi centralny punkt
kontaktowy ulatwiajacy wspotprace administracyjng i sprawowanie nadzoru nad
organizatorami  turystyki i przedsigbiorcami  ulatwiajacymi  nabywanie
powigzanych uslug turystycznych, ktérzy prowadza dziatalno$¢ w panstwach
cztonkowskich Unii Europejskiej lub w panistwach, o ktorych mowa w art. 8 ust. 2.

2. W przypadku  watpliwosci co do zabezpieczenia na wypadek
niewyplacalnosci danego przedsigbiorcy turystycznego minister witasciwy do
spraw turystyki samodzielnie lub na prosbe marszatka wojewoddztwa, przez
centralny punkt kontaktowy, o ktorym mowa w ust. 1, zwraca si¢ o wyjasnienie do
panstwa, w ktorym dany przedsigbiorca turystyczny posiada siedzibe.

3. Minister wtasciwy do spraw turystyki niezwlocznie udziela odpowiedzi na
zapytania panstw, oktorych mowa wust. 1, o zabezpieczenia na wypadek
niewyplacalnosci danego przedsigbiorcy turystycznego przez centralny punkt
kontaktowy. Pierwszej odpowiedzi nalezy udzieli¢ nie pdzniej niz w terminie
15 dni roboczych od dnia otrzymania zapytania.

4. Minister wlasciwy do spraw turystyki przez centralny punkt kontaktowy,
o ktorym mowa w ust. 1, udostgpnia wszelkie niezbedne informacje na temat
wymogow dotyczacych ochrony na wypadek niewyptacalnosci organizatoréw

turystyki 1 przedsiebiorcow utatwiajagcych nabywanie powigzanych ustug
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turystycznych oraz podmiotow zapewniajagcych ochrong¢ na wypadek ich

niewyplacalnosci, a takze udziela dostepu do Ewidenc;ji.

Art. 26. 1. Organizator turystyki lub przedsigbiorca utatwiajacy nabywanie
powiazanych ustug turystycznych jest obowigzany zawiadomi¢ organ prowadzacy
rejestr o zmianie wpisu w Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej lub w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego,
polegajacej na ujawnieniu informacji o zawieszeniu, przedluzeniu zawieszenia lub
wznowieniu wykonywania dziatalno$ci, w terminie 7 dni od dnia ujawnienia tej
informacji.

la. Organizator turystyki lub przedsigbiorca ulatwiajacy nabywanie
powigzanych ustug turystycznych moze zawiesi¢ wykonywanie dziatalno$ci
gospodarczej na podstawie przepisow dotyczacych zawieszenia wykonywania
dziatalnosci gospodarcze;j.

2. Zawiadomienie, o ktérym mowa wust. I, nie zwalnia organizatora
turystyki lub przedsigbiorcy utatwiajacego nabywanie powigzanych uslug
turystycznych z obowigzku wywigzania si¢ z uméw zawartych z podréznymi
w okresie przed zawieszeniem dziatalnosci.

3.0Organ prowadzacy rejestr zurzgdu wykresla, wdrodze decyzji
administracyjnej, organizatora turystyki lub przedsigbiorce utatwiajacego
nabywanie powigzanych ustug turystycznych zrejestru w przypadku braku
zawiadomienia o zmianie wpisu w Centralnej Ewidencji 1 Informacji
o Dziatalno$ci Gospodarczej lub w rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego polegajacej na ujawnieniu informacji o wznowieniu wykonywania

dziatalnosci, po uptywie okresu zawieszenia.

Art. 27.1.  Ubezpieczeniowy  Fundusz = Gwarancyjny, = w ramach
Turystycznego  Funduszu  Gwarancyjnego, tworzy 1iprowadzi system
teleinformatyczny obstugujacy Ewidencje.

2. System teleinformatyczny, o ktorym mowa w ust. 1, spetnia minimalne
wymagania dla systeméw teleinformatycznych oraz zapewnia interoperacyjnos¢
systemu na zasadach okreslonych w Krajowych Ramach Interoperacyjnosci.

3. Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny udostepnia:
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1) zestawienie stosowanych w oprogramowaniu interfejsowym systemu
teleinformatycznego struktur dokumentow elektronicznych, formatéw danych
oraz protokotow komunikacyjnych i szyfrujacych;

2) testy akceptacyjne.

4. Rozwigzania, o ktorych mowa w ust. 3 pkt 1, nie moga wykracza¢ poza
zakres minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych.

5. Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny moze nie udost¢pniaé testow
akceptacyjnych, jezeli w oprogramowaniu interfejsowym maja by¢ stosowane
wylacznie formaty danych oraz protokoty komunikacyjne 1 szyfrujace, o ktorych
mowa w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art. 18 pkt 1 ustawy
z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dzialalnosci podmiotow realizujacych
zadania publiczne (Dz. U. z 2023 r. poz. 57, 1123, 12341 1703).

6. Na podstawie informacji o dokonanych wpisach do rejestru
przekazywanych w postaci elektronicznej przez marszatkow wojewodztw minister
wlasciwy do spraw turystyki na stronie internetowej obstugujacego go urzedu
udostepnia Ewidencjg, ktorg prowadzi Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny.

7. Marszatek wojewodztwa wprowadza do Ewidencji dane, ich modyfikacje
oraz dokonuje wykreslenia z Ewidencji na podstawie:

1)  wpisu do rejestru lub zmiany tego wpisu;

2)  dokumentow, o ktorych mowa w art. 7 ust. 2 pkt 1-3;

3) decyzji administracyjnej o wykresleniu przedsigbiorcy turystycznego
z rejestru 1 o zakazie wykonywania dzialalnosci objetej wpisem do rejestru
przez okres 3 lat, wydawanych z urzedu;

4) decyzji administracyjnej o wykresleniu przedsigbiorcy turystycznego
z rejestru 1 o zakazie wykonywania dziatalnosci objetej wpisem do rejestru
przez okres 3 lat, wydawanych na wniosek Ubezpieczeniowego Funduszu
Gwarancyjnego;

5) decyzji administracyjnej o wykresleniu przedsigbiorcy turystycznego
zrejestru w przypadku, o ktorym mowa w art. 26 ust. 3, wydawanych
z urzedu;

6) decyzji administracyjnej o wykres§leniu przedsiebiorcy turystycznego z

rejestru po uzyskaniu informacji z Centralnej Ewidencji 1 Informacji o
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7)

8)

9)

10)
11)

12)

13)

Dziatalnosci Gospodarczej albo Krajowego Rejestru Sagdowego o wykresleniu
przedsigbiorcy turystycznego, wydawanych z urzedu;

decyzji  administracyjnej o wykres$leniu  zrejestru  przedsigbiorcy
turystycznego posiadajacego siedzibe w panstwie, o ktorym mowa
w art. 8 ust. 2;

decyzji administracyjnej o wykresleniu przedsigbiorcy turystycznego
z rejestru, wydawanych na wniosek przedsigbiorcy turystycznego w zwigzku
z zaprzestaniem wykonywania przez niego dzialalnosci objetej wpisem do
rejestru;

decyzji administracyjnej o stwierdzeniu wykonywania  dziatalnosci
organizatora turystyki lub przedsigbiorcy ulatwiajagcego nabywanie
powiazanych ushug turystycznych bez wymaganego wpisu do rejestru
10 zakazie wykonywania dziatalno$ci organizatora turystyki lub
przedsiebiorcy utatwiajacego nabywanie powigzanych ustug turystycznych
przez okres 3 lat;

zawiadomien o wszczeciu postepowania w sprawie wykreslenia z rejestru;
decyzji administracyjnej o umorzeniu postegpowania w sprawie wykreslenia
Z rejestru;

zawiadomien o zawieszeniu, przedluzeniu zawieszenia lub wznowieniu przez
przedsigbiorce turystycznego wykonywania dziatalnosci organizatora
turystyki lub przedsigbiorcy ulatwiajgcego nabywanie powigzanych ustug
turystycznych;

o$wiadczen o niewyplacalnosci przedsigbiorcy turystycznego, o ktérych
mowa w art. 13 ust. 1 pkt 1, lub wystgpienia marszatka wojewodztwa,
o ktorym mowa w art. 13 ust. 2.

8. Marszalek wojewddztwa prostuje z urzedu wpis do Ewidencji zawierajacy

niedoktadnosci, bledy pisarskie lub inne oczywiste omyiki.

Art. 28. 1. W ramach Ewidencji prowadzi si¢ katalogi przedsigbiorcéw

turystycznych:

1)

wykre§lonych zrejestru zurzedu lub na wniosek Ubezpieczeniowego
Funduszu Gwarancyjnego i obje¢tych zakazem wykonywania dziatalnosci

objetej wpisem do rejestru;
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2) wobec ktérych stwierdzono wykonywanie dziatalno$ci bez wymaganego
wpisu do rejestru i objetych zakazem wykonywania dziatalno$ci organizatora
turystyki lub przedsiebiorcy utatwiajacego nabywanie powigzanych ustug
turystycznych przez okres 3 lat;

3) wobec ktorych wszczeto postgpowanie w sprawie wykreslenia z rejestru;

4) ktorzy ztozyli o$Swiadczenie o niewyptacalnosci lub w przypadku ktérych
marszatek wojewddztwa wystapit o wyplate Srodkow z zabezpieczen
finansowych bez uzyskania tego o§wiadczenia.

2. Podstawg umieszczenia w katalogu, o ktérym mowa:

1) w ust. 1 pkt1, jest skutecznie dorg¢czona stronie decyzja administracyjna
marszatka wojewodztwa o wykresleniu z rejestru i o zakazie wykonywania
dziatalno$ci objetej wpisem do rejestru;

2) w ust. I pkt2, jest skutecznie dorgczona stronie decyzja administracyjna
marszatka wojewodztwa o stwierdzeniu wykonywania dzialalnosci bez
wymaganego wpisu do rejestru i o zakazie wykonywania dziatalno$ci objetej
wpisem do rejestru;

3) wust. 1 pkt 3, jest skutecznie dorgczone zawiadomienie w postaci papierowej
lub elektronicznej o wszczeciu postgpowania w sprawie wykreslenia
Z rejestru;

4) wust. 1 pkt 4, jest ztozenie marszatkowi wojewodztwa przez przedsigbiorce
turystycznego oswiadczenia o niewyplacalnosci, o ktorym mowa
wart. 13 ust. 1 pkt 1, lub wystapienie marszaltka wojewodztwa o wyptlate
srodkow, o ktorym mowa w art. 13 ust. 2.

3. W katalogach, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1 12, wskazuje si¢ termin
obowigzywania zakazu wykonywania dzialalno$ci organizatora turystyki lub
przedsigbiorcy utatwiajacego nabywanie powigzanych ustug turystycznych.

4. 7Z katalogdbw, o ktérych mowa wust. 1pktl 12, wykreSla sig
przedsiebiorce turystycznego po uptywie terminu, o ktérym mowa w ust. 3.

5. Z katalogu, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 3, wykres§la si¢ przedsigbiorce
turystycznego z dniem, w ktérym decyzja administracyjna o wykresleniu z rejestru
1 0 zakazie wykonywania dziatalnos$ci objetej wpisem do rejestru zostala skutecznie
dorgeczona stronie albo decyzja administracyjna o umorzeniu postgpowania

w sprawie wykreslenia z rejestru stata si¢ ostateczna.
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6. Z katalogu, o ktorym mowa w ust. 1 pkt4, wykresla si¢ przedsigbiorce
turystycznego z dniem, w ktérym decyzja administracyjna o wykresleniu z rejestru
1 0 zakazie wykonywania dziatalnosci objetej wpisem do rejestru zostata skutecznie

doreczona stronie.

Art. 29. 1. Ewidencja jest jawna. Kazdy moze zada¢ udzielenia informacji
objetych wpisem do Ewidencji przez ztozenie zapytania w odniesieniu do
konkretnych przedsigbiorcéw turystycznych.

2. Marszatek wojewddztwa ma prawo dostgpu do informacji zawartych
w Ewidencji, niezaleznie od miejsca siedziby przedsigbiorcy turystycznego,
a w przypadku gdy przedsiebiorca turystyczny jest osobg fizyczng — miejsca jego
zamieszkania.

3. Minister wilasciwy do spraw turystyki posiada dostgp do informacji
zawartych w Ewidencji 1jest uprawniony do ich przetwarzania, a takze moze
zobowigza¢ Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny do udostgpnienia w terminie
3 dni roboczych okreslonych informacji z Ewidenc;ji.

4. Informacje zbiorcze zawarte w Ewidencji udostegpnia sig:

1) na wniosek jednostek turystycznego samorzadu gospodarczego, organizacji
pozarzadowych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona konsumenta,
oraz powiatowych (miejskich) rzecznikow konsumentow;

2) w celach naukowo-badawczych, bez wskazywania danych identyfikujacych
przedsigbiorcow turystycznych.

5. Minister wtasciwy do spraw turystyki, w drodze rozporzadzenia, okresli
organizacje, szczegdtowy sposob prowadzenia Ewidencji oraz tryb udzielania
informacji o danych objetych wpisem, majac na wzgledzie koniecznosé
zapewnienia sprawnego procesu gromadzenia i aktualizacji danych zawartych
w Ewidencji oraz ich bezpieczenstwa, a takze uwzgledniajac dokumenty i dane,
o ktorych mowa w art. 27 ust. 7, na podstawie ktorych dokonuje si¢ wpisu do
Ewidencji.

6. Minister wlasciwy do spraw turystyki w oparciu o dane udost¢pniane przez
Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny w zakresie Ewidencji udostepnia
1 przekazuje informacje sektora publicznego w celu ponownego wykorzystywania
zgodnie zustawg z dnia 11 sierpnia 2021 r. o otwartych danych iponownym

wykorzystywaniu informacji sektora publicznego (Dz. U. z 2023 r. poz. 1524).
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7. Minister wlasciwy do spraw turystyki w porozumieniu z ministrem
wilasciwym do spraw instytucji finansowych, po zasiggnieciu  opinii
Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego, okresli, w drodze rozporzadzenia,
minimalng funkcjonalno$¢ systemu teleinformatycznego, o ktorym mowa
w art. 27 ust. 1, majac na wzgledzie konieczno$¢ zapewnienia sprawnego procesu
gromadzenia i aktualizacji oraz analizy danych zawartych w Ewidencji, a takze
koniecznos$¢ zapewnienia bezpiecznego przesytu 1 weryfikacji danych i informacji

droga teletransmisji danych.

Art.30. 1. Minister wlasciwy do spraw turystyki oraz marszatek
wojewodztwa sg upowaznieni do kontroli prowadzonej przez przedsigbiorce
turystycznego dziatalno$ci, w zakresie:

1) zgodno$ci ze stanem faktycznym danych zawartych w o$wiadczeniu,
o ktorym mowa w art. 24 ust. 2;

2) zgodno$ci wykonywanej dziatalno$ci z uzyskanym wpisem do rejestru;

3) przestrzegania warunkéw wykonywania dziatalnos$ci okreslonych ustawa,
w szczegblnosci w zakresie wysokosci zabezpieczenia finansowego oraz
wnoszenia sktadek na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny;

4)  zgodnosci wykonywanej dzialalno$ci z zawartymi umowami agencyjnymi,

5) przestrzegania wobec podroznych obowigzkéw informacyjnych, o ktorych
mowa w rozdziale 6.

2. Minister wlasciwy do spraw turystyki oraz marszatek wojewodztwa sa
upowaznieni do kontroli dzialalnosci w zakresie organizowania imprez
turystycznych oraz utatwiania nabywania powigzanych ustug turystycznych przez
podmioty niezgltoszone do rejestru w zakresie niezbednym do ustalenia, czy
prowadzona dzialalno$¢ wymaga posiadania wpisu do rejestru.

3. Minister wlasciwy do spraw turystyki oraz marszatek wojewddztwa s3
upowaznieni do kontroli dziatalno$ci agentéw turystycznych iinnych osob,
zawierajacych z podréznymi umowy o udziat w imprezie turystycznej w imieniu
organizatorow turystyki, w zakresie spelnienia przy zawieraniu tych umoéw
obowigzkow okreslonych ustawa.

4. Marszatek wojewodztwa jest upowazniony do kontroli zgodnosci
dziatalno$ci prowadzonej przez organizatoréw turystyki lub przedsigbiorcow

utatwiajgcych nabywanie powigzanych uslug turystycznych z przepisami art. 7,
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art. 8, art.9 wust.3 14 oraz art. 12 ust. 1 12rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) nr 1177/2010 z dnia 24 listopada 2010 r. o prawach
pasazerow podrozujacych droga morskg i1droga wodng $rodladowa oraz
zmieniajacego  rozporzadzenie (WE) nr2006/2004 (Dz. Urz. UE L 334
z 17.12.2010, str. 1, z pdzn. zm.), zwanego dalej ,,rozporzadzeniem nr 1177/2010”.

5. Marszatek wojewodztwa jest upowazniony do kontroli zgodnos$ci
dziatalno$ci prowadzonej przez organizatoréw turystyki lub przedsigbiorcow
utatwiajacych nabywanie powigzanych ustug turystycznych z przepisami art. 9,
art. 10 ust. 2-5, art. 14ust.3 14 oraz art. 15 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 181/2011 z dnia 16 lutego 2011 r. dotyczacego praw
pasazerOw  w transporcie  autobusowym i autokarowym i zmieniajgcego
rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 (Dz. Urz. UEL 55 z28.02.2011, str. 1),
zwanego dalej ,,rozporzadzeniem nr 181/2011”.

6. Minister wlasciwy do spraw turystyki w przypadku stwierdzenia w wyniku
kontroli, o ktéorej mowa wust. 1-3, uchybieh w sposobie wykonywania
dzialalnoséci, wystepuje do wlasciwego marszatka wojewddztwa o podjecie
stosownych dziatan.

6a. Marszatek wojewodztwa moze wezwac przedsiebiorce turystycznego do
usuniecia uchybien stwierdzonych w wyniku kontroli w wyznaczonym terminie.

7. Marszalek wojewodztwa wydaje decyzje administracyjne o:

1)  wykresleniu przedsigbiorcy turystycznego z rejestru i o zakazie wykonywania
dzialalnosci objetej wpisem do rejestru przez okres 3 lat — w przypadku gdy:
a) przedsigbiorca turystyczny ztozyl o§wiadczenie, o ktorym mowa w art.
24 ust. 2, niezgodne ze stanem faktycznym, lub

b) przedsigbiorca turystyczny nie usungl naruszen warunkéw wymaganych
do wykonywania dziatalnosci organizatora turystyki lub przedsigbiorcy
ulatwiajagcego nabywanie powigzanych ustug turystycznych w
wyznaczonym przez marszatka wojewddztwa terminie, lub

c) stwierdzi razace naruszenie przez przedsigbiorce turystycznego

warunkéw wykonywania dziatalno$ci organizatora turystyki lub
przedsigbiorcy  ufatwiajacego  nabywanie = powigzanych  ustug

turystycznych, o ktérych mowa w art. 31;
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

wykresleniu przedsiebiorcy turystycznego z rejestru i o zakazie wykonywania
dziatalnos$ci objetej wpisem do rejestru przez okres 3 lat w przypadku
razacego naruszenia warunku wykonywania dziatalno$ci, o ktorym mowa
wart. 31 pkt2 Iub 3, na wniosek Ubezpieczeniowego Funduszu
Gwarancyjnego, chyba ze przed wydaniem decyzji administracyjnej
przedsigbiorca ten speini swoje obowigzki ustawowe;

wykre§leniu przedsigbiorcy turystycznego =z rejestru w zwigzku z
zaprzestaniem przez niego wykonywania dziatalno$ci objetej wpisem do
rejestru na wniosek tego przedsigbiorcy turystycznego, po uprzednim ztozeniu
przez niego deklaracji 1 optaceniu naleznych sktadek lub rat na Turystyczny
Fundusz Gwarancyjny, Turystyczny Fundusz Pomocowy, o ktorym mowa w
art. 15kc ust. 1 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,
innych chordb zakaznych oraz wywotlanych nimi sytuacji kryzysowych, lub
Turystyczny Fundusz Zwrotow, o ktorym mowa w art. 15kb ust. 1 tej ustawy;
zakazie wykonywania dziatalno$ci organizatora turystyki lub przedsiebiorcy
utatwiajacego nabywanie powigzanych ushug turystycznych przez okres 3 lat
z urzgdu 1 o stwierdzeniu wykonywania dzialalnos$ci organizatora turystyki
lub przedsigbiorcy ulatwiajacego nabywanie powigzanych ustug
turystycznych bez wymaganego wpisu do rejestru;

wykresleniu przedsigbiorcy turystycznego z rejestru w przypadku, o ktérym
mowa w art. 26 ust. 3, z urzedu;

wykresleniu przedsigbiorcy turystycznego z rejestru po uzyskaniu informacji
z Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej albo
Krajowego Rejestru Sagdowego o wykresleniu przedsiebiorcy turystycznego z
urzedu;

wykresleniu z rejestru przedsigbiorcy turystycznego posiadajacego siedzibe
w panstwie, o ktorym mowa w art. 8 ust. 2;

umorzeniu  postepowania  w sprawie  wykreslenia  przedsiebiorcy
turystycznego zrejestru na podstawie art. 105 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. — Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2023 r. poz. 775
1 803).
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8. Decyzje administracyjne, o ktorych mowa w ust. 7 pkt 1, 2 14, podlegaja
natychmiastowemu wykonaniu.

9. Decyzja administracyjna, o ktérej mowa wust. 7 pkt4, zawiera
w szczeg6lnosci date stwierdzenia wykonywania dziatalno$ci organizatora
turystyki lub przedsigbiorcy utatwiajacego nabywanie powigzanych ustug
turystycznych bez wymaganego wpisu do rejestru.

9a. Przepisu ust. 7 pkt 4 nie stosuje si¢ w przypadku wystgpienia sytuacji, o

ktérej mowa w art. 24 ust. 4b.

Art. 31. Razacym naruszeniem warunkow wykonywania dziatalnosci jest:

1) oferowanie lub sprzedaz imprez turystycznych lub powigzanych ustug
turystycznych bez uprzedniego zawarcia gwarancji lub umowy, o ktérych
mowa wart. 7ust.2pkt1l 12, lub bez zawarcia umowy i ztozenia
o$wiadczenia, o ktorym mowa w art. 24 ust. 4;

2) uchylanie si¢, mimo wezwania, od obowigzku nalezytego i terminowego
sktadania deklaracji lub optacania naleznych sktadek na Turystyczny Fundusz
Gwarancyjny;

[3) uchylanie sie, mimo wezwania, od obowigzku prowadzenia wykazu umow;, |

<3) uchylanie si¢, mimo wezwania, od obowiazku nalezytego prowadzenia lub
przekazywania i aktualizacji wykazu umoéw na zasadach okre$lonych
w art. 7 ust. 1 pkt 3 i art. 9 ust. 2a i 2b;>

4) zawieranie przez przedsigbiorce turystycznego kolejnych umow o udziat
w imprezie turystycznej lub ulatwianie nabywania powiazanych ustug
turystycznych lub przyjmowanie od podréznych wptat na poczet tych umow
mimo zlozenia o$wiadczenia o niewyptacalnosci lub w przypadku
wystgpienia  przez marszatka  wojewddztwa o wyplate  Srodkow
z zabezpieczen finansowych bez tego o§wiadczenia, zgodnie z art. 13 ust. 2;

5) zawieranie umoéw, o ktérych mowa wart. 7ust. 2pkt1 12, na kwoty
zabezpieczenia finansowego nizsze niz minimalne wysokosci sum gwarancji
bankowych lub ubezpieczeniowych lub minimalne sumy gwarancyjne umow
ubezpieczen na rzecz podrdznych;

6) nieprzedlozenie, mimo wezwania, marszatkowi wojewddztwa aktualnego

dokumentu, o ktorym mowa w art. 7 ust. 2 pkt 1 lub 2;
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7) wykonywanie dziatalno$ci poza zakresem terytorialnym okreslonym we
wpisie do rejestru;
8) przyjmowanie od podréznych wptat z pominigciem turystycznego rachunku

powierniczego, mimo ztozenia o§wiadczenia, o ktorym mowa w art. 24 ust. 4.

Art. 32. 1. Marszatek wojewodztwa, w drodze decyzji administracyjne;j,
wykresla zrejestru przedsiebiorce turystycznego wpisanego do rejestru
wystepujacego wobec podroznych jako agent turystyczny, ktory dopuszcza si¢
nastgpujacych uchybien:

1) w umowach zawieranych zpodréznymi nie wskazuje jednoznacznie
wlasciwego organizatora turystyki, ktérego reprezentuje, lub

2) zawiera umowy o udzial w imprezie turystycznej na rzecz przedsigbiorcy
turystycznego, ktory wbrew takiemu obowigzkowi nie uzyskat wpisu do
rejestru lub ktéry nie posiada zabezpieczenia finansowego na wypadek
niewyptacalnosci, lub

3) dziala bez waznej umowy agencyjnej lub przekracza jej zakres, lub

4) nie dopelnia wobec podroznych obowigzkéw informacyjnych, o ktorych

mowa w rozdziale 6.

2. Przedsigbiorca turystyczny, o ktorym mowa w ust. 1, nie moze uzyskac
ponownego wpisu do rejestru przed uptywem 3 lat od dnia, w ktorym zostala
skutecznie dorgczona stronie decyzja administracyjna o wykresleniu z rejestru
1 0 zakazie wykonywania dzialalno$ci objete] wpisem.

3. Przedsigbiorce turystycznego, ktéry nie jest wpisany do rejestru,
a wystepujac wobec podréznych jako agent turystyczny dopuszcza si¢ uchybien,
o ktorych mowa w ust. 1, uznaje si¢ za organizatora turystyki wykonujacego
dziatalno$¢ bez wymaganego wpisu do rejestru.

4. Agent turystyczny sprzedajacy lub oferujacy do sprzedazy imprezy
turystyczne utworzone prz