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Dz. U. 2025 poz. 366

OBWIESZCZENIE
MARSZALKA SEJMU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

z dnia 6 marca 2025 r.
w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu ustawy — Prawo pocztowe

1. Na podstawie art. 16 ust. 1 zdanie pierwsze ustawy z dnia 20 lipca 2000 r. 0 ogtaszaniu aktéw normatywnych i nie-

ktorych innych aktow prawnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1461) oglasza si¢ w zalaczniku do niniejszego obwieszczenia jednolity
tekst ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (Dz. U. z 2023 r. poz. 1640), z uwzglgdnieniem zmian wprowa-

dzonych:

1) ustawg z dnia 20 marca 2024 r. 0 zmianie ustawy — Prawo pocztowe oraz ustawy o0 zmianie ustawy — Prawo pocztowe
(Dz. U. poz. 467),

2) ustawa z dnia 12 lipca 2024 r. — Przepisy wprowadzajace ustawe — Prawo komunikacji elektronicznej (Dz. U. poz. 1222),

3) ustawa z dnia 21 listopada 2024 r. 0 zmianie ustawy 0 szczeg6lnych rozwigzaniach zwigzanych z usuwaniem skutkéw

powodzi oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 1717)

oraz zmian wynikajacych z przepiséw ogtoszonych przed dniem 21 lutego 2025 r.

1)

2)

3)

2. Podany w zataczniku do niniejszego obwieszczenia tekst jednolity ustawy nie obejmuje:

art. 3 i art. 4 ustawy z dnia 20 marca 2024 r. 0 zmianie ustawy — Prawo pocztowe oraz ustawy 0 zmianie ustawy —
Prawo pocztowe (Dz. U. poz. 467), ktore stanowia:

,yArt. 3. Do finansowania kosztu netto obowigzku $wiadczenia ustug powszechnych za lata 2021 i 2022 stosuje
si¢ przepis art. 109a ustawy zmienianej w art. 1 dodany niniejszg ustawa.

Art. 4. Ustawa wchodzi w zycie z dniem nastepujacym po dniu ogloszenia.”;

art. 124 ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. — Przepisy wprowadzajace ustawe — Prawo komunikacji elektronicznej (Dz. U.
poz. 1222), ktéry stanowi:

,yArt. 124, Ustawa wchodzi w zycie po uptywie 3 miesiecy od dnia ogloszenia, z wyjatkiem:

1) art. 1, art. 39 pkt 11 lit. b w zakresie art. 16a ust. 4 pkt 2c i 2d, art. 46 pkt 5, art. 52 pkt 1, art. 63, art. 68 ust. 2,
art. 80 ust. 3 i 5-8 oraz art. 120, ktére wchodzg w zycie z dniem nastgpujacym po dniu ogloszenia;

2) art. 44 pkt 9 w zakresie art. 20 ust. 1 pkt 2 lit. b, ktory wchodzi w zycie z dniem 1 grudnia 2024 r.;
3) art. 39 pkt 24 i 27, ktére wchodza w zycie z dniem 1 stycznia 2025 r.;

4) art. 39 pkt 31, ktory wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia;

5) art. 49 art. 106, ktore wchodzg w zycie z dniem 18 pazdziernika 2024 r.”;

art. 28 i art. 46 ustawy z dnia 21 listopada 2024 r. 0 zmianie ustawy 0 szczego6lnych rozwigzaniach zwigzanych z usu-
waniem skutkéw powodzi oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 1717), ktore stanowig:

»Art. 28. W 2024 r. dotacja celowa, o ktérej mowa w art. 22i ust. 1 ustawy zmienianej w art. 1, moze by¢ prze-
znaczona na refundacje wydatkow poniesionych przez operatora wyznaczonego w rozumieniu art. 3 pkt 13 ustawy
zmienianej w art. 13, na naprawienie szkod powstatych w wyniku powodzi z wrze$nia 2024 r.”

Art. 46. Ustawa wchodzi w zycie z dniem nastepujacym po dniu ogloszenia, z wyjatkiem art. 19 pkt 7 w zakresie
art. 43a, ktory wchodzi w zycie z dniem ogloszenia, z mocg od dnia 9 wrzesnia 2024 r.”.
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Zatacznik do obwieszczenia Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej
Polskiej z dnia 6 marca 2025 r. (Dz. U. poz. 366)

USTAWA
z dnia 23 listopada 2012 r.

Prawo pocztowe?

Rozdziat 1
Przepisy ogdlne

Art. 1. 1. Ustawa okre$la zasady wykonywania dzialalno$ci gospodarczej polegajacej na §wiadczeniu ushug poczto-
wych w obrocie krajowym lub zagranicznym, zwanej dalej ,,dziatalnoscia pocztowa”.

2. Ustawa okres$la rowniez warunki wykonywania obowiazkow informacyjnych wynikajacych z rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2018/644 z dnia 18 kwietnia 2018 r. w sprawie transgranicznych ustug dor¢czania paczek (Dz. Urz.
UE L 112 z 02.05.2018, str. 19), zwanego dalej ,,rozporzadzeniem 2018/644”, oraz kary pieni¢zne za ich niewykonanie.

Art. 2. 1. Ustuge pocztowa stanowi, wykonywane w obrocie krajowym lub zagranicznym, zarobkowe:

1) realizowane tacznie lub rozdzielnie przyjmowanie, sortowanie, dorgczanie przesytek pocztowych oraz drukow bez-
adresowych;

2) przemieszczanie przesytek pocztowych oraz drukéw bezadresowych, jezeli jest wykonywane tacznie z przynajmniej
jedng sposrdod czynnoscei, o ktorych mowa w pkt 1;

3) przesylanie przesylek pocztowych przy wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektronicznej, jezeli na etapie przyjmo-
wania, przemieszczania lub dorgczania przekazu informacyjnego przyjmuja one fizyczng forme przesytki listowe;;

4)  prowadzenie punktow wymiany umozliwiajacych przyjmowanie i wymiang korespondencji migdzy podmiotami korzystaja-
cymi z obstugi tych punktow;

5) realizowanie przekazow pocztowych.
2. Nie stanowi ushugi pocztowe;j:
1) przemieszczanie i dor¢czanie wlasnych przesytek, jezeli jest wykonywane bez udziatu 0séb trzecich;
2) przewoz rzeczy innych niz korespondencja, wykonywany na podstawie odrebnych przepisow;
3) wzajemna nieodptatna wymiana korespondencji dokonywana przez wymieniajace si¢ podmioty;

4) przyjmowanie, sortowanie, przemieszczanie i dorgczanie przesylek przez poczte specjalng ministra wlasciwego do spraw
wewnetrznych;

5) przyjmowanie, sortowanie, przemieszczanie i doreczanie przesylek przez wojskowsa poczte polows.
Art. 3. Uzyte w ustawie okreslenia oznaczaja:

1) adres — oznaczenie miejsca dorgezenia przesylki pocztowej lub kwoty pienieznej okreslonej w przekazie pocztowym
wskazanego przez nadawce albo oznaczenie miejsca ich zwrotu do nadawcy;

2) adresat — podmiot wskazany przez nadawce jako odbiorca przesytki pocztowej lub kwoty pienieznej okreslonej w prze-
kazie pocztowym;

3) agent pocztowy — przedsigbiorce posredniczgcego na rzecz operatora pocztowego w zawieraniu z nadawcami umow
0 $wiadczenie ustug pocztowych lub zawierajacego je w imieniu operatora pocztowego;

4)  dorgczenie — wydanie przesytki pocztowej lub wyptacenie kwoty pienieznej okreslonej w przekazie pocztowym adre-
satowi, a w przypadkach okreslonych prawem takze innej osobie, lub przekazanie druku bezadresowego zgodnie
z umowg o $wiadczenie ustugi pocztowej;

5)  druk — przesytke pocztowg zawierajacg informacje pisemng lub graficzng, zwielokrotniong za pomoca technik drukar-
skich Iub podobnych, utrwalong na papierze albo innym materiale uzywanym w drukarstwie, w tym ksigzke, katalog,
dziennik lub czasopismo;

D Niniejsza ustawa dokonuje w zakresie swojej regulacji wdrozenia dyrektywy 97/67/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
15 grudnia 1997 r. w sprawie wspélnych zasad rozwoju rynku wewnetrznego ustug pocztowych Wspdlnoty oraz poprawy jakosci
ustug (Dz. Urz. WE L 15 7 21.01.1998, str. 14, z p6zn. zm.; Dz. Urz. UE Polskie wydanie specjalne, rozdz. 6, t. 3, str. 71, z pézn. zm.).
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6)

7)

8)

9)

10)
11)

12)

13)
14)

15)

16)
17)

18)

19)

20)
21)

22)

23)

druk bezadresowy — nieopatrzong oznaczeniem adresata i adresem informacj¢ pisemna lub graficzna, zwielokrotniong
za pomoca technik drukarskich lub podobnych, utrwalong na papierze albo innym materiale uzywanym w drukarstwie,
w tym ksiazke, katalog, dziennik lub czasopismo;

mie¢dzynarodowe przepisy pocztowe — wigzace Rzeczpospolita Polska umowy migdzynarodowe dotyczace swiadcze-
nia ustug pocztowych oraz wigzace regulaminy Swiatowego Zwiazku Pocztowego;

nadanie — polecenie dorgczenia przesytki pocztowej lub kwoty pienigznej okre$lonej w przekazie pocztowym oraz
przekazania druku bezadresowego zgodnie z umowg o $wiadczenie ustugi pocztowe;;

nadanie na poste restante — polecenie dorg¢czenia przesytki pocztowej lub wyptacenia adresatowi kwoty pienieznej
okreslonej w przekazie pocztowym w placowce pocztowej, wskazanej przez nadawce jako miejsce doreczenia;

nadawca — podmiot, ktory zawart z operatorem pocztowym umowe o $wiadczenie ustugi pocztowe;j;

nadawca masowy — nadawce nadajacego przesytki pocztowe na podstawie umowy o $wiadczenie ustugi pocztowej
zawartej w formie pisemnej, od chwili przekroczenia liczby 100 000 sztuk przesytek danego rodzaju w danym roku
kalendarzowym, z wytaczeniem podmiotow zaliczonych do sektora finanséw publicznych w rozumieniu ustawy z dnia
27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1530, 1572, 1717, 1756 i 1907 oraz z 2025 r.
poz. 39), przedsigbiorstw uzytecznosci publicznej, do ktorych stosuje sie¢ przepisy ustawy z dnia 25 wrzesnia 1981 r.
0 przedsi¢cbiorstwach panstwowych (Dz. U. z 2023 r. poz. 437), oraz panstwowego przedsigbiorstwa uzytecznosci pub-
licznej — ,,Zaktadu Unieszkodliwiania Odpadéw Promieniotworczych”;

operator pocztowy — przedsi¢biorcg uprawnionego do wykonywania dziatalno$ci pocztowej, na podstawie wpisu do
rejestru operatoréw pocztowych;

operator wyznaczony — operatora pocztowego obowigzanego do §wiadczenia ustug powszechnych;

paczka pocztowa — przesytke rejestrowang, niebedaca przesyika listows, o masie do 20 000 g i sumie wymiaréw (dhugos¢,
szerokos$¢, wysoko$¢) nieprzekraczajacej 3000 mm, przy czym najdtuzszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm;

placowka pocztowa — jednostke organizacyjng operatora pocztowego lub agenta pocztowego, w ktdrej mozna zawrzeé
umowe o $wiadczenie ushugi pocztowej lub ktéra dorecza adresatom przesytki pocztowe lub kwoty pieni¢zne okreslone
w przekazach pocztowych, albo inne wyodrebnione i 0znaczone przez operatora pocztowego miejsce, w ktorym mozna
zawrze¢ umowe o $wiadczenie ustugi pocztowe] lub odebraé przesylke pocztowa lub kwote pieniezng okreslong
w przekazie pocztowym;

przekaz pocztowy — polecenie doreczenia adresatowi okre§lonej kwoty pienigznej przez operatora pocztowego;

przemieszczanie — przewdz przesytek pocztowych, drukéw bezadresowych oraz przekazow pocztowych przy wyko-
rzystaniu dowolnych srodkéw transportu;

przesytka dla ociemniatych — przesytke z korespondencja lub druk, o masie do 7000 g, w ktorych informacja jest utrwa-
lona pismem wypuklym lub na innym no$niku dostegpnym do odczytu przez niewidomych lub ociemniatych, nadane
W sposob umozliwiajacy sprawdzenie zawartosci;

przesytka kurierska — przesyltke listowa bedaca przesytka rejestrowang lub paczke pocztows, przyjmowang, sortowana,
przemieszczang i dorgczang w sposob tacznie zapewniajacy:

a) rejestracje dnia i godziny nadania przesytki pocztowej,
b) $ledzenie przesytki pocztowej od momentu nadania do momentu dorg¢czenia,

c) doreczenie przesytki pocztowej w gwarantowanym terminie okre§lonym w regulaminie $wiadczenia ustug pocz-
towych lub w umowach o $swiadczenie ustug pocztowych,

d) doreczenie przesylki pocztowej adresatowi lub osobie uprawnionej do odbioru w miejscu okreSlonym przez
nadawce lub uzgodnionym z adresatem, w sposob zapewniajacy rejestracje dnia i godziny doreczenia przesytki
pocztowej;

przesylka listowa — przesytke pocztowa z korespondencja lub druk, z wytaczeniem przesytek reklamowych;

przesytka pocztowa — rzecz opatrzong oznaczeniem adresata i adresem, przedtozong do przyjecia lub przyjeta przez
operatora pocztowego w celu przemieszczenia i doreczenia adresatowi;

przesylka polecona — przesylke listowa begdaca przesytka rejestrowana, przemieszczang i dorgczang w sposob zabez-
pieczajacy ja przed utratg, ubytkiem zawartos$ci lub uszkodzeniem,;

przesytka rejestrowana — przesytke pocztowa przyjeta za pokwitowaniem przyjecia i dorgczang za pokwitowaniem
odbioru;
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24) przesylka reklamowa — przesylke pocztowg nierejestrowang zawierajgcg wytgcznie materiat reklamowy, marketingowy
lub promocyjny, wysytana jednorazowo do co najmniej 50 adresatow, z identyczna zawartoscia i identyczng trescia,
roznigcy si¢ jedynie oznaczeniem adresata, adresem lub innymi danymi zmiennymi niezmieniajacymi tresci przekazy-
wanej informacii;

25) przesytka z korespondencja — przesytke pocztowa niebedaca drukiem, zawierajgca informacje utrwalong na dowolnym
no$niku, w tym utrwalong pismem wypuktym;

26) przesytka z zadeklarowang warto$cia — przesylke rejestrowang, za ktorej utrate, ubytek zawartosci lub uszkodzenie
operator pocztowy ponosi odpowiedzialno$¢ do wysokosci wartosci przesytki podanej przez nadawce;

27) rachunkowo$¢ regulacyjna — szczegdlny, w stosunku do rachunkowos$ci prowadzonej na podstawie przepisow ustawy
z dnia 29 wrzesnia 1994 r. 0 rachunkowosci (Dz. U. z2 2023 r. poz. 120, 295 i 1598 oraz z 2024 r. poz. 619, 1685 i 1863)
rodzaj rachunkowosci prowadzonej przez operatora wyznaczonego zgodnie z zatwierdzona na dany rok obrotowy
przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej instrukcjg rachunkowo$ci regulacyjne;j;

28) realizowanie przekazu pocztowego — przyjecie przekazu pocztowego, jego przemieszczenie lub przestanie oraz dorgcze-
nie adresatowi okreslonej w nim kwoty pieni¢zne;j;

29) sie¢ pocztowa — system organizacji $wiadczenia ustug pocztowych i wszelkiego rodzaju zasoby stosowane przez operatora
wyznaczonego, w szczegblnosci w celu:

a) przyjmowania przesytek pocztowych objetych obowigzkiem $wiadczenia ustug powszechnych z urzadzen, w ktorych
przesylki pocztowe moga by¢ nadawane, w szczegdlnosci z nadawczych skrzynek pocztowych,

b) segregowania i grupowania przesytek pocztowych objetych obowiazkiem $§wiadczenia ustug powszechnych wedtug
ich adresu w celu przemieszczenia z miejsca ich nadania do placowki pocztowej wiasciwej dla ich doreczenia,

c) doreczania przesytek pocztowych objetych obowigzkiem $wiadczenia ustug powszechnych pod adresy wskazane
na tych przesytkach;

30) ustugi wchodzace w zakres ustug powszechnych — ustugi pocztowe obejmujace przesylki listowe i paczki pocztowe,
0 wadze i wymiarach okres$lonych dla ustug powszechnych, oraz przesytki dla ociemniatych, nieSwiadczone przez opera-
tora wyznaczonego w ramach obowigzku §wiadczenia ustug powszechnych; do ustug wchodzacych w zakres ustug
powszechnych nie zalicza si¢ ushug pocztowych polegajacych na przyjmowaniu, sortowaniu, przemieszczaniu i dorg-
czaniu przesytek kurierskich.

Art. 4. Do $wiadczenia ustug pocztowych w obrocie zagranicznym stosuje si¢ przepisy ustawy, jezeli migdzynarodowe
przepisy nie stanowig inaczej.

Art. 5. Zadania z zakresu dziatalnos$ci pocztowej, okre$lone dla zarzagdow pocztowych lub administracji pocztowych
w miedzynarodowych przepisach pocztowych, wykonuje operator wyznaczony.

Rozdziat 2
Uprawnienie do wykonywania dzialalno$ci pocztowej

Art. 6. 1. Dziatalno$¢ pocztowa jest dziatalno$cig regulowang W rozumieniu przepisow ustawy z dnia 6 marca 2018 r. —
Prawo przedsigbiorcow (Dz. U. z 2024 r. poz. 236, 1222 i 1871) i wymaga wpisu do rejestru operatorow pocztowych, zwa-
nego dalej ,,rejestrem”.

2. Nie wymaga wpisu do rejestru dziatalno$¢ pocztowa polegajgca na przyjmowaniu, sortowaniu, przemieszczaniu
i doreczaniu drukéw bezadresowych.

3. Nie wymaga wpisu do rejestru dziatalno§¢ wykonywana przez agenta pocztowego na podstawie umowy agencyjne;j,
zawartej z operatorem pocztowym.

4. Nie wymaga wpisu do rejestru dziatalno$¢ pocztowa wykonywana przez podwykonawce w imieniu operatora pocz-
towego na podstawie umowy zawartej w formie pisemnej.

5. Czasowe $§wiadczenie ustug pocztowych innych niz ustugi powszechne przez przedsigbiorcow z panstw cztonkowskich
w rozumieniu art. 3 pkt 6 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. 0 zasadach uczestnictwa przedsigbiorcow zagranicznych i innych
0s0b zagranicznych w obrocie gospodarczym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2025 r. poz. 89) wymaga
uzyskania wpisu do rejestru. Przepisy ust. 2—4 stosuje sie.

2025-03-25



Dziennik Ustaw —6-— Poz. 366

Art. 7. Dzialalno$¢ pocztowa w zakresie objgtym obowigzkiem wpisu do rejestru moze wykonywac przedsigbiorca,
ktory:

1) zapewnia warunki do przestrzegania tajemnicy pocztowej, 0 ktorej mowa w art. 41;

2) zapewnia warunki techniczne i organizacyjne $wiadczenia ustug pocztowych niezbe¢dne dla zachowania bezpieczen-
stwa obrotu pocztowego;

3) posiada regulamin $wiadczenia ustug pocztowych oraz cennik ustug pocztowych;

4) nie byt prawomocnie skazany za umyslne przestepstwo przeciwko ochronie informacji, wiarygodno$ci dokumentow,
mieniu, obrotowi gospodarczemu, obrotowi pienigdzmi i papierami warto§ciowymi lub umyslne przestepstwo skar-
bowe — dotyczy to 0s6b fizycznych wykonujacych we wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza lub 0séb kierujacych
dziatalno$cig os6b prawnych lub jednostek organizacyjnych niebgdacych osobami prawnymi, ktorym odrgbna ustawa
przyznaje zdolnos¢ prawna;

5) zapewnia, ze wykonywanie dziatalnoéci obj¢tej wpisem do rejestru nie zagraza obronnosci, bezpieczenstwu panstwa
lub bezpieczenstwu i porzadkowi publicznemu.

Art. 8. Organem wiasciwym w sprawach wpisu do rejestru jest Prezes Urzgdu Komunikacji Elektronicznej, zwany
dalej ,,Prezesem UKE”.

Art. 9. 1. Wpisu do rejestru dokonuje si¢ na pisemny wniosek przedsigbiorcy, ktory zawiera:

1) firme przedsigbiorcy, okreslenie jego siedziby i adresu albo miejsca zamieszkania i adresu gtéwnego miejsca wykony-
wania dziatalno$ci pocztowej;

2) oznaczenie formy prawnej przedsigbiorcy oraz numer W rejestrze przedsiebiorcow w Krajowym Rejestrze Sadowym
lub w innym wlasciwym rejestrze, 0 ile przedsigbiorca taki numer posiada;

3) numer identyfikacji podatkowej (NIP);
4)  okreslenie obszaru, na ktorym bedzie wykonywana dziatalno$¢ pocztowa;
5) przewidywang dat¢ rozpoczecia dziatalnosci pocztowej;

6) imiei nazwisko, adres do korespondencji i numer telefonu stuzbowego osoby upowaznionej do kontaktowania sie¢ W imie-
niu przedsigbiorcy z Prezesem UKE;

7)  w przypadku spotek handlowych:
a) imiona i nazwiska cztonkdéw zarzadu i prokurentow,
b) imiona i nazwiska wspolnikéw posiadajacych prawo reprezentowania spotki,

c) informacje o miejscu zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz numer PESEL o0s6b, o ktorych
mowa w lit. a i b, a w przypadku cudzoziemcow nieposiadajgcych tego numeru:

— informacje o numerze waznego dokumentu podr6ézy w rozumieniu art. 3 pkt 3 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r.
0 cudzoziemcach (Dz. U. z 2024 r. poz. 769, 1222 i 1688) lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢
i obywatelstwo oraz

— informacje o numerze wizy lub kopie dokumentu potwierdzajacego zarejestrowanie pobytu, jezeli cudzoziemiec
przebywa na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

8) w przypadku przedsiebiorcy bedgcego osobg fizyczng oraz osob kierujacych dziatalnoscig przedsiebiorcy niebedgcego
spotka handlowa — imie i nazwisko oraz informacje, o ktorych mowa w pkt 7 lit. c.

2. Do wniosku o wpis do rejestru przedsigbiorca zatacza:
1) regulamin $wiadczenia ustug pocztowych;
2)  cennik ustug pocztowych.
3)  (uchylony)

3. Wraz z wnioskiem 0 wpis do rejestru przedsigbiorca sktada na piémie oswiadczenie nastepujacej tresci: ,,Swiadomy
odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia wynikajacej z art. 233 § 6 Kodeksu karnego o$wiadczam, ze:

1) dane zawarte we wniosku o wpis do rejestru operatorow pocztowych sa kompletne i zgodne z prawda;

2) znane mi s3 i spelniam warunki wykonywania dziatalnosci gospodarczej w zakresie objetym obowigzkiem wpisu do
rejestru operatoréw pocztowych, okreslone w ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe.”.
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1)

2)
3)

4. W oswiadczeniu, o ktorym mowa W ust. 3, przedsigbiorca zamieszcza rowniez:

firmg przedsigbiorcy, okreslenie jego siedziby i adresu albo miejsca zamieszkania i adresu gldownego miejsca wykony-
wania dzialalno$ci pocztowej;

oznaczenie miejsca i date ztozenia o$wiadczenia;
podpis osoby uprawnionej do reprezentowania przedsi¢biorcy, ze wskazaniem imienia i nazwiska oraz pelionej funkcji.
5. Whiosek o wpis do rejestru oraz oswiadczenie, o ktorym mowa W ust. 3, moga by¢ ztozone w postaci elektronicznej.

6. Przedsigbiorca jest obowiazany przechowywac, przez okres wykonywanej dziatalnosci pocztowej, dokumenty nie-

zbedne dla wykazania spetnienia warunkow wykonywania dziatalnos$ci objetej obowigzkiem wpisu do rejestru.

1)
2)
3)

Art. 10. 1. Operator pocztowy jest obowiazany ztozy¢ do Prezesa UKE pisemne zgloszenie:
zmiany przewidywanej daty rozpoczgcia dziatalnosci pocztowej;
zmiany danych w zakresie objetym wnioskiem o wpis do rejestru, w terminie 14 dni od dnia jej zaistnienia;

zawieszenia albo zakonczenia wykonywania dziatalno$ci pocztowej, w terminie 14 dni od dnia zawieszenia albo
zakonczenia tej dziatalnosci.

2. Zgloszenie, o ktérym mowa w ust. 1, moze by¢ ztozone w postaci elektronicznej.

Art. 10a. 1. Prezes UKE wydaje decyzje 0 zakazie wykonywania przez operatora pocztowego dziatalnosci pocztowej

objetej wpisem, w przypadku gdy:

1
2)

3)

1)
2)

operator pocztowy ztozyt o§wiadczenie, 0 ktorym mowa w art. 9 ust. 3, niezgodne ze stanem faktycznym;

operator pocztowy nie usungt nieprawidtowosci dotyczacych warunkow wymaganych prawem do wykonywania dziatal-
nosci pocztowej, 0 ktorych mowa w art. 7, w wyznaczonym przez Prezesa UKE terminie;

stwierdzi razace naruszenie przez operatora pocztowego warunkow wymaganych prawem do wykonywania dziatalnosci
pocztowej objetej wpisem do rejestru.

2. Decyzja, 0 ktorej mowa w ust. 1, podlega natychmiastowemu wykonaniu.
Art. 11. Prezes UKE wykres$la wpis z rejestru:

na wniosek operatora pocztowego;

z urzedu w przypadku:

a) stwierdzenia zakonczenia wykonywania dziatalno$ci gospodarczej lub zaprzestania wykonywania dziatalno$ci
pocztowej w przypadku innym niz zawieszenie wykonywania tej dziatalnosci,

b) wydania decyzji 0 zakazie wykonywania dziatalnosci pocztowej objetej wpisem do rejestru,
€) wydania prawomocnego orzeczenia sadu 0 zakazie wykonywania dziatalnosci pocztowej objetej wpisem do rejestru,

d) uzyskania informacji z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej albo Krajowego Rejestru
Sadowego 0 wykresleniu operatora pocztowego,

e) niewypehienia przez operatora pocztowego obowigzku informacyjnego, 0 ktérym mowa w art. 43 ust. 1 lub 5a,
przez dwa kolejne lata.

Art. 11a. Operator pocztowy, ktorego wykreslono z rejestru zgodnie z art. 11 pkt 2 lit. b, moze uzyska¢ ponowny wpis

do rejestru nie wezesniej niz po uptywie 3 lat od dnia wydania decyzji, o ktorej mowa w art. 10a ust. 1.

Art. 12. Minister whasciwy do spraw tacznos$ci okre$li, w drodze rozporzadzenia, wzor wniosku o wpis do rejestru oraz

wzOr zgloszenia, o ktorym mowa w art. 10, kierujac si¢ dazeniem do uproszczenia i utatwienia podejmowania dziatalnosci
pocztowej, a takze potrzebg zapewnienia Prezesowi UKE informacji koniecznych do realizowania jego obowigzkow.

1)
2)
3)

Art. 13. 1. Prezes UKE prowadzi rejestr obejmujacy:
numer wpisu do rejestru, dat¢ wptywu wniosku o wpis do rejestru oraz dat¢ dokonania tego wpisu;
firme przedsigbiorcy, okreslenie jego siedziby i adresu lub adresu gldéwnego miejsca wykonywania dziatalno$ci pocztowej;

oznaczenie formy prawnej przedsigbiorcy i numer w rejestrze przedsigbiorcow albo w innym wlasciwym rejestrze oraz
numer identyfikacji podatkowej (NIP);
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4) informacj¢ o wykonywaniu dziatalnoéci pocztowej w zakresie §wiadczenia ustug powszechnych lub pozostatych ustug
pocztowych, na ktore jest wymagany wpis do rejestru;

5) obszar wykonywanej dziatalno$ci pocztowej;

6) informacje o zmianie danych, o ktéorych mowa w pkt 2—5, jak rowniez o zawieszeniu albo zakonczeniu wykonywania
dziatalnos$ci pocztowe;.

2. Rejestr jest jawny.
2a. Prezes UKE prostuje z urzedu wpis do rejestru zawierajacy oczywiste bledy lub niezgodnosci ze stanem faktycznym.
3. Rejestr moze by¢ prowadzony w systemie informatycznym.

4. Prezes UKE dokonuje wpisu do rejestru w terminie 7 dni od dnia wptywu wniosku o wpis do rejestru wraz z o§wiad-
czeniem, 0 ktorym mowa w art. 9 ust. 3.

4a. Jezeli Prezes UKE nie dokona wpisu W terminie, o ktorym mowa w ust. 4, a od dnia wptywu wniosku uptyng¢to
14 dni, przedsigbiorca moze rozpoczaé dziatalno$¢ po uprzednim zawiadomieniu na pismie Prezesa UKE. Nie dotyczy to
przypadku, gdy Prezes UKE wezwat przedsigbiorcg do uzupetnienia wniosku 0 wpis nie pdzniej niz przed uptywem 7 dni
od dnia jego otrzymania. W takiej sytuacji termin, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym, biegnie odpowiednio od dnia
wplywu uzupehienia wniosku 0 Wpis.

4b. Do wniosku o wpis do rejestru stosuje sie odpowiednio art. 64 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepo-
wania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572).

4c. Prezes UKE wydaje z urzedu zaswiadczenie 0 dokonaniu wpisu do rejestru.

5. Prezes UKE dokonuje zmiany danych objetych rejestrem, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2-5, w terminie 7 dni od dnia
zgloszenia zmiany.

Rozdziat 3
Swiadczenie ustug pocztowych
Art. 14. Swiadczenie ustug pocztowych odbywa si¢ na podstawie:
1) umodw o $wiadczenie ustug pocztowych zawieranych miedzy nadawcami a operatorami pocztowymi;
2) umoéw o wspodlprace zawieranych miedzy operatorami pocztowymi.
Art. 15. 1. Zawarcie umowy 0 $wiadczenie ustugi pocztowej nastepuje w szczegolnosci przez:
1) przyjecie przez operatora pocztowego przesytki pocztowej do przemieszczenia i doreczenia;

2) wrzucenie przesylki listowej, z wylaczeniem przesylek rejestrowanych oraz podlegajacych ustawowemu zwolnieniu
z optat pocztowych, do nadawczej skrzynki pocztowej operatora pocztowego;

3) przyjecie przez operatora pocztowego przekazu pocztowego, z tym ze do przyjmowania przekazow pocztowych ze
$wiadczeniami z ubezpieczen spotecznych, w tym emerytalnymi i rentowymi, $wiadczeniami z pomocy spotecznej,
a takze przekazoéw pocztowych na tereny wiejskie jest uprawniony operator wyznaczony.

2. Operator wyznaczony jest obowigzany do przyjmowania przekazow pocztowych ze swiadczeniami z ubezpieczen
spotecznych, w tym emerytalnymi i rentowymi, $wiadczeniami z pomocy spotecznej, a takze przekazow pocztowych na tereny
wiejskie.

Art. 16. 1. Operator pocztowy odmawia zawarcia umowy o $wiadczenie ushugi pocztowej albo moze odstapi¢ od umowy,
jezeli:

1) nie sa spetnione przez nadawcg wymagania dotyczace $wiadczenia ushug pocztowych okre§lone w ustawie lub w prze-
pisach wydanych na jej podstawie, a takze w regulaminie §wiadczenia ustug pocztowych;
2) zawarto$¢ lub opakowanie przesytki pocztowej naraza osoby trzecie lub operatora pocztowego na szkodg;

3) na opakowaniu przesytki pocztowej lub w widocznej czesci jej zawartosci znajduja si¢ napisy, wizerunki, rysunki lub
inne znaki graficzne naruszajace prawo lub znaki optaty pocztowej niespetniajace wymagan okreslonych w ustawie;

4)  ushuga pocztowa miataby by¢ wykonywana w catosci lub w czgéci na obszarze nieobjgtym wpisem do rejestru, chyba
Ze operator pocztowy zawart umowe¢ o wspotprace umozliwiajaca wykonanie ustugi poza tym obszarem;

5) przyjmowanie lub przemieszczanie przesytki pocztowej jest zabronione na podstawie odrgbnych przepisow.
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2. Operator pocztowy moze ponadto:

1) odmowi¢ zawarcia umowy o $wiadczenie ustugi pocztowej, jezeli przesytka pocztowa nie spetnia okre§lonych przez
operatora pocztowego warunkéw wymaganych do zawarcia umowy;

2)  odstgpi¢ od umowy o $wiadczenie ustugi pocztowej, jezeli przesytka pocztowa nie spetnia warunkow okreslonych
w umowie.

3. W przypadku odstapienia przez operatora pocztowego, Z przyczyn okreslonych w ust. 1 lub ust. 2 pkt 2, od umowy
0 $wiadczenie ushugi pocztowej przyjeta przesytke pocztowa zwraca si¢ nadawcy na jego koszt oraz dokonuje si¢ zwrotu
pobranej oplaty za ustuge pocztowa.

4. W przypadku odstapienia przez operatora pocztowego, z przyczyny okreslonej w ust. 1 pkt 4, od umowy o §wiadczenie
ustugi pocztowej zawartej w sposob, o ktorym mowa w art. 15 ust. 1 pkt 2:

1) nadawce obcigza si¢ kosztami zwrotu przyjetej przesylki pocztowej, jezeli operator pocztowy umiescit na nadawczej
skrzynce pocztowej informacje o obszarze dorgczania przesytek listowych wrzuconych do skrzynki, o ile obszar ten
jest ograniczony;

2) pobrana optata za ustuge pocztowa podlega zwrotowi, jezeli operator pocztowy nie umiescit na nadawczej skrzynce
pocztowej informacji, 0 ktorej mowa w pkt 1.

5. Do zwrotu przesytki pocztowej stosuje si¢ odpowiednio przepisy art. 31-33.

Art. 17. Potwierdzenie nadania przesyiki rejestrowanej lub przekazu pocztowego wydane przez operatora wyznaczo-
nego oraz wydruk potwierdzenia nadania przesyiki rejestrowanej lub przekazu pocztowego pobrane samodzielnie z systemu
teleinformatycznego operatora wyznaczonego stuzacego do nadawania rejestrowanych przesytek pocztowych lub przeka-
z6w pocztowych majg moc dokumentow urzgdowych.

Art. 18. 1. Nadawca moze przed doreczeniem przesylki rejestrowanej lub kwoty pienieznej okre$lonej w przekazie
pocztowym:

1) odstapi¢ od umowy o $wiadczenie ustugi pocztowej;
2) zadaé zmiany adresata, jego adresu lub miejsca doreczenia przesyiki.

2. Operator pocztowy, ktory zawarl z nadawca umowe o $wiadczenie ustugi pocztowej, moze zada¢ od nadawcy uisz-
czenia optat za czynno$ci wykonane w zwiazku z odstgpieniem przez nadawce od tej umowy albo realizacjg zmian, o ktorych
mowa w ust. 1 pkt 2.

Art. 19. 1. Operator pocztowy $wiadczacy ustugi pocztowe na podstawie umow o §wiadczenie ustug pocztowych za-
wieranych w sposob, o ktorym mowa w art. 15 ust. 1 pkt 2, jest obowigzany do umieszczania na instalowanych przez siebie
nadawczych skrzynkach pocztowych informacji umozliwiajacych jego identyfikacje.

2. Minister wlasciwy do spraw tacznosci okresli, w drodze rozporzadzenia, wymagania, jakim powinny odpowiadaé
nadawcze skrzynki pocztowe, majac na uwadze zapewnienie dostgpu do nadawczych skrzynek pocztowych oraz do informacji
0 ograniczonym obszarze dorgczania przesytek listowych wrzuconych do nadawczych skrzynek pocztowych.

Art. 20. 1. Operator pocztowy, ktory zawart z nadawcag umowe o $§wiadczenie ustugi pocztowe;j, jest obowigzany do
oznaczenia przyjetej przesytki pocztowej informacjg potwierdzajaca przyjecie przez niego optaty za ustuge pocztowa albo
sposob jej uiszczenia oraz umozliwiajacg jego identyfikacje.

2. Z obowigzku, o ktébrym mowa W ust. 1, w zakresie informacji umozliwiajacej identyfikacje¢ operatora pocztowego
jest zwolniony operator wyznaczony, jezeli przesytke pocztowa optacono znaczkiem pocztowym.

Art. 21. 1. Operator pocztowy, z zastrzezeniem art. 49, okresla w regulaminie $wiadczenia ustug pocztowych lub
w umowach o $wiadczenie ustug pocztowych warunki wykonywania i korzystania z ustug pocztowych na podstawie uméw
0 $wiadczenie ustug pocztowych.

2. Regulamin $wiadczenia ustug pocztowych okresla w szczegdlnosci:
1) katalog $wiadczonych ustug pocztowych;
2) ogolne warunki $wiadczenia ustug pocztowych;
3) zasady wykonywania ustug pocztowych, w tym warunki przyjmowania i dorgczania przesytek pocztowych;
4)  wykaz przedmiotow i substancji, ktore nie moga stanowi¢ zawartosci przesytki pocztowej;

5) informacje dotyczace gwarantowanej jakosci ustug pocztowych, w tym termindw ich realizacji, jezeli operator pocz-
towy $§wiadczy ushuge z gwarantowanym terminem dorgczenia;
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6) okolicznos$ci uznania ushugi pocztowej za niewykonang lub nienalezycie wykonana;
7)  sposob postgpowania w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej;
8) terminy, po uptywie ktorych uwaza si¢ niedor¢czong przesytke pocztows za utracong;

9) uprawnienia nadawcy lub adresata w przypadku utraty, ubytku zawartosci lub uszkodzenia przesylki pocztowej oraz
niewykonania ustugi pocztowej z zachowaniem gwarantowanej jakosci;

10) zasady, tryb i terminy sktadania oraz rozpatrywania reklamacji, w tym zasady przyznawania odszkodowan;

11) wysoko$¢ odszkodowan z tytutu utraty, ubytku zawartosci lub uszkodzenia przesytki pocztowej badz wykonania ustugi
Z naruszeniem gwarantowanego terminu dorgczenia, jezeli taki termin byt przewidziany w regulaminie;

12) tryb i sposob wyptaty odszkodowan;
13) zakres i formy prowadzenia postgpowania w sprawie pozasadowego rozwigzywania sporéw konsumenckich.

3. Operator pocztowy $wiadczacy ustugi wchodzace w zakres ustug powszechnych dodatkowo okresla w regulaminie
$wiadczenia ustug pocztowych lub w umowach o $§wiadczenie ustug pocztowych, gdy wynika to z wlasciwosci tych umow,
sposdb rozmieszczenia oznaczenia adresata, adresu, informacji o optacie pocztowej oraz innych oznaczen na stronie adresowe;j
przesyiki listowej zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie art. 47.

4. Operator pocztowy okresla w regulaminie $wiadczenia ustug pocztowych sposob realizacji obowigzku wskazanego
w art. 10 ust. 3 rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2019/2122 z dnia 10 pazdziernika 2019 r. uzupetniajacego roz-
porzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/625 w odniesieniu do niektorych kategorii zwierzat i towarow
zwolnionych z kontroli urzgdowych w punktach kontroli granicznej i w odniesieniu do okreslonych kontroli bagazu osobistego
pasazerow i matych przesylek towarow wysytanych do osob fizycznych i nieprzeznaczonych do wprowadzenia do obrotu
oraz zmieniajgcego rozporzadzenie Komisji (UE) nr 142/2011 (Dz. Urz. UE L 321 z 12.12.2019, str. 45, z p6zn. zm.?).

5. Operator pocztowy jest obowigzany udost¢pniaé regulamin $§wiadczenia ustug pocztowych w kazdej placowce pocz-
towej i na swojej stronie internetowe;j.

6. Jezeli wynika to z wlasciwos$ci umowy o $wiadczenie ustugi pocztowej regulamin §wiadczenia ushug pocztowych
stanowi nieodptatny zatacznik do umowy.

Art. 22. 1. Operator pocztowy, z zastrzezeniem art. 57, ustala wysokos$¢ oraz sposob uiszczania optat za ustugi pocztowe
$wiadczone na podstawie umow o $wiadczenie ustug pocztowych. Wysokos$¢ optat moze by¢ uzalezniona w szczegdlnosci
od rodzaju, masy lub terminéw doreczenia przesytki pocztowe;.

2. Wysoko$¢ oraz sposob uiszczania optat, o ktorych mowa w ust. 1, jest ustalana w cenniku ustug pocztowych lub
w umowie 0 $wiadczenie ustugi pocztowej. Przepisy art. 21 ust. 5 i 6 stosuje sie odpowiednio.

Art. 23. 1. Operator pocztowy moze stosowac¢ wlasne znaki stuzgce do potwierdzenia optacenia ustugi pocztowej zawie-
rajace informacje umozliwiajace identyfikacj¢ operatora pocztowego oraz:

1) informacje o wysokosci optaty za ustuge pocztowa napisang cyframi arabskimi lub literami alfabetu tacinskiego, zwane
dalej ,,znakami oplaty pocztowej”;

2) umowy o $wiadczenie ustugi pocztowej, zwane dalej ,,0znaczeniami”.
2. Znakami stuzacymi do potwierdzenia oplacenia ustug pocztowych $wiadczonych przez operatora wyznaczonego sa:

1) znaki optaty pocztowej emitowane przez operatora wyznaczonego jako samodzielne znaki opatrzone napisem zawie-
rajacym uzyte w dowolnym przypadku wyrazy: ,,Polska” albo ,,Rzeczpospolita Polska”, zwane dalej ,,znaczkami pocz-
towymi”;

2)  znaki optaty pocztowej inne niz znaczki pocztowe, okreslone przez operatora wyznaczonego;
3) oznaczenia okre$lone przez operatora wyznaczonego.

3. Wzory znakow oplaty pocztowej, z wytaczeniem znakow, o ktorych mowa w ust. 2, podlegajg zgtoszeniu Prezesowi UKE,
ktory prowadzi ich wykaz. Wykaz znakow oplaty pocztowej jest jawny.

2 Zmiany wymienionego rozporzadzenia zostaly ogloszone w Dz. Urz. UE L 427 230.11.2021, str. 149 oraz Dz. Urz. UE L 154 z 07.06.2022,
str. 23.
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4. Prezes UKE odmawia, w drodze decyzji, umieszczenia wzoru znaku optaty pocztowej w wykazie, o ktérym mowa
w ust. 3, jezeli:

1) zawarte na znaku napisy, wizerunki lub inne znaki graficzne naruszaja dobra podlegajace ochronie prawnej;
2)  znak jest opatrzony napisem zawierajagcym wyrazy, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 1;
3) znak nie spelnia wymagan okre$lonych w ustawie.

5. Stosowanie znaku optaty pocztowej objetego decyzja, o ktorej mowa W ust. 4, jest zabronione.

6. Znaczkom pocztowym przystuguje ochrona przewidziana w ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny
(Dz. U. 22024 r. poz. 17, 1228, 1907 i 1965) dla urzgdowych znakow wartosciowych, za§ innym znakom i 0znaczeniom
stuzacym do potwierdzenia optacenia ustugi pocztowej, ochrona przewidziana w przepisach tego Kodeksu dla dokumentow.

Art. 24. 1. Operatorowi wyznaczonemu przyshuguje wylaczne prawo emisji i, z zastrzezeniem art. 25 ust. 5, wycofywania
z obiegu:

1) znaczkow pocztowych;

2) kartek pocztowych w postaci pojedynczych kart wykonanych ze sztywnego papieru z nadrukowanym znakiem oplaty
pocztowej opatrzonym napisem zawierajacym wyrazy, o ktorych mowa w art. 23 ust. 2 pkt 1;

3)  kopertz nadrukowanym znakiem optaty pocztowej opatrzonym napisem zawierajacym wyrazy, o ktorych mowa w art. 23
ust. 2 pkt 1.

2. Operator wyznaczony jest obowigzany do emisji znaczkow pocztowych zgodnie z planem emisji znaczkéw poczto-
wych, o ktéorym mowa w ust. 7.

3. Osoby fizyczne i osoby prawne majg prawo zgtaszania operatorowi wyznaczonemu tematow do planu emisji znaczkow
pocztowych w terminie do dnia 30 czerwca kazdego roku z dwuletnim wyprzedzeniem w stosunku do terminu, o ktorym
mowa W ust. 6.

4. Operator wyznaczony rozpatruje zglaszane tematy i wybiera sposrod nich te, ktore rekomenduje ministrowi whasci-
wemu do spraw tgcznosci, jako elementy sktadowe planu emisji znaczkow pocztowych na dany rok, uwzgledniajac w szcze-
golnosci rocznice doniostych wydarzen przypadajacych w danym roku oraz swoje potrzeby eksploatacyjne.

5. Operator wyznaczony sporzadza:
1) zestawienie propozycji tematow zgtoszonych do planu emisji znaczkow pocztowych na dany rok;

2) zestawienie tematow rekomendowanych zawierajace liczbe prezentacji kazdego z tematow, kolejnos¢ ich wprowadzania
do obiegu oraz informacje o weryfikacji zasadnosci zgloszonych tematéw, wraz z uzasadnieniem wyboru tematéw
rekomendowanych oraz przyczyn nieuwzglednienia pozostatych tematéw w zestawieniu.

6. Zestawienia, 0 ktorych mowa w ust. 5, operator wyznaczony przedktada ministrowi wiasciwemu do spraw tacznosci
nie pdzniej niz do dnia 31 stycznia roku poprzedzajacego rok, w ktorym plan emisji znaczkéw pocztowych bedzie obowig-
zywal.

7. Minister wlasciwy do spraw tacznosci okresla, w drodze decyzji, w terminie do dnia 31 marca roku poprzedzajacego
rok, w ktorym plan bedzie obowigzywat, plan emisji znaczkow pocztowych na dany rok, okreslajacy tematyke znaczkow,
kolejnos¢ ich wprowadzania do obiegu oraz liczbe prezentacji kazdego z tematdéw. Plan emisji znaczkow pocztowych moze
by¢ zmieniany.

8. Operator wyznaczony niezwlocznie podaje plan emisji znaczkow pocztowych na dany rok do publicznej wiadomosci
na swoich stronach internetowych i co najmniej w jednym dzienniku o zasiggu ogélnopolskim.

Art. 25. 1. W przypadku zmiany operatora wyznaczonego nowy operator wyznaczony jest obowigzany, w terminie
30 dni od dnia wydania decyzji 0 jego wyznaczeniu, przedtozy¢ ministrowi wlasciwemu do spraw tacznosci zestawienie
tematow do pierwszego planu emisji znaczkdéw pocztowych, uwzgledniajace rocznice doniostych wydarzen uwzglednione
W planie emisji znaczkow pocztowych dotychczasowego operatora wyznaczonego na rok biezacy lub nastgpny oraz wlasne
potrzeby eksploatacyjne, a takze kolejno$¢ wprowadzania znaczkow do obiegu, liczbe prezentacji kazdego z tematéw oraz
czas obowigzywania planu.

2. Minister whasciwy do spraw tacznosci, w terminie 30 dni od dnia otrzymania zestawienia, 0 ktorym mowa w ust. 1,
okresla, w drodze decyzji, pierwszy plan emisji znaczkéw pocztowych nowego operatora wyznaczonego okreslajacy tematyke
znaczkow, kolejnosé¢ ich wprowadzania do obiegu, liczbe prezentacji kazdego z tematéw oraz czas obowigzywania tego
planu. Do pierwszego planu emisji znaczkow pocztowych stosuje si¢ art. 24 ust. 8.

3. Dotychczasowy operator wyznaczony przekazuje nowemu operatorowi wyznaczonemu, niezwlocznie na jego zadanie,
tematy, o ktérych mowa w art. 24 ust. 3, zgltoszone na lata nastgpne.
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4. Nowy operator wyznaczony moze, do dnia poprzedzajacego dzien od ktorego bedzie obowigzywac plan emisji
znaczkow pocztowych, o ktorym mowa w ust. 2, emitowac znaczki pocztowe zgodnie z planem emisji znaczkéw pocztowych
obowigzujacym w roku, w ktéorym zostat wyznaczony, jezeli dotychczasowy operator wyznaczony, w Umowie zawartej
w formie pisemnej, przenidst na niego swoje prawa zwigzane z emisjg znaczkow pocztowych zgodnie z tym planem.

5. Dotychczasowy operator wyznaczony wycofuje z obiegu niewykorzystane w okresie jego wyznaczenia znaczki
pocztowe, kartki pocztowe i koperty, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1, niezwlocznie po dniu, w ktérym uptynat termin, na
jaki zostat wyznaczony.

Art. 26. 1. Przesytka dla ociemniatych nadana przez:

1) osobg legitymujgca si¢ orzeczeniem wilasciwego organu orzekajacego o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetno-
sprawnosci Z tytutu uszkodzenia narzadu wzroku, zwang dalej ,,0s0bg niewidoma lub ociemniaty”, i adresowana do biblio-
teki lub organizacji 0sob niewidomych lub ociemniatych badz do organizacji, ktérych celem statutowym jest dziatanie
na rzecz osob niewidomych lub ociemniatych,

2)  Dbiblioteke lub organizacj¢ 0sob niewidomych lub ociemniatych badZ organizacjg, ktorych celem statutowym jest dziatanie
na rzecz osob niewidomych lub ociemniatych, i adresowana do osoby niewidomej lub ociemniate;j,

3) osobe niewidoma lub ociemniatg badz skierowana do tej osoby zawierajaca wylacznie informacje utrwalone pismem
wypuklym

— jest zwolniona od optaty za ustuge pocztowa ustalonej w obowigzujacym cenniku ustug powszechnych, o ktorym mowa
w art. 57, dla przesylki pocztowej niebedacej przesytka najszybszej kategorii, tego samego rodzaju, tej samej masy lub innej
cechy, od ktorej jest uzalezniona wysoko$¢ oplaty. Zwolnienie to nie obejmuje oplaty za potwierdzenie odbioru przesytki
rejestrowanej.

2. Minister wlasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego oraz minister wlasciwy do spraw kultury i ochrony dziedzictwa
narodowego w porozumieniu z ministrem wiasciwym do spraw finanséw publicznych okresla, w drodze rozporzadzenia,
wykaz bibliotek, organizacji osob niewidomych lub ociemniatych oraz organizacji, ktorych celem statutowym jest dziatanie
na rzecz 0s6b niewidomych lub ociemniatych, o ktorych mowa w ust. 1, kierujac si¢ zasada zapewnienia jak najszerszego
i rOwnoprawnego dostepu 0s6b niewidomych i ociemniatych do dobr kultury.

Art. 27. 1. Operator pocztowy, ktory nie pobral optaty za ushuge pocztowa ustawowo zwolniong od optaty za jej $wiad-
czenie otrzymuje z budzetu panstwa, na zasadach okre§lonych w odrebnych przepisach, dotacje przedmiotowa do $wiadczo-
nej ushugi pocztowe;.

2. Jednostkowa stawka dotacji nie moze by¢é wyzsza niz ustalona w obowiazujacym cenniku ustug powszechnych,
0 ktérym mowa W art. 57, optata za ustuge pocztowa dla przesytki pocztowej niebedacej przesytka najszybszej kategorii,
tego samego rodzaju, tej samej masy lub innej cechy, od ktorej jest uzalezniona wysokos¢ optaty.

3. Laczng kwote dotacji, o ktorej mowa w ust. 1, okresla ustawa budzetowa.

4. Dotacja, 0 ktorej mowa W ust. 1, stanowi pomoc publiczng i moze by¢ udzielona zgodnie z postanowieniami zawar-
tymi w decyzji Komisji Europejskiej, wydanej w wyniku notyfikacji, w okresie obowigzywania tej decyzji.

5. W przypadku gdy przepisy Unii Europejskiej dotyczace pomocy publicznej dopuszczajg zwolnienie z wymogu
notyfikacji Komisji Europejskiej pomocy publicznej udzielanej zgodnie z ich postanowieniami, dotacja, 0 ktorej mowa w ust. 1,
moze by¢ rowniez udzielona zgodnie z tymi przepisami.

6. Minister wlasciwy do spraw tacznosci okresli, w drodze rozporzadzenia, szczegotowe warunki udzielania dotacji,
0 ktorej mowa w ust. 1, zwolnionej z wymogu notyfikacji Komisji Europejskiej, majac na uwadze potrzebg¢ zapewnienia
zgodnosci tej dotacji z rynkiem wewnetrznym.

Art. 28. 1. Jezeli operator pocztowy znajduje si¢:

1)  w trudnej sytuacji zgodnie z kryteriami okreslonymi W przepisach Unii Europejskiej dotyczgcych pomocy podmiotom
w takiej sytuacji® lub

2)  w okresie restrukturyzacji przeprowadzanej z wykorzystaniem pomocy publicznej

— dotacja, o ktorej mowa w art. 27 ust. 1, podlegajaca notyfikacji Komisji Europejskiej zgodnie z art. 27 ust. 4, wymaga
notyfikacji jako pomoc indywidualna, chyba ze zostata zgltoszona wraz z notyfikowana pomoca na restrukturyzacje.

2. Przepisu ust. 1 nie stosuje sie do dotacji, 0 ktérej mowa w art. 27 ust. 1, ktora stanowi rekompensate z tytulu $wiad-
czenia ustug W ogolnym interesie gospodarczym.

%  Kryteria te zostaty okre$lone w pkt 19-24 komunikatu Komisji Wytyczne dotyczace pomocy pafstwa na ratowanie i restrukturyzacje

przedsigbiorstw niefinansowych znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji (Dz. Urz. UE C 249 z 31.07.2014, str. 1).
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Art. 29. 1. Przyjeta do przemieszczenia i dorgezenia nieoptacong przesylke listowa niebgdaca przesylka rejestrowana
operator pocztowy, ktory zawart z nadawcg umowe o $wiadczenie ustugi pocztowej, zwraca nadawcy w celu:

1) odebrania przesylki i uiszczenia przez nadawce oplaty za zwrot przesytki albo
2) uiszczenia przez nadawce oplaty za zwrot przesyiki i za ustuge pocztowa w przypadku ponownego nadania przesyiki.

2. Optata za zwrot przesytki nie moze by¢ wyzsza niz potowa oplaty za ustuge pocztowa ustalonej dla tej przesytki
w cenniku ustug pocztowych albo cenniku ustug powszechnych.

3. Jezeli na opakowaniu przesytki, o ktérej mowa w ust. 1, nie podano oznaczenia nadawcy i jego adresu, przesytke
taka operator pocztowy dorecza adresatowi po pobraniu od niego optaty za ustuge pocztowa, ustalonej dla tej przesytki przez
operatora pocztowego, ktory zawarl z nadawca umowg o $wiadczenie ustugi pocztowej, w cenniku ustug pocztowych albo
cenniku ustug powszechnych.

4. Jezeli przesytka, o ktorej mowa w ust. 1, zostala optacona w kwocie nizszej niz nalezna, operator pocztowy dorgcza
przesytke adresatowi pobierajac doptate, do wysokosci optaty za ustuge pocztowa, ustalonej dla tej przesytki przez operatora
pocztowego, ktory zawart z nadawcg umowe o §wiadczenie ustugi pocztowej, w cenniku ustug pocztowych albo cenniku
ustug powszechnych.

Art. 30. Jezeli operator pocztowy przyjat do przemieszczenia i doreczenia przesylke rejestrowang lub przekaz pocz-
towy, nieoptacone albo optacone w kwocie nizszej niz nalezna, nie moze zada¢ od nadawcy lub adresata uiszczenia optaty
za ustuge pocztowa ani doptaty do wysokosci tej optaty, chyba, ze umowa o §wiadczenie ushug pocztowych stanowi inaczej.

Art. 31. 1. Operatorowi pocztowemu, ktory zawart z nadawca umowe o $wiadczenie ushugi pocztowej, przystuguje
prawo zastawu na przesytkach pocztowych w celu zabezpieczenia roszczen wynikajacych z tej umowy oraz z tytutu uzasad-
nionych, dodatkowych kosztow swiadczenia ustugi, powstatych z przyczyn lezacych po stronie nadawcy lub adresata.

2. Przepisu ust. 1 nie stosuje sie, jezeli adresatem przesytki pocztowej jest organ wiadzy publiczne;j.

3. W przypadku odmowy zaspokojenia przez adresata lub nadawce wierzytelnosci zabezpieczonych zastawem operator
pocztowy, ktéremu przyshuguje prawo zastawu, otwiera komisyjnie przesytke pocztowa i przystgpuje do sprzedazy jej za-
wartosci:

1) niezwlocznie — W przypadku zywych zwierzat albo rzeczy niebezpiecznych lub tatwo psujacych sig;

2) po uptywie 14 dni od dnia pisemnego zawiadomienia adresata lub nadawcy o zamierzonej sprzedazy zawartosci prze-
sytki pocztowej — W pozostatych przypadkach.

4. Kwote uzyskang ze sprzedazy zawartosci przesytki pocztowej operator pocztowy przekazuje nadawcy, na jego koszt,
po potraceniu wierzytelnosci zabezpieczonych zastawem.

5. Operatorowi pocztowemu przyshuguje roszczenie do nadawcy o pokrycie roznicy, w przypadku gdy wierzytelnosci
zabezpieczone zastawem przewyzszaja kwote uzyskang ze sprzedazy zawartosci przesyiki pocztowe;.

6. W przypadku gdy sprzedaz zawartosci przesytki pocztowej lub jej czgsci nie jest mozliwa, do niesprzedanej zawar-
tosci przesylki stosuje si¢ przepisy art. 33 ust. 9.

Art. 32. 1. Przesylke pocztows, ktorej nie mozna dorgezy¢ adresatowi, operator pocztowy, ktory zawart z nadawcg
umowe o $wiadczenie ushugi pocztowej, zwraca nadawcy. Za czynnosci zwigzane ze zwrotem przesytki operator ten moze
zadaé uiszczenia optaty w wysokosci okreslonej w cenniku ustug pocztowych albo w cenniku ustlug powszechnych albo
W umowie.

2. W przypadku przesylki pocztowej zawierajacej towary niewspolnotowe w rozumieniu przepisOw prawa celnego,
zwrot do nadawcy, 0 ktérym mowa W ust. 1, wymaga dopetnienia formalnosci celnych.

Art. 33. 1. Przesylka pocztowa, ktorej nie mozna dorgezy¢ adresatowi ani zwroci¢ nadawcy z powodu braku lub bigdnego
adresu nadawcy, zwana dalej ,,przesytka niedorgczalng”, moze zosta¢ otwarta przez operatora pocztowego, ktory zawart
z nadawca umowe o $wiadczenie ustugi pocztowej, w celu uzyskania danych umozliwiajacych jej dorgczenie lub zwrocenie
nadawcy.

2. Jako przesytke niedoreczalng traktuje si¢ takze nieoptacong albo optacong w kwocie nizszej niz nalezna przesytke
listowa niebedacy przesylka rejestrowang, jezeli nadawca odmowi przyjecia przesytki lub uiszczenia optaty za zwrot prze-
sytki albo uiszczenia doplaty. Do zawartosci tej przesylki stosuje si¢ odpowiednio przepisy ust. 9.

3. Otwarcie przesyltki niedorgczalnej nastgpuje niezwlocznie, chyba ze umowa o $wiadczenie ustugi pocztowej prze-
widuje inny termin.
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4. Operator pocztowy $wiadczacy ushugi pocztowe na podstawie uméw o §wiadczenie ustug pocztowych wyznacza
jednostke organizacyjng, w ktorej beda dokonywane czynno$ci zwigzane z otwieraniem przesytek pocztowych i ustalaniem
danych umozliwiajacych ich dorgczenie albo zwrocenie nadawcy.

5. Otwarcia przesytki niedoreczalnej dokonuje komisja w skladzie co najmniej 3 oséb, powotana przez kierownika
jednostki organizacyjnej, o ktorej mowa w ust. 4, sposrdd pracownikéw tej jednostki.

6. Otwarcie przesylki niedorgczalnej powinno by¢ dokonane w sposéb zapewniajacy jak najmniejsze uszkodzenie jej
opakowania.

7. Po otwarciu przesyiki niedoreczalnej komisja dokonuje sprawdzenia, czy na wewnetrznej stronie opakowania nie
zostato umieszczone oznaczenie adresata lub nadawcy oraz ich adresy, a w przypadku ich braku komisja dokonuje ogledzin
zawartosci przesytki.

8. W przypadku ustalenia przez komisj¢ w trakcie czynnosci, o ktorych mowa w ust. 7, danych umozliwiajacych
dorgczenie lub zwrot przesytki pocztowej, przesylka ta po odpowiednim zabezpieczeniu i umieszczeniu adnotacji na
opakowaniu o komisyjnym jej otwarciu jest doreczana adresatowi albo zwracana nadawcy.

9. W przypadku gdy otwarcie przesytki niedorgczalnej nie umozliwi jej dorgczenia albo zwrdcenia nadawcy albo gdy
nadawca odmoéwi przyjecia zwroconej przesytki:

1) korespondencja stanowigca przesytke i jej opakowanie podlegaja zniszczeniu przez operatora pocztowego, o ktérym
mowa w ust. 1, w sposob uniemozliwiajacy odtworzenie informacji zawartej w przesylce i na jej opakowaniu nie wezes-
niej niz po uptywie 60 dni od dnia otwarcia przesyiki;

2) zawarto$¢ inna niz korespondencja stanowigca przesytke i jej opakowanie podlega zniszczeniu przez operatora pocz-
towego, 0 ktorym mowa w USt. 1, W sposob uniemozliwiajacy odtworzenie informacji zawartej w przesylce i na jej
opakowaniu, nie wczesniej niz po uptywie 12 miesigcy od dnia otwarcia przesytki.

10. Jezeli osoba uprawniona ztozy reklamacje przed uptywem terminu, o ktorym mowa w ust. 9 pkt 2, zawartos¢ prze-
sytki 1 jej opakowanie nie mogg zosta¢ zniszczone zanim decyzja o rozstrzygnigciu reklamacji stanie si¢ ostateczna.

11. Do zawartosci przesyiki stanowiacej pieniadze, papiery wartosciowe, kosztownosci, rzeczy o warto$ci historycz-
nej, naukowej, artystycznej, sprzet lub ekwipunek wojskowy, rzeczy, ktorych posiadanie wymaga pozwolenia, w szczegol-
nos$ci bron, amunicj¢, materiaty wybuchowe oraz kazdego rodzaju dokumenty tozsamosci, a takze rzeczy bedace zabytkiem
lub materialem archiwalnym stosuje si¢ odpowiednio art. 4, art. 5 ust. 1 i 3-5, art. 6 oraz art. 8-12 ustawy z dnia 20 lutego
2015 r. o rzeczach znalezionych (Dz. U. z 2023 r. poz. 501) i art. 187 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny
(Dz. U. 22024 r. poz. 1061 i 1237).

Art. 34. Kwote pieniezna okreslong w przekazie pocztowym, ktorej nie mozna doreczy¢ adresatowi, zwraca si¢ nadawcy,
a w przypadku gdy jest to niemozliwe z powodu braku lub btednego adresu nadawcy, operator pocztowy, ktory zawart z nim
umowe 0 $wiadczenie ushugi pocztowej, stosuje odpowiednio art. 5 ust. 3 ustawy z dnia 20 lutego 2015 r. o rzeczach znale-
zionych i art. 187 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny.

Art. 35. 1. Operator pocztowy, ktory zawart z nadawca umowe o $wiadczenie ustugi pocztowej, moze po przyjeciu
przesytki pocztowej powierzy¢ dalsze wykonanie ustugi innemu operatorowi pocztowemu na podstawie umowy 0 wspot-
prace zawieranej w formie pisemnej.

2. W umowie o wspolprace operatorzy pocztowi okreslaja w szczegdlnosci:
1)  zakres wspOlpracy;
2) wynagrodzenie za wykonane przez operatora pocztowego czynnosci zwigzane z realizacja umowys;

3)  zakres i sposob przekazywania informacji w sprawie zabezpieczenia przesytek pocztowych w celu zapewnienia bez-
pieczenistwa obrotu pocztowego oraz zatrzymania i zabezpieczenia przesylek pocztowych w przypadkach, o ktérych
mowa w art. 36;

4) zasady przekazywania operatorowi pocztowemu, ktory zawarl z nadawca umowe o $wiadczenie ustugi pocztowe;j,
przesytek niedoreczalnych oraz przesylek pocztowych, ktérych dotyczy prawo zastawu;

5) zasady przekazywania przesytek pocztowych zwroconych z powodu niewlasciwego doreczenia do oddawczej skrzynki
pocztowej;

6) terminy wykonania przez operatora pocztowego czynnosci okreslonych w umowie;
7)  zasady odpowiedzialno$ci za naruszenie warunkow umowy.

3. Przepis ust. 1 nie narusza prawa operatora pocztowego, ktory zawart z nadawca umowg o $wiadczenie ustugi pocz-
towej, do powierzenia podwykonawcy dalszego wykonania w imieniu tego operatora ustugi, na podstawie umowy zawartej
w formie pisemnej.
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Art. 36. 1. W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze przesytka pocztowa moze spowodowac uszkodzenie innych
przesylek lub mienia operatora pocztowego, operator moze zazadac jej otwarcia przez nadawce, a W przypadku gdy wezwa-
nie nadawcy do otwarcia przesytki jest niemozliwe lub bylo bezskuteczne, moze zabezpieczy¢ przesytke na wiasny koszt
W sposob zapewniajacy bezpieczenstwo obrotu pocztowego.

2. W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze przesytka pocztowa stanowi przedmiot przestgpstwa lub jej zawartos¢
stanowi zagrozenie dla ludzi lub srodowiska, operator pocztowy powiadamia niezwlocznie wlasciwe podmioty oraz zatrzy-
muje i zabezpiecza przesytke do chwili dokonania ogledzin przez te podmioty.

Art. 37. 1. Przesytke pocztowa lub kwotg pieni¢zna okreslong w przekazie pocztowym dorgcza si¢ adresatowi pod
adresem wskazanym na przesylce, przekazie lub w umowie 0 $wiadczenie ustugi pocztowe;j.

2. Przesylka pocztowa, jezeli nie jest nadana na poste restante, moze by¢ takze wydana ze skutkiem doreczenia:
1) adresatowi:
a) do jego oddawczej skrzynki pocztowej, z wytaczeniem przesytek rejestrowanych,

b) w placowce pocztowej, jezeli podczas proby doreczenia przesytki pocztowej adresat byt nicobecny pod adresem
wskazanym na przesylce, przekazie pocztowym lub w umowie 0 $§wiadczenie ustugi pocztowej albo dorgezenie za
pomocg oddawczej skrzynki pocztowej nie jest mozliwe,

€) w miejscu uzgodnionym przez adresata lub nadawceg z operatorem pocztowym;

2) przedstawicielowi ustawowemu adresata lub pelnomocnikowi adresata upowaznionemu na podstawie pelnomocnictwa
udzielonego na zasadach ogdlnych lub na podstawie petnomocnictwa pocztowego:

a) pod adresem wskazanym na przesylce pocztowej, przekazie pocztowym lub w umowie 0 $wiadczenie ustugi pocz-
towej,

b) w placéwce pocztowe;;

3) osobie petnoletniej zamieszkalej razem z adresatem, jezeli adresat nie ztozyt w placowce pocztowej zastrzezenia w za-
kresie dorgczenia przesytki rejestrowanej lub przekazu pocztowego:

a) pod adresem wskazanym na przesylce pocztowej, przekazie pocztowym lub w umowie 0 swiadczenie ustugi pocztowe;j,
b) w placéwce pocztowej, po ztozeniu na pismie o$wiadczenia o zamieszkiwaniu razem z adresatem;

4)  osobie uprawnionej do odbioru przesyltek pocztowych w urzedzie organu wladzy publicznej, o ktérym mowa w art. 1
ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. z 2024 r. poz. 632 i 1222),
jezeli adresatem przesylki jest dany organ wladzy publicznej;

5) osobie uprawnionej do odbioru przesytek pocztowych w podmiotach bedacych osobami prawnymi lub jednostkami
organizacyjnymi nieposiadajagcymi osobowosci prawnej, jezeli adresatem przesyiki jest:

a) dana osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej,

b) niebedaca cztonkiem organu zarzgdzajacego albo pracownikiem danej osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej
nieposiadajgcej osobowosci prawnej osoba fizyczna w niej przebywajaca;

6) kierownikowi jednostki organizacyjnej lub osobie fizycznej przez niego upowaznionej, jezeli adresatem przesytki pocztowej
jest osoba fizyczna przebywajaca w jednostce, w ktorej ze wzgledu na charakter tej jednostki lub powszechnie uznawany
zwyczaj dorgczenie przesytki adresatowi jest znacznie utrudnione lub niemozliwe.

3. Przepisy ust. 2, 4a i 4b nie naruszaja przepisoOw innych ustaw dotyczacych sposobu, zasad i trybu dorgczen.

4. Na pisemny wniosek adresata, ztozony w odpowiedniej placowce pocztowej, przesytka listowa bedaca przesytka
rejestrowang, z wylgczeniem przesylek nadawanych z ustuga potwierdzenia odbioru, moze by¢ dorgczona w sposob, o ktorym
mowa w ust. 2 pkt 1 lit. a. Wniosek moze by¢ zlozony w postaci elektronicznej, jezeli taka posta¢ dopuszcza regulamin
$wiadczenia ustug pocztowych lub regulamin §wiadczenia ustug powszechnych.

4a. W stanach nadzwyczajnych lub w przypadku wystgpienia stanu epidemii lub stanu zagrozenia epidemicznego,
przesytka listowa bedaca przesytka rejestrowang moze by¢ dorgczona W sposob, 0 ktorym mowa w ust. 2 pkt 1 lit. a, bez
koniecznosci sktadania wniosku, 0 ktorym mowa w ust. 4. Nie dotyczy to przesytek wysytanych do ani wysytanych przez:

1) Sady i Trybunaty;
2) prokuraturg i inne organy $cigania;

3) komornika sadowego.
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4b. W stanach nadzwyczajnych lub w przypadku wystgpienia stanu epidemii lub stanu zagrozenia epidemicznego,
zawiesza si¢ wykonywanie przez operatora pocztowego obowigzku uzyskania pokwitowania odbioru przesytki kurierskiej
wynikajacego z art. 3 pkt 19 lit. e.

5. Do dorgczenia kwoty pienieznej okreslonej w przekazie pocztowym, z wytaczeniem przekazéw nadanych na poste
restante, stosuje si¢ odpowiednio przepisy ust. 2 pkt 1 lit. b oraz pkt 2—6.

6. Do doreczenia przesytki rejestrowanej lub kwoty pienigznej okreslonej w przekazie pocztowym w przypadku $mierci
adresata stosuje si¢ odpowiednio przepisy art. 32—34.

Art. 38. 1. Operator pocztowy moze przyja¢ od adresata pisemne o$wiadczenie o udzieleniu innej osobie petnomoc-
nictwa do odbioru przesylek lub przekazéw pocztowych, zwanego dalej ,,pelnomocnictwem pocztowym”.

2. Pelnomocnictwo pocztowe obejmuje:

1) imie i nazwisko oraz rodzaj, seri¢ i numer dokumentu ze zdjeciem potwierdzajacego tozsamos$¢ osoby udzielajacej
petnomocnictwa;

2)  zakres pelnomocnictwa,;
3) imie i nazwisko oraz rodzaj, seri¢ i numer dokumentu ze zdjeciem potwierdzajacego tozsamo$¢ pelnomocnika.

3. Pelnomocnictwa pocztowego adresat udziela w obecnosci pracownika operatora pocztowego w placéwce pocztowej
tego operatora lub, w przypadku gdy adresat nie jest w stanie porusza¢ si¢ samodzielnie, w miejscu jego pobytu, okazujac
dokument potwierdzajacy tozsamos¢.

3a. Pelnomocnictwa pocztowego adresat moze rowniez udzieli¢ przez ztozenie w postaci elektronicznej o§wiadczenia
opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym albo podpisem osobistym, jezeli operator
pocztowy przewidzial taka mozliwo$é w regulaminie $wiadczenia ustug pocztowych lub regulaminie $wiadczenia ushug
powszechnych.

4. Operator pocztowy moze okresli¢ w regulaminie $wiadczenia ustug pocztowych lub regulaminie ustug powszech-
nych inne przypadki, w ktérych moze by¢ udzielone pelnomocnictwo pocztowe poza placowka pocztowa tego operatora.

5. Pelnomocnictwo pocztowe moze by¢ odwotane w kazdym czasie.

6. Za przyjecie pelnomocnictwa pocztowego i jego odwotanie operator pocztowy moze pobrac optate, jezeli oplata za
te czynno$¢ okres§lona zostala w cenniku ushug pocztowych lub cenniku ustug powszechnych.

Art. 39. 1. Przesytka pocztowa niewtasciwie doreczona do oddawczej skrzynki pocztowej z powodu mylnego lub nie-
aktualnego adresu lub oznaczenia adresata albo nieprawidtowego dorgczenia moze by¢ zwrdcona operatorowi pocztowemu
przez:

1)  wrzucenie przesyiki do skrzynki na zwroty, jezeli taka skrzynka zostata umieszczona przez wiasciciela lub wspotwiasciciela
nieruchomosci;

2) przekazanie przesytki w placowce pocztowe]j operatora pocztowego, ktory zamiescit na przesylce informacje potwier-
dzajaca przyjecie przez niego oplaty za ushuge pocztowa, osobie upowaznionej przez tego operatora;

3) przekazanie przesytki osobie upowaznionej do dorgczania przesylek przez operatora pocztowego, ktory zamiescit na
przesytce informacje potwierdzajaca przyjecie przez niego optaty za ustuge pocztows;

4)  wrzucenie przesylki do nadawczej skrzynki pocztowej operatora wyznaczonego, po uprzednim naniesieniu napisu
»ZWROT”.

2. Operator wyznaczony jest obowigzany do:

1) wydzielania zwrotow ze swoich nadawczych skrzynek pocztowych od nadanych przesytek pocztowych oraz odbierania
zwrotow ze skrzynek na zwroty, jezeli wlasciciel lub wspotwlasciciel nieruchomosci to umozliwia;

2) przekazywania zwrotow wlasciwym operatorom pocztowym, ktorzy zamiescili na przesytkach informacje potwierdza-
jace przyjecie przez nich oplaty za ustuge pocztowa.

3. Operator pocztowy, ktory zamiescit na przesytce pocztowej informacj¢ potwierdzajaca przyjecie przez niego oplaty
za ustuge pocztowa, jest obowiazany do przyjecia zwrotu tej przesyiki.

4. Operator pocztowy, ktory zamiescit na przesylce pocztowej informacj¢ potwierdzajaca przyjgcie przez niego optaty
za ustugg pocztowa, jest obowiazany do uiszczenia oplaty za czynno$ci operatora wyznaczonego zwiazane z wWykonaniem
zwrotu, jezeli operator wyznaczony okreslit takg optate w cenniku ustug pocztowych.
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5. W przypadku gdy w skrzynce na zwroty lub nadawczej skrzynce pocztowej operatora wyznaczonego znajduje si¢:

1) przesytka pocztowa, ktorej nie mozna zwrdci¢ wlasciwemu operatorowi pocztowemu z jednoczesnym pobraniem sto-
sownej oplaty — operator wyznaczony traktuje te przesytke jako niedoreczalna;

2) druk bezadresowy — operator wyznaczony jest uprawniony do jego zniszczenia.
Art. 40. 1. Wiasciciel lub wspotwlasciciele:

1) nieruchomosci gruntowych, na ktorych znajduje si¢ budynek mieszkalny,

2)  budynku mieszkalnego stanowiacego odrgbng nieruchomosé

— sg obowigzani umiesci¢ oddawcza skrzynke pocztowa spetniajacg wymagania okre$lone w przepisach wydanych na pod-
stawie ust. 5.

2. Obowiazek, o ktorym mowa w ust. 1, jest realizowany:

1)  w budynkach jednorodzinnych — przez umieszczenie oddawczej skrzynki pocztowej przed drzwiami wejsciowymi do
budynku lub w ogolnie dostepnej czesci nieruchomosci;

2) w budynkach wielorodzinnych, w ktérych wyodrebnione sg co najmniej 3 lokale — przez umieszczenie w ogolnie
dostepnej czesci nieruchomosci zestawu oddawczych skrzynek pocztowych w liczbie odpowiadajacej liczbie samo-
dzielnych lokali mieszkalnych oraz lokali 0 innym przeznaczeniu, jezeli posiadaja osobny adres.

3. Operator wyznaczony ma prawo instalowania i uzytkowania na obszarach wiejskich lub obszarach o rozproszonej
zabudowie wlasnych oddawczych skrzynek pocztowych, po uzgodnieniu z wtasciwym wojtem (burmistrzem, prezydentem
miasta), na warunkach uzgodnionych z wiascicielem, uzytkownikiem wieczystym lub posiadaczem samoistnym nierucho-
mosci.

4. Przepisu ust. 1 nie stosuje si¢ w przypadku zainstalowania przez operatora wyznaczonego wiasnych oddawczych
skrzynek pocztowych zgodnie z ust. 3.

5. Minister wlasciwy do spraw tacznosci w porozumieniu z ministrem wiasciwym do spraw budownictwa, planowania
i zagospodarowania przestrzennego oraz mieszkalnictwa okresli, w drodze rozporzadzenia, wymagania, jakim powinny od-
powiada¢ oddawcze skrzynki pocztowe oraz ich usytuowanie, jak réwniez warunki dostgpu dla operatorow pocztowych,
majac na uwadze zapewnienie:

1) bezpieczenstwa obrotu pocztowego;
2)  dostepu do oddawczych skrzynek pocztowych dla operatorow pocztowych.

Art. 41. 1. Tajemnica pocztowa obejmuje informacje przekazywane w przesytkach pocztowych, informacje dotyczace
realizowania przekazéw pocztowych, dane dotyczace podmiotow korzystajacych z ustug pocztowych oraz dane dotyczace
faktu i okolicznosci $wiadczenia ustug pocztowych lub korzystania z tych ustug.

2. Do zachowania tajemnicy pocztowej s obowigzani:
1)  operator pocztowy;
2) osoby, ktore z racji wykonywanej dziatalnosci majg dostep do tajemnicy pocztowe;j.
3. Naruszeniem obowigzku zachowania tajemnicy pocztowej jest w szczegdlnosci:
1) ujawnianie lub przetwarzanie informacji albo danych objetych tajemnica pocztows;
2) otwieranie zamknietych przesyltek pocztowych lub zapoznawanie si¢ z ich trescia;

3) umozliwianie osobom nieuprawnionym podejmowania dziatan majacych na celu wykonywanie czynnosci, o ktorych
mowa w pkt 1i 2.

4. Nie stanowi naruszenia obowigzku zachowania tajemnicy pocztowe;j:

1) podejmowanie dziatan, o ktorych mowa w ust. 3 pkt1 i2, w przypadkach przewidzianych przepisami prawa lub
W umowie 0 $wiadczenie ustugi pocztowe;j;

2) postugiwanie sie przez operatora pocztowego referencjami obejmujgcymi dane dotyczace podmiotéw korzystajacych
Z jego uslug pocztowych oraz rodzajow tych ustug, w przypadku gdy dane te sg publikowane za zgoda podmiotow,
ktorych one dotycza.

5. Obowiazek zachowania tajemnicy pocztowej jest nieograniczony w czasie.

6. Operator pocztowy jest obowigzany do zachowania nalezytej starannosci w zakresie uzasadnionym wzglgdami tech-
nicznymi lub ekonomicznymi przy zabezpieczaniu urzadzen i obiektéw wykorzystywanych przy §wiadczeniu ushug pocz-
towych oraz zbiorow danych przed ujawnieniem tajemnicy pocztowej.
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Art. 42. Informacje lub dane objete tajemnica pocztowa moga by¢ zbierane, utrwalane, przechowywane, opracowy-
wane, zmieniane, usuwane lub udostepniane tylko wowczas, gdy czynnosci te dotycza Swiadczonej ustugi pocztowej albo
sa niezbedne do jej wykonania lub jezeli przepisy odrgbne stanowia inaczej.

Art. 43. 1. Operator pocztowy jest obowiazany do corocznego przedktadania Prezesowi UKE, w terminie do dnia
31 marca, sprawozdania z dziatalno$ci pocztowej w poprzednim roku.

2. W sprawozdaniu zamieszcza si¢ informacje dotyczace:
1) sprzedazy ustug pocztowych w ujeciu iloSciowym i wartosciowym w podziale na:
a) ustugi powszechne,
b) ustugi wchodzace w zakres ustug powszechnych,
c) przesyiki kurierskie,
d) inne ustugi pocztowe;
2)  $redniorocznego zatrudnienia;
3) liczby placowek pocztowych, w tym jednostek organizacyjnych agentow pocztowych;
4)  liczby nadawczych skrzynek pocztowych oraz automatéw do pocztowej obstugi klientow;

5) liczby irodzajow ztozonych reklamacji, w podziale na ushugi, o ktorych mowa w pkt 1, sposobu ich rozpatrzenia oraz
liczby i wysokosci wyptaconych odszkodowan;

6) dostepu do elementow infrastruktury pocztowej;
7) rzeczywistego obszaru wykonywanej dziatalnosci pocztowej;
8) okresu wykonywania dziatalno$ci pocztowej;
9) formy prawnej przedsi¢cbiorcy i danych teleadresowych;
10) przynaleznos$ci do grupy kapitatowe;.

3. Do sprawozdania z dziatalnosci pocztowej nalezy dotaczy¢:
1) aktualny wykaz adresow placowek pocztowych w podziale na:

a) jednostki organizacyjne operatora pocztowego i inne wyodrebnione i 0znaczone przez niego miejsca, w ktorych
mozna zawrze¢ umowe o $wiadczenie ustugi pocztowej lub odebraé przesylke pocztowa lub kwote pieniezng okres-
long w przekazie pocztowym,

b) jednostki organizacyjne agentéw pocztowych;
2)  cennik ustug pocztowych stosowany w okresie objetym sprawozdaniem.

4. Prezes UKE moze natozy¢ na operatora pocztowego obowiazek przedtozenia, w terminie nie kroétszym niz 14 dni,
innych informacji niezb¢dnych do wykonania przepisow tej ustawy.

5. Obowiazkowi przedtozenia sprawozdania z dziatalnosci pocztowej, w terminie okreslonym w ust. 1, podlega podmiot
wykreslony z rejestru, za okres wykonywanej dziatalno$ci pocztowej w roku, w ktorym nastgpito wykreslenie z rejestru.

5a. Operator pocztowy, ktory w poprzednim roku nie wykonywat dziatalnosci pocztowej, sktada w terminie do dnia
31 marca o$wiadczenie 0 niewykonywaniu tej dziatalnosci wraz z informacjami, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 24, 9i 10.

6. Na podstawie informacji uzyskanych od operatoréw pocztowych oraz podmiotow, o ktorych mowa w ust. 5, Prezes
UKE corocznie, w terminie do dnia 31 maja, przedktada ministrowi wlasciwemu do spraw Igcznosci raport o stanie rynku
pocztowego za rok ubiegly tacznie z wynikami kontroli dziatalno$ci pocztowej oraz publikuje go w Biuletynie Informacji
Publicznej na stronie podmiotowej Prezesa UKE, zwanej dalej ,,strong podmiotowg BIP”, z zachowaniem wymogéw doty-
czacych ochrony tajemnicy przedsigbiorstwa.

7. Minister wlasciwy do spraw tgcznosci okresli, w drodze rozporzadzenia, wzoér formularza shuzacego do przedktada-
nia Prezesowi UKE sprawozdania z dziatalno$ci pocztowej wraz z objasnieniami, co do sposobu jego wypetienia, kierujac
sie konieczno$cig zapewnienia Prezesowi UKE informacji, 0 ktorych mowa w ust. 2, oraz majgc na uwadze zapewnienie
czytelnosci i kompletnosci wzoru formularza i objasnien.
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Art. 44. 1. Przedsigbiorca moze zastrzec informacje, dokumenty Iub ich cze¢sci zawierajace tajemnice przedsiebior-
stwa, dostarczane na zadanie Prezesa UKE lub na podstawie przepisow tej ustawy.

2. Prezes UKE moze uchyli¢ zastrzezenie, w drodze decyzji, jezeli uzna, ze dane te sg niezb¢dne do wykonania jego
zadan.

3. Zastrzezenie uwzglednia si¢ przy oglaszaniu informacji lub dokumentdéw oraz zapewnianiu dostepu do informacji
publicznej.

4. W przypadku ustawowego obowigzku przekazania informacji lub dokumentéw otrzymanych od przedsigbiorcow
innym organom krajowym, zagranicznym organom regulacyjnym lub Komisji Europejskiej, informacje i dokumenty prze-
kazuje si¢ wraz z zastrzezeniem i pod warunkiem jego przestrzegania.

Rozdziat 4

Swiadczenie ustug powszechnych

Art. 45. 1. Do ustug powszechnych zalicza si¢ $wiadczone w obrocie krajowym i zagranicznym w ramach obowigzku,
0 ktérym mowa W art. 46, ushugi pocztowe obejmujace:

1) przyjmowanie, sortowanie, przemieszczanie i doreczanie:

a) przesytek listowych, w tym poleconych i z zadeklarowana wartoscig, o wadze do 2000 g i liczonych z tolerancja
2 mm wymiarach:

— maksymalnych — 900 mm, stanowigcych sumg dtugosci, szerokosci i wysokosci, przy czym najwickszy wymiar
nie moze przekroczy¢ 600 mm, a w przypadku przesyiki listowej w formie rulonu — 1040 mm, stanowiacych
sumg dhugos$ci i podwojnej srednicy, przy czym najwigkszy wymiar nie moze przekroczy¢ 900 mm,

— minimalnych — 170 mm w przypadku przesytki listowej w formie rulonu, stanowiacych sumg dtugosci i podwojnej
$rednicy, przy czym najwiekszy wymiar nie moze by¢ mniejszy niz 100 mm,

— minimalnych strony adresowej — 90 x 140 mm,
b) przesytek dla ociemniatych,

c) paczek pocztowych, w tym z zadeklarowang warto$cia, o masie do 10 000 g i sumie wymiarow (dtugos¢, szero-
kos$¢, wysokos¢) nieprzekraczajacej 3000 mm, przy czym najdtuzszy wymiar nie przekracza 1500 mm;

2) sortowanie, przemieszczanie i doreczanie nadestanych z zagranicy paczek pocztowych o masie do 20 000 g i wymiarach,
0 ktorych mowa w pkt 1 lit. c.

2. Ustug pocztowych, o ktorych mowa w ust. 1, §wiadczonych dla nadawcow masowych nie zalicza si¢ do ustug po-
wszechnych.

Art. 46. 1. Do $wiadczenia ustug powszechnych na terytorium catego kraju jest obowiazany operator wyznaczony.
2. Obowiazek, o ktorym mowa W ust. 1, obejmuje Swiadczenie ustug powszechnych:

1)  w sposob jednolity w pordéwnywalnych warunkach;

2) przy zapewnieniu na terytorium catego kraju rozmieszczenia:
a) placowek pocztowych operatora wyznaczonego zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie art. 47 pkt 3 oraz
b) nadawczych skrzynek pocztowych odpowiedniego do zapotrzebowania na danym terenie;

3) zzachowaniem wskaznikow czasu przebiegu przesylek pocztowych;

4)  po przystepnych cenach;

5) z czgstotliwo$cig zapewniajaca co najmniej jedno oproznianie nadawczej skrzynki pocztowej i dor¢czanie przesylek
pocztowych, co najmniej w kazdy dzien roboczy i nie mniej niz przez 5 dni w tygodniu z wytaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy;

6) w sposob umozliwiajacy uzyskanie przez nadawce dokumentu potwierdzajacego odbidr przesyiki rejestrowane;.

Art. 47. Minister wlasciwy do spraw tacznosci okresli, w drodze rozporzadzenia, warunki wykonywania ustug powszech-
nych obejmujace:

1) wskazniki czasu przebiegu przesylek pocztowych w obrocie krajowym,
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2) wymagania w zakresie przyjmowania i dorgczania przesytek pocztowych, w tym:
a) warunki przyjmowania przesytek,
b) sposéb postepowania z przesytkami uszkodzonymi,
c) sposob dokumentowania wykonania ustugi dorgczenia przesytek rejestrowanych,
d) terminy odbioru przesytek z placowki pocztowej operatora wyznaczonego,
€) wymagania w zakresie opakowania przesylek,

f)  sposob rozmieszczenia oznaczenia adresata, adresu, informacji o oplacie pocztowej oraz innych oznaczen na stro-
nie adresowej przesyiki listowe;,

3)  sposob rozmieszczenia placowek pocztowych operatora wyznaczonego,

4)  minimalny procentowy udziat nadawczych skrzynek pocztowych operatora wyznaczonego, ktorych umieszczenie spet-
nia wymagania, o ktérych mowa w art. 62 pkt 3,

5)  sposob $wiadczenia ustug powszechnych

— bioragc pod uwage ochrong intereséw podmiotow korzystajacych z ustug powszechnych, w tym w zakresie czasu przebiegu
przesytek pocztowych, przejrzysto$¢ wymagan w zakresie przyjmowania i doreczania przesytek pocztowych, dostepnosé
nadawczych skrzynek pocztowych operatora wyznaczonego dla osdb niepetnosprawnych poruszajacych si¢ za pomocg
wozka inwalidzkiego, dostepnos¢ placowek pocztowych operatora wyznaczonego oraz jednolity sposob swiadczenia ushug
powszechnych, rzeczywiste zapotrzebowanie na ustugi powszechne i wptyw warunkéw wykonywania tych ustug na koszt
ustug powszechnych.

Art. 48. Operator wyznaczony nie moze odmoéwi¢ zawarcia umowy o §wiadczenie ustugi pocztowej dotyczacej Swiad-
czenia ushugi powszechnej, z zastrzezeniem art. 16 ust. 1 i ust. 2 pkt 1.

Art. 49. 1. Operator wyznaczony okres§la w regulaminie §wiadczenia ustug powszechnych warunki ich $§wiadczenia
oraz ogolne warunki dostepu do tych ustug.

2. Operator wyznaczony okresla w regulaminie §$wiadczenia ustug powszechnych sposéb realizacji obowigzku wska-
zanego w art. 10 ust. 3 rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2019/2122 z dnia 10 pazdziernika 2019 r. uzupetnia-
jacego rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/625 w odniesieniu do niektorych kategorii zwierzat
i towarow zwolnionych z kontroli urzedowych w punktach kontroli granicznej i w odniesieniu do okre$lonych kontroli
bagazu osobistego pasazerow i matych przesytek towaréw wysytanych do osob fizycznych i nieprzeznaczonych do wpro-
wadzenia do obrotu oraz zmieniajacego rozporzadzenie Komisji (UE) nr 142/2011.

3. Operator wyznaczony przedktada Prezesowi UKE projekt regulaminu $wiadczenia ustug powszechnych albo projekt
zmian do obowigzujgcego regulaminu, wraz z uzasadnieniem, co najmniej na 30 dni przed planowanym terminem ich wpro-
wadzenia.

4. Prezes UKE moze, w drodze decyzji, w terminie 30 dni od dnia przedtozenia projektu regulaminu §wiadczenia ustug
powszechnych albo projektu zmian do obowigzujacego regulaminu, wnie$¢ sprzeciw wobec ich postanowien, jezeli sa
sprzeczne z przepisami prawa lub naruszaja prawa podmiotow korzystajacych z ustug powszechnych.

5. Regulamin §wiadczenia ustug powszechnych albo jego zmiany w czesci objetej sprzeciwem Prezesa UKE nie wchodza
W zycie.

6. Operator wyznaczony jest obowigzany udostgpnia¢ regulamin swiadczenia ustug powszechnych w kazdej swojej
placowce pocztowej i na swojej stronie internetowej.

7. Jezeli wynika to z wlasciwosci umowy o $wiadczenie ustugi pocztowej, ktorej przedmiotem jest §wiadczenie ustugi
powszechnej, regulamin $wiadczenia ustug powszechnych stanowi nieodptatny zalacznik do umowy.

Art. 50. Operator wyznaczony jest obowigzany w terminie 7 miesigcy od zakonczenia roku obrotowego przedstawi¢
Prezesowi UKE informacje o swojej sytuacji finansowej wynikajgcej z rentownosci ustug powszechnych w poprzednim
roku obrotowym, w tym o rentownosci placowek pocztowych w podziale na obszary miejskie i wiejskie, uwzgledniajaca
takze inne czynniki determinujgce warunki $wiadczenia ustug powszechnych na danym terenie, w tym trudne warunki geo-
graficzne, jezeli w sposob istotny wptywaja na utrudnienie komunikacji pocztowej z siedliskami ludzkimi.

2025-03-25



Dziennik Ustaw - 21— Poz. 366

Art. 51. 1. Prezes UKE moze, w drodze decyzji, ustanowi¢ dla operatora wyznaczonego odstepstwo od obowigzku
$wiadczenia ustug powszechnych na okreslonym obszarze z:

1) czgstotliwoscia, o ktorej mowa w art. 46 ust. 2 pkt 5 lub

2) zachowaniem wskaznikéw czasu przebiegu przesytek pocztowych, o0 ktérych mowa w przepisach wykonawczych
wydanych na podstawie art. 47 pkt 1, lub

3) zachowaniem sposobu rozmieszczenia placowek pocztowych, o ktorym mowa w przepisach wykonawczych wydanych
na podstawie art. 47 pkt 3.

2. Prezes UKE podejmujac decyzje¢, o ktorej mowa W ust. 1, bierze pod uwage czynniki determinujace warunki $wiad-
czenia ushug powszechnych na danym obszarze, w szczego6lnosci:

1) aktualny popyt na ustugi powszechne;

2) uwarunkowania geograficzne, ktore w sposob istotny wptywaja na utrudnienie komunikacji pocztowej z siedliskami
ludzkimi;

3)  gestos¢ zaludnienia na obszarze;
4)  rentownos$¢ ustug powszechnych.

3. Odstepstwo jest ustanawiane przez Prezesa UKE na podstawie informacji, o ktorej mowa w art. 50 i art. 110, oraz
planu dziatan naprawczych, o ktérym mowa w art. 111.

4. Operator wyznaczony moze, facznie z informacja, o ktorej mowa w art. 50, ztozy¢ wniosek o ustanowienie odstgpstwa.

5. Decyzj¢ w sprawie odstgpstwa Prezes UKE wydaje w terminie 60 dni od dnia otrzymania informacji, o ktorej mowa
w art. 50.

6. Prezes UKE jest obowiazany poinformowa¢ Komisj¢ Europejska o ustanowionym odstgpstwie, o ktorym mowa
wust. 1 pkt1i2.

Art. 51a. 1.9 Prezes UKE na wniosek operatora wyznaczonego, w drodze decyzji, ustanawia dla operatora wyznaczo-
nego odstepstwo od obowiazku §wiadczenia ustug powszechnych, w razie szerzenia si¢ zakazenia lub choroby zakaznej,
ktore moze stanowi¢ zagrozenie dla zdrowia publicznego, lub w razie wprowadzenia na obszarze kraju albo jego czesci
stanu nadzwyczajnego.

2. Decyzje, 0 ktorej mowa w ust. 1, Prezes UKE wydaje niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 2 dni od dnia
otrzymania wniosku w postaci elektronicznej od operatora wyznaczonego. Decyzja moze by¢ wydana takze ustnie, telefonicz-
nie, za pomoca srodkow komunikacji elektronicznej w rozumieniu art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. 0 §wiadczeniu
ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2024 r. poz. 1513) lub za pomocg innych srodkow tacznoscei.

3. W przypadku, 0 ktérym mowa w ust. 1, minister wtasciwy do spraw tgcznosci zapewnia operatorowi wyznaczonemu
srodki finansowe z budzetu panstwa W zwiazku z poniesiong przez tego operatora stratg.

Art. 52. 1. Prezes UKE zapewnia przeprowadzanie badania czasu przebiegu przesytek pocztowych uzyskanego w da-
nym roku w zakresie ustug powszechnych w obrocie krajowym przez operatora wyznaczonego oraz zapewnia weryfikacje
prawidtowosci realizacji badania, a takze jego wynikow.

2. Badanie przeprowadza podmiot wyspecjalizowany w realizacji badan rynkowych nieposiadajacy powigzan wiasnos-
ciowych lub kontrolnych z operatorem wyznaczonym.

3. Badanie moze by¢ przeprowadzone przez operatora wyznaczonego w oparciu o dane z informatycznego systemu
Sledzenia przesytek pocztowych stosowanego przez tego operatora. Wyniki badania operator wyznaczony przekazuje
Prezesowi UKE.

4. Operator wyznaczony stosujgcy informatyczny system $ledzenia przesytek pocztowych jest obowigzany udostepnic
Prezesowi UKE, na jego zadanie, dane z tego systemu.

5. Prawidlowo$¢ realizacji badania, o ktérym mowa w ust. 2 i 3, oraz jego wyniki sg weryfikowane przez podmiot
wyspecjalizowany, nieposiadajacy powiazan wiasnosciowych lub kontrolnych z operatorem wyznaczonym i podmiotem
przeprowadzajacym badanie.

4 W brzmieniu ustalonym przez art. 13 ustawy z dnia 21 listopada 2024 r. 0 zmianie ustawy o szczegélnych rozwigzaniach zwigzanych
z usuwaniem skutkdw powodzi oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 1717), ktéra weszta w zycie z dniem 26 listopada 2024 r.
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6. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowos$ci w realizowanym badaniu, podmiot dokonujacy weryfikacji zleca pod-
miotowi przeprowadzajacemu badanie podjecie dziatan korygujacych polegajacych na wyeliminowaniu bledéw i zapewniajacych
poprawno$¢ wynikow badania.

7. Prezes UKE zapewnia opracowanie metodyki badan oraz:

1) uwzglednienie w metodyce badan, o ktorych mowa w ust. 2, specyfiki technologii $wiadczenia ustug powszechnych
przez operatora wyznaczonego w zakresie, w jakim jest to okre$lone w normie przenoszacej norm¢ EN 13850;

2) udziat operatora wyznaczonego na etapie opracowywania metodyki badan, o ktérych mowa w ust. 2, w zakresie spo-
rzadzania studium przeptywu rzeczywistych przesytek;

3) udziatl operatora wyznaczonego w opracowaniu metodyki prowadzenia badan, o ktérych mowa w ust. 3.

8. Prezes UKE publikuje na stronie podmiotowej BIP, w terminie do dnia 31 maja kazdego roku, roczny raport zawie-
rajacy wyniki badan, o ktérych mowa w ust. 1, za poprzedni rok i zawierajacy informacje w zakresie zgodnym z zakresem
sprawozdania okreslonego w normie przenoszacej norm¢ EN 13850.

9. Zabrania si¢ udost¢pniania i publikowania informacji dotyczacych danych umozliwiajacych identyfikacje i lokalizacje
uczestnikoéw badania oraz identyfikacje obszaréw nieobjetych badaniem.

Art. 53. 1. Operator wyznaczony jest obowigzany ustala¢ optaty za ustugi powszechne w sposob przejrzysty i niedys-
kryminujacy oraz odzwierciedlajacy koszty §wiadczenia tych ustug.

2. W przypadku ustalenia przez operatora wyznaczonego niejednolitych oplat za ustugi powszechne, Prezes UKE moze
natozy¢ na operatora, w drodze decyzji, obowigzek stosowania jednolitych optat za te ustugi na terytorium catego kraju,
jezeli jest to konieczne dla zapewnienia §wiadczenia ustug powszechnych, w szczegdlnosci ich przystgpnosci cenowej. Wydajac
decyzj¢ Prezes UKE bierze pod uwage zachowanie rownowagi finansowej operatora wyznaczonego i rentownosci ustug
powszechnych oraz wpltyw zmian wysokos$ci optat za ustugi powszechne na ostateczny poziom kosztu netto obowigzku
$wiadczenia ustug powszechnych i mozliwosci jego sfinansowania.

3. Decyzje, o ktorej mowa w ust. 2, Prezes UKE podejmuje w terminie 60 dni od dnia otrzymania informacji, o ktorej
mowa w art. 50.

Art. 54. 1. Operator wyznaczony moze stosowac taryfy specjalne, nizsze od obowigzujacych za dany rodzaj lub sposob
$wiadczenia ustugi powszechnej, w stosunku do nadawcow, ktérzy wykonuja uzgodnione z operatorem czynno$ci zwigzane
z przygotowaniem lub opracowaniem przesytek pocztowych lub uzgodnig z nim dodatkowe warunki w zakresie sposobu
$wiadczenia ustugi oraz do nadawcow nadajacych znaczng liczbe przesyltek w ustalonym z operatorem okresie, pod warun-
kiem ze operator przy ustalaniu taryf specjalnych:

1) stosuje wobec nadawcow jednolite i rowne kryteria zarowno co do optat za ustugi powszechne, jak i warunkéw zwigza-
nych z umowg o $wiadczenie tych ustug;

2) uwzglednia poniesione koszty $wiadczenia ustugi powszechne;.

2. Operator wyznaczony jest obowigzany okresli¢ w regulaminie, o ktorym mowa w art. 49 ust. 1, kryteria ustalania
taryf specjalnych oraz odpowiadajgce tym kryteriom procentowe poziomy opustéw od optat obowigzujacych za dany rodzaj
lub sposéb $§wiadczenia ustugi powszechnej, z uwzglgdnieniem zasad, o ktérych mowa w ust. 1. Poziomy opustow moga
by¢ okreslone przedziatowo.

Art. 55. (uchylony)
Art. 56. (uchylony)

Art. 57. 1. Operator wyznaczony przedktada Prezesowi UKE projekt cennika ustug powszechnych albo projekt zmian
do obowigzujacego cennika wraz z okresleniem poszczegdlnych sktadnikoéw kosztow Swiadczenia kazdej ustugi, co najmnie;j
na 60 dni przed planowanym terminem ich wprowadzenia.

2. Prezes UKE moze, w drodze decyzji, w terminie 30 dni od dnia przedtozenia projektu cennika ustug powszechnych
albo zmian do obowigzujacego cennika, wnie$¢ sprzeciw w stosunku do catosci albo czesci projektu cennika albo projektu
zmian do obowigzujacego cennika, jezeli przedtozony projekt nie spetnia co najmniej jednego z ponizszych kryteriow:

1) przystgpnosci cenowej — W ramach ktorego ocenia si¢ wysoko$¢ kazdej optaty w powigzaniu z mozliwo$ciami nabyw-
czymi uzytkownikow ustug powszechnych;

2) rentownos$ci optat — W ramach ktorego ocenia sig, czy:
a) oplata za dang ushuge zostata ustalona w sposob odzwierciedlajacy koszty jej $wiadczenia,
b) zmiana optat nie wptynie negatywnie na poziom rownowagi finansowej operatora wyznaczonego,
c) w wyniku zmiany optat poziom kosztu netto obowiazku $wiadczenia ustug powszechnych nie ulegnie nadmier-

nemu zwigkszeniu;
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3) przejrzystosci cennika ustug powszechnych — w ramach ktérego ocenia sig¢, czy projekt cennika:
a) zawiera wskazanie wszystkich elementoéw sktadajacych si¢ na dang oplate,
b) umozliwia uzytkownikowi dokonanie $§wiadomego wyboru danej ustugi;

4) niedyskryminacyjnego charakteru cennika ustug powszechnych — w ramach ktorego ocenia si¢, czy projekt cennika nie
powoduje nier6wnego traktowania potencjalnych odbiorcéw tych ustug.

3. Cennik ustug powszechnych albo jego zmiany w zakresie objetym sprzeciwem Prezesa UKE nie wchodza w zycie.
Art. 58. (uchylony)

Art. 59. Cennik ustug powszechnych oraz zmiany do obowigzujacego cennika podlegaja niezwlocznie ogloszeniu na
stronie podmiotowej BIP oraz sa udostepniane w kazdej placowce pocztowe]j operatora wyznaczonego i na jego stronie inter-
netowej, a ponadto stanowia nieodptatny zatgcznik do umowy o §wiadczenie ustugi pocztowej, ktorej przedmiotem jest
$wiadczenie ushugi powszechnej, gdy wynika to z wlasciwos$ci zawieranej umowy.

Art. 60. 1. Operator wyznaczony nie moze odmowi¢ wlasciwego zabezpieczenia przesytki pocztowej zgodnie z wy-
maganiami umowy lub regulaminu §wiadczenia ustug powszechnych.

2. Z tytulu wykonania zabezpieczenia, o ktérym mowa W ust. 1, operator wyznaczony moze pobierac oplate uwzgled-
niajaca koszty wykonania zabezpieczenia.

Art. 61. 1. Podmioty wykonujace publiczng regularng komunikacje ladowa, lotnicza, morska lub $rodladowa sa obo-
wigzane przewozi¢ odplatnie przesylki pocztowe bedace przedmiotem ustugi powszechnej.

2. Podmiot zarzadzajacy stacja kolejowa, lotniskiem cywilnym lub portem morskim albo $rédladowym jest obowia-
zany zapewni¢ operatorowi wyznaczonemu dostep do niezbednych pomieszczen i urzadzen umozliwiajacy zatadunek i wy-
tadunek, o ile nie utrudnia to racjonalnego z nich korzystania.

3. Szczegbdtowe warunki wykonywania przez podmioty obowigzkow, o ktorych mowa w ust. 1 i 2, ustala sie w umowie,
ktora powinna by¢ zawarta w terminie 30 dni od dnia wystagpienia przez operatora wyznaczonego o jej zawarcie.

4. Przepis ust. 2 stosuje si¢ odpowiednio, jezeli nieruchomos$¢ stanowi przedmiot uzytkowania, najmu, dzierzawy lub
trwalego zarzadu.

Art. 62. Operator wyznaczony zapewnia osobom niepetnosprawnym dostgp do ustug powszechnych przez:

1) organizacje pracy placowek pocztowych umozliwiajgca osobom poruszajacym si¢ za pomocg wozka inwalidzkiego
korzystanie z ustug $wiadczonych przez te placowki;

2) tworzenie w placowkach pocztowych odpowiednio oznakowanych stanowisk obstugi 0sob niepetnosprawnych;

3) umieszczanie nadawczych skrzynek pocztowych w sposob i w miejscu umozliwiajacym korzystanie z nich osobie nie-
petnosprawnej, poruszajgcej si¢ za pomocg wozka inwalidzkiego, w szczegdlnosci nadawczych skrzynek pocztowych
instalowanych w placéwce pocztowej lub na nieruchomosci uzytkowanej przez t¢ placowke;

4)  dorgczanie osobom:
a) zuszkodzeniem narzadu ruchu powodujgcym konieczno$¢ korzystania z wozka inwalidzkiego,
b) niewidomym lub ociemniatym

—na ich wniosek i bez pobierania dodatkowych optat, przesytek listowych, przesytek rejestrowanych, w tym przesytek
z zadeklarowang warto$cig oraz kwot pienieznych okreslonych w przekazach pocztowych, z pomini¢ciem oddawczej
skrzynki pocztowej oraz bez koniecznosci odbierania przesytki w placowce pocztowej;

5) przyjmowanie od osoby niepetnosprawnej w miejscu jej zamieszkania prawidtowo oplaconej przesylki pocztowej nie-
bedacej przesyltka rejestrowana.

Art. 63. 1. Wiasciciel, uzytkownik wieczysty lub posiadacz samoistny nieruchomosci jest obowigzany umozliwi¢ ope-
ratorowi wyznaczonemu umieszczenie nadawczych skrzynek pocztowych oraz automatow do pocztowej obstugi klientow,
a takze eksploatacje i konserwacje tych urzadzen. Warunki korzystania przez operatora wyznaczonego z nieruchomo$ci
okresla sie w umowie, ktora powinna by¢ zawarta w terminie 30 dni od dnia wystapienia operatora wyznaczonego o jej zawarcie.

2. Nadawcze skrzynki pocztowe oraz automaty do pocztowej obstugi klientdow powinny by¢ umieszczane, eksploato-
wane i konserwowane w sposob jak najmniej ucigzliwy dla wlaéciciela oraz podmiotu korzystajacego z nieruchomosci, na
ktdrej sa umieszczone.
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Art. 64. 1. Jednostki zaliczone do sektora finansow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych sa obowigzane umozliwi¢ operatorowi wyznaczonemu umieszczenie, a takze eksploatacje i konserwacje nadaw-
czych skrzynek pocztowych oraz automatoéw do pocztowej obstugi klientow na zajmowanych i administrowanych przez
siebie nieruchomogciach, o ile nie ogranicza to racjonalnego korzystania z tych nieruchomosci.

2. Korzystanie z nieruchomosci, o ktorej mowa w ust. 1, w zakresie niezbednym do umieszczenia, eksploatacji lub
konserwacji umieszczonej na niej nadawczej skrzynki pocztowej oraz automatéw do pocztowej obshugi klientéw jest nie-
odptatne.

Art. 65. W przypadku sporéw migdzy operatorem wyznaczonym a jednostkami zaliczonymi do sektora finanséw publicz-
nych dotyczacych zakresu obowigzkdéw, o ktorych mowa w art. 64, stosuje si¢ odpowiednio przepisy art. 124 ustawy z dnia
21 sierpnia 1997 r. o gospodarce nieruchomosciami (Dz. U. z 2024 r. poz. 1145, 1222, 1717 i 1881).

Rozdziat 5
Dostep do elementéw infrastruktury pocztowej
Art. 66. 1. Operator wyznaczony posiadajacy:
1) skrytki pocztowe,
2) wilasne oddawcze skrzynki pocztowe,
3) system kodow pocztowych identyfikujacych obszary doreczen,
4)  bazy informacji o zmianie adresu w celu przekierowania przesytek pocztowych

—zwane dalej ,,elementami infrastruktury pocztowej”, jest obowiazany zapewni¢ dostgp do tych elementow operatorom
pocztowym $wiadczacym ustugi wchodzace w zakres ustug powszechnych.

2. Operator wyznaczony jest obowigzany zapewnié¢ operatorom, ktorzy nie §wiadczg ustug wchodzacych w zakres
ustug powszechnych dostep do elementdw infrastruktury pocztowej, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 3 i 4.

3. Operator wyznaczony jest obowigzany zapewni¢ dostep do elementéw infrastruktury pocztowej w zakresie okreslo-
nym w umowie o0 dostep do elementow infrastruktury pocztowej, zwanej dalej ,,umowg o dostep”.

4. Umowa 0 dostep jest zawierana w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Art. 67. 1. Operator wyznaczony okresla warunki i wysoko$¢ optat za dostep do elementéw infrastruktury pocztowe;j
odpowiednio w regulaminie dostepu do elementow infrastruktury pocztowej i cenniku dostepu do elementéw infrastruktury
pocztowej.

2. Warunki i wysoko$¢ optat, o ktorych mowa w ust. 1, okresla si¢ w sposob przejrzysty i niedyskryminujacy, przy
czym wysoko$¢ optat powinna uwzglednia¢ koszty zapewnienia dostepu do elementow infrastruktury pocztowe;.

3. Operator wyznaczony przedklada Prezesowi UKE projekty regulaminu dostepu do elementow infrastruktury pocz-
towej oraz cennika dostepu do elementow infrastruktury pocztowej lub projekty ich zmian wraz z uzasadnieniem, zawiera-
jacym w szczeg6lnosci okreslenie poszczegdlnych sktadnikow kosztow tego dostepu, w terminie co najmniej 60 dni przed
planowanym terminem wprowadzenia w zycie regulaminu lub cennika lub ich zmian.

4. Prezes UKE moze w drodze decyzji, w terminie do 30 dni od dnia przedtozenia projektow regulaminu dostepu do
elementow infrastruktury pocztowej lub cennika dostgpu do elementéw infrastruktury pocztowej lub projektéw ich zmian,
wnies¢ sprzeciw w stosunku do catoéci albo czgéci przedtozonego projektu, jezeli sa sprzeczne z przepisami ustawy.
Regulamin dostgpu do elementdw infrastruktury pocztowej oraz cennik dostgpu do elementow infrastruktury pocztowej lub
projekty ich zmian w zakresie objetym sprzeciwem Prezesa UKE nie wchodza w zycie.

5. Prezes UKE moze w decyzji, 0 ktérej mowa W ust. 4, natozy¢ na operatora wyznaczonego obowigzek przedtozenia
poprawionych projektow regulaminu dostgpu do elementéw infrastruktury pocztowej lub cennika dostepu do elementow
infrastruktury pocztowej lub projektéw ich zmian w czgsci objetej sprzeciwem.

6. Prezes UKE moze zgda¢ od operatora wyznaczonego dodatkowych dokumentow lub udzielenia dodatkowych infor-
macji w zakresie zwigzanym z projektami regulaminu dostepu do elementéw infrastruktury pocztowej lub cennika dostepu
do elementow infrastruktury lub projektow ich zmian. Do tego czasu termin, o ktorym mowa w ust. 4, ulega zawieszeniu.

7. Regulamin dostgpu do elementoéw infrastruktury pocztowej oraz cennik dostgpu do elementow infrastruktury pocz-
towej lub ich zmiany podlegaja publikacji na stronie podmiotowej BIP.
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Art. 68. 1. W przypadku braku zatwierdzonych w trybie art. 67 ust. 46 regulaminu dostgpu do elementow infrastruk-
tury pocztowej lub cennika dostepu do elementdéw infrastruktury pocztowej albo niezawarcia umowy o dostep, Prezes UKE,
na pisemny wniosek operatora pocztowego zainteresowanego zawarciem umowy 0 dostep, moze natozy¢, w drodze decyzji,
na operatora wyznaczonego obowigzek podjecia negocjacji w celu zawarcia takiej umowy. Prezes UKE okre$la w decyzji
termin zakonczenia negocjacji nie dtuzszy niz 60 dni od dnia ztozenia wniosku.

2. W przypadku niepodjecia negocjacji w sprawie zawarcia umowy o dostep, odmowy zawarcia lub niezawarcia tej
umowy w terminie, o ktorym mowa W ust. 1, operator pocztowy zainteresowany zawarciem umowy o dostep moze zwrocié
si¢ do Prezesa UKE z wnioskiem o wydanie decyzji w sprawie dostepu.

3. Whniosek, o ktorym mowa W ust. 2, zawiera:
1) projekt umowy o dostep;
2)  wskazanie tych czgsci projektu umowy o dostep, co do ktorych strony negocjacji nie doszty do porozumienia;
3) stanowiska stron negocjacji w spornych kwestiach.

4. Strony negocjacji s obowigzane do przedtozenia Prezesowi UKE, na jego wezwanie, w terminie nie dluzszym niz
14 dni od dnia dorgczenia wezwania, dodatkowych wyjasnien oraz dokumentéw niezb¢dnych do rozpatrzenia wniosku
0 wydanie decyzji w sprawie dostepu.

Art. 69. 1. Prezes UKE podejmuje decyzje w sprawie dostepu, biorac pod uwagg:
1) charakter zaistniatych kwestii spornych oraz praktyczng mozliwos¢ ich rozwigzania;
2) zapewnienie;
a) utrzymania ciggloéci $wiadczenia ustug powszechnych,
b) niedyskryminacyjnych warunkow dostepu,
c) rozwoju konkurencyjnego rynku ustug pocztowych.
2. Decyzja w sprawie dostepu zastepuje umowe o dostep w zakresie objetym decyzja.
3. W przypadku zawarcia umowy o dostep decyzja w sprawie dostepu Wygasa W zakresie objetym umowag.

4. W sprawach roszczen majatkowych z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania obowiazkéw wynikajacych
z decyzji w sprawie dostepu wilasciwa jest droga postgpowania sadowego.

Art. 70. 1. Operator wyznaczony posiadajacy bazg informacji o zmianie adresu w celu przekierowania przesytek poczto-
wych, ktéremu podmiot korzystajacy z ustug pocztowych zglosit informacje o zmianie adresu w celu przekierowania przesytek
pocztowych, jest obowigzany przekazac¢ te informacje operatorom pocztowym, z ktérymi zawart umowg o dostep w zakre-
sie, 0 ktorym mowa w art. 66 ust. 1 pkt 4, jezeli podmiot dokonujacy zgloszenia wyrazil zgode na przekazanie informacji
0 zmianie adresu pozostatym operatorom pocztowym.

2. Za przyjecie zgloszenia, o ktorym mowa W ust. 1, operator wyznaczony moze pobrac optate.

Rozdzial 6
Ustanawianie operatora wyznaczonego

Art. 71. 1. Operator wyznaczony jest wybierany na okres 10 lat przez Prezesa UKE, w drodze decyzji, sposrod opera-
toréw pocztowych wytonionych w drodze konkursu ogtaszanego przez Prezesa UKE.

2. Do konkursu moze przystapi¢ operator pocztowy prowadzacy dziatalnos¢ pocztowa na podstawie wpisu do rejestru,
ktory:

1) posiada zdolno$¢ ekonomiczng i techniczng obejmujgcg co najmniej:
a) sie¢ placowek pocztowych,
b) sie¢ centréw rozdzielczych,
c) s$rodki transportu,
d) organizacje przedsiebiorstwa,

e) plynnos¢ finansowa,
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2)

3)

spetnia standard, o ktorym mowa w art. 26a ustawy z dnia 5 wrzeénia 2016 r. 0 ustugach zaufania oraz identyfikacji
elektronicznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1725), potwierdzony uzyskaniem pozytywnego wyniku niezaleznego audytu,

spetnia warunki organizacyjno-techniczne do §wiadczenia publicznej ustugi hybrydowej okreslone w ustawie z dnia
18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1045 i 1841)

— umozliwiajace realizacj¢ zadan operatora wyznaczonego.

3. Prezes UKE dokonuje wyboru operatora wyznaczonego, majac na uwadze:

1) zachowanie ciaglosci $wiadczenia ustug powszechnych;

2)  zapewnienie wymaganych wskaznikow czasu przebiegu przesytek pocztowych oraz dostepnosci ustug powszechnych;

3)  koszt $wiadczenia ustug powszechnych przedstawiony przez operatora pocztowego;

4)  zapewnienie rentownosci $wiadczenia ustug powszechnych;

5) zadania operatora wyznaczonego, w tym wykonywane na rzecz obronnosci, bezpieczenistwa panstwa lub bezpieczen-
stwa i porzadku publicznego;

6) zdolno$¢ ekonomiczng i techniczng operatora pocztowego do $wiadczenia ustug powszechnych;

7)  zdolno$¢ do efektywnego $wiadczenia publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego;

8) zdolno$¢ do efektywnego $wiadczenia publicznej ustugi hybrydowe;.
4. Decyzja 0 wyborze operatora wyznaczonego zawiera w szczegdlnosci:

1) firme przedsiebiorcy, okreslenie jego siedziby i adresu albo miejsca zamieszkania i adresu gtéwnego miejsca wykony-
wania dzialalno$ci pocztowej;

2) oznaczenie formy prawnej przedsigbiorcy i numer w rejestrze przedsigbiorcow albo w innym wlasciwym rejestrze;

3) numer identyfikacji podatkowej (NIP);

4)  numer w rejestrze;

5) termin rozpoczecia i zakonczenia wykonywania obowigzku $wiadczenia ustug powszechnych.
Art. 72. 1. Prezes UKE oglasza w dzienniku o zasiggu ogo6lnokrajowym oraz na stronie podmiotowej BIP konkurs na

operatora Wyznaczonego.

2. Konkurs oglasza si¢ co najmniej na 12 miesigcy przed uptywem terminu, na jaki zostat wybrany operator wyzna-

czony, lub kazdorazowo w przypadku koniecznosci wyboru nowego operatora wyznaczonego.

1)

2)

3)

1)
2)
3)

3. Minister wlasciwy do spraw lacznosci okresli, w drodze rozporzadzenia:

wymagany zakres informacji umieszczanych w ogtoszeniu o konkursie na operatora wyznaczonego, kierujac si¢ prze-
pisami art. 46 ust. 2 oraz majac na uwadze, ze minimalny zakres informacji w ogtoszeniu o konkursie powinien obej-
mowac co najmniej warunki uczestnictwa w konkursie, termin sktadania ofert i kryteria ich oceny;

zakres wymaganej dokumentacji konkursowej, majac na uwadze kompletnos¢ dokumentacji niezb¢dnej do wyboru
operatora wyznaczonego oraz to, ze zakres dokumentacji konkursowej powinien co najmniej okresla¢ warunki uczest-
nictwa w konkursie, wymagania jakim powinna odpowiada¢ oferta i kryteria oceny ofert;

tryb postepowania konkursowego, majac na uwadze przejrzystosé, rzetelnosé i obiektywnos$¢ postgpowania konkursowego.
Art. 73. 1. Prezes UKE, w drodze decyzji, uznaje konkurs za nierozstrzygnigty, jezeli:

do konkursu w terminie okreslonym w ogloszeniu nie przystapit zaden operator pocztowy;

zaden z operatoréw pocztowych nie spelnil warunkéw uczestnictwa w konkursie;

zaden z operatoréw pocztowych nie zapewni realizacji zadan operatora wyznaczonego.

2. Informacja 0 uznaniu konkursu za nierozstrzygniety jest wywieszana w siedzibie Urz¢du Komunikacji Elektronicz-

nej, zwanego dalej ,,Urzedem”, oraz zamieszczana na stronie podmiotowej BIP.

3. W przypadku gdy konkurs nie zostanie rozstrzygnigty obowiazki operatora wyznaczonego wykonuje dotychczasowy

operator wyznaczony.
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4. Prezes UKE okresla, w drodze decyzji, okres, na jaki przedtuza dotychczasowemu operatorowi wyznaczonemu
wykonywanie obowigzkow operatora wyznaczonego, nie krotszy niz 3 lata i nie dtuzszy niz 10 lat, kierujac si¢ stopniem
rozwoju konkurencyjnego rynku ustug pocztowych, zakresem obowigzku, o ktorym mowa w art. 46 ust. 2, konieczno$cia
zachowania ciaglo$ci §wiadczenia ustug powszechnych oraz ich dostgpnosci, a takze zapewnieniem §wiadczenia publicznej
ustugi rejestrowanego dorgczenia elektronicznego i publicznej ustugi hybrydowe;.

Art. 74. Prezes UKE oglasza wyniki konkursu przez ich wywieszenie w siedzibie Urzgdu oraz zamieszczenie na Stro-
nie podmiotowej BIP. Prezes UKE informuje o wyborze operatora wyznaczonego, podajac jego firme, siedzibe i adres.

Art. 75. 1. Prezes UKE z urzedu lub na wniosek uczestnika konkursu spelniajacego wymogi przystapienia do kon-
kursu, o ktorych mowa w art. 71 ust. 2, ztozony w terminie 21 dni od dnia ogtoszenia wyniku konkursu, w drodze decyzji,
uniewaznia konkurs, jezeli zostaly razaco naruszone przepisy prawa.

2. Uniewaznienie konkursu stanowi podstawe wznowienia postepowania w sprawie konkursu.

Art. 76. Prezes UKE niezwlocznie informuje Komisje Europejska o wyborze operatora wyznaczonego, podajac jego
firme, siedzibe i adres oraz dat¢ rozpoczgcia przez niego realizacji zadan operatora wyznaczonego.

Art. 77. 1. Decyzja Prezesa UKE 0 wyborze operatora wyznaczonego wygasa w przypadku:
1) wykreslenia operatora wyznaczonego z rejestru;
2) wydania decyzji 0 zakazie wykonywania dziatalno$ci pocztowej przez operatora wyznaczonego;,
3) wydania postanowienia 0 ogtoszeniu upadtosci przedsigbiorcy bedacego operatorem wyznaczonym.

2. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, Prezes UKE, w drodze decyzji, wskazuje operatora pocztowego, ktory petni
obowiazki operatora wyznaczonego do czasu rozpoczgcia realizacji zadan przez operatora wyznaczonego wybranego w drodze
konkursu.

3. Prezes UKE okresla, w decyzji, 0 ktorej mowa W ust. 2, okres, na jaki powierza wykonywanie obowigzkow operatora
wyznaczonego, nie krotszy niz 12 miesiecy inie dtuzszy niz 3 lata, kierujgc si¢ stopniem rozwoju rynku pocztowego,
zakresem obowiazku, o ktérym mowa w art. 46 ust. 2, koniecznoscia zachowania ciagtosci swiadczenia ustug powszech-
nych oraz ich dostgpnosci, a takze zapewnieniem $wiadczenia publicznej ustugi rejestrowanego dorgczenia elektronicznego
i publicznej ustugi hybrydowe;.

4. Wydajac decyzjg, o ktorej mowa w ust. 2, Prezes UKE bierze pod uwage:
1) zachowanie ciaglosci §wiadczenia ustug powszechnych oraz ich dostepnosci;
2)  zdolno$¢ ekonomiczng i techniczng operatora pocztowego do $wiadczenia ustug powszechnych;

3) zdolno$¢ operatora pocztowego do wykonywania zadafh, w tym na rzecz obronnosci, bezpieczenstwa panstwa i po-
rzadku publicznego w zakresie wynikajacym z obowigzkow operatora wyznaczonego;

4)  zdolnos$¢ do zapewnienia $§wiadczenia publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego i publicznej ustugi

hybrydowe;.

5. Decyzja, 0 ktorej mowa w ust. 2, podlega natychmiastowemu wykonaniu.

6. W przypadku gdy zaden z operatoréw pocztowych nie spetnia kryteriow, o ktorych mowa w ust. 4, Prezes UKE,
w drodze decyzji, wskazuje operatoréw pocztowych, ktorzy pelni¢ beda obowigzki operatora wyznaczonego, dokonujac
podziatu tego obowigzku wedtug kryterium terytorialnego lub poszczegdlnych ustug powszechnych, lub §wiadczenia publicz-

nej ustugi rejestrowanego dorgczenia elektronicznego i publicznej ustugi hybrydowej, w sposob zapewniajacy brak nakta-
dania si¢ obowigzku $wiadczenia tych ustug. Przepisy ust. 3-5 stosuje sig.

7. W przypadku wydania decyzji, o ktorej mowa w ust. 6, operatorzy wyznaczeni sa obowigzani do zawarcia, w zakre-
sie niezbgdnym dla zachowania interoperacyjnosci $wiadczenia ustug powszechnych oraz publicznej ustugi rejestrowanego
doreczenia elektronicznego i publicznej ustugi hybrydowej, uméw o wspodlpracy, w tym 0 wzajemnym dostepie do sieci
pocztowej, na przejrzystych i niedyskryminujacych warunkach.

Art. 78. 1. Prezes UKE moze uchyli¢ decyzje o wyborze operatora wyznaczonego w przypadku:
1) uporczywego naruszania przez operatora wyznaczonego warunkoéw $§wiadczenia ustug powszechnych,
2) wykazywania przez operatora wyznaczonego razaco wysokiego kosztu netto obowigzku $wiadczenia ustug powszechnych,

3) nierentownosci ustug powszechnych i uznania przez Prezesa UKE, Ze przedstawiony przez operatora wyznaczonego
program dziatan na rzecz przywrocenia i utrzymania ich rentowno$ci nie zapewni osiagnigcia tego celu

— jezeli analiza rynku pocztowego wskazuje, ze obowigzek §wiadczenia ustug powszechnych moze by¢ zrealizowany przez
innego operatora pocztowego.
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1a.% Ponadto Prezes UKE moze uchyli¢ decyzje o wyborze operatora wyznaczonego w przypadku:

1) uporczywego naruszania przez operatora wyznaczonego warunkéw §wiadczenia publicznej ustugi rejestrowanego
dore¢czenia elektronicznego lub warunkéw $wiadczenia publicznej ustugi hybrydowej, okreslonych w ustawie
z dnia 18 listopada 2020 r. o0 doreczeniach elektronicznych,

2) razgco wysokiego kosztu §wiadczenia ustug, o ktérych mowa w pkt 1
— jezeli analiza rynku wskazuje, Ze obowiazek §wiadczenia tych ustug moze by¢ zrealizowany przez inny podmiot.

2.9 Prezes UKE jest obowigzany poinformowaé operatora wyznaczonego o stwierdzeniu zaistnienia przestanek
wymienionych w ust. 1, ktére mogg skutkowa¢ uchyleniem decyzji o wyborze operatora wyznaczonego.

2.7 Prezes UKE jest obowigzany poinformowa¢ operatora Wyznaczonego o stwierdzeniu zaistnienia przestanek
wymienionych w ust. 1 i 1a, ktére moga skutkowa¢ uchyleniem decyzji o wyborze operatora wyznaczonego.

3. Jezeli w terminie 6 miesi¢gcy od dnia otrzymania przez operatora wyznaczonego informacji, o ktérej mowa W ust. 2,
stwierdzone nieprawidlowosci nie zostaty usuniete Prezes UKE uchyla decyzje o wyborze operatora wyznaczonego.

4. W przypadku uchylenia decyzji 0 wyborze operatora wyznaczonego operator pocztowy wykonuje obowigzki opera-
tora wyznaczonego do czasu przejecia ich przez nowego operatora wyznaczonego.

Art. 79. 1. Operator wyznaczony, ktdry z przyczyn nielezacych po jego stronie nie bedzie mogt dalej §wiadczy¢ ustug
powszechnych lub publicznej ustugi rejestrowanego dorgczenia elektronicznego, lub publicznej ustugi hybrydowe;j, jest obo-
wigzany niezwlocznie poinformowaé Prezesa UKE o zamiarze zaprzestania $wiadczenia tych ushug, a takze o dziataniach
podjetych dla zachowania ciagtosci ich $wiadczenia.

2. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, Prezes UKE uchyla decyzj¢ o wyborze operatora wyznaczonego.

3. Operator pocztowy nie moze zaprzesta¢ $swiadczenia ustug powszechnych lub publicznej ustugi rejestrowanego
doreczenia elektronicznego, lub publicznej ustugi hybrydowej do czasu przejecia ich $wiadczenia przez nowego operatora
WYznaczonego.

Art. 80. Prezes UKE podaje do publicznej wiadomosci na stronie podmiotowej BIP informacjg o:
1) zmianie operatora wyznaczonego;
2) przedtuzeniu wykonywania obowiazkow dotychczasowemu operatorowi wyznaczonemu w trybie art. 73 ust. 4;
3) prawach i obowigzkach operator6w wyznaczonych ustanowionych w trybie art. 77 ust. 2, 3i 6;

4) terminie rozpoczecia i zakonczenia wykonywania obowigzkow operatora wyznaczonego.

Rozdziat 7
Obowigzki na rzecz obronnoSci, bezpieczenstwa panstwa oraz bezpieczenstwa i porzadku publicznego

Art. 81. Operator pocztowy jest obowigzany do wykonywania zadan i obowigzkow na rzecz obronnosci, bezpieczenstwa
panstwa oraz bezpieczenstwa i porzadku publicznego w zakresie i na warunkach okreslonych w ustawie oraz w przepisach
odrebnych.

Art. 82. 1. Operator pocztowy, poczawszy od dnia rozpoczecia dziatalno$ci pocztowej, jest obowigzany do nieodptat-
nego zapewnienia, w ramach wykonywanej przez siebie dziatalnosci pocztowej, technicznych i organizacyjnych mozliwosci
wykonywania przez Policj¢, Straz Graniczng, Agencj¢ Bezpieczenstwa Wewnetrznego, Shuzbe Kontrwywiadu Wojskowego,
Zandarmeri¢ Wojskowa, Centralne Biuro Antykorupcyjne, Krajowa Administracje Skarbowa, Biuro Nadzoru Wewnetrz-
nego, Inspektorat Wewnetrzny Stuzby Wigziennej i Stuzbe Ochrony Panstwa, zwane dalej ,,uprawnionymi podmiotami”,
oraz przez prokurature i sady, ich zadan okreslonych odrebnymi przepisami, wymagajacych:

1) uzyskania danych o operatorze pocztowym, $wiadczonych ustugach pocztowych oraz informacji umozliwiajgcych
identyfikacj¢ korzystajacych z tych ushug,

2) udostepniania przesytek pocztowych w celu kontroli tresci korespondencji lub zawartosci przesytek,

5  Dodany przez art. 122 pkt 5 lit. a ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych (Dz. U. poz. 2320); wejdzie
W zycie z dniem 1 stycznia 2026 .

6 W tym brzmieniu obowigzuje do wejécia w Zycie zmiany, o ktérej mowa w odnosniku 7.

) Ze zmiang wprowadzong przez art. 122 pkt 5 lit. b ustawy, o ktérej mowa w odno$niku 5; wejdzie w zycie z dniem 1 stycznia 2026 r.
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3) udostepniania zatrzymanej przez operatora przesyiki pocztowej w przypadku podejrzenia, ze stanowi przedmiot prze-
stepstwa, do ogledzin przez uprawnione podmioty,

4)  dopuszczenia do dalszego przewozu przesytki pocztowej zawierajacej przedmioty przestgpstwa W stanie nienaruszo-
nym lub po ich usunigciu albo zastgpieniu W catosci lub w czescei

— zgodnie z zasadami i trybem okreslonymi W przepisach odrebnych.

2. Prezes UKE na wniosek operatora pocztowego uzasadniony obiektywnymi i niezaleznymi od niego technicznymi
lub organizacyjnymi przyczynami uniemozliwiajacymi dalsze wykonywanie obowiazku, o ktorym mowa w ust. 1, po uzys-
kaniu, w terminie okreslonym w art. 106 § 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postgpowania administracyjnego,
zgody uprawnionych podmiotow, moze w catoéci lub w czesci, w drodze decyzji, obowiazek ten zawiesi¢ na okres nie dhuzszy
niz 6 miesiecy. Wniosek sklada si¢ w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia wystapienia zdarzenia uniemozliwiajacego
dalsze wykonywanie obowiazku. Do wniosku dotacza si¢ harmonogram osiagnigcia przez operatora pocztowego pelnej
zdolnosci do wykonywania obowigzku.

3. Rada Ministrow okresli, w drodze rozporzadzenia, szczegdtowe warunki i sposdb wypehiania obowiazku, 0 ktérym
mowa W ust. 1, majac na wzgledzie, aby wykonywanie tego obowiazku w jak najmniejszym stopniu zaktocato funkcjono-
wanie przedsigbiorstwa operatora pocztowego oraz kierujac si¢ zasadg osiagnigcia celu przy jak najnizszych naktadach.

Art. 83. 1. Operator pocztowy, z zastrzezeniem ust. 4 pkt 2, jest obowiazany posiada¢ aktualne i uzgodnione plany
dziatania w sytuacjach kryzysowych, stanach nadzwyczajnych oraz w przypadkach bezposrednich zagrozen dla jego zaso-
bow wykorzystywanych do $wiadczenia ustug pocztowych lub utrzymania cigglosci §$wiadczonych ustug pocztowych, zwa-
nych dalej ,,sytuacjami szczegdlnego zagrozenia”, uwzgledniajace obszar wykonywanej dziatalnosci pocztowej, w ktorych
okresla w szczegodlnosci:

1) zasady wspoélpracy z innymi operatorami pocztowymi;

2) zasady wspotpracy z podmiotami koordynujacymi dziatania ratownicze, podmiotami wiasciwymi w sprawach zarza-
dzania kryzysowego, stuzbami ustawowo powotanymi do niesienia pomocy, a takze innymi podmiotami realizujacymi
zadania na rzecz obronnosci, bezpieczenstwa panstwa oraz bezpieczenstwa i porzadku publicznego;

3)  sposob zachowania cigglosci §wiadczenia ushug pocztowych, a W przypadku utraty tej ciggtosci sposob jej przywrdcenia,
z uwzglednieniem pierwszenstwa podmiotéw i stuzb, o ktéorych mowa w pkt 2;

4)  sposdb technicznego i organizacyjnego przygotowania oraz procedury dziatania W przypadku natoZenia na operatora
pocztowego przez Prezesa UKE dodatkowych obowiazkow, o ktérych mowa w art. 84 ust. 1;

5)  sposOb zabezpieczenia zasobow operatora pocztowego w sytuacjach szczegdlnego zagrozenia oraz przed nieuprawnio-
nym dostepem.

2. Operator pocztowy sporzadzajacy plan, o ktorym mowa w ust. 1, dokonuje uzgodnienia jego tresci z organami,
0 ktorych mowa w przepisach wydanych na podstawie ust. 4, oraz w zakresie okres§lonym w tych przepisach.

3. Plan, o ktorym mowa w ust. 1, podlega aktualizacji:
1) okresowej — nie rzadziej niz raz na pig¢ lat;
2) Dbiezacej — W przypadku wystapienia okolicznosci wptywajacych na jego tresé.
4. Rada Ministrow, w drodze rozporzadzenia:
1)  okresli:
a) rodzaje, zawarto$¢ oraz tryb sporzadzania i aktualizacji plandw,
b) organy uzgadniajace plany oraz zakres tych uzgodnien,
c) rodzaje operatoréw pocztowych obowigzanych do uzgadniania zawarto$ci planow,

2) moze okresli¢ rodzaje dziatalno$ci pocztowej lub rodzaje operatorow pocztowych niepodlegajacych obowigzkowi spo-
rzadzania planu

— majac na uwadze zakres i obszar wykonywanej dziatalnosci pocztowej, wielko$¢ operatora pocztowego i jego znaczenie
dla gospodarki, obronnos$ci, bezpieczenstwa panstwa oraz bezpieczenstwa i porzadku publicznego, a takze wymagania do-
tyczace planow, 0 ktérych mowa w ust. 1.
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Art. 84. 1. W przypadku wystgpienia sytuacji szczegdlnego zagrozenia, Prezes UKE, kierujac si¢ rozmiarem zagroze-
nia i potrzeba ograniczenia jego nastepstw, z zachowaniem zasady minimalizowania negatywnego wptywu natozonych na
operatora pocztowego obowiazkow, moze, w drodze decyzji:

1) nalozy¢ na operatora pocztowego obowigzek zachowania ciagloéci §wiadczenia ustug pocztowych;

2) nakazaé operatorowi pocztowemu nieodptatne $wiadczenie niektorych ustug pocztowych zwiazanych z usuwaniem
skutkow wystapienia sytuacji szczegolnego zagrozenia.

2. Decyzja, o ktorej mowa w ust. 1, podlega natychmiastowemu wykonaniu.
3. Decyzja, 0 ktorej mowa w ust. 1:

1) wydawana jest z urzedu lub na wniosek podmiotéw koordynujacych dziatania ratownicze, podmiotéw wiasciwych
w sprawach zarzadzania kryzysowego, sluzb ustawowo powotanych do niesienia pomocy, a takze innych podmiotow
realizujacych zadania na rzecz obronnosci, bezpieczenstwa panstwa oraz bezpieczenstwa i porzadku publicznego;

2) moze by¢ ogloszona ustnie operatorowi pocztowemu bez uzasadnienia, jezeli wymagaja tego wzgledy obronnosci,
bezpieczenstwa panstwa oraz bezpieczefstwa i porzadku publicznego; przepis art. 14 § 2 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego stosuje si¢.

4. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 2, minister wtasciwy do spraw tacznosci zapewnia operatorowi poczto-
wemu $rodki finansowe z budzetu panstwa niezbedne do wykonania natozonego zadania.

Art. 85. 1. Operator wyznaczony jest obowigzany posiada¢ aktualny i uzgodniony plan wspoétdziatania z wojskowsa
poczta polowa w sytuacji wprowadzenia stanu wojennego lub stanu wyjatkowego.

2. Operator wyznaczony sporzadzajacy plan, o ktorym mowa w ust. 1, dokonuje uzgodnienia jego zawarto$ci z organami,
0 ktorych mowa w przepisach wydanych na podstawie ust. 4, oraz w zakresie okres§lonym w tych przepisach.

3. Plan, o ktérym mowa w ust. 1, podlega aktualizacji:

1) w przypadku wprowadzania zmian organizacyjnych oraz zmian w infrastrukturze operatora wyznaczonego lub sposobie
i zakresie §wiadczenia ustug pocztowych, majacych wptyw na realizacj¢ planu;

2)  po uzyskaniu od Szefa Sztabu Generalnego Wojska Polskiego informacji dotyczacych zmian w funkcjonowaniu woj-
skowej poczty polowej, majacych wpltyw na realizacj¢ planu.

4. Minister wtasciwy do spraw tacznosci w porozumieniu z Ministrem Obrony Narodowe;j okresli, w drodze rozporza-
dzenia, zawarto$¢ oraz tryb sporzadzania i aktualizacji planu, o ktorym mowa w ust. 1, organy uzgadniajace ten plan i zakres
uzgodnien, biorgc pod uwage rozmieszczenie sieci pocztowej operatora wyznaczonego.

Art. 86. 1. Operator pocztowy jest obowigzany dostarcza¢ na zadanie Prezesa UKE dane dotyczace $swiadczonych
ustug pocztowych niezbedne do przygotowania systemow tacznosci na potrzeby obronne panstwa, w tym dotyczace systemu
kierowania bezpieczenstwem narodowym, uzywanej do tego celu infrastruktury, zasobéw kadrowych, srodkéw transporto-
wych i wyposazenia umozliwiajgcego dystrybucje przesytek pocztowych, oraz aktualizowa¢ przekazywane dane po kazdej
ich zmianie.

2. Dane, o ktorych mowa w ust. 1, sa gromadzone w bazie danych utworzonej i zarzadzanej przez Prezesa UKE. Baze
aktualizuje si¢ niezwtocznie po kazdej zmianie danych.

3. Minister wlasciwy do spraw lacznosci okresli, w drodze rozporzadzenia, szczegotowy zakres danych, o ktorych
mowa w ust. 1, forme i tryb ich dostarczania oraz aktualizacji, majac na uwadze warunki i sposob przygotowania oraz wy-
korzystania systemow tagcznosci na potrzeby obronne panstwa, bezpieczenstwo przekazywanych danych oraz zapewnienie
ich jednorodnej postaci.

Rozdziat 8

Odpowiedzialno$¢ operatora pocztowego oraz postepowanie reklamacyjne

Art. 87. 1. Do odpowiedzialnosci operatorow pocztowych za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ushugi poczto-
wej stosuje sie ustawe z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny, jezeli przepisy ustawy nie stanowig inaczej.

2. Podwykonawca, 0 ktorym mowa w art. 6 ust. 4, ponosi wobec operatora pocztowego odpowiedzialno$¢ za niewy-
konanie lub nienalezyte wykonanie umowy w zakresie dziatalno$ci pocztowej jak operator pocztowy, z wylaczeniem
art. 92-94. Roszczenia przystugujace operatorowi pocztowemu wobec takiego podwykonawcy przedawniaja si¢ Z uptywem
6 miesi¢cy od dnia, w ktorym operator pocztowy naprawit szkodg.
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3. Operator pocztowy, ktory zawart umowe o $wiadczenie ustugi pocztowej z nadawca, odpowiada za niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej, chyba Ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie nastapito:

1)  wskutek sity wyzszej;
2) zprzyczyn wystepujacych po stronie nadawcy lub adresata, niewywolanych wing operatora pocztowego;

3) z powodu naruszenia przez nadawce lub adresata przepisow ustawy albo regulaminu §wiadczenia ustug pocztowych
lub powszechnych;

4)  zpowodu wlasciwosci przesylanej rzeczy.
Operator pocztowy powotujac si¢ na jedng z przyczyn wymienionych w pkt 1-4, przedstawia dowod jej wystapienia.

4. Operator wyznaczony odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi powszechnej, chyba ze niewyko-
nanie lub nienalezyte wykonanie nastgpito wskutek strajku pracownikow tego operatora przeprowadzonego zgodnie z obo-
wigzujacymi w tym zakresie przepisami.

5. Operator pocztowy odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej w zakresie okreslonym
ustawa, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte jej wykonanie:

1) jest nastepstwem czynu niedozwolonego;
2) nastgpilo z winy umyslnej operatora;
3) jest wynikiem razacego niedbalstwa operatora.

6. Roszczenie z tytutu nienalezytego wykonania ustugi pocztowej wygasa wskutek przyjecia przesytki pocztowej bez
zastrzezen, chyba ze ubytki lub uszkodzenia przesytki pocztowej niedajace si¢ z zewnatrz zauwazy¢ uprawniony stwierdzit
po przyjeciu przesylki i nie pdzniej niz po uptywie 7 dni od przyjecia przesytki zglosit operatorowi pocztowemu roszczenie
z tego tytutu oraz udowodnil, ze ubytki lub uszkodzenia przesyiki powstaly w czasie migdzy przyjeciem przesyiki przez
operatora pocztowego w celu wykonania ustugi pocztowej a jej dorgczeniem adresatowi.

Art. 88. 1. Z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi powszechnej przystuguje odszkodowanie:

1) za utrate przesyiki poleconej — w wysokosci zadanej przez nadawce, nie wyzszej jednak niz pigédziesigciokrotnosce
oplaty pobranej przez operatora wyznaczonego za traktowanie przesytki pocztowej jako przesytki poleconej;

2) za utrate paczki pocztowej — W wysokos$ci zadanej przez nadawce, nie wyzszej jednak niz dziesieciokrotno$¢ optaty
pobranej za jej nadanie;

3)  za utrate przesylki z zadeklarowang warto$cig — W wysokosci zgdanej przez nadawce, nie wyzszej jednak niz zadekla-
rowana warto$¢ przesyiki;

4)  zaubytek zawartosci lub uszkodzenie paczki pocztowej lub przesytki poleconej — W wysokosci zadanej przez nadawce
lub w wysokosci zwyktej wartosci utraconych lub uszkodzonych rzeczy, nie wyzszej jednak niz maksymalna wysoko$¢
odszkodowania, o ktorym mowa w pkt 1 lub 2;

5)  za ubytek zawartosci przesytki z zadeklarowang warto$cig — W wysokosci zwyklej wartosci utraconych rzeczy;

6) za uszkodzenie zawarto$ci przesylki z zadeklarowang warto$cig — W wysokos$ci zwyklej wartosci rzeczy, ktorych
uszkodzenie stwierdzono.

2. Odszkodowania, 0 ktérych mowa w ust. 1 pkt 5 i 6, nie mogg by¢ wyzsze niz zadeklarowana warto$¢ przesytki.

3. Z tytuhlu nienalezytego wykonania ustugi powszechnej odszkodowanie przystuguje rowniez za dorgczenie przesytki
listowej rejestrowanej najszybszej kategorii w terminie p6zniejszym niz w 4 dniu po dniu nadania — w wysokosci stanowia-
cej roznice migdzy optatg za przesyltke listowa najszybszej kategorii danego przedziatu wagowego, a optatg za takg przesytke
niebedaca przesytka najszybszej kategorii tego samego przedziatu wagowego.

4. Z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej niebedacej ustluga powszechng przystuguje
odszkodowanie:

1) za utrate, ubytek lub uszkodzenie przesytki pocztowe] niebgdacej przesytka z korespondencjg — W wysokosci nie wyz-
szej niz zwykta warto$¢ utraconych lub uszkodzonych rzeczy,

2) za utratg, ubytek lub uszkodzenie przesylki pocztowej z zadeklarowang wartoscia — W wysoko$ci zadanej przez
nadawce, nie wyzszej jednak niz zadeklarowana wartos¢ przesyiki,
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3) zautrate przesytki z korespondencja — W wysokosci dziesigciokrotno$ci optaty za ustuge nie nizej jednak niz piec¢dziesigcio-
krotno$¢ optaty za traktowanie przesytki listowej jako poleconej, okreslonej w cenniku ushug powszechnych,

4)  za opdznienie w doreczeniu przesylki pocztowej w stosunku do gwarantowanego terminu doreczenia — W wysokosci
nieprzekraczajacej dwukrotnoéci optaty za ustuge

— chyba Ze postanowienia regulaminu $wiadczenia ushugi pocztowej w zakresie wysokosci odszkodowania sa korzystniejsze.

5. Kwoty przyshugujace z tytutu niezaptaconych odszkodowan oraz zwrotu optaty za niewykonang ustugg pocztowa,
W tym powszechna, podlegaja oprocentowaniu w wysokosci odsetek ustawowych za opdznienie. Odsetki przystuguja od dnia:

1)  w ktoérym uptynat trzydziestodniowy termin wyplacenia odszkodowania liczony od dnia uznania reklamacji lub
2) od dnia doreczenia wezwania do zaptaty.

Art. 89. Operator pocztowy jest obowigzany do wyptaty odszkodowania w zakresie nienalezytego wykonania ushugi
dorgczenia przesytek pocztowych doreczanych w trybach okreslonych w ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjnego, ustawie z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. z 2024 r.
poz. 1568 i 1841), ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks postepowania karnego (Dz. U. z 2025 r. poz. 46) oraz w trybie
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2025 r. poz. 111) polegajacego na:

1) nieprawidlowym wypehieniu przez operatora pocztowego dokumentu potwierdzajacego odbidr przesyiki rejestrowa-
nej przez adresata jezeli uniemozliwia to stwierdzenie prawidtowosci dorgczenia przesytki lub

2)  zwrdceniu przesytki rejestrowanej niezgodnie z terminem lub z uwagi na nieprawidlowo wskazany powod

—w wysokos$ci optaty za ushuge przesylki rejestrowanej wraz z oplatg za zapewnienie potwierdzenia jej odbioru oraz za
zwrot tej przesylki, jezeli taka optata zostala pobrana.

Art. 90. W przypadku niedoreczenia adresatowi przez operatora wyznaczonego kwoty pienieznej okreslonej w przekazie
pocztowym, 0 ktorym mowa W art. 15 ust. 1 pkt 3, przystuguje odszkodowanie w wysokosci pieciokrotnosci optaty pobrane;j
za jego nadanie. Zwrotowi podlega rowniez kwota pieniezna okre$lona w przekazie pocztowym.

Art. 91. 1. W przypadku niewykonania ustugi pocztowej operator pocztowy zwraca w catos$ci pobrang optate za ushuge
pocztows niezaleznie od naleznego odszkodowania.

2. Niewykonaniem ustugi powszechnej w zakresie przesylki rejestrowanej jest w szczegdlnosci dorgczenie tej prze-
sytki lub zawiadomienia o probie jej doreczenia po uptywie 14 dni od dnia jej nadania.

3. Do okresu, 0 ktorym mowa W ust. 2, nie wlicza sie:
1)  dni ustawowo wolnych od pracy;

2)  okresu, na ktory przesytka rejestrowana zostata zatrzymana przez operatora wyznaczonego w przypadkach okreslonych
w art. 36 ust. 2.

Art. 92. 1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej prawo wniesienia reklamacji
przystuguje:

1) nadawcy albo

2) adresatowi — w przypadku gdy nadawca zrzeknie si¢ na jego rzecz prawa dochodzenia roszczen albo gdy przesytka
pocztowa lub kwota pieni¢zna okre§lona w przekazie pocztowym zostanie dor¢czona adresatowi.

2. Operator pocztowy, ktory zawart z nadawca umowe o $wiadczenie ustugi pocztowej, zapewnia mozliwo$¢ zglosze-
nia reklamacji w kazdej swojej placowce pocztowe;j.

2a. W przypadku udostgpnienia ustugi elektronicznej umozliwiajacej zgloszenie reklamacji operator pocztowy okresla
W regulaminie $wiadczenia ustugi pocztowej lub w regulaminie §wiadczenia ustugi powszechnej sposob uwierzytelnienia
lub identyfikacji osoby zglaszajacej reklamacje.

3. Reklamacja moze zosta¢ wniesiona nie pézniej niz w terminie 12 miesiecy od dnia nadania przesytki pocztowej albo
przekazu pocztowego.

4. Minister wlasciwy do spraw tacznosci okresli, w drodze rozporzadzenia:
1) szczegbtowe warunki, jakim powinna odpowiadaé reklamacja za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej,

2)  sposob wnoszenia reklamacji,
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3) terminy wnoszenia reklamacji,
4)  szczegblowy tryb postepowania reklamacyjnego

— majac na uwadze maksymalne uproszczenie procedur reklamacyjnych w obrocie krajowym, zapewnienie ich przejrzystosci
oraz niezbedna ochrong interesu nadawcy i adresata, zakres odpowiedzialnosci operatora wyznaczonego z tytutu niewyko-
nania lub nienalezytego wykonania ustug powszechnych oraz sposob §wiadczenia tych ustug.

Art. 93. 1. Droge postgpowania reklamacyjnego w odniesieniu do ustug pocztowych uwaza si¢ za wyczerpang W przy-
padku odmowy uznania reklamacji przez operatora pocztowego albo niezaptacenia dochodzonej naleznosci w terminie 30 dni
od dnia uznania reklamacji.

2. Roszczenia dochodzone na podstawie ustawy przedawniajg si¢ z uplywem 12 miesigcy od dnia nadania przesytki
pocztowej albo przekazu pocztowego.

3. Bieg przedawnienia roszczen zawiesza si¢ na okres od dnia wniesienia reklamacji do dnia wyczerpania drogi poste-
powania reklamacyjnego.

Art. 94. Prawo dochodzenia roszczen okreslonych w ustawie w zakresie niewykonania lub nienalezytego wykonania
ustugi powszechnej w postgpowaniu sgdowym lub postgpowaniu W sprawie pozasagdowego rozwigzywania sporéw konsu-
menckich przystuguje nadawcy albo adresatowi po wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego.

Art. 95. 1. Spdr cywilnoprawny migdzy nadawcg albo adresatem a operatorem pocztowym moze by¢ zakonczony
ugoda w drodze postepowania w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich.

2. Postepowanie w sprawie pozasagdowego rozwigzywania sporow konsumenckich prowadzi Prezes UKE, ktory w tym
zakresie jest podmiotem uprawnionym do prowadzenia postgpowania w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporow kon-
sumenckich w rozumieniu ustawy z dnia 23 wrze$nia 2016 r. 0 pozasagdowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich
(Dz. U. poz. 1823).

3. W zakresie nieuregulowanym stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 23 wrzeénia 2016 r. 0 pozasgdowym rozwigzywaniu
sporow konsumenckich, z tym ze spor moze by¢ prowadzony takze wtedy, gdy nadawca albo adresat nie jest konsumentem.

4. Postgpowanie w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich prowadzi si¢ na wniosek adresata
albo nadawcy albo z urzedu, jezeli wymaga tego ochrona interesu konsumenta.

5. Whiosek 0 wszczecie postgpowania w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich zawiera
€0 najmniej elementy okre$lone w art. 33 ust. 2 ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016 r. 0 pozasgdowym rozwigzywaniu sporow
konsumenckich, z tym ze wnioskodawca moze wnosi¢ o przedstawienie stronom propozycji rozwigzania sporu.

6. Do wniosku 0 wszczecie postepowania w sprawie pozasagdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich dotgcza sie
uzasadnienie zadania strony oraz kopie posiadanych przez wnioskodawce dokumentéw potwierdzajacych informacje za-
warte we wniosku.

7. Prezes UKE odmawia rozpatrzenia sporu w przypadku, gdy jego przedmiot wykracza poza kategorie sporow objete
wiasciwos$cig Prezesa UKE.

8. Prezes UKE moze odmowic rozpatrzenia sporu w przypadku, gdy:

1) wnioskodawca nie podjat przed ztozeniem wniosku o wszczecie postepowania w sprawie pozasgdowego rozwigzywa-
nia sporow konsumenckich proby kontaktu z operatorem pocztowym i bezposredniego rozwigzania sporu;

2)  spor jest btahy lub wniosek o wszczecie postepowania w sprawie pozasagdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich
spowoduje ucigzliwosci dla operatora pocztowego;

3) sprawa o to samo roszczenie miedzy tymi samymi stronami jest w toku albo zostata juz rozpatrzona przez Prezesa UKE,
inny wlasciwy podmiot albo sad;

4)  warto$¢ przedmiotu sporu jest nizsza od progu finansowego okreslonego w przepisach wykonawczych wydanych na
podstawie ust. 12;

5)  wnioskodawca zlozyt wniosek o wszczecie postepowania w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich
po uptywie roku od dnia, w ktorym podjat probe kontaktu z operatorem pocztowym i bezposredniego rozwigzania
sporu;

6) rozpatrzenie sporu spowodowaloby powazne zaklocenie dziatania Prezesa UKE;

7) wnioskodawca nie wyczerpat drogi postepowania reklamacyjnego w przypadku niewykonania lub nienalezytego
wykonania ustugi powszechne;.
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9. W toku postgpowania w sprawie pozasagdowego rozwigzywania sporow konsumenckich Prezes UKE zapoznaje ope-
ratora pocztowego z roszczeniem adresata albo nadawcy, przedstawia stronom sporu przepisy prawa majace zastosowanie
W sprawie oraz propozycj¢ rozwigzania sporu.

10. Prezes UKE pisemnie upowaznia pracownika Urzedu Komunikacji Elektronicznej do prowadzenia postgpowan
W sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich. Upowazniony pracownik Urzedu Komunikacji Elektro-
nicznej jest osoba prowadzaca postegpowanie w rozumieniu ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016 r. 0 pozasgdowym rozwigzywa-
niu sporéw konsumenckich. Upowaznienie udzielane jest na czas okreslony.

11. Prezes UKE cofa pracownikowi Urzgdu Komunikacji Elektronicznej upowaznienie przed uptywem okresu, na jaki
zostato udzielone, w przypadku:

1) razacego naruszenia prawa przy wykonywaniu funkcji;
2) skazania prawomocnym wyrokiem za popelnione umyslnie przestepstwo lub przestepstwo skarbowe;
3) choroby trwale uniemozliwiajacej wykonywanie zadan;
4)  zlozenia rezygnacji.
12. Minister wlasciwy do spraw tgcznosci okresli, w drodze rozporzadzenia:
1) tryb prowadzenia postgpowania w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich,

2)  wysokos¢ progu finansowego wartosci przedmiotu sporu, ktorego nieosiagniecie skutkowa¢ moze odmowa rozpatrzenia
sporu,
3)  sposob wnoszenia wnioskOw 0 wszczecie postgpowania w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich,

4)  sposdb wymiany informacji miedzy stronami postgpowania za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej lub prze-
sytka pocztowa,

5) szczegdtowe kwalifikacje 0sob prowadzacych postepowania w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporow konsu-
menckich oraz minimalny czas, na jaki jest udzielane upowaznienie,

6) termin na wyrazenie przez strony zgody na przedstawiona propozycj¢ rozwigzania sporu lub na zastosowanie si¢ do niej

—majac na uwadze konieczno$é zapewnienia tatwego dostepu do postgpowania, sprawnego rozwigzywania sporow oraz
bezstronnego i niezaleznego prowadzenia postepowania.

Art. 96. (uchylony)

Rozdziat 9
Rachunkowos$¢ regulacyjna, kalkulacja kosztow i rachunkowos$¢ operatora wyznaczonego

Art. 97. 1. Rachunkowos¢ regulacyjna i kalkulacje kosztow prowadzi operator wyznaczony.

2. Celem rachunkowosci regulacyjnej, prowadzonej zgodnie z zatwierdzong przez Prezesa UKE instrukcjg rachunko-
wosci regulacyjnej jest prowadzenie wyodrebnionej ewidencji umozliwiajacej przypisanie przychodow i kosztow operatora
wyznaczonego do poszczegoélnych ustug powszechnych oraz do ustug wchodzacych w zakres ustug powszechnych, pozo-
stalych ushug pocztowych i pozostatej dziatalnos$ci gospodarczej, a takze do czynnos$ci przyjmowania, sortowania, przemiesz-
czania i dorgczania przesytek pocztowych.

3. Rachunkowos¢ regulacyjng prowadzi si¢ na podstawie konsekwentnie stosowanych i obiektywnie uzasadnionych
zasad rachunku kosztow i przychodéw w sposob umozliwiajacy identyfikacje przeptywow transferow wewnetrznych w za-
kresie, 0 ktérym mowa w ust. 2.

4. Celem kalkulacji kosztow, prowadzonej zgodnie z zatwierdzonym przez Prezesa UKE opisem kalkulacji kosztow
jest wyliczenie przez operatora wyznaczonego kosztow jednostkowych poszczeg6élnych ustug powszechnych, umozliwia-
jace w szczegolno$ci identyfikacje kosztow jednostkowych czynno$ci przyjmowania, sortowania, przemieszczania i dore-
czania przesyltek pocztowych.

Art. 98. 1. Operator wyznaczony jest obowigzany do opracowania i przedtozenia do zatwierdzenia Prezesowi UKE:

1) projektu instrukcji rachunkowosci regulacyjnej zawierajgcej opis przyjetego przez operatora wyznaczonego sposobu
przypisania przychoddéw i kosztow,

2) projektu opisu kalkulacji kosztow zawierajacego sposob wyliczania kosztow jednostkowych poszczegdlnych ustug
powszechnych

— z uwzglednieniem celéw okreslonych w art. 97 ust. 2 i 4, i wymagan okreslonych w przepisach wydanych na podstawie
art. 104.
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2. Prezes UKE moze zasiggaé opinii niezaleznych biegtych rewidentéw lub ekspertéw w przypadku watpliwosci doty-
czacych przedtozonego przez operatora wyznaczonego projektu instrukeji rachunkowosci regulacyjnej lub projektu opisu kal-
kulacji kosztow.

3. Prezes UKE uzgadnia z operatorem wyznaczonym przedtozone projekty instrukcji rachunkowos$ci regulacyjnej
i opisu kalkulacji kosztow, w trybie i terminach okre§lonych w przepisach wydanych na podstawie art. 104, oraz zatwierdza,
w drodze decyzji, instrukcj¢ rachunkowosci regulacyjnej i opis kalkulacji kosztow.

4. W przypadku nieuzgodnienia z operatorem wyznaczonym projektu instrukcji rachunkowosci regulacyjnej lub projektu
opisu kalkulacji kosztow Prezes UKE w decyzji 0 zatwierdzeniu instrukcji rachunkowosci regulacyjnej lub opisu kalkulacji
kosztéw moze dokona¢ zmian w przedtozonym przez operatora wyznaczonego do zatwierdzenia projekcie instrukcji rachunko-
wosci regulacyjnej lub projekcie opisu kalkulacji kosztow.

5. Prezes UKE, w drodze decyzji, odmawia zatwierdzenia instrukcji rachunkowosci regulacyjnej lub opisu kalkulacji
kosztow, w przypadku gdy nie sg zgodne z:

1) zasadami prowadzenia ksiag rachunkowych okreslonymi w ustawie z dnia 29 wrzeénia 1994 r. 0 rachunkowosci;
2) wymaganiami okre$lonymi w ustawie i w przepisach wydanych na podstawie art. 104.

Art. 99. Operator wyznaczony przechowuje dokumentacj¢ zwigzang z prowadzeniem rachunkowosci regulacyjnej
i kalkulacji kosztow, stosujac odpowiednio przepisy rozdziatu 8 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. 0 rachunkowosci.

Art. 100. Prezes UKE okresla, w drodze decyzji, dla operatora wyznaczonego wskaznik zwrotu kosztu zaangazowanego
kapitatu, uwzgledniajac udokumentowane koszty pozyskania kapitatu, pozycj¢ operatora wyznaczonego na rynku kapitato-
wym, ryzyko zwiazane z zaangazowaniem kapitalu oraz, o ile jest to mozliwe, koszty zaangazowania kapitatu na rynkach
poréwnywalnych, a takze sposob ustalania odpowiedniego poziomu rozsadnego zysku okreslony w przepisach Unii Euro-
pejskiej dotyczacych pomocy publicznej z tytulu §wiadczenia ustug w ogélnym interesie gospodarczym.

Art. 101. 1. Operator wyznaczony przekazuje Prezesowi UKE roczne sprawozdanie z prowadzonej rachunkowos$ci
regulacyjnej zawierajace w szczegdlnosci wyniki kalkulacji kosztow jednostkowych poszczegdlnych ustug powszechnych.

2. Prezes UKE moze zasiggac opinii niezaleznych bieglych rewidentéw lub ekspertow w przypadku watpliwosci dotycza-
cych rzetelnosci i wiarygodnosci danych zawartych w rocznym sprawozdaniu z prowadzonej rachunkowosci regulacyjne;.

3. Roczne sprawozdanie z prowadzonej rachunkowosci regulacyjnej podlega badaniu zgodnos$ci z przepisami prawa,
zatwierdzonymi przez Prezesa UKE instrukcja rachunkowosci regulacyjnej 1 opisem kalkulacji kosztow, na koszt operatora
Wyznaczonego, w terminie 6 miesi¢cy od zakonczenia roku obrotowego, przez niezaleznego od operatora wyznaczonego bieglego
rewidenta.

4. Niezaleznego bieglego rewidenta do przeprowadzenia badania, o ktorym mowa w ust. 3, powotuje Prezes UKE.

5. Roczne sprawozdanie z prowadzonej rachunkowosci regulacyjnej, zawierajace w szczego6lnosci wyniki kalkulacji
kosztow jednostkowych poszczegolnych ustug powszechnych oraz opinia niezaleznego bieglego rewidenta z badania, 0 ktorym
mowa w ust. 3, podlegaja publikacji na stronie podmiotowej BIP w terminie 8 miesiecy od zakonczenia roku obrotowego.

6. Dane dotyczace kosztow czynno$ci przyjmowania, sortowania, przemieszczania i dorgczania przesytek pocztowych
nie podlegaja publikacji.

Art. 102. Na podstawie opinii niezaleznego biegtego rewidenta, o ktérej mowa w art. 101 ust. 5, Prezes UKE sporzg-
dza corocznie o§wiadczenie w sprawie zgodnosci prowadzenia przez operatora wyznaczonego rachunkowosci regulacyjnej
z wymaganiami okreslonymi w przepisach prawa i zatwierdzong przez Prezesa UKE instrukcjg rachunkowosci regulacyjnej
i publikuje je na stronie podmiotowej BIP.

Art. 103. 1. Prezes UKE naktada, w drodze decyzji, na operatora wyznaczonego obowiazek przedtozenia do publikacji
na stronie podmiotowej BIP:

1) zatwierdzonej instrukcji rachunkowosci regulacyjnej;
2)  zatwierdzonego opisu kalkulacji kosztow.

2. Prezes UKE w decyzji, o ktorej mowa w ust. 1, okresla, z zachowaniem wymogoéw dotyczacych ochrony tajemnicy
przedsiebiorstwa, zakres publikacji instrukcji rachunkowosci regulacyjnej, tak aby zapewniona byla prezentacja sposobow
przypisywania przychodow i kosztow, i opisu kalkulacji kosztow, tak aby zapewniona byta prezentacja gtéwnych grup kosz-
tow oraz sposobdw ich przypisania do poszczegdlnych ustug powszechnych.
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Art. 104. Minister wiasciwy do spraw tgcznos$ci w porozumieniu z ministrem wiasciwym do spraw finanséw publicz-
nych okresli, w drodze rozporzadzenia:

1) sposob przypisania przychodow i kosztow operatora wyznaczonego do poszczegdlnych ustug powszechnych oraz do
ustug wchodzacych w zakres ustug powszechnych, pozostatych ustug pocztowych i pozostatej dziatalnosci gospodar-
czej, takze do czynnosci przyjmowania, sortowania, przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych,

2) szczegbdtowe zasady kalkulacji kosztow jednostkowych poszczegolnych ustug powszechnych,

3) trybitermin uzgadniania i zatwierdzania przez Prezesa UKE przedtozonych przez operatora wyznaczonego projektow
instrukcji rachunkowosci regulacyjnej oraz opisu kalkulacji kosztow,

4)  zakres i termin przekazywania Prezesowi UKE rocznego sprawozdania z prowadzonej rachunkowosci regulacyjne;j,
przyjmujac, ze dane zawarte w sprawozdaniu sg sprawdzalne w rozumieniu ustawy z dnia 29 wrzes$nia 1994 r. o rachun-
kowosci, zawierajacego w szczegolnosci wyniki kalkulacji kosztow jednostkowych poszczegolnych ustug powszechnych

— majac na uwadze rzetelno$¢, przejrzystos¢ oraz kompletno$¢ sprawozdan z prowadzonej rachunkowosci regulacyjnej oraz
wynikow kalkulacji kosztow, sprawno$¢ uzgadniania projektow instrukcji rachunkowosci regulacyjnej i opisu kalkulacji
kosztow oraz konieczno$¢ ochrony podmiotéw korzystajacych z ustug pocztowych przed naduzywaniem przez operatora
wyznaczonego pozycji rynkowej, a takze konieczno$¢ umozliwienia dziatalnoéci kontrolnej Prezesowi UKE wobec dziatal-
no$ci wykonywanej przez operatora wyznaczonego.

Art. 105. 1. Operator wyznaczony prowadzi rachunkowo$¢ zgodnie z ustawg z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunko-
woscli.
2. Operator wyznaczony sporzadza roczne sprawozdanie finansowe, ktore podlega badaniu przez bieglego rewidenta.

3. Operator wyznaczony jest obowigzany do przedkladania Prezesowi UKE, nie p6zniej niz do dnia 31 lipca kazdego
roku za rok poprzedni, zbadanego przez bieglego rewidenta, sprawozdania finansowego, w zakresie zgodnym z ustawa,
0 ktérej mowa w ust. 1.

4. Operator wyznaczony oglasza roczne sprawozdanie finansowe zgodnie z ustawa, o ktorej mowa w ust. 1.

Rozdziat 10
Kalkulacja kosztu netto i finansowanie obowigzku $§wiadczenia ustug powszechnych

Art. 106. 1. Catkowity koszt netto obowigzku $wiadczenia ustug powszechnych, zwany dalej ,,kosztem netto”, stanowi
r6éznicg migdzy uzasadnionym kosztem netto dziatalnosci operatora wyznaczonego objetego tym obowigzkiem a kosztem
netto dziatalno$ci tego samego operatora §wiadczacego ushugi pocztowe, lecz nieobjetego obowiazkiem $wiadczenia ustug
powszechnych pomniejszong o korzysci posrednie zwigzane ze $wiadczeniem ustug powszechnych oraz korzysci wynika-
jace z praw specjalnych lub wylacznych przyznanych operatorowi wyznaczonemu.

2. Koszt netto obowiazku $wiadczenia ustug powszechnych kalkuluje si¢ odrebnie dla sktadowych obowiazku $wiadczenia
ustug powszechnych w warunkach dziatania operatora wyznaczonego objetego obowigzkiem §wiadczenia ustug powszech-
nych i bez tego obowiazku.

3. Sktadowymi obowiazku $wiadczenia ushug powszechnych, o ktérych mowa w ust. 2, s3 obowiazki wymienione
w art. 46 i art. 51 ust. 1 oraz kazdy obowigzek natozony na operatora wyznaczonego przepisami prawa lub decyzja Prezesa
UKE w zwigzku ze §wiadczeniem ushug powszechnych.

4. Koszt netto stanowi sume kosztow netto poszczegdlnych sktadowych obowigzku §wiadczenia ustug powszechnych
pomnigejszong o korzysci, o ktorych mowa w ust. 1.

5. W kalkulacji kosztu netto operator wyznaczony uwzglednia:
1) Kkoszty zwigzane ze $wiadczeniem ustug powszechnych;
2) przychody ze $wiadczenia ustug powszechnych;
3) korzysci posrednie zwigzane ze §wiadczeniem ustug powszechnych;
4)  korzysci wynikajace z praw specjalnych lub wytacznych przyznanych operatorowi wyznaczonemu.

6. W kalkulacji kosztu netto operator wyznaczony moze uwzgledni¢ rozsadny zysk obliczony na podstawie wskaznika
zwrotu kosztu zaangazowanego kapitatu, 0 ktorym mowa w art. 100.

7. W kalkulacji kosztu netto operator wyznaczony nie uwzglednia $wiadczenia ustug pocztowych ustawowo zwolnionych
Z optaty za ustuge pocztows.
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Art. 107. 1. Operator wyznaczony jest obowigzany do opracowania i przedtozenia do zatwierdzenia Prezesowi UKE
projektu opisu kalkulacji kosztu netto zawierajacego sposob jego wyliczenia, zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie
art. 120.

2. Prezes UKE uzgadnia z operatorem wyznaczonym przedtozony projekt opisu kalkulacji kosztu netto, w trybie i ter-
minach okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 120, oraz zatwierdza, w drodze decyzji, opis kalkulacji kosztu netto.

3. Prezes UKE moze zasiggac opinii niezaleznych bieglych rewidentow lub ekspertow w przypadku watpliwosci doty-
czacych przedlozonego przez operatora wyznaczonego projektu opisu kalkulacji kosztu netto.

4. W przypadku nieuzgodnienia z operatorem wyznaczonym projektu opisu kalkulacji kosztu netto Prezes UKE w decyzji
zatwierdzajacej opis kalkulacji kosztu netto moze dokona¢ zmian w przedtozonym przez operatora wyznaczonego do
zatwierdzenia projekcie opisu kalkulacji kosztu netto.

5. Prezes UKE odmawia, w drodze decyzji, zatwierdzenia opisu kalkulacji kosztu netto, w przypadku gdy nie zostanie
zachowana zgodno$¢ z:

1) zasadami prowadzenia ksiag rachunkowych okreslonymi w ustawie z dnia 29 wrzeénia 1994 r. 0 rachunkowosci;
2) wymaganiami okre$lonymi w ustawie i w przepisach wydanych na podstawie art. 120.

Art. 108. 1. Koszt netto jest finansowany z budzetu panstwa w formie dotacji celowej, na zasadach okreslonych w usta-
wie z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.

2. Dotacja, 0 ktorej mowa w Ust. 1, jest wyptacana przez ministra wtasciwego do spraw tgczno$ci na wniosek operatora
wyznaczonego.

Art. 109. 1. Finansowanie kosztu netto jest uruchamiane, w przypadku gdy $wiadczenie ustug powszechnych przyniosto
strate, rozumiang jako ujemny wynik na sprzedazy tych ushug.

2. Koszt netto finansowany jest maksymalnie do wysokosci straty na §wiadczeniu ustug powszechnych z uwzglednie-
niem zasad okreslonych w art. 106.

3. (uchylony)

4. Finansowanie, 0 ktorym mowa W ust. 1, stanowi pomoc publiczng, ktéra moze by¢ udzielona zgodnie z postanowie-
niami zawartymi w decyzji Komisji Europejskiej, wydanej w wyniku notyfikacji, w okresie obowigzywania tej decyzji.

Art. 109a.9 1. Wstepna ptatno$é na poczet finansowania kosztu netto moze zosta¢ uruchomiona, na wniosek operatora
wyznaczonego, przed wydaniem decyzji Komisji Europejskiej, o ktorej mowa w art. 109 ust. 4.

2. Minister wiasciwy do spraw tacznoéci moze uruchomi¢ wstepng platnos¢, o ktérej mowa w ust. 1, po uzyskaniu
informacji o kwocie kosztu netto oraz straty, o ktorej mowa w art. 109 ust. 2, zweryfikowanych przez niezaleznego biegtego
rewidenta zgodnie z art. 112 ust. 3, przekazanych przez Prezesa UKE na wniosek ministra wiasciwego do spraw tacznosci.

3. Prezes UKE przekazuje informacje, o ktorych mowa w ust. 2, w terminie 7 dni od otrzymania wniosku ministra wias-
ciwego do spraw tacznosci.

4. Kwota wstepnej platnosci, o ktorej mowa w ust. 1, nie moze przekroczy¢ okreslonej w wyniku weryfikacji przepro-
wadzonej zgodnie z art. 112 ust. 3 kwoty kosztu netto, a w przypadku gdy kwota ta jest wyzsza od kwoty straty, o ktorej
mowa w art. 109 ust. 2 — kwoty tej straty.

5. Kwota wstepnej ptatnosci, o ktorej mowa w ust. 1, pomniejsza kwotg finansowania kosztu netto udzielanego opera-
torowi wyznaczonemu.

6. W terminie 30 dni od dnia ogtoszenia decyzji Komisji Europejskiej, o ktorej mowa w art. 109 ust. 4, minister wlas-
ciwy do spraw tgcznosci weryfikuje zgodno$¢ finansowania, o ktorym mowa w ust. 1, z jej postanowieniami.

7. W przypadku gdy w wyniku weryfikacji, 0 ktorej mowa w ust. 6, minister wiasciwy do spraw lacznosci stwierdzi
niezgodnos$¢ finansowania, o ktorym mowa w ust. 1, z postanowieniami decyzji Komisji Europejskiej, o ktorej mowa
w art. 109 ust. 4, dotacja podlega zwrotowi do budzetu panstwa na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 27 sierpnia
2009 r. o finansach publicznych, wraz z odsetkami obliczonymi z zastosowaniem stopy oprocentowania stosowanej do
celow zwrotu pomocy, okreslonej zgodnie z przepisami rozdzialu V rozporzadzenia Komisji (WE) nr 794/2004 z dnia
21 kwietnia 2004 r. w sprawie wykonania rozporzadzenia Rady (UE) 2015/1589 ustanawiajacego szczegdétowe zasady sto-
sowania art. 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (Dz. Urz. UE L 140 z 30.04.2004, str. 1, z p6zn. zm. — Dz. Urz.
UE Polskie wydanie specjalne, rozdz. 8, t. 4, str.3), poczawszy od dnia przekazania dotacji na rachunek operatora
Wyznaczonego.

8 Dodany przez art. 1 ustawy z dnia 20 marca 2024 r. 0 zmianie ustawy — Prawo pocztowe oraz ustawy o zmianie ustawy — Prawo
pocztowe (Dz. U. poz. 467), ktora weszta w zycie z dniem 29 marca 2024 r.
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Art. 110. 1. Operator wyznaczony jest obowigzany poinformowac ministra wlasciwego do spraw tacznosci, corocznie,
w terminie do dnia 1 marca, 0 prognozowanej wysokos$ci kosztu netto i straty w nastepnym roku na ustugach powszechnych,
przedstawiajac wstepne wyliczenie wysokosci tej prognozy wraz z uzasadnieniem.

2. Informacja, 0 ktorej mowa W ust. 1, przekazywana jest takze Prezesowi UKE.

Art. 111. Operator wyznaczony jest obowigzany przedtozy¢ Prezesowi UKE, w terminie do dnia 31 marca, plan dziatan
naprawczych w celu uniknigcia wystapienia prognozowanej straty na $wiadczeniu ustug powszechnych.

Art. 112. 1. Jezeli operator wyznaczony ubiega si¢ o finansowanie, 0 ktérym mowa w art. 109 ust. 1, sktada do Prezesa
UKE, w terminie 7 miesiecy od zakonczenia roku obrotowego, w ktorym wystapita strata na ustugach powszechnych, wniosek
o0 uruchomienie finansowania kosztu netto i przedktada nastepujace dokumenty:

1) kalkulacj¢ kosztu netto i straty na ustugach powszechnych;

2) rachunki oraz inne dokumenty, stuzace za podstawe kalkulacji kosztu netto i straty na ustugach powszechnych, zgodnie
ze zbadanym przez niezaleznego bieglego rewidenta sprawozdaniem finansowym za poprzedni rok obrotowy.

2. (uchylony)

3. Do przeprowadzenia weryfikacji przedtozonych dokumentow, o ktérych mowa w ust. 1, Prezes UKE powotluje nie-
zaleznego bieglego rewidenta.

4. Weryfikacja przedtozonych dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 1, wykonywana jest na koszt operatora wyznaczonego.

5. Prezes UKE, w terminie 4 miesiecy od dnia otrzymania wniosku i dokumentow, o ktorych mowa w ust. 1, po
weryfikacji tych dokumentéw wydaje decyzje, w ktorej:

1) okresla kwote zweryfikowanego kosztu netto i straty, o ktérej mowa w art. 109 ust. 2;
2) ustala kwote naleznego finansowania kosztu netto.

6. Prezes UKE niezwlocznie przekazuje decyzje, o ktorej mowa w ust. 5, ministrowi wlasciwemu do spraw tgcznosci.
Art. 113. (uchylony)
Art. 114. (uchylony)
Art. 115. (uchylony)
Art. 116. (uchylony)
Art. 117. (uchylony)
Art. 118. (uchylony)

Art. 119. W przypadku uruchomienia finansowania kosztu netto za dany rok Prezes UKE publikuje niezwtocznie na
stronie podmiotowej BIP sprawozdanie obejmujace koncowe wyniki ustalen dotyczace:

1)  kosztu netto i straty na ustugach powszechnych;

2)  weryfikacji dokumentow, o ktorych mowa w art. 112 ust. 1;

3)  (uchylony)

4)  wysokosci finansowania kosztu netto przekazanego operatorowi wyznaczonemu;

5)  wyceny korzysci posrednich operatora wyznaczonego wynikajgcych ze §wiadczenia ustug powszechnych;

6) wyceny korzysci wynikajacych z praw specjalnych lub wytacznych przyznanych operatorowi wyznaczonemu.
Art. 119a. (uchylony)

Art. 120. Minister wlasciwy do spraw tacznosci w porozumieniu z ministrem wtasciwym do spraw finanséw publicznych
okresli, w drodze rozporzadzenia:

1) szczegodtowe zasady kalkulacji kosztu netto,
2)  zakres projektu opisu kalkulacji kosztu netto,

3) tryb i terminy uzgadniania i zatwierdzania przez Prezesa UKE opracowanego przez operatora wyznaczonego projektu
opisu kalkulacji kosztu netto,

4)  korzysci posrednie operatora wyznaczonego wynikajace ze $wiadczenia ustug powszechnych oraz sposéb ich liczenia,
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5) korzysci wynikajace z praw specjalnych lub wytacznych przyznanych operatorowi wyznaczonemu oraz sposob ich
liczenia,

6) tryb wyplaty finansowania kosztu netto

— majac na uwadze zgodno$¢ sposobu kalkulacji kosztu netto z przepisami Unii Europejskiej, w zakresie zasad rozwoju
rynku wewnetrznego ustug pocztowych Unii Europejskiej, w szczegdlnosci w zakresie prawa operatora wyznaczonego do
rozsadnego zysku oraz zachet do zwigkszenia jego efektywnosci kosztowej, uwzglednienia korzysSci posrednich wynikaja-
cych ze $wiadczenia ustug powszechnych, zgodno$é z przepisami 0 pomocy publicznej, zakres obowigzku $wiadczenia
ustug powszechnych, o ktorym mowa w art. 46, oraz w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art. 47, kom-
pletnos¢ opisu kalkulacji kosztu netto, a takze sprawnos¢ uzgadniania jego projektu.

Rozdziat 10a”
Organy wlasciwe w sprawach poczty
Art. 120a. 1. Organami wlasciwymi w sprawach poczty sg minister wlasciwy do spraw tgcznosci i Prezes UKE.

2. Organem regulacyjnym w dziedzinie rynku ustug pocztowych jest Prezes UKE.

Art. 120b. 1. Do zakresu dziatania Prezesa UKE, jako organu regulacyjnego w dziedzinie rynku ustug pocztowych,
nalezy w szczegdlnosci:

1) opracowywanie wskazanych przez ministra wlasciwego do spraw tgcznosci projektow aktow prawnych w zakresie
poczty;

2)  wspolpraca z krajowymi i miedzynarodowymi organizacjami pocztowymi;
3) analizai ocena funkcjonowania rynku ustug pocztowych;

4) wykonywanie obowigzkdéw na rzecz obronno$ci, bezpieczenstwa panstwa oraz bezpieczenstwa i porzadku publicz-
nego;

5)  wspotpraca z Komisjg Europejska i instytucjami Unii Europejskiej oraz organami regulacyjnymi innych panstw czton-
kowskich;

6) podejmowanie interwencji w sprawach dotyczacych funkcjonowania rynku ustug pocztowych, z wlasnej inicjatywy
lub wniesionych przez zainteresowane podmioty;

7) wspotpraca z Prezesem Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow w sprawach dotyczacych przestrzegania praw
podmiotdéw korzystajacych z ustug pocztowych, przeciwdziatania praktykom ograniczajacym konkurencje oraz anty-
konkurencyjnym koncentracjom operatorow pocztowych i ich zwigzkow;

8) przedstawianie Komisji Europejskiej informacji z zakresu poczty, w tym:
a) 0 nazwie i adresie operatora wyznaczonego $wiadczacego ustugi powszechne,

b) o sposobie udostepniania korzystajacym z ustug powszechnych szczegdtowych i aktualnych informacji dotycza-
cych charakteru oferowanych ustug, warunkow dostepu, cen i minimalnych wymagan w zakresie czasu przebiegu
przesytek pocztowych,

€) 0 przyjetych dla obrotu krajowego minimalnych wymaganiach dotyczacych czasu przebiegu przesylek poczto-
wych i 0 przyznanym odstepstwie w tym zakresie,

d) o przyznanym odstepstwie od czestotliwosci oprozniania nadawczych skrzynek pocztowych i doreczania przesy-
tek z jednoczesnym przekazaniem tej informacji pocztowym organom regulacyjnym panstw cztonkowskich Unii
Europejskiej,

e) danych statystycznych o krajowym rynku pocztowym oraz, na zgdanie Komisji Europejskiej, informacji o syste-
mie rachunku kosztow stosowanym przez operatora wyznaczonego;

9) kontrola obowigzku umieszczania oddawczych skrzynek pocztowych;
10) wykonywanie zadan wynikajacych z przepiséw rozporzadzenia 2018/644.

2. Prezes UKE, wykonujgc obowigzek, o ktdrym mowa w ust. 1 pkt 9, ma prawo wstepu na teren nieruchomosci, na
ktorych znajduja si¢ oddawcze skrzynki pocztowe.

9 Rozdziat dodany przez art. 43 pkt 1 ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. — Przepisy wprowadzajace ustawe — Prawo komunikacji elektro-
nicznej (Dz. U. poz. 1222), ktéra weszta w zycie z dniem 10 listopada 2024 r.
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Art. 120c. 1. Prezes UKE, co najmniej raz na 4 lata, przeprowadza badanie spoleczne zapotrzebowania na ustugi
powszechne, obejmujace w szczegdlnosci badanie:

1) srodowiska technologicznego, ekonomicznego i spotecznego oraz zwigzanych z tym potrzeb korzystajacych z ustug
powszechnych;

2) sposobu wypelniania przez operatora wyznaczonego obowigzku zapewnienia dostepnosci i jakosci ustug powszech-
nych.

2. Wyniki badania, 0 ktorym mowa w ust. 1, Prezes UKE niezwtocznie przekazuje ministrowi wlasciwemu do spraw
facznosci oraz udostgpnia na stronie podmiotowej BIP.
Rozdziat 11

Kontrola dzialalno$ci pocztowej

Art. 121. 1.9 Do kontroli dziatalno$ci gospodarczej przedsiebiorcy stosuje sie przepisy rozdziatu 5 ustawy z dnia 6 marca
2018 r. — Prawo przedsicbiorcow.

2.19 Do kontroli oraz zalecen pokontrolnych stosuje sie przepisy dziahu I rozdziatu 8 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. —
Kodeks postepowania administracyjnego.

Art. 122. 1. Prezes UKE jest uprawniony do kontroli przestrzegania przepisow i decyzji z zakresu dziatalno$ci pocztowe;.
2. Prezes UKE sprawuje kontrole:

1) dziatalnos$ci pocztowej wykonywanej na podstawie ustawy:
a) w zakresie $wiadczenia ustug pocztowych,

b) w zakresie stosowania przez operatora swiadczacego ushugi powszechne wymagan dotyczacych czasu przebiegu
przesyltek pocztowych, o ktérych mowa w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art. 47 pkt 1,

€) w zakresie zapewnienia przez operatora $wiadczacego ustugi powszechne osobom niepelnosprawnym dostepu do
$wiadczonych ustug powszechnych w ramach obowiazku, o ktorym mowa w art. 62,

d) pod katem zgodnosci z warunkami wymaganymi dla wykonywania dziatalnosci pocztowe;j,
e) w zakresie ustalania cen dostgpu do elementdéw infrastruktury pocztowej,

f) w zakresie wywigzywania si¢ operatorow $wiadczacych ushugi pocztowe z obowigzkéw, o ktorych mowa w art. 21
ust. 4 i art. 49 ust. 2,

g) wypehiania obowiazkow na rzecz obronnosci i bezpieczenstwa panstwa oraz bezpieczenstwa i porzadku publicznego;
2)  w celu wykrywania dziatalno$ci wykonywanej bez wymaganego wpisu do rejestru.

Art. 123. 1. Pracownikom Urzgdu, zwanym dalej ,,pracownikami UKE”, przystuguje, po okazaniu legitymacji stuzbo-
wej oraz doreczeniu, wydanego przez Prezesa UKE, pisemnego upowaznienia do przeprowadzenia kontroli prawo do zwia-
zanego z zakresem kontroli:

1) dostgpu do materiatdéw, dokumentow i danych podlegajacych kontroli, a takze sporzadzania ich kopii;
2)  wstepu do obiektow i nieruchomosci oraz pomieszczen kontrolowanej jednostki;

3) przeprowadzenia ogledzin, wazenia przesytek pocztowych oraz sprawdzenia wysokosci optaty pobranej przez opera-
tora pocztowego.

2. Czynnosci kontrolne moga by¢ prowadzone przez osoby posiadajace wiedzg specjalistyczng, niebedace pracowni-
kami UKE, na podstawie udzielonych im przez Prezesa UKE upowaznien i po przedstawieniu dokumentu potwierdzajacego
ich tozsamos¢.

3. Kontrolowany przedsigbiorca jest obowigzany zapewni¢ warunki niezbgdne do sprawnego przeprowadzenia kontroli
oraz udostgpni¢ pracownikom UKE oraz osobom, o ktorych mowa w ust. 2, materiaty, dokumenty i dane podlegajace kon-
troli, a takze udziela¢ potrzebnych informacji.

4. Czynnosci kontrolne sg dokonywane w obecnosci kontrolowanego przedsigbiorcy lub osoby przez niego upowaz-
nione;j.

10 Oznaczenie ust. 1 nadane przez art. 43 pkt 2 ustawy, o ktérej mowa w odnosniku 9.
1) Dodany przez art. 43 pkt 2 ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 9.
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5. Czynnoéci kontrolne powinny by¢ przeprowadzane w sposob niepowodujacy zaktocen w funkcjonowaniu kontrolo-
wanego przedsigbiorcy. W przypadku gdy zakres lub termin przeprowadzanej kontroli ma niekorzystny wptyw na jakosc¢
ustug $wiadczonych przez kontrolowanego przedsigbiorce, konieczno$¢ podjecia takich dziatan powinna by¢ uzasadniona
w protokole, 0 ktérym mowa W ust. 6.

6. Kontrolujacy sporzadza protokoét kontroli.
7. Protokot kontroli podpisuje takze kontrolowany przedsigbiorca lub osoba przez niego upowazniona.

8. Kontrolowany przedsi¢biorca moze wnie$¢ do protokotu zastrzezenia i uwagi wraz z uzasadnieniem w terminie
30 dni od dnia dorgczenia protokotu.

9. W przypadku odmowy podpisania protokolu przez osoby, o ktérych mowa w ust. 7, kontrolujacy czyni o tym
wzmianke w protokole, a odmawiajacy podpisu moze, w terminie 7 dni od dnia odmowy podpisania protokotu, przedstawié
swoje stanowisko na piSmie Prezesowi UKE.

Art. 124. 1. W przypadku stwierdzenia §wiadczenia ustug pocztowych bez wymaganego wpisu do rejestru Prezes UKE
wydaje decyzj¢ nakazujaca wstrzymanie dziatalnosci. Decyzja podlega natychmiastowemu wykonaniu.

2. Przepisu ust. 1 nie stosuje si¢ W sytuacji okre$lonej w art. 13 ust. 4a.

Art. 125. 1. W przypadku stwierdzenia naruszenia przepisow lub decyzji dotyczacych dziatalnosci pocztowej Prezes
UKE wydaje decyzje okreslajacg zakres naruszen oraz termin usunigcia nieprawidtowosci. Decyzja moze okresla¢ sposob
usunigcia nieprawidtowosci.

2. W przypadku stwierdzenia naruszenia przepiséw lub decyzji dotyczacych dziatalnosci pocztowe;j, ktorych charakter
i skala nie zagrazaja bezpieczenstwu obrotu pocztowego oraz istotnym interesom podmiotow korzystajacych z ustug pocz-
towych lub operatorow pocztowych, Prezes UKE zamiast decyzji, 0 ktorej mowa w ust. 1, moze wydac zalecenia pokon-
trolne, w ktorych wzywa operatora pocztowego do usuniecia naruszen lub udzielenia wyjasnien. Usunigcie naruszen lub
udzielenie wyja$nien powinno nastagpi¢ w terminie 14 dni od dnia doreczenia zalecen.

3. Jezeli naruszenia wskazane w zaleceniach pokontrolnych powtarzaty si¢ w przesztosci, Prezes UKE moze okresli¢

.....

4. Jezeli w terminie okre§lonym w zaleceniach pokontrolnych operator pocztowy nie usunie wskazanych naruszen lub
udzielone wyjas$nienia okazg si¢ niewystarczajace, Prezes UKE wydaje decyzje, o ktorej mowa w ust. 1.

Rozdziat 11a
Warunki wykonywania obowiazkow informacyjnych wynikajacych z rozporzadzenia 2018/644

Art. 125a. Operator $wiadczacy ustugi doreczania paczek w rozumieniu art. 2 pkt 3 rozporzadzenia 2018/644, zwany
dalej ,,operatorem”, przekazuje wymagane tym rozporzgdzeniem informacje i dokumenty Prezesowi UKE.

Art. 125b. W warto$ci progowej wynoszacej 50 0sob, 0 ktorej mowa w art. 4 ust. 6 rozporzadzenia 2018/644, operator
uwzglednia osoby pracujace dla swoich podwykonawcoéw w rozumieniu art. 2 pkt 4 rozporzadzenia 2018/644.

Art. 125c. Operator rozpoczynajacy $wiadczenie ustug doreczania paczek przekazuje informacje, 0 ktorych mowaw art. 4

ust. 1 rozporzadzenia 2018/644, niezwlocznie po dniu rozpoczecia §wiadczenia tych ustug.

Rozdziat 12
Kary pieni¢zne
Art. 126. 1. Karze pieni¢znej podlega podmiot, ktory:
1) wykonuje dziatalno$¢ pocztows bez wymaganego wpisu do rejestru;

2)  nie udziela informacji lub nie dostarcza dokumentow, o ktorych mowa w art. 10 ust. 1, art. 43 ust. 1, 5i 5a, art. 50 lub
art. 86 ust. 1;

3)  stosuje znaki optaty pocztowe] niezgloszone do wykazu znakdow optaty pocztowej lub znaki niezgodne z wymaganiami
ustawy;

4)  bedac operatorem pocztowym narusza obowigzek zachowania tajemnicy pocztowej;
5) narusza obowigzek oznaczania przesytek pocztowych, o ktorym mowa w art. 20 ust. 1;

6) nie przedklada Prezesowi UKE projektu regulaminu §wiadczenia ushug powszechnych lub jego zmian lub projektu
cennika ustug powszechnych lub jego zmian;
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7) nie udostepnia regulaminu $wiadczenia ushug pocztowych lub cennika ustug pocztowych w sposob, o ktorym mowa
w art. 21 ust. 5;

8) stosuje oplaty za ustugi powszechne przekraczajace maksymalne roczne poziomy tych oplat, a w przypadku wydania
przez Prezesa UKE zgody na zmiang cennika ustug powszechnych skutkujaca przekroczeniem tych pozioméw stosuje
oplaty wyzsze niz okre$lone w cenniku objetym zgoda;

9) stosuje taryfy specjalne niezgodnie z kryteriami okreslonymi w regulaminie $wiadczenia ustug powszechnych;
10) narusza zasady postgpowania z przesytkami niedoreczalnymi okres$lone w art. 33;
11) narusza zasady okre§lone w art. 34;

12) nie przedktada Prezesowi UKE projektu regulaminu dostepu do elementdéw infrastruktury pocztowej lub jego zmian
lub projektu cennika dostepu do elementdéw infrastruktury pocztowej lub jego zmian;

13) nie wypetnia obowiazkoéw na rzecz obronnosci, bezpieczenstwa panstwa oraz bezpieczenstwa i porzadku publicznego,
0 ktoérych mowa w art. 82 ust. 1, art. 83, art. 85 i art. 86 ust. 1 lub w decyzjach wydanych na podstawie art. 82 ust. 2
i art. 84 ust. 1;

14) nie wypehia obowigzkéw zwigzanych z prowadzeniem rachunkowosci regulacyjnej lub kalkulacjg kosztow, 0 ktorych
mowa w art. 98 ust. 1, art. 101 ust. 1 i art. 107 ust. 1;

15) nie usunat nieprawidtowos$ci w terminie okreslonym w decyzji, o ktorej mowa w art. 125 ust. 1.
2. Karze pieni¢znej podlega podmiot, ktory:

1) sktada nieprawdziwe lub niepetne zgtoszenie, 0 ktorym mowa w art. 10 ust. 1, sprawozdanie, 0 ktorym mowa w art. 43
ust. 1 i 5, oswiadczenie, 0 ktorym mowa W art. 43 ust. 5a, informacje, 0 ktorej mowa w art. 50, dane, o ktérych mowa
w art. 86 ust. 1,

2) skiada z naruszeniem terminu zgloszenie, 0 ktorym mowa w art. 10 ust. 1 pkt 2 i 3, sprawozdanie, o0 ktorym mowa
w art. 43 ust. 1 i 5, oswiadczenie, 0 ktorym mowa W art. 43 ust. 5a, informacjg, 0 ktorej mowa w art. 50,

3) sklada w niepelnym zakresie lub z naruszeniem terminu dokumenty, o ktorych mowa w art. 112 ust. 1,
4) nie stosuje si¢ do zalecen pokontrolnych

— jezeli charakter i skala tych naruszen stanowia istotng przeszkod¢ w realizacji przez Prezesa UKE zadan regulacyjnych
i kontrolnych dotyczacych rynku pocztowego wymagajacych wykorzystania tych informacji, danych lub dokumentow.

3. Karze pieni¢znej podlega operator wyznaczony, ktory narusza obowiazek §wiadczenia ushug powszechnych, o ktérym
mowa w art. 46 ust. 2 pkt 2 lit. a i pkt 3. Prezes UKE moze odstagpi¢ od wymierzenia kary, biorac pod uwage koniunkture
gospodarcza, aktualng sytuacj¢ finansowa operatora wyznaczonego, w tym w zakresie $wiadczenia ustug powszechnych,
uwarunkowania rynku pracy oraz utrzymanie ciaglosci $wiadczenia ustug powszechnych. W przypadku naruszenia obo-
wigzku, o ktorym mowa w art. 46 ust. 2 pkt 3, Prezes UKE, odstepujac od wymierzenia kary, bierze takze pod uwage wyniki
badan, o ktorych mowa w art. 52 ust. 1, z ostatnich dwoch lat, oraz wielko$¢ réznicy miedzy wskaznikami obowigzujacymi
a osiagnigtymi i dzialania podjete przez operatora na rzecz poprawy osigganych wskaznikow.

4. Wysoko$¢ kary pienigznej nie moze przekroczy¢ 2 % przychodéw ogdtem osiggnictych:
1) przez operatora pocztowego z dziatalnosci pocztowej w roku obrotowym poprzedzajacym wymierzenie kary;

2)  zdziatalno$ci gospodarczej w roku obrotowym poprzedzajgcym wymierzenie kary w przypadku podmiotu wykonujacego
dziatalno$¢ pocztowa bez wymaganego wpisu do rejestru oraz podmiotu, ktory w roku obrotowym poprzedzajacym
wymierzenie kary nie wykonywat dziatalno$ci pocztowe;.

5. W przypadku gdy okres wykonywania dzialalno$ci pocztowej jest krotszy niz 12 miesigey, za podstawe wymiaru
kary pienieznej przyjmuje si¢ rownowartos¢ kwoty 500 000 euro, wyrazonej w ztotych i ustalanej przy zastosowaniu kursu
sredniego oglaszanego przez Narodowy Bank Polski obowigzujacego w dniu wydania decyzji o wymierzeniu kary.

6. Niezaleznie od kary pieni¢znej, o ktdrej mowa W ust. 1, karze pienigznej podlegaja osoba fizyczna bedaca przedsig-
biorca, cztonek zarzadu spo6tki prawa handlowego, dyrektor przedsigbiorstwa, wspdlnik spotki jawnej, komplementariusz
W spolce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej w sytuacji, gdy podlegta jednostka kontrolowana uniemozliwia lub
utrudnia przeprowadzenie kontroli, mimo powiadomienia przez kontrolujacego tej osoby o kontroli.

7. Wysoko$¢ kary pienigznej, o ktorej mowa w ust. 6, nie moze przekroczy¢ 300 % otrzymywanego przez ukaranego
wynagrodzenia, obliczonego wedlug zasad obowiazujacych przy ustalaniu ekwiwalentu pienigznego za urlop, a w sytuacji,
gdy ukarany nie otrzymuje wynagrodzenia w zwigzku z pelniong funkcja lub wykonywang dziatalno$cia, wysokos¢ kary nie
moze przekraczaé dziesigciokrotno$ci minimalnego wynagrodzenia za pracg w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 10 paz-
dziernika 2002 r. 0 minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz. U. z 2024 r. poz. 1773).
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8. Ustalajac wysoko$¢ kary pieni¢znej, Prezes UKE uwzglednia stopien szkodliwosci czynu, dotychczasowa dziatal-
no$¢ podmiotu oraz wysoko$¢ przychodu uzyskanego z dziatalnosci gospodarczej w roku obrotowym poprzedzajagcym
wymierzenie kary.

Art. 126a. 1. Karze pienigznej podlega podmiot, ktory nie przekazuje informacji lub dokumentéw albo przekazuje
niepetne lub nieprawdziwe informacje, 0 ktorych mowa w art. 4 ust. 1-3, art. 5ust. 1i art. 6 ust. 5 rozporzadzenia 2018/644.

2. Wysokos¢ kary pienigznej nie moze przekroczy¢ 2 % przychodu z dziatalnosci gospodarczej osiagnictego przez pod-
miot, 0 ktérym mowa W ust. 1, w roku obrotowym poprzedzajacym wymierzenie kary.

3. Jezeli podmiot, 0 ktérym mowa w ust. 1, w roku obrotowym poprzedzajacym wymierzenie kary nie osiagnat przy-
chodu z dziatalno$ci gospodarczej albo gdy okres wykonywania dziatalno$ci gospodarczej przez ten podmiot jest krotszy
niz 12 miesigcy, za podstawe wymiaru kary pieni¢znej przyjmuje si¢ rownowartos¢ kwoty 500 000 euro, wyrazonej W ztotych
i ustalanej przy zastosowaniu kursu $redniego oglaszanego przez Narodowy Bank Polski obowigzujacego w dniu wydania
decyzji o wymierzeniu Kary.

4. Do ustalania wysoko$ci kary pieni¢znej stosuje si¢ przepis art. 126 ust. 8.

Art. 127. 1. Karze pieni¢znej podlega, kto nie realizuje obowiazku umieszczenia oddawczej skrzynki pocztowej albo
umieszcza oddawcza skrzynke pocztowa niespetniajacg wymogdw, o ktorych mowa w art. 40.

2. Karg pienigzng wymierza si¢ po przeprowadzeniu kontroli wszczetej na podstawie zawiadomienia o naruszeniu obo-
wigzkdéw, 0 ktérych mowa w ust. 1.

3. Wysokos$¢ kary pienigznej wynosi od 50 ztotych do 10 000 ztotych. Ustalajac wysoko$¢ kary pieni¢znej, Prezes UKE
bierze pod uwage stopien szkodliwo$ci czynu.

4. Prezes UKE moze odstapi¢ od wymierzenia kary, jezeli stopien szkodliwosci czynu jest znikomy, a podmiot zaprzestat
naruszania prawa lub zrealizowat obowigzek.

Art. 128. 1. Kary pieni¢gzne wymierza Prezes UKE, w drodze decyzji.

2. Podmiot, o ktorym mowa w art. 126 i art. 126a, jest obowigzany do dostarczenia Prezesowi UKE, na jego zadanie,
w terminie 30 dni od dnia dor¢czenia zadania, danych niezbgdnych do okreslenia podstawy wymiaru kary pieni¢znej. W przy-
padku niedostarczenia danych lub dostarczenia danych uniemozliwiajacych ustalenie podstawy wymiaru kary pienig¢zne;j,
Prezes UKE ustala podstawe wymiaru kary pienieznej w sposob szacunkowy, nie mniejsza jednak niz:

1) 250 % przecietnego wynagrodzenia w sektorze przedsigbiorstw z grudnia poprzedniego roku, ogloszonego przez Prezesa
Glownego Urzedu Statystycznego w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor Polski” — w przypad-
kach, o ktorych mowa w art. 126 ust. 6 7;

2)  rownowarto$¢ 500 000 euro, wyrazong w ztotych i ustalong przy zastosowaniu kursu $redniego ogloszonego przez Naro-
dowy Bank Polski obowigzujacego w dniu wydania decyzji 0 wymierzeniu kary pieni¢znej — W pozostatych przypadkach.

3. Kare pieniezng uiszcza si¢ w terminie 14 dni od dnia, w ktorym decyzja o wymierzeniu kary stata si¢ prawomocna.

4. Kary pieni¢zne nieuiszczone w terminie wraz z odsetkami za zwtok¢ podlegaja $ciggnigciu w trybie okreslonym
w przepisach o postepowaniu egzekucyjnym w administracji.

Art. 129. 1. Prezes UKE wydaje decyzje o wymierzeniu kary pienieznej w terminie, 0 ktorym mowa w art. 189g § 1
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego, liczonym od dnia stwierdzenia naruszen,
0 ktoérych mowa w art. 126-127.

2. Od decyzji Prezesa UKE 0 wymierzeniu kary pienieznej przystuguje odwotanie do Sadu Okrggowego w Warszawie —
sadu ochrony konkurencji i konsumentéw, w terminie 14 dni od dnia dorgczenia decyzji.

3. Obowiazek zaptaty kary pieni¢znej ulega przedawnieniu po uptywie 5 lat od dnia, w ktérym decyzja 0 wymierzeniu
kary pieni¢znej stala si¢ ostateczna.

Art. 130. Wplywy z kar pieni¢znych stanowia dochod budzetu panstwa.

Rozdziat 13
Zmiany w przepisach obowiazujacych

Art. 131-177. (pominigte)
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Rozdziat 14
Przepisy przej$ciowe i koncowe
Art. 178. 1. Poczta Polska S.A. pelni obowigzki operatora wyznaczonego w okresie 3 lat od dnia wejscia w zycie
niniejszej ustawy.
2. W okresie, 0 ktorym mowa w ust. 1:

1) wymagan dotyczacych zachowania wskaznikéw czasu przebiegu przesytek pocztowych okreslonych w przepisach
wydanych na podstawie art. 47 pkt 1 nie stosuje si¢ do Poczty Polskiej S.A.;

2)  wskazniki czasu przebiegu przesytek uzyskane przez Pocztg Polska S.A. w danym roku nie moga by¢ nizsze niz uzys-
kane w 2012 r.

Art. 179. 1. Poczta Polska S.A. otrzymuje z budzetu panstwa dotacje podmiotowa do dziatalnosci polegajacej na
$wiadczeniu powszechnych ustug pocztowych, jezeli ich §wiadczenie przyniosto strate w 2012 r.

2. Wysoko$¢ dotacji okresla ustawa budzetowa na rok 2013, przy czym kwota dotacji nie moze przekroczy¢ roéznicy
migdzy kosztami $wiadczenia powszechnych ushug pocztowych a przychodami z tego tytutu.

3. Poczta Polska S.A. jest obowigzana zglosi¢ ministrowi wlasciwemu do spraw tacznos$ci wysokos$¢ straty poniesionej
w 2012 r. na $wiadczeniu powszechnych ustug pocztowych do dnia 15 kwietnia 2013 r.

4. Dotacja za rok 2012 jest przyznawana w terminie do dnia 31 grudnia 2013 r. na podstawie przedlozonej przez
Prezesa UKE, w terminie do dnia 30 listopada 2013 r. ministrowi wlasciwemu do spraw tacznosci:

1) kopii zbadanego przez niezaleznego bieglego rewidenta sprawozdania finansowego operatora publicznego za rok 2012;

2) informacji 0 spelieniu wymogoéw dotyczacych swiadczenia powszechnych ustug pocztowych, o ktéorych mowa w usta-
wie uchylanej w art. 191;

3) informacji o dokonaniu weryfikacji wymagan w zakresie prowadzenia przez operatora publicznego ksiag rachunko-
wych i rachunku kosztow, o ktorych mowa w art. 52 ust. 1 i 2 ustawy uchylanej w art. 191.

5. Dotacja, 0 ktorej mowa W ust. 1, moze by¢ udzielona w okresie obowigzywania pozytywnej decyzji Komisji Euro-
pejskiej 0 jej zgodnos$ci z rynkiem wewnetrznym.

Art. 180. 1. Rejestr operatorow pocztowych prowadzony na podstawie art. 6 ust. 2 ustawy uchylanej w art. 191 staje sie
rejestrem operatorOw pocztowych w rozumieniu niniejszej ustawy.

2. Wpisy do rejestru operatoréw pocztowych prowadzonego na podstawie art. 6 ust. 2 ustawy uchylanej w art. 191 stajg si¢
wpisami do rejestru operatorow pocztowych w rozumieniu niniejszej ustawy.

3. W ciagu 6 miesiecy od dnia wejécia w zycie niniejszej ustawy Prezes UKE dostosuje rejestr operatorow pocztowych
prowadzony na podstawie art. 6 ust. 2 ustawy uchylanej w art. 191 do wymagan niniejszej ustawy.

Art. 181. Przedsigbiorcy, ktorzy w dniu wejsScia w zycie niniejszej ustawy wykonujg dziatalno$¢ pocztows na podsta-
wie wydanych zezwolen stajg si¢ przedsigbiorcami prowadzacymi dziatalno$¢ na podstawie wpisu do rejestru operatoréw
pocztowych.

Art. 182. 1. Wnioski 0 wydanie zezwolenia ztozone przed dniem wej$cia w zycie niniejszej ustawy rozpatruje sie jako
whnioski 0 wpis do rejestru operatoréw pocztowych w rozumieniu niniejszej ustawy.

2. W przypadku gdy wniosek, o ktorym mowa w ust. 1, lub wniosek o wpis do rejestru nie spetnia wymagan przewidzia-
nych przepisami niniejszej ustawy, Prezes UKE wzywa przedsigbiorcg do uzupelienia wniosku w terminie 90 dni od dnia
otrzymania wezwania. Wnioski nieuzupelnione w terminie pozostawia si¢ bez rozpatrzenia.

Art. 183. Do planu emisji znaczkéw pocztowych i zmian tych planéw na lata 2013—2015 stosuje si¢ przepisy dotych-
Czasowe.

Art. 184. Operatorzy pocztowi sg obowigzani dostosowac regulaminy swiadczenia ustug pocztowych, regulamin $wiad-
czenia powszechnych ustug pocztowych oraz zawarte umowy o $wiadczenie ustug pocztowych lub powszechnych ustug
pocztowych do wymagan niniejszej ustawy oraz przedtozy¢ te regulaminy Prezesowi UKE w terminie nie dluzszym niz
6 miesiecy od dnia wej$cia w zycie niniejszej ustawy.

Art. 185. 1. Operatorzy pocztowi sg obowigzani przedtozy¢ Prezesowi UKE, w terminie do dnia 31 marca 2013 r.,
sprawozdania z dziatalno$ci pocztowej w 2012 r.

2. Do sprawozdan, o ktorych mowa w ust. 1, stosuje si¢ przepisy dotychczasowe.
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Art. 186. 1. Operator $wiadczacy powszechne ushugi pocztowe w 2012 r. przedktada Prezesowi UKE, w terminie do
dnia 31 marca 2013 r., o$wiadczenie za rok 2012 co do spetniania wymagan w zakresie prowadzenia ksigg rachunkowych
i rachunku kosztéw w sposdb umozliwiajacy kalkulacje kosztow:

1) odrebnie dla kazdej z ushug z obszaru zastrzezonego;

2)  zbiorczo dla ustug niezastrzezonych z rozgraniczeniem na:
a) powszechne ustugi pocztowe,
b) nienalezace do powszechnych ustug pocztowych.

2. Prezes UKE przeprowadza weryfikacje realizacji wymagan, o ktorych mowa w ust. 1, oraz w przepisach wydanych
na podstawie art. 52 ust. 2 ustawy uchylanej w art. 191.

3. Prezes UKE publikuje na stronie podmiotowej BIP o$wiadczenie, o ktdrym mowa w ust. 1.

4. Operator publiczny w rozumieniu ustawy uchylanej w art. 191 jest obowiazany do przedtozenia Prezesowi UKE, nie
pdzniej niz do dnia 31 lipca 2013 r., zbadanego przez bieglego rewidenta, sprawozdania finansowego za rok 2012, w zakre-
sie zgodnym z ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. 0 rachunkowosci oraz z ust. 1 i przepisami wydanymi na podstawie art. 52
ust. 2 ustawy uchylanej w art. 191.

Art. 187. Oddawcze skrzynki pocztowe, o ktorych mowa w art. 40 ust. 3, niespetniajagce wymagan okreslonych
w przepisach wydanych na podstawie art. 40 ust. 5 moga by¢ eksploatowane do czasu ich wymiany.

Art. 188. 1. Operatorzy pocztowi sg obowigzani do sporzadzenia i uzgodnienia planéw, o ktorych mowa w art. 83 i art. 85,
w terminie 18 miesiecy od dnia wejscia w zycie niniejszej ustawy.

2. Do czasu uzgodnienia planow, o ktorych mowa w art. 83 i art. 85, zachowujg moc plany sporzadzone na podstawie
art. 42 ust. 1 i 2 ustawy uchylanej w art. 191.

Art. 189. Do spraw wszczgtych na podstawie przepiséw art. 31 ust. 4, art. 49 ust. 2, art. 51 ust. 3 i art. 68 ustawy uchy-
lanej w art. 191 i niezakonczonych do dnia wejscia w zycie niniejszej ustawy stosuje sie przepisy dotychczasowe.

Art. 190. 1. Dotychczasowe przepisy wykonawcze wydane na podstawie art. 30 ust. 3, art. 34 ust. 3, art. 37 ust. 5,
art. 41 ust. 3, art. 42 ust. 3i 4, art. 46 ust. 3, art. 52 ust. 2, art. 61 ust. 3 ustawy uchylanej w art. 191, zachowuja moc do czasu
wejscia w zycie przepisow wykonawczych wydanych na podstawie art. 12, art. 19 ust. 2, art. 26 ust. 2, art. 40 ust. 5, art. 43
ust. 7, art. 47, art. 55 ust. 5, art. 72 ust. 3, art. 82 ust. 3, art. 83 ust. 4, art. 85 ust. 4 i art. 92 ust. 4 niniejszej ustawy, nie dtuze;j
jednak niz przez 12 miesi¢cy od dnia jej wejscia w Zycie.

2. Dotychczasowe przepisy wykonawcze wydane na podstawie art. 893! § 5 ustawy, o0 ktorej mowa w art. 134!, zacho-
wuja moc do czasu wejécia w zycie przepisow wykonawczych wydanych na podstawie art. 893! § 5 ustawy, 0 ktorej mowa
w art. 134!, w brzmieniu nadanym niniejsza ustawg, jednak nie dhuzej niz przez 12 miesiecy od dnia jej wejscia w zycie.

3. Dotychczasowe przepisy wykonawcze wydane na podstawie art. 86a § 3 ustawy, 0 ktorej mowa w art. 135,
zachowuja moc do czasu wejscia w zycie przepisdow wykonawczych wydanych na podstawie art. 86a § 3 ustawy, 0 ktorej
mowaw art. 135'%, w brzmieniu nadanym niniejszg ustaws, jednak nie dhuzej niz przez 12 miesiecy od dnia jej wejscia w zycie.

4. Dotychczasowe przepisy wykonawcze wydane na podstawie art. 6 ust. 4 iart. 7 ust. 10 ustawy, o ktorej mowa
w art. 1694, zachowuja moc do czasu wejscia w Zycie przepisdéw wykonawczych wydanych na podstawie art. 6 ust. 4 i art. 7
ust. 10 ustawy, o ktorej mowa w art. 169'9, w brzmieniu nadanym niniejszg ustawa, jednak nie dluzej niz przez 12 miesiecy
od dnia jej wejscia w zycie.

Art. 191. Traci moc ustawa z dnia 12 czerwca 2003 r. — Prawo pocztowe (Dz. U. z 2008 r. poz. 1159, z p6zn. zm.*%).

Art. 192. Ustawa wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2013 r.

12) - Artykut 134 zawiera zmiany do ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postgpowania cywilnego.
13) - Artykut 135 zawiera zmiany do ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r. 0 postepowaniu egzekucyjnym w administracji.
14) - Artykut 169 zawiera zmiany do ustawy z dnia 21 kwietnia 2005 r. 0 optatach abonamentowych.
19 Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogtoszone w Dz. U. z 2009 r. poz. 97 i 1323, z 2010 . poz. 278§ 1228, z 2011 r.
poz. 622 i 1016 oraz z 2012 r. poz. 951, 1194 i 1445.
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