
Opłata pocztowa uiszczona rvt'7Jłłłem. 
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'RENUMERA TA 

kwartalaa, 

OGtOSZENIA: 
Cena za wiersz 1 mim .• zpalt, 
redakcyjnej po tekście 60 groszy. 
Cena za wiersz l mim. az:palty 

ogłoszeniowej 55 gr. 
w krafu • • • • 15 złotych: 
za iranie" ••• 20 dotych; 

Numer pojedyśczJ 
20 groszy. MONITOR POLSKI 

TabelarFzne i cyfrowe 90 !lll'. 
Ogłoszenia o za~ubionych doku

mentach 11 groszy za wyraz. 
Katde ogłoszenie najmniej 

1 doty. 
Za terminowy druk ogłoszet\ 
Wydawnictwo nie odpowiada. 
Osobom i firmom prywatnym 
!ue dylu na o,!łoszenia i preDu-

Koato ~cztowe czekowe 
Nr. 730. DZIENNIK URZĘDOWY RZECZYPOSPOLITEJ POLSIlIEJ. 

• WYCHODZI CODZIENNIE Z WY JĄ TKIEM NIEDZIEL I SWIĄ T. mp.ratę \1V v da wnict\"o Dle 
udziela. 

Dyrekcja Wydawnictwa: Miodowa Nr. 22. Dyrektor przyimuje od 12 - 2 OT' O"t'ekcja otwarta od 9 - 3 pp. Tel. działu red. 644-.05. Tel.dział'l 
handlowego 644-50 Tel . prenum~,.aty i rachuby 644-42. Tel. eksp. 625-28. Kasa czynna od g. 8 i pół r do l 00., w soh?ty do I!odz. 12. 

TRE$ć DZIAŁU URZĘDOWEGO: 

Z a r z ą d z e n i a W la d z N a cz e l n y c h: 

Poz, 340. Okólnik Ministerstwa Poczt i Te
legrafów z dnia 31 . października 1931 r. 
Nr, 3325/2 w sprawie "Regulaminu dla publicz
ności" i "Księgi zażaleń", 

Ruch służbowy w Ministersłwię Reform Rol-
nych. ' 

DZIAt. URZĘDOWY. 

Zarządzenia Władz Naczelnych. 

340. 

OKOLNIK 

Ministerstwa Poczt i Telegrafów 

z dnia 31 października 1931 r. 

Nr. 3325/2 

w sprawie "Re!!ułaminudla " publiczności" 
i "Księgi zażeleń", -" 

l. W celu ograniczenia n-ieporozwrueń, wyni
kających w toku służby pocztowej, telegraficznej 
i telefonicznej pomiędzy publicznością a pracow
nikami pocztowymi, najczęściej na tle nieznajomo
ści przez publiczność ooowiązujących przepisów, 
wydaje się ogłoszony poniżej "Regulamin dla pu
bliczności" . 

2. Wszys.tkie urzędy i agencje pooztowe wy
wieszą "Regulamin" w miejscu widocznem w loka
lu względnie lokalach, przeznaczonych dla publicz
ności. W tym celu otrzymują osobne oprawione 
odbitki "Regulaminu". 

3. W wypadkach, nieprz~widzianych w "Re
gulaminie", należy strony odsyłać do obowiązują
cych przepisów. 

4. Zgodnie z postanowieniem ustępu 2 roz
działu III "Regulaminu" wszystkie urzędy, agen
cje i pośrednictwa pocztowe wywieszą w miejscu 
w~docznem w.zory adresów przesyłek pocztowych 
i telegramów. 

. 5. Wymienioną w Regulaminie "Księgę za
żaleń" przechowuje naczelnik (kerownik) urzędu 
pocztowego (agencji) lub wyznaczony przezeń 
urzędnik. W ,obwieszczeniu, przewidzianem w 
p. 6 "Regulaminu dla publiczności", należy wska
zać oddział urzędu wZJglęcL'lie osobę, w której 
przechowaniu znajduje się księga zażaleń. 

Księgi zażaleń będą rozesłane urzędom 
i agencjom pocztowym. 

6. Zażalenia, wniesione przez strony do księ
gi zażaleń, których załatwienie należy do zakresu 
czynności naczelni,ka urzędu, winny być załatwione 
do 3 dni, a jeżeli zachodzi potrzeba przeprowa
dzenia dochodzeń lub uzyskania wyjaśnień - do 
7 dnL Odpisy 'zażaJleń i wydanych przez naczel
ni'ka urzędu zarządzeń winny być przesłane wła
ściwej Dyrekcji Poczt i Telegrafów w terminach 
wyżej wskaJzlliIlych. Zażalenia, dotyczące osoby 
naczelnika (kierow.nika) urzędu pocztowego (agen
cji) lub obejmujące spl'awy, które - w myśl obo
wiązujących przepi.sów ~należą do :zakresu dzia
łania Dyrekcji Poczt i Telegndów, w'nny być bez
zwłocznie, a najpóźniej do dni 7, przedstawiane w 
odpisie, przy dołączeniu p'ofr,zebnvch wyjaśnień, 
właściwej Dyrekcji Poczt i Telegraf6w. 

7. Orga!na inspekcyjne ma i ą obowią7ek 
sprawdzać podcz,as rewizji, czy "Re~ulamin dla 
publiczności" jest wywieszony w loka.lu, przezna
czonym dla publiczności, oraz czy zażalenia, wnie
sione przez strony do księgi zażaleń, zostały za
łatwione lub też przekazane Dyrekcji Poczt i TeIle
grafów do załatwienia. 

8. Okólnik niniejszy wchodzi w życie z. dniem 
l grudnia 1931 r. 

Dyrektor Biura Personalnego 
(-) Dr. Kaczanowski. 

..Wzór, 

KSIĘGA ZAŻALEŃ 

«I Imię i nazwisko 
oraz dokładny 

tU adres. wnoslącego 
O zażai\!nie 

Treść zażalenia oraz 
własnoręczny podpis 
wnoszącego zażalenie 

Regulamin dla Publiczności. 

I. 
l. Przesył·ki poc~towe można nadawać i od

bierać w urzędach i agenojach . pocztowych oraz po
ślcdnictwach pocztowych w c7.asiegodzin urzędo
wych, oznaczon.ych w "Pize~l<łdzle ruchu poczto
wego" (§§ 11 i 12 ordyna:jl pocztowe i. ogłoszonej 
w Dzienniku Ustaw Rz. P . Nr. 45, poz. 392 
z r. lc}31), wywieszonym w poczekalni urz.ędu pocz
towego (agencji, pośrednictwaL " 

Telegrimy . moż'na nadawa~ w ;czasie godzin 
urzędowych do tego wy.omaczonych, a w<;kauuych 
w "Przeglądzie ruchu pocztowego". W tym samym 
czasie przyjmuje się zgłosz.eni.ll na rozmowy tele
foniczne międzymiastowe. 

Godziny urzędowe oznacza się według zegara, 
znajdującego się w urzędzie. 

2. W wypadkach, gdy interes służby bez
względnie tego wymaga, urzędy i a~encje "!)()C2to
we mogą przerwać. służbę przyjmowani::l. i wyda
wania przesyłek pocztowych na cza~ niezb<:dny, 
potrzebny do 'wyrobienia wysyłanego lub nadeszłe
go materjału. Przerwa nie moŻe trwać dłużej, niż 
45 milnut (§ 11 ord. poczt.). 

3. Nalepianie znaczków pocztowych na prze
syłkach pooztowych jest rzeczą nadawcy (§ 28 
ord. poczt.). . 

4. Przy odbiorze przesyłki rejestrowanej 
(wypłacie kwoty przekazowej) adresat lub odbior
ca obowiązany jest, o ile nie jes't organowi poczto
wemu osobiśde zn_ny, wylegitymować się lub udo
wodnić swoją tożsamość i własnoręczność podpisu 
(zna.ku ręczne,go) na dokumencie oddawczym przez 
osobę znaną osobiśc:e organowi pocztowemu, zdol
ną do poręki i zupełnie Wiarogodną, al,bo przez 
władzę lub urząd państwowy albo samorządowy, 
posługujący się pieczęcią publiczną (§ 243 ord. 
poczt.). 

5. O przyjęciu do przewozu wszelkich prze
syłek pocztoWy<:h rozstrzyga wyłącznie urząd 
pocztowy nadawczy (§ 7 ord. poczt.,. 

6. We wszystkich urzędach i agencjach pocz
towych jest prowadzona księga zażaleń, w której 
strony mogą wnosić zaża,lenia na czynności urzędu 
pocztowego agencj i lub pośrednictwa pocztowego. 
Wnoszący zażalenie winien podać dokła:dny swój 
a.dres i, o ile moŻiJlości, wylegitymować się wobec 
organu pocztowego, ·któremu powierzono księgę 
zażaleń. ~ażaleni.a załatwia naczelnik urzędu 
pocztowego lub właśc iwa Dyrekcja Poczt i Tele
graJów w drodze nadzoru służbowego (§ 14 ord. 
poczt.). 

Obwieszczenie, wywieszone w poczekaln~ urzę
du lub agencji pocztowej, wskazuje miejsce, w 
którem jest przechowywana księga zażaleń. 

II. 
l. Przy wpłatach i wypłatach strona winna 

przeliczać otrzymywane pieniądze, gdyż po odej
ŚC.IU od okienka reklamacje uwzględmane nie bę:łą. 

2. Przy ookonywaniu wpłat należy we włas
nym interesie (szybsze załatwianie sprawy) p.zy
golować i wręczyć urzędnikowi pocztowemu nale-

życie wypełnione blankiety nadawcze oraz · odli~ 
CZOOlą kwotę pieniężną, wraz z kwotą przeznaczoną 
na opłatę taryfową. 

3. Zabrania się palenia tytoniu w poczekal
niach, przeznaczonych dla publiczności. .' 

4. Wprowadzanie psów do poczekalni urzędu 
jest w:zbron1one. " . 

5. Osoby, ·które dopuszczają się w urzędzie 
pocztowym obrazy urzędu lub obrazy fun'kcjonar
juszów państwowych oraz które za:kłócają spokój 
publiczny, pociągane będą do odpowiedzialności 
ka:nio-<sądowej. 

III. 

1. Celem umożliwienia ]:ersonelowi urzpdu, 
zajętemu w służh ie okienkowej, ja1k najsprawniej
szero wywiązywania się z ohowi ą7-k ów, zechce 
P. T. Publiczność przestrzegać spokoju i porządku 
w poczekalni. 

2. z.wraca się uwatfę na konieczność czytel. 
ne~o adresowania p.rzesyłek POC'dowych i te1e1ra
móworaz dokła·dne1o wyszczet!ó1" :enia adTesu 
według wzorów, podanych w wywieszonych ogło-
szeniach. . . 

Przy zgłaszaniu ro~mowy telef~.j,cznej . mię
dzymiastowej należy podawać dokładnie numer 
stacji telefonicznej lub też nazwisko osoby, z którą 
chce się rozmawiać, a pl'zy osObach, nie a·bonują
cych telefonu, nadto dokładny a·dres osoby wzy
wa;nej. 

.3. I n Jonnac.yl, . dotyczących śłużby pocztowej 
. można zasięgnąć wókieriku Nr. '" ." .. . , 

4. Opi~ce P. T. Publiczności powier.zasię 
znajdujący się w poczekalni inwentarz biurowy. 

Nr. 3325f2/31. 

Ministerstwo Poczt i Telegrafów. 

--:)(:--

Ruch służbowy 

W MINISTERSTWIE REFORM ROLNYCH. 

w maju 1931 r. 

Zarząd Centralny: 

Z wo l n i e n i e: 

Prowi'zor. asesor w VIII st. sł. Zbigniew Za· 
pasiewicz - zwolniony z dn. 9 maj;! 1931 r. wobec 
przejścia na służbę do Prezydjum Rady Mini-
s'trów. . 

M i a n o w a n i e: 

Prak,tykant I kat. stanowisk Maria Danuta Po
horecka - PTOWizorvezni-e referendarzem w vrn 
st. sI. z dn. 1 maja 1931 r. 

Okręgowy Urząd Ziemski w Warszawie: 

Przeniesienie: 

Prowizor. adjunkt kancelaryjny w IX st. 'sł, 
w Powiatowym Urzędzie Ziems'kim w Rypioie ' 
Wincenty Lewandowski - do Powiatowego Urzę
du Ziemskiego w Grójcu, z dn. 1 kwietnia 1931 r. 

Zwolnienie: 

Prowizor. podkomisarz ziemski w VIII st. sł, 
w Powiatowym Urzędzie Ziemskim w Sierpcu Sta
nisław ś~erkocki - z dn. 31 maja 1931 1'. 

Okręgowy Urząd Ziemski w Lublinie: 

P l' Z e n i e s i e n i e w staJll spoczynku: 

Asesor w VIII st. sI. RudoH Araszkiewicz -
z dn. 30 kwietnia 1931 r . 

Okręgowy Urząd Ziemski w Piotrkowie: 

Zwolnienie: 

Prowizor. adjunkt kancelaryjny w X st. sł. w 
Powiatowym Urzędzie Ziemskim w Wieluniu An
toni Komza - z dn. 31 maja 1931 r. 


