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3) informacje o osobie z Krajowego Rejestru Karnego
wydang przez Biuro Informacyjne Krajowego Reje-
stru Karnego nie wczesniej niz 3 miesigce przed
ztozeniem wniosku,

4) poswiadczenie zameldowania na pobyt staty lub
czasowy albo karte statego lub czasowego pobytu,

5) kopig zaswiadczenia o zdanym egzaminie przed Ko-
misjg Egzaminacyjna dla Brokerow Ubezpieczenio-
wych i Reasekuracyjnych, a w przypadku osdéb po-
siadajgcych stopien naukowy w dziedzinie nauk
prawnych lub ekonomicznych — odpis dyplomu
lub kopie poswiadczong za zgodnos$é z oryginatem,

6) zyciorys zawodowy wraz z dokumentami poswiad-
czajacymi doswiadczenie lub przygotowanie zawo-
dowe,

7) oryginat polisy lub kopie poswiadczong przez za-
ktad ubezpieczen lub notariusza, stwierdzajaca za-
warcie umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej z tytutu prowadzenia dziatalnosci broker-
skiej lub promese zawarcia takiej umowy,

8
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os$wiadczenie, ze wnioskodawca byt lub nie byt
cztonkiem zarzadu osoby prawnej, wykonujacej
dziatalnos¢ brokerska w zakresie ubezpieczen lub
reasekuracji, ktérej cofnieto zezwolenie na wyko-
nywanie dziatalnosci brokerskiej w zakresie ubez-
pieczen lub reasekuracji w czasie petnienia przez
whnioskodawece funkcji cztonka zarzadu,

9) oswiadczenie, ze wnioskodawca byt lub nie byt bro-
kerem ubezpieczeniowym lub reasekuracyjnym,
ktdoremu cofnieto zezwolenie na prowadzenie dzia-
talnosci brokerskiej w zakresie ubezpieczen lub re-
asekuracji.

8 2. Do wniosku o wydanie zezwolenia na prowa-
dzenie dziatalnosci brokerskiej, w przypadku gdy wnio-
skodawca jest osobg prawng, dotacza sie nastepujgce
dokumenty:

1) odpis z Krajowego Rejestru Sgdowego wydany nie
wczesniej niz 3 miesigce przed datg ztozenia wnio-
sku,

2) akt notarialny umowy spotki,

3) dokumenty, o ktéorych mowa w 8 1 pkt 3, 6 i 8—9,
dotyczace wszystkich cztonkéw zarzadu,

4) dokumenty, o ktérych mowa w 8 1 pkt 1i 4—5, do-
tyczace cztonkdw zarzadu, ktérzy spetniajg wymo-
gi okreslone w art. 37i ust. 1 pkt 1 lit. a)—d) ustawy
z dnia 28 lipca 1990 r. o dziatalnosci ubezpieczenio-
wej,

5) oryginat polisy lub kopie poswiadczong przez za-
ktad ubezpieczen lub notariusza, stwierdzajaca za-
warcie umowy obowigzkowego ubezpieczenia od-
powiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzenia
dziatalnosci brokerskiej lub promese zawarcia ta-
kiej umowy.

8 3. Do czasu rejestracji, zgodnie z przepisami
o Krajowym Rejestrze Sgdowym, do wniosku o wyda-
nie zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci broker-
skiej osoby fizyczne dotaczajg zaswiadczenie o wpisie
do ewidencji dziatalnosci gospodarczej, a osoby praw-
ne — odpis z wtasciwego rejestru sagdowego.

8 4. Rozporzadzenie wchodzi w zycie z dniem 1 lip-
ca 2001 r.

Minister Finansow: w z. J. Rudowski

665
ROZPORZADZENIE MINISTRA GOSPODARKI

z dnia 13 czerwca 2001 r.

w sprawie obiektéw hotelarskich i innych obiektow, w ktérych sa swiadczone ustugi hotelarskie.

Na podstawie art. 45 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ustugach turystycznych (Dz. U. z 2001 r. Nr 55,
poz. 578) zarzadza sie, co nastepuje:

8 1. Rozporzadzenie okresla:

1) wymagania dla poszczegdlnych rodzajéw i katego-
rii obiektow hotelarskich co do wyposazenia, kwa-
lifikacji personelu oraz zakresu $wiadczonych
ustug, w tym ustug gastronomicznych,

2) minimalne wymagania co do wyposazenia innych
obiektow, w ktérych sg swiadczone ustugi hotelar-
skie,

3) warunki dopuszczenia odstepstw od wymagan,
o ktérych mowa w pkt 1,

4) sposoéb dokumentowania spetnienia przez obiekty
hotelarskie wymagan budowlanych, przeciwpoza-
rowych i sanitarnych,

b) szczegbétowe zasady i tryb zaliczania obiektéw ho-
telarskich do poszczegodlnych rodzajéw i kategorii,

6) tryb sprawowania kontroli nad przestrzeganiem
w poszczegolnych obiektach wymagan co do wy-
posazenia i $wiadczenia ustug odpowiadajgcych
rodzajowi i kategorii obiektu,

7) sposéb prowadzenia ewidencji obiektow hotelar-
skich oraz innych obiektow, w ktorych sg swiadczo-
ne ustugi hotelarskie.
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§ 2. 1. Ustala sie wymagania co do wyposazenia,
kwalifikacji personelu oraz zakresu $wiadczonych
ustug, w tym ustug gastronomicznych, dla poszczegol-
nych rodzajéw i kategorii obiektéw hotelarskich.

2. Wymagania, o ktéorych mowa w ust. 1, z zastrze-
zeniem ust. 4, dla:

1) hoteli i moteli — okresla zatagcznik nr 1 do rozporza-
dzenia,

2) pensjonatéw — okresla zatacznik nr 2 do rozporza-
dzenia,

3) kempingow i pdl biwakowych — okresla zatgcznik
nr 3 do rozporzadzenia,

4) domoéw wycieczkowych — okresla zatacznik nr 4 do
rozporzadzenia,

5) schronisk mtodziezowych — okresla zatgcznik nr 5
do rozporzadzenia,

6) schronisk — okresla zatagcznik nr 6 do rozporzadze-
nia.

3. Minimalne wymagania co do wyposazenia in-
nych obiektéw, w ktérych sg swiadczone ustugi hote-
larskie, okreslonych w art. 35 ust. 2 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych, zwanej
dalej ,ustawa”, okresla zatgcznik nr 7 do rozporzadze-
nia.

4. Minimalne wymagania co do wyposazenia w za-
kresie dostosowania obiektow hotelarskich do potrzeb
0so6b niepetnosprawnych okresla zatgcznik nr 8 do roz-
porzadzenia.

8 3. 1. Dopuszcza sie odstepstwa od wymagan co
do wyposazenia i zakresu $wiadczonych ustug dla
obiektow hotelarskich, z zastrzezeniem ust. 2, wpisa-
nych do rejestru zabytkéw lub wykazu zabytkéw archi-
tektury i budownictwa oraz obiektow, ktérych charak-
ter zabytkowy jest oczywisty, jezeli spetnione zostang
nastepujace warunki:

1) przedsiebiorca ubiegajacy sie o zaszeregowanie
obiektu hotelarskiego do okreslonego rodzaju
i nadanie kategorii przedstawi opinie wojewoédzkie-
go konserwatora zabytkdw stwierdzajaca, ze spet-
nienie wymagan bez naruszenia zabytkowego cha-
rakteru obiektu nie jest mozliwe,
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odstepstwo w niewielkim stopniu obniza spetnia-
nie wymagan okreslonych dla danego rodzaju i ka-
tegorii obiektu hotelarskiego, a jest zrekompenso-
wane spetnieniem w wyzszym stopniu innych wy-
magan,

3) w materiatach informacyjnych dotyczacych obiek-
tu hotelarskiego zostanie zamieszczona informacja
o zabytkowym charakterze obiektu i zwigzanych
z tym odstepstwach od wymagan co do wyposaze-
nia i zakresu $wiadczonych ustug.

2. Dopuszcza sie odstepstwa od wymagan co do
wyposazenia i zakresu swiadczonych ustug w odnie-
sieniu do pdl biwakowych zlokalizowanych w obrebie
gospodarstw rolnych, pod warunkiem zapewnienia
przez gospodarstwo rolne mozliwosci korzystania
z wody do picia i urzagdzenh sanitarnych.

8 4. 1. Spetnianie w obiektach hotelarskich wyma-
gan okreslonych w art. 35 ust. 1 pkt 2 ustawy dokumen-
tuje sie w zakresie wymagan:

1) budowlanych:

a) decyzja o pozwoleniu na budowe wraz z potwier-
dzonym zawiadomieniem wtasciwego organu
o przystapieniu do uzytkowania obiektu lub de-
cyzjg o pozwoleniu na uzytkowanie obiektu, lub
decyzjg o pozwoleniu na zmiane sposobu uzyt-
kowania obiektu, a w przypadku obiektéw
wzniesionych przed 1 kwietnia 1995 r., ktore
utracity wymienione dokumenty — opinig rze-
czoznawcy budowlanego stwierdzajaca bezpie-
czenstwo uzytkowania obiektu oraz

b) dla wszystkich obiektow — ksigzka obiektu
z wpisami potwierdzajgcymi przeprowadzenie
okresowych kontroli wymaganych ustawa
zdnia 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane (Dz. U.
z 2000 r. Nr 106, poz. 1126, Nr 109, poz. 1157
i Nr 120 poz. 1268 oraz z 2001 r. Nr 5, poz. 42),
przedstawiong do wgladu organowi dokonuja-
cemu kontroli lub oceny obiektu,

2) przeciwpozarowych — opinig terenowej jednostki
Panstwowej Strazy Pozarnej, a w przypadku
kontroli obiektu — takze protokotem okresowej
kontroli Panstwowej Strazy Pozarnej,

3) sanitarnych — opinig wtasciwego miejscowo po-
wiatowego inspektora sanitarnego, a w przypadku
kontroli obiektu — takze protokotem okresowej
kontroli Inspekcji Sanitarnej.

2. Organ prowadzacy ewidencje innych obiektow,
w ktorych sg swiadczone ustugi hotelarskie, moze,
w razie watpliwosci co do spetnienia wymagan bu-
dowlanych, przeciwpozarowych i sanitarnych, wezwaé
osobe swiadczacg ustugi hotelarskie w tym obiekcie do
udokumentowania spetnienia tych wymagan w spo-
sob okreslony w ust. 1.

8 5. 1. Zaszeregowanie obiektu hotelarskiego do
okreslonego rodzaju, z zastrzezeniem § 7, oraz nadanie
kategorii nastepuje na wniosek przedsiebiorcy podej-
mujgcego swiadczenie ustug hotelarskich w obiekcie
hotelarskim.

2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1, powinien za-
wieraé:
1) okreslenie nazwy i siedziby lub nazwiska i imienia

oraz adresu przedsiebiorcy $wiadczacego ustugi
hotelarskie w obiekcie objetym wnioskiem,

2) nazwe obiektu, jezeli ustugi beda swiadczone z uzy-
ciem nazwy wtasnej obiektu,

3) okreslenie potozenia obiektu, wraz z podaniem je-
go adresu,

4) krotki opis obiektu oraz informacje o kwalifikacjach
personelu,

5) wskazanie osoby upowaznionej do reprezentowa-
nia wnioskodawcy w postepowaniu o ustalenie ro-
dzaju i nadanie kategorii,

6) wskazanie zaszeregowania do okres$lonego rodzaju
i kategorii, o ktére wnioskodawca wystepuje.
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3. Do wniosku zatacza sie:

1) dokumenty potwierdzajgce spetnienie wymagan
budowlanych, przeciwpozarowych i sanitarnych,
o ktérych mowa w § 4,

2) dokumenty potwierdzajace kwalifikacje personelu,

3) dowdd whniesienia optaty za dokonanie oceny spet-
niania przez obiekt hotelarski wymagan, o ktérych
mowa w 8 2.

4. Wojewoda moze ustali¢ kwestionariusz ankiety
dotaczanej do wniosku, stwierdzajgcej stopien spetnie-
nia przez obiekt hotelarski wymagan dla rodzaju i kate-
gorii, o ktére ubiega sie wnioskodawca. W takim przy-
padku odrebny opis obiektu we wniosku nie jest wy-
magany.

8 6. 1. Przed wydaniem decyzji o zaszeregowaniu
do rodzaju oraz nadaniu kategorii obiekt hotelarski
podlega ocenie co do spetnienia wymagan, o ktérych
mowa w § 2—4.,

2. Wojewoda moze powotaé zespdt oceniajacy.
W sktad zespotu moga byé powotani:

1) przedstawiciele wojewody,

2) osoby posiadajace kwalifikacje zawodowe i prakty-
ke w swiadczeniu ustug hotelarskich lub turystycz-
nych, wskazane przez jednostki samorzadu gospo-
darczego i stowarzyszenia dziatajgce w zakresie tu-
rystyki i hotelarstwa,

3) przedstawiciele Panstwowej Strazy Pozarnej, In-
spekcji Sanitarnej, administracji architektoniczno-
-budowlanej i nadzoru budowanego oraz innych
jednostek.

3. Wojewoda ustala regulamin dziatania zespotu
oceniajgcego. W regulaminie okresla sie zakres zadah
zespotu, tryb jego pracy oraz liczbe cztonkdéw zespotu.

§ 7. W sprawach o zaszeregowanie obiektu hotelar-
skiego do rodzaju: schronisko i pole biwakowe stosuje
sie odpowiednio przepisy 8 5 ust. 1—3 i 8 6 ust. 1.

8 8. 1. Organy uprawnione do kontroli obiektéw ho-
telarskich w zakresie spetniania wymagan co do wypo-
sazenia i Swiadczonych ustug dokonujg kontroli w kaz-
dym czasie:

1) z urzedu — jezeli jest to uzasadnione informacjami
0 zmianie warunkow dziatania lub naruszenia wy-
magan,

2) na wniosek przedsiebiorcy, stowarzyszenia dziata-
jacego w zakresie turystyki i hotelarstwa lub stowa-
rzyszenia reprezentujgcego interesy konsumen-
tow.

2. Wojewoda dokonuje z urzedu okresowych kon-
troli obiektow hotelarskich w zakresie spetniania wy-
magan co do wyposazenia i $wiadczonych ustug nie
rzadziej niz co dwa lata.

8 9. 1. Kontroli, o ktérej mowa w 8§ 8, dokonuje oso-
ba legitymujaca sie pisemnym upowaznieniem organu
uprawnionego do kontroli.

2. Wykonanie czynnosci kontrolnych powinno od-
bywaé sie, w miare moznosci, w obecnosci kierownika
kontrolowanego obiektu hotelarskiego lub osoby upo-
waznionej do zastepowania go.

3. Z przebiegu kontroli sporzadza sie protokot. Pro-
tokodt podpisuje osoba kontrolujgca oraz kierownik
obiektu lub osoba zastepujgca go, ktére moga zgtosié
do protokotu swoje uwagi.

4. Organ kontrolujgcy przekazuje odpis protokotu
organowi prowadzacemu ewidencje obiektu.

5. Jezeli wyniki przeprowadzonej kontroli obiektu
hotelarskiego wskazujg na to, ze zachodzg przestanki
zmiany rodzaju, do ktdrego obiekt zostat zaszeregowa-
ny, lub obnizenia nadanej mu kategorii, wojewoda do-
konuje ponownej oceny obiektu.

8 10. 1. Ewidencja obiektow hotelarskich oraz in-
nych obiektéw, w ktdrych sg Swiadczone ustugi hote-
larskie, jest prowadzona w formie kartoteki sktadajgcej
sie z kart ewidencyjnych obiektéw, oddzielnie dla kaz-
dego rodzaju obiektu.

2. Podstawg zatozenia karty ewidencyjnej obiektu
jest decyzja w sprawie zaszeregowania obiektu hote-
larskiego do okreslonego rodzaju i nadania kategorii
albo zgtoszenie w sprawie $swiadczenia ustug hotelar-
skich w innym obiekcie.

3. Zatozenie karty ewidencyjnej obiektu wpisuje sie
do wykazu kart ewidencyjnych, opatrujagc wpis data
i podpisem osoby uprawnione;j.

4. Wpisow do kart ewidencyjnych obiektéw doko-
nujg osoby uprawnione do prowadzenia ewidencji.

& 11. 1. Ewidencja jest jawna w czesci objetej wpi-
sem do kart ewidencyjnych obiektow.

2. Karty ewidencyjne obiektéw moga byé udostep-
niane do wgladu w obecnosci osoby uprawnionej do
prowadzenia ewidencji.

8 12. 1. Dokumenty, o ktérych mowa w § 10 ust. 2,
stanowigce podstawe wpisu, powinny by¢ przechowy-
wane facznie z kartami ewidencyjnymi.

2. Kartoteka ewidencyjna ani poszczegélne karty
nie mogg by¢ wynoszone poza miejsce ich przechowy-
wania.

8 13. 1. Kazdy wpis do karty ewidencyjnej obiektu
oznacza sie numerem wynikajagcym z kolejnosci wpi-
sOw oraz zaopatruje w date dokonania wpisu i podpis
osoby uprawnionej do prowadzenia ewidencji.

2. W tresci wpisu mozna powotaé sie na dokument
ztozony do ewidencji obiektu. Powotane dokumenty
uwaza sie wowczas za objete trescig wpisu.

3. Wpis w karcie obiektu nie moze byé wymazywa-
ny albo w inny sposdéb usuwany.

4. Poprawek we wpisie mozna dokonywac wytacz-
nie w taki sposéb, aby wyrazy poprawione byty czytel-
ne.
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5. O dokonywanych poprawkach osoba uprawnio-
na do prowadzenia ewidencji sporzadza na koncu wpi-
su adnotacje o tresci poprawki i jej podstawie, ze wska-
zaniem miejsca dokonanej poprawki, oraz opatruje ad-
notacje podpisem.

8 14. 1. Karta ewidencyjna obiektu hotelarskiego
zawiera:

1) okreslenie przedsiebiorcy swiadczgcego ustugi ho-
telarskie,

2) nazwe i adres obiektu,
3) okreslenie rodzaju i kategorii obiektu,

4) informacje o statym lub sezonowym charakterze
swiadczonych ustug, wraz z podaniem czasu trwa-
nia sezonu,

5) krétki opis obiektu (liczba miejsc noclegowych, za-
kres ustug, potozenie),

6) informacje o decyzjach dotyczacych rodzaju i kate-
gorii obiektu oraz o dopuszczonych odstepstwach
od wymagan co do wyposazenia i zakresu $wiad-
czonych ustug,

7) informacje o przeprowadzonej kontroli i ponownej
ocenie spetniania wymagan dla rodzaju i kategorii
obiektu.

2. Karta ewidencyjna innego obiektu, w ktérym sag
Swiadczone ustugi hotelarskie, zawiera informacje
okreslone w ust. 1 pkt 1, 2 i 4 oraz informacje o liczbie
miejsc noclegowych.

8 15. 1. Przedsiebiorca $swiadczacy ustugi hotelar-
skie zgtasza do ewidencji zmiany dotyczace:

1) zaprzestania swiadczenia ustug hotelarskich,

2) uzyskania decyzji o zaszeregowaniu obiektu pozo-
stajgcego w ewidencji prowadzonej przez wdjta
(burmistrza, prezydenta) do rodzaju i nadaniu kate-
gorii podlegajagcym wpisaniu do ewidencji prowa-
dzonej przez wojewode,

3) zmiany dziatalnos$ci sezonowej na statg lub statej
na sezonowa, a takze zmiany czasu trwania sezonu,

4) zmiany liczby miejsc noclegowych.

2. Przedsigbiorca swiadczacy ustugi hotelarskie in-
formuje organ prowadzacy ewidencje o zdarzeniach
powodujacych przejsciowo wstrzymanie lub istotne
ograniczenie zakresu $wiadczonych ustug. Informacji
tych nie uwaza sie za zgtoszenie zmiany podlegajacej
wpisaniu do ewidencji.

3. Organ prowadzacy ewidencje dokonuje z urzedu
wykreslenia obiektu z ewidencji, jezeli:

1) przedsiebiorca zaprzestat na okres dtuzszy niz 1 rok
prowadzenia dziatalnosci, nie zgtaszajac tego do
ewidencji zgodnie z ust. 1 pkt 1,

2) przedsiebiorcg $wiadczacym ustugi hotelarskie
w obiekcie byta jednostka organizacyjna, ktéra ule-
gta likwidacji,

3) przedsiebiorca zmart, a jego nastepcy prawni nie
zgtosili zamiaru $wiadczenia ustug hotelarskich
w obiekcie.

8 16. 1. Nie uwaza sie za spetnione wymagan, o kt6-
rych mowa w § 2, w odniesieniu do elementéw wypo-
sazenia niesprawnych, uszkodzonych, niedostepnych
lub nadmiernie zuzytych, a takze w odniesieniu do
ustug, ktérych uzyskanie w chwili kontroli lub oceny
nie jest mozliwe.

2. W przypadku stwierdzenia uchybien, o ktorych
mowa w ust. 1, organ upowazniony do kontroli obiek-
tu moze wydacé przedsiebiorcy zalecenia pokontrolne,
z okresleniem terminu ich wykonania nieprzekraczaja-
cego trzech miesiecy, pod rygorem wystgpienia
0 wszczecie postepowania w sprawie zmiany zaszere-
gowania obiektu do rodzaju i kategorii.

8 17. Po przeprowadzeniu pierwszej kontroli obiek-
tu hotelarskiego, o ktérym mowa w art. 50 ust. 1 usta-
wy, wojewoda wydaje decyzje potwierdzajacg zaszere-
gowanie obiektu, zmieniajgcg zaszeregowanie lub od-
mawiajgcg potwierdzenia zaszeregowania do dotych-
czasowego rodzaju i kategorii.

8 18. 1. Zaszeregowanie obiektow hotelarskich do-
konane na podstawie rozporzadzenia Prezesa Rady Mi-
nistrow z dnia 29 stycznia 1999 r. w sprawie obiektow
hotelarskich i innych obiektow, w ktérych sg $wiadczo-
ne ustugi hotelarskie (Dz. U. Nr 10, poz. 87), zachowu-
je waznosé, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Obiekty hotelarskie i inne obiekty, w ktorych sa
swiadczone ustugi hotelarskie, dziatajgce w dniu wej-
$cia w zycie rozporzadzenia, powinny zostaé dostoso-
wane do wymagan, o ktérych mowa w 8§ 2, w terminie
jednego roku od dnia wejscia w zycie rozporzadzenia.

8 19. Rozporzadzenie wchodzi w zycie po uptywie
7 dni od dnia ogtoszenia.

Minister Gospodarki: J. Steinhoff
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Zataczniki do rozporzadzenia Ministra
Gospodarki z dnia 13 czerwca 2001 r.
(poz. 665)

Zatacznik nr 1

WYMAGANIA CO DO WYPOSAZENIA, KWALIFIKACJI PERSONELU ORAZ ZAKRESU SWIADCZONYCH
UStUG DLA HOTELI i MOTELI

Lp.

Kategorie

Wymagania

etk

Jededede

Sedede dee *

H |[M [H |M |H M

2

w

S

w

7 8 9 10 11 12

Obiekt stanowi odrebny budynek lub wydzielong czes¢
budynku. Obiekty zlokalizowane w wielu budynkach
powinny by¢ potaczone statymi zabudowanymi
przejsciami, zapewniajagcymi dostep do wszystkich
ustug w obiekcie

o (o] o} [o} o (o]

. Zewnetrzne elementy
zagospodarowania i urzadzenia

Bezposrednie wejscie do hallu recepcyjnego, chronione
przed nadmiernym naptywem chtodnego powietrza

Goérna ostona nad gtéwnym wejsciem, usytuowanie
wejscia we wnece lub zapewnienie podwojnych drzwi
automatycznie otwieranych

Gérna ostona nad podjazdem do obiektu

Oddzielne wejscie do restauracji
(nie dotyczy obiektéw, w ktorych zespot gastronomiczny

umieszczony jest na wyzszych kondygnacjach):
1) bez wzgledu na wielkos$¢ obiektu

2) w obiektach powyzej 100 j.m.

Oddzielne wejscie i wydzielona droga bagazu gosci w
obiektach powyzej 100 j.m.

Wydzielona droga dostaw
— nie dotyczy hoteli *** w-zwartej zabudowie miejskiej

Infrastruktura techniczna przy obiekcie (utwardzona
nawierzchnia dojazdowa i piesze dojscia, zewnetrzne
oswietlenie, wydzielone zaplecze gospodarcze)

Strzezone garaze lub parkingi, w motelach
zapewniajgce miejsca postojowe dla wszystkich j.m.
Na zyczenie gosci odstawianie samochodéw na
parking

10

Parkingi lub miejsca postojowe przy obiekcie, w
motelach zapewniajgce miejsca postojowe dla
wszystkich j.m.

W hotelach zlokalizowanych w zwartej zabudowie
miejskiej wydzielone miejsca postojowe i mozliwosé
parkowania maksymalnie 400 m od obiektu. Na
zyczenie gosci rezerwacja miejsc na parkingach.

W obiektach dziatajgcych w dniu wejscia w zycie
wymagan na terenie parkéw narodowych dopuszcza
sie zachowanie warunkéw parkowania okreslonych w
uprzednio wydanych decyzjach

11

Mozliwosc¢ parkowania srodkéw lokomociji gosci przy
obiekcie lub maksymalnie 400 m od obiektu

12

Zagospodarowanie terenu: zieleri ozdobna i izolacyjna.
Nie dotyczy hoteli w zwartej zabudowie miejskiej

Il. Instalacje i urzadzenia techniczne

13

W czesci ogéinodostepnej obejmujacej hall recepcyjny,
sale gastronomiczne i wielofunkcyjne oraz ciggi
komunikacyjne do uzytku gosci:

1) klimatyzacja

2) klimatyzacja lub inne urzadzenia i systemy
zapewniajgce wymiane powietrza i utrzymanie
temperatury 18-21° oraz wilgotnos¢ 45-60%

3) wentylacja mechaniczna®

4) wentylacja grawitacyjna

14

W czesci pobytowej - j.m.:
1) klimatyzacja
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2) klimatyzacja lub inne urzadzenia i systemy o]
zapewniajgce wymiane powietrza i utrzymanie
temperatury 18-21°i wilgotnosc 45-60%
3) wentylacja grawitacyjna o) o) [5) o 0 0 0
15 | Wentylacja mechaniczna wyciggowa w w.h.s. o o o o o] o] o} o] o] o]
- dla ™ i * dopuszcza sie wentylacje grawitacyjng w
w.h.s. z oknem lub przy kubaturze kabin ustepowych
przekraczajacej 8 m3
16 | Ogrzewanie w calym obiekcie lub w czesci nie - o} o |o o} o} o} o
klimatyzowanej ‘
17 | Instalacja sanitarna: zimna i ciepta woda przez cat o o] o o] o o o o] o o
dobe
18 | Komfort akustyczny w catym obiekcie zgodnie z Polskg |0 o o} o} o |o o}
Norma.
19 | Oséwietlenie dostosowane do charakteru pomieszczen o] o o o o 0 o 0 0 0
20 | Telefon, fax 0 o 0 0 o |o o 0 0 o]
21 | Telefon dostepny dla gosci w recepgji 0 0 0 o o _|o 0 o 0 o]
22 | Dostep do internetu w pokojach lub na odrgbnych o} o} o} o o |0
stanowiskach
23 | Instalacja radiowo-telewizyjna przystosowana do o} o] o} o} o |o 0 o] 0 o}
odbioru programéw lokalnych i satelitarnych
24 | Dzwigi osobowe /ew. schody ruchome / w obiektach:
1) powyzej 1 kondygnacji 0 o
2) powyzej 2 kondygnaciji o o]
3) powyzej 3 kondygnaciji o _|o
4) powyzej 4 kondygnacji 0 o) 0 o
25 | Oddzielny dzwig towarowo-osobowy, w obiektach o} o] o} o]
powyzej 30 j.m.
26 | Awaryjny agregat pradotwoérczy w obiektach powyzej:
1) 150 j.m. 0 o)
2) 200 j.m. 0 o
3) 300 j.m. 0 0
lll. Podstawowe elementy dotyczace funkcji,
programu obstugowego i uzytkowosci obiektu
27 Hall recepcyiny:
1) o powierzchni minimum (w m?) do 50 j.m. 50 |50 {30 {30 |20 ;20 {20 |20 |10 [10
2) o powierzchni dodatkowej (w m2) dla kazdej j.m. 1 1 08 08 {0505 (03 (03|02 {02
powyzej 50
28 Hall zespotu gastronomicznego w obiektach powyzej o} o
50 j.m. -
29 | Zespét higieniczno-sanitarny przy czesci
ogolnodostepnej, oddzielny dla kobiet i mezczyzn,
dostosowany do liczby miejsc:
gastronomicznych i miejsc w salach wielofunkcyjnych;,
powiekszonej 0 50% liczby j.m.
Wyposazenie minimum:
1) umywalki z blatem lub pétkg — 1 na liczbe miejsc 10 |10 |15 (156 [20 |20 |25 |25 |25 |25
2) lustro nad kazdg umywaika, z gérnym lub bocznym o} o} o} o o |o |o o |o o}
oswietleniem
3) dozownik do ptynnego mydia 0 0 o 0 o _|o 0 o _|o 0
4) pojemnik na papier i odpady 0 o o] o o _|o 0 o] 0 0
5) suszarka do rak lub reczniki jednorazowego uzytku o o o o o _|o o o 0 o)
6) wieszaki $cienne o o) o o) o _|o 0 o] 0 o
7) WC - 1 na liczbe miejsc 10 {10 {15 |15 |20 |20 |25 |25 |25 |25
8) pisuar w WC meskim — 1 na liczbe miejsc 15 |15 {20 {20 |20 |20 {30 |30 |35 |35
IV. Czes$é mieszkalna
30 [Powierzchnia mieszkaina pokoju w m? (nie obejmuje o 0 o o] o |o o} o o} o]
wyodrebnionych w.h.s., przedpokojéw, anekséw
barowych, loggi itp.):
1) pokdj 1-osobowy 14 |14 |12 |12 110 j10 |9 |9 8 8
2) pokéj 2-osobowy 18 |18 {16 [16 [14 (14 |12 {12 [10 |10
3) pokdj 3-osobowy 16 {16 |15 (15 |14 [14
4) pokdj 4-osobowy 18 |18 |16 |16
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' 5) pokéj wiekszy niz 4-osobowy — powierzchnia 4-

osobowego plus dodatkowo na kazdg nastepng osobe
W obiektach * - *** dopuszcza sie odstepstwo do 10%
powierzchni mieszkainej pokoju, zrekompensowane
powierzchnig pozostatych czesci j.m. i funkcjonainoscia
umeblowania

31

Jednostka apartamentowa obejmujaca co najmniej:
salon o powierzchni minimum 25 m?2, sypialnie z
tazienka, czes¢ wejsciowg pomocniczg z wydzielonym
dodatkowo WC, aneks barowy i potaczenie z sasiadujaca
j.m.

1. Wyposazenie jednostki mieszkalnej w
meble i elementy uzupetniajace

32

Zestaw wyposazenia meblowego (w obiektach ***-*****
jednolity komplet, w obiektach *-** dopuszcza sie
meble wielofunkcyjne):

1) tozko jednoosobowe o wymiarach min. 90x200cm

2) t6zko dwuosobowe o wymiarach min. 140x200cm

3) nocny stolik lub potka przy kazdym tézku

4) szafa garderobiana, minimum 3 wieszaki na osobe

5) biurko lub stét

6) bagaznik

7) krzesto lub inny mebel do siedzenia (1 miejsce na
oscbe, lecz nie mniej niz 2 na pokdj)

8) stolik okolicznosciowy

9) fotele wypoczynkowe min. 2 lub kanapa

10) lustro

11) wieszak §cienny na wierzchnig odziez

ojol|o|o]O

ojo|o o |0

ojojojo|o|o|O

ojlo|ojo|ojolO

oj0oj0 |0 |0 (O |O

ojo|jo|ojo|Oo|O

ojo|jo{Oo|O O[O

ojlojo OO O (O

O|0O|jO|O|O |0 |0

o|ojo|o|O0|0|O

(o}

[}

(o]

(o]

[eR[eR{eoN{e]

olo|o|Oo

oto|o|o

ojo|o|o

33

Oswietlenie:

1) lampka nocna przy kazdym tézku umozliwiajgca
czytanie w pozycji lezacej

2) lampa o$wietlajgca miejsce do pracy (stét lub biurko)

3) o$wietlenie ogdlne

o

(o]

o

[e]

[e]

[e]

o]

[o]

(o]

34

Wyposazenie uzupetniajace kazdej j.m.:

1) telefon

2) telewizor

3) radieodbiornik lub mozliwos¢ odbioru programu
radiowego

4) dywan lub wykladzina dywanowa

5) co najmniej dywanik przy tézku

6) firany, zaluzje lub rolety przepuszczajace $wiatto?

7) zastony, rolety lub zaluzje okienne zaciemniajace?

8) elementy dekoracyjne

9) materiaty informacyjne dotyczace ustug hotelu i
bezpieczenstwa gosci

10) popielniczka

11) zestaw do czyszczenia odziezy, obuwia oraz igielnik

12) torba na bielizne goscia zlecong do prania

13) kosz na $mieci niepalny w pokojach bez w.h.s.

14) sejf

15) minibar -

16) minibar lub lodéwka - w obiektach zlokalizowanych
w miejscowosciach wypoczynkowych

17) woda mineralna lub stolowa, 0,2 | na osobe dziennie

18) szklanki

(o]

[e]

o

(o]

o

(o]

[o]

[o]

(o]

o

(o]

o]

[o]
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[o]
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2. Urzadzenia i wyposazenie weztow
higieniczno-sanitarnych przy jednostkach
mieszkalnych

35

Wyposazenie podstawowe:

1) wanna z baterig i natryskiem lub kabina natryskowa z
zabezpieczeniem antyposlizgowym

2) umywalka z blatem lub pétka, z bocznym lub gérnym
oswietleniem

3) WC ze zbiornikiem cicho ptuczgcym

36

Wyposazenie uzupetniajgce:
1) ostona wanny lub natrysku
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(o]
o
o
o
(o]

2) dywanik przy wannie (kabinie natryskowej) o
3) mydelniczka, papiernica, haczyki, wieszaki na
reczniki, uchwyty przy wannie
4) lustro z gérnym lub bocznym oswietleniem
5) uniwersalne gniazdko elektryczne z ostong
6) suszarka do wlosow
7) waga osobowa
8) pojemnik na $mieci /niepainy lub trudnopainy/
9) telefon
10) zestaw minimum dla jednej osoby:
a) mydetko toaletowe lub dozownik mydta
b) recznik v
c) recznik kapielowy
d) ptaszcz kapielowy

(o]
o]
(o]
(o]
(o]
o]
(o]
(o]
o]
[e]

ojojolojolo
Qjojo {0 |O|O

ojo|ojo |0
[oB[eR{oN [s}]e]
o
(o]
(o]
[

e) szklanka o 0 0 0
f) szklanka lub kubeczek jednorazowy o o) o o)
g) torba higieniczna o) o o) o) [o! o o 0 o 0

37 | Procent pokoi z petnym weztem higieniczno-sanitarnym | 100 | 100} 100| 100} 100 100| 50, 50| 25| 10

- w obiektach nowo budowanych — 100% bez wzgledu

na kategorie obiektu

38 | Urzadzenia higieniczno-sanitarne ogolne w czesci

pobytowej:

1) liczba miejsc noclegowych w pokojach bez w.h.s. na
jedno urzadzenie:

a) umywalka z blatem lub pétka - 5 5 5 5

b) wanna z baterig i natryskiem lub kabina 10 |10 |15 |15
natryskowa

¢) WC z umywalkami (minimum jeden osobny dla 15 |15 |20 |20

kobiet i jeden osobny dla mezczyzn)

2) wyposazenie dodatkowe:

a) lustro

b) dozownik do ptynnego mydta

c) suszarka do rak lub reczniki jednorazowego uzytku

d) pojemnik trudnopainy na papier i odpady

e) wieszaki $cienne
V. Oferta ustug podstawowych i uzupetniajacych
39 | Sprzedaz goracych napojéw przez catg dobe o] 0 o o
40 | Sprzedaz goracych napojéw przez catg dobe; o] o] o] o o o]
dopuszcza sie zamiennie sprzedaz z automatow i
sprzedaz w recepcji

ojojo|o|o
[sBeR{oN [eh]0o]
ojojojoio
ojojojo|O

41 Budzenie o o o o o) o o o o o
42 | Podawanie positkow do j.m. — room-service czynny
przez: v
1) catg dobe o o] o] o)
2) minimum 12 godzin o o]
43 | Obstuga bagazowa o] o) o] o 0 0
44 | Przechowywanie bagazu gosci, takze przed zajeciem i o o o o o o o o o] o

po zwolnieniu pokoju, a takze przechowywanie pieniedzy
i przedmiotow warto$ciowych gosci — czynne catg dobe

45 | Kwiaciarnia ,stata ekspozycja i dostarczanie kwiatéw - w | o o o
przypadku braku takiej ustugi w odlegtosci do 200m
46 | Wymiana walut lub kantor, lub bankomat, w obiektach ***} o o o] o] o o
dopuszcza sie kantor lub bankomat w odlegtosci do 50m

od obiektu
47 | Akceptacija kart kredytowych o 0 o] o o) o o) o 0 [}
48 | Sprzedaz lub udostepnianie prasy codziennej 0 0 [e) o
49 | Sprzedaz kosmetykow, srodkéw higieny osobistej, o o] o] o] o |o
napojéw i pamigtek '
50 | Udzielanie pierwszej pomocy w nagtych wypadkach o} o} o} o] o |o o o o} o

- apteczka, personel recepcji przeszkolony w pomocy
przedlekarskiej, przywotanie pomocy lekarskiej

51 | Ustugi gastronomiczne:

1) restauracja o o o] o] o _|o
2) aperitif bar lub bar kawowy
3) podawanie $niadan o) o] o o) 0 o o) 0 o) o]

o
[
(o]
[
[o]
(o]
(o]
(o]




Dziennik Ustaw Nr 66 — 4947 — Poz. 665

52 | Zespot sal wielofunkcyjnych, dostosowanych do o} o} o
charakteru obiektu — konferencyjnych, kiubowych,
szkoleniowych itp.
53 | Wypozyczalnia oraz przechowywanie sprzetu o o o] o}
rekreacyjnego w obiektach zlokalizowanych w
miejscowosciach wypoczynkowo-turystycznych i
rejonach niezurbanizowanych o duzych walorach
przyrodniczych
54 | Zespét odnowy biclogicznej:
1) basen kapielowy o 0
2) basen kgpielowy, sauna, sitownia, solarium, masazei | o o] o o o] o]
inne ustugi rekreacyjne — minimum dwa rodzaje ustug;
w obiektach *** wymagane w miejscowosciach
wypoczynkowych
55 | Sala klubowa z telewizorem o o o o
56 | Obstuga samochodéw gosci w zakresie OC, OT-1 o} o] o o o}
i mycia
57 | Pranie, prasowanie i czyszczenie bielizny i odziezy o] o] o] o] o] o
gosci
58 | Zmiana poscieli i recznikdw:
1) codziennie lub na zyczenie gosci o o 0 o
2) co trzy dni lub na zyczenie gosci o] o] o 0 0 o
V1. Kwalifikacje zawodowe personelu
59 | Kierownik obiektu hotelarskiego:

1) wyksztatcenie wyzsze lub Srednie hotelarskie aibo (o} o] o o} o |o o} o o} o]
kurs specjalistyczny® — (minimum 180 godz.)

2) praktyka hotelarska — 5-letnia® 0 o] 0 o o] o]

3) znajomos$¢ co najmniej jednego jezyka obcego® o o] 0 o] o |o

60 | Personel recepcyjny: wyksztaicenie wyzsze lub $rednie |o o o o] o |o o} o] 0 o}
hotelarskie, znajomos$é co najmniej jednego jezyka
obcego?

61 | Kelnerzy, pokojowe, portierzy, bagazowi i inny personel |o o o} o o |o
obstugi: wyksztatcenie srednie zawodowe, zawodowe
lub kurs specjalistyczny®, znajomo$¢ w podstawowym
zakresie co najmniej jednego jezyka obcego®

62 | Jednolity ubidr dla poszczegéinych stuzb hotelowych o o o o o _|o 0 0

Objasnienie znakdéw i skrotow:

H - hotel *** kategoria trzy gwiazdki w.h.s. - wezet higieniczno-
M - motel **** kategoria cztery gwiazdki -sanitarny
w** kategoria pie¢ gwiazdek OC - obsluga codzienna
* kategoria jedna gwiazdka 0 - wymaganie obowigzuje OT-1 - obstuga techniczna nr 1
** kategoria dwie gwiazdki j.m. - jednostka mieszkalna

' — wentylacja mechaniczna powinna zapewniaé wymiane powietrza zgodnie z Polskg Norma oraz usuwanie
zapachéw w catym obiekcie; w salach konferencyjnych hoteli *** wymagana jest klimatyzacja,

2) — dopuszcza sie elementy dwufunkcyjne,

% ktérego program zostat zatwierdzony przez wojewode, prowadzony przez szkoly publiczne i niepubliczne
posiadajgce uprawnienia szkdt publicznych ksztalcagce w zakresie hotelarstwa oraz przez organizacje i
stowarzyszenia, ktorych celem statutowym jest podnoszenie kwalifikacji zawodowych hotelarzy,

4) praktyka hotelarska: :

a) w odniesieniu do przedsiebiorcow $wiadczacych ustugi hotelarskie na wilasny rachunek - praktyka
potwierdzona wpisem do ewidencji gospodarczej lub wpisem do rejestru przedsiebiorcow dziatalnosci
obejmujacej ustugi hotelarskie, albo wpisem do ewidencii obiektow, w ktérych $wiadczone sg ustugi hotelarskie,
b) w odniesieniu do osdb $wiadczacych prace na podstawie stosunku pracy — praktyka potwierdzona
zaswiadczeniem wystawionym przez przedsiebiorce speiniajacego warunki, o ktérych mowa w lit. a),

5) potwierdzona dokumentami okreslonymi w art. 32 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach
turystycznych lub w rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 sierpnia 2000 r. w sprawie
dokumentowania znajomosci jezyka obcego przez przewodnikéw turystycznych i pilotbw wycieczek (Dz. U.
Nr 70, poz. 824) albo $wiadectwem znajomosci jezyka obcego wystawionym przez komisje egzaminacyjng
powotang przez wojewode, w zakresie wymaganym od pilotéw wycieczek,

6 potwierdzona $wiadectwem zdania egzaminu przeprowadzonego przez szkote ksztalcaca w zakresie
hotelarstwa, lub organizacje badz stowarzyszenie, ktérego celem statutowym jest podnoszenie kwalifikacji
zawodowych hotelarzy.
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Zatacznik nr 2

WYMAGANIA CO DO WYPQSAZENIA, KWALIFIKACJI PERSONELU ORAZ ZAKRESU SWIADCZONYCH
UStUG, W TYM USLUG GASTRONOMICZNYCH DLA PENSJONATOW

Lp.

Kategorie

ddede e

]

dededr

Eid

Wymagania
2

5

Obiekt stanowi odrebny budynek lub wydzielong czes¢
budynku.

Obiekt stanowi odrebny budynek lub wydzielong czesc
budynku. Dopuszcza sie usytuowanie czesci mieszkainej
w odrebnych pawilonach, pod warunkiem nalezytego
informowania klientow

. Zewnetrzne elementy
zagospodarowania i urzadzenia

Bezposrednie wejscie do hallu recepcyjnego, chronione
przed nadmiernym naptywem chtodnego powietrza

Wydzielona droga dostaw

Infrastruktura techniczna przy obiekcie (utwardzona
nawierzchnia dojazdowa i piesze dojscia, zewnetrzne
oswietlenie, wydzielone zaplecze gospodarcze)

Strzezone garaze lub parkingi. Na zyczenie gosci
odstawianie samochoddw na parking

Garaze lub parkingi.

W pensjonatach zlokalizowanych w zwartej zabudowie
miejskiej wydzielone miejsca postojowe i mozliwos¢
parkowania maksymainie 400 m od obiektu. Na zyczenie
gosci rezerwowanie miejsc na parkingach

Mozliwosc¢ parkowania srodkow lokomocji gosci przy
obiekcie lub maksymalnie 400 m od obiektu

Zagospodarowanie terenu: zielen ozdobna i izolacyjna;
nie dotyczy obiektow w zwartej zabudowie miejskiej

Il. Instalacje i urzadzenia techniczne

Klimatyzacja lub inne urzadzenia i systemy zapewniajgce
wiasciwg wymiane powietrza i utrzymanie temperatury
18-21°C i wilgotnosc 45-60% w czesci ogdinodostepnej
obejmujacej hall recepcyjny, sale gastronomiczne i
wielofunkcyjne oraz ciggi komunikacyjne do uzytku gosci

10

Klimatyzacja w j.m.

11

Wentylacja:

1) mechaniczna wyciggowa w w.h.s. ;
w obiektach ** i * dopuszcza sie wentylacje grawitacyjng
w w.h.s. z oknem lub przy kubaturze kabin ustepowych
przekraczajacej 8 m®

2) mechaniczna w czesci ogéinodostepnej

3) grawitacyjna w czesci ogélnodostepnej

12

Ogrzewanie w catym obiekcie lub w czesci
nieklimatyzowanej

(o]

o

(o]

o

13

Instalacja sanitarna: zimna i ciepta woda przez catg dobe

14

Oswietlenie dostosowane do charakteru pomieszczen

16

Telefon, fax

16

Telefon dostepny dla gosci w recepciji

ojojojo o

o|OojO O |O

ojojojo|o

oo |o (o

ojojo|o

17

Instalacja radiowo-telewizyjna przystosowana do odbioru
rograméw lokalnych i satelitarnych

18

Dzwigi osobowe /ew. schody ruchome / w obiektach:

1) powyzej 1 kondygnacii

2) powyzej 2 kondygnacji

3) powyzej 3 kondygnadc;ji

4) powyzej 4 kondygnaciji

19

Awaryjny agregat pradotwérczy w obiektach powyzej:

1) 150 j.m.

2) 200 j.m.

3) 300 j.m.
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Ill. Podstawowe elementy dotyczace funkcji, programu
obstugowego i uzytkowosci obiektu

20

Hall recepcyjny o powierzchni minimum (w m®)

30

25

20

15

10

21

Zespdt higieniczno-sanitarny przy zespole

ogdinodostepnym, osobno dla kobiet i mezczyzn,

dostosowany do liczby miejsc gastronomicznych i w

salach wielofunkcyjnych. Wyposazenie minimum:

1) umywalki z blatem lub z pétkg — 1 na liczbe miejsc

2) lustro nad kazdg umywalka, z oswietleniem gérnym lub
bocznym

3) suszarka do rak lub reczniki jednorazowego uzytku,

4) pojemnik niepalny na papier i odpady,

5) dozownik do ptynnego mydta,

6) wieszaki Scienne

7) WC — 1 na liczbe miejsc

8) pisuar w WC meskim — 1 na liczbe miejsc

o

o

[e]

o

o

o|o|Oo|O

- -
alalolofolo

Slalololelo

N[N
SIBlolo|o|o

w[N
Sivlolo|o|o

WIN

IV. Czes¢ mieszkaina

22

Powierzchnia mieszkalna pokoju w m? (nie obejmuje

wyodrebnionych w.h.s., przedpokojow, aneksow

barowych, loggi itp.):

1) pokdj 1-osobowy

2) pokdj 2-osobowy

3) pokdj 3-osobowy

4) pokdj 4-osobowy

5) pokoj wiekszy niz 4-osobowy — powierzchnia 4-
osobowego plus dodatkowo na kazdg nastepng osobe

Dopuszcza sie odstepstwa powierzchni pokoju nie-
przekraczajgce 10%, jezeli sg zrekompensowane
odpowiednio wiekszg powierzchnig pozostatych czesci
j.m. i funkcjonalno$cig umeblowania

14

12

10

18

16

14

12

10

16

15

14

- 18

16

23

Jednostka apartamentowa kilkupokojowa:

salon o powierzchni minimum 30 m®, sypialnia z tazienka,
czesé wejsciowa pomocnicza z wydzielonym dodatkowo
w.h.s., aneksem barowym, potaczeniem z sgsiadujgcy
j.m.

1. Wyposazenie jednostki mieszkalnej w meble
i elementy uzupetniajace

24

Zestaw wyposazenia meblowego

- w kategorii *** - ***** wymagane s3 jednolite komplety
mebili:

1) tézko jednoosobowe o wymiarach min. 90x200 cm

2) t6zko dwuosobowe o wymiarach min. 140x200 cm

3) nocny stolik lub pétka przy kazdym tézku

4) szafa garderobiana, minimum 5 wieszakéw na osobe

5) biurko lub stot

6) bagaznik

7) krzesto lub inny mebel do siedzenia (1 na osobe, lecz
nie mniej niz 2 na pokdj)

8) stolik okolicznosciowy

9) fotele wypoczynkowe min. 2 lub kanapa

10) lustro

11) wieszak $cienny na wierzchnig odziez

ojofo|jo|o|O|O

ojo|O|O|O|O|O

ojo|0|O|O|O|O

ojo|O|O|O|O|O

O|0|j0|O0|O|O|O

(o]

o

[e]

o|O0|O|O

of|oj|o|o

25

Oswietlenie -
1) lampka nocna przy kazdym t6zku umoziiwiajgca
czytanie w pozyciji lezacej

"| 2) lampa do pracy przy stole lub biurku

3) oswietlenie ogdine

[e]

(o]

o

o

o

[e]

26

Wyposazenie uzupetniajgce kazdej j.m.:

1) telefon

2) telewizor

3) mozliwos¢ odbioru programéw radiowych

4) dywan lub wyktadzina dywanowa

5) co najmniej dywanik przy tézku

6) firany, zaluzje lub rolety przepuszczajgce Swiatto
7) zastony okienne zaciemniajgce

8) elementy dekoracyjne

9) informacje dotyczace ustug i bezpieczenstwa gosci

[e]

o|o|o|o

ojo|o|o

o

ojojOo|O

o|o|O|O

[oR[eR[eR[e]
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10) popielniczka o) 0 0 o]
11) zestaw do czyszczenia odziezy, obuwia oraz igielnik o] o
12) torba na bielizne goscia zlecong do prania o]
13) kosz niepalny na $mieci w j.m. bez w.h.s. o) o o)
2. Urzgdzenia i wyposazenie weztow
higieniczno-sanitarnych przy jednostkach
mieszkalnych
27 | Wyposazenie podstawowe:
1) wanna z baterig i natryskiem lub kabina natryskowa z o o o] o]
zabezpieczeniem antyposiizgowym
2) umywalka z blatem lub pétkg o] o o] o
3) WC ze zbiornikiem cicho ptuczacym 0 o) o) 0
28 Wyposazenie uzupetniajace:
1) ostona wanny lub natrysku 0 o 0
2) dywanik przy wannie (kabinie natryskowej) 0 o
3) mydelniczka, papiernica, haczyki, wigszaki na reczniki, | o o o] o]
uchwyty przy wannie i przy natrysku
4) lustro z gornym lub bocznym oswietleniem o] o] o o
5) uniwersalne gniazdko elektryczne z ostong 0 o] o] o]
6) suszarka do wlosow o]
7) waga osobowa o)
8) pojemnik na $mieci niepalny lub trudnopainy 0 o] o 0
9) zestaw minimum dla jednej osoby:
a) mydetko toaletowe lub dozownik mydta o] o] 0 o)
b) recznik o o] 0 o]
c) recznik kapielowy o 0
d) ptaszcz kapielowy o]
e) szklanka o o) o) o)
f) torba higieniczna o) 0 o 0
29 | Procent pokoi z petnym weztem higieniczno-sanitarnym 100 100 50 25 0
30 | Urzadzenia higieniczno-sanitarne ogéine w czgsci
pobytowej (liczba miejsc hoclegowych w pokojach bez
w.h.s. na jedno urzadzenie):
1) umywalka z blatem lub potka 5 5 5
2) wanna z baterig i natryskiem lub kabina natryskowa 10 10 15
3) WC z umywalkami (minimum jeden osobny dia kobiet i 10 15 20
jeden osobny dla mezczyzn)
31 Wyposazenie dodatkowe:
1) lustro z oswietleniem gornym lub bocznym 0 o) o]
2) dozownik ptynnego mydta 0 o) 0
3) suszarka do rak lub reczniki jednorazowego uzytku o] o] 0
4) pojemnik na papier i odpady o o] 0
5) wieszaki $cienne - o) o) 0
V. Oferta ustug podstawowych i uzupetniajacych
32 | Sprzedaz goracych napojow przez catg dobe; dopuszcza | o o o] o]
sie sprzedaz w recepcji lub z automatdw
33 | Budzenie o] o o] o]
34 | Obsluga bagazowa o %)
35 | Przechowywanie bagazu, pieniedzy i przedmiotow o] o o o
warto$ciowych gosci
36 | Wymiana walut lub kantor; w obiektach *** dopuszcza si¢ | o o]
kantor lub bankomat w odlegtosci do 50 m od obiektu
37 | Akceptacja kart kredytowych o] °) 0 o)
38 Dostarczanie prasy na zyczenie gosci 0
39 | Udzielanie pierwszej pomocy w nagtych wypadkach — o o o o
apteczka, personel przeszkolony w zakresie pomocy
przedlekarskiej, przywotanie pomocy lekarskiej
40 | Podawanie positkow do j.m. — room-service czynny przez:
1) catg dobe 0
2) minimum 12 godzin 0
41 Ustugi gastronomiczne:
1) podawanie przynajmniej trzech positkow dziennie o o] o o
($niadan, obiadéw, kolacji), o ustalonych porach, w
jadaini
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2) aperitif bar, bar kawowy lub sala klubowa z o] o] o)
podawaniem napojow na zyczenie gosci
3) podawanie $niadan do pokoju na zyczenie gosci 0 0 0

42 | Ustugi rekreacyjne w obiektach zlokalizowanych w
miejscowosciach wypoczynkowo-turystycznych i rejonach
niezurbanizowanych o duzych walorach przyrodniczych:

1) wypozyczalnia oraz przechowywanie sprzetu o] o o o]
rekreacyjnego
2) zespdt odnowy biologicznej (np. basen, sauna, sitownia, | 0 o o]

solarium, masaze— minimum dwa rodzaje ustug)
— w obiektach ***** wymagany takze w pozostatych
miejscowosciach

43 | Sala klubowa z telewizorem o o
44 | Pranie, prasowanie i czyszczenie bielizny i odziezy gosci_ | o
45 | Pralka lub mozliwos$¢ prania rzeczy gosci o o o] o
46 | Zmiana poscieli i recznikow:

1) codziennie lub na zyczenie gosci o} 0

2) co trzy dni lub czesciej na zyczenie gosci o] o 0

VI. Kwalifikacje zawodowe personeiu
47 | Kierownik obiektu:

1) wyksztalcenie wyzsze lub $rednie hotelarskie albo kurs | o o] o] o] o]
specjalistyczny” (minimum 180 godz.) ,

2) praktyka hotelarska?® (w latach) 5 5 3 1 1
3) znajomos$¢ co najmniej jednego jezyka obcego® 0 0 0

48 | Personel recepcyjny: wyksztatcenie wyzsze lub $rednie o] o} o} o} o}
hotelarskie, znajomos$¢ co najmniej jednego jezyka 1
obcego®

49 | Kelnerzy, pokojowe, portierzy, bagazowi i inny personel o] o] o

obstugi: wyksztatcenie srednie zawodowe, zawodowe lub
kurs specjalistyczny” , znajomos$¢ w podstawowym
zakresie co najmniej jednego jezyka obcego“)

50 | Jednolity ubidr dla poszczegoinych stuzb 0 0 o)
Objasnienia znakow i skrotéw:

* kategoria jedna gwiazdka w+eex kategoria pieé gwiazdek

** kategoria dwie gwiazdki 0 - wymaganie obowigzuje

*** kategoria trzy gwiazdki j.m. - jednostka mieszkaina

**** kategoria cztery gwiazdki w.h.s. - wezet higieniczno-sanitarny

) ktérego program zostat zatwierdzony przez wojewode, prowadzony przez szkoty publiczne i niepubliczne
posiadajace uprawnienia szkét publicznych ksztalcace w zakresie hotelarstwa oraz przez organizacje i
stowarzyszenia, ktérych celem statutowym jest podnoszenie kwalifikacji zawodowych hotelarzy,

2 praktyka hotelarska:

a) w odniesieniu do przedsigbiorcow $wiadczgcych ustugi hotelarskie na wiasny rachunek - praktyka
potwierdzona wpisem do ewidencji gospodarczej lub wpisem do rejestru przedsiebiorcow dziatalno$ci
obejmujacej ustugi hotelarskie albo wpisem do ewidencji obiektow, w ktérych $wiadczone s3 ustugi hotelarskie,

b) w odniesieniu do oséb $wiadczacych prace na podstawie stosunku pracy — praktyka potwierdzona
zaéwiadczeniem wystawionym przez przedsigbiorce spetniajacego warunki, o ktérych mowa w lit. a),

3 potwierdzona dokumentami okreslonymi w art. 32 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o usfugach

turystycznych lub w rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 sierpnia 2000 r. w sprawie

dokumentowania znajomosci jezyka obcego przez przewodnikéw turystycznych i pilotow wycieczek (Dz. U.

Nr 70, poz. 824) albo $wiadectwem znajomosci jezyka obcego wystawionym przez komisje egzaminacyjng

powotang przez wojewode, w zakresie wymaganym od pilotéw wycieczek,

4 potwierdzona $wiadectwem zdania egzaminu przeprowadzonego przez szkote ksztalcaca w zakresie

hotelarstwa lub organizacje badz stowarzyszenie, ktérego celem statutowym jest podnoszenie kwalifikacji

zawodowych hotelarzy.
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Zatacznik nr 3

WYMAGANIA CO DO WYPOSAZENIA, KWALIFIKACJI PERSONELU ORAZ ZAKRESU SWIADCZONYCH
UStUG DLA KEMPINGOW | POL BIWAKOWYCH

Kategorie Pola
Lp. Wymagania kempingdw biwa-
kowe
1 2 3 4 5 6 7
|. Zabezpieczenie terenu
1| Ogrodzenie terenu 0 0 0 0 o'
2| Oswietlenie terenu o o 0 0
3| Catodobowy dozor 0 0 0 0
4 | Sprzet przeciwpozarowy i instrukcja bezpieczenstwa o} o} o} o}
przeciwpozarowego
5| Punkt pierwszej pomocy czynny catg dobe, w tym o 0 02 02
przeszkolony pracownik, apteczka i tagcznos$¢ z pogotowiem
ratunkowym
Il. Zagospodarowanie terenu
6 | Bezkolizyjny dojazd 0 0 0 ‘0
7 | Wewnetrzne drogi giéwne o nawierzchni utwardzongj 0 0 0
8| Sciezki piesze o nawierzchni utwardzonej 0 0 0
9| Stanowiska obozowania na terenie ptaskim trawiastym 0 0 0
10 | Teren stanowisk obozowania wydzielony o o) 0
11| Zadrzewienie o o]
12 | Zasilanie w energie elektryczng o 0 0 0
13 | Parking przy recepcji — powierzchnia w m* 3 150 120 80 50
14 | Urzadzenia rekreacyjne i tereny do gier i zabaw 0 0 0 -
15| Wewnetrzne oznakowania 0 0 0 0
16 | Pojemniki na smieci 0 0 0 0 0
lll. Recepcja.
17 | Recepcja w odrebnym pomieszczeniu 0 0 0 0
18 | Personel recepcji na kazdej zmianie powinien znac co o] o]
najmniej jeden jezyk obcy
19| Przechowalnia bagazu, pieniedzy i rzeczy wartosciowych o] o o] o}
gosci
IV. Swietlica
20| Swietlica 0% 0% 0%
V. Stanowiska obozowania
21| Minimalna powierzchnia 1 stanowiska w m* 60 60 50 40
22 | Podtacza elektryczne (% ogdinej liczby stanowisk) 50 40 30
23 | Ponumerowane stanowiska obozowania 0
24 | Wydzielone stanowiska lub grupy stanowisk obozowania 0 0
25| Zielen odgradzajaca stanowiska lub grupy stanowisk 0 o
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1] 2 3 4 5 6 7
VL. Urzadzenia higieniczno-sanitarne
26 | Urzadzenia sanitarne zlokalizowane nie dalej niz 100 m od o} 0 o} o}
stanowisk obozowania
27 | Umywalnie osobne dla kobiet i mezczyzn: ) 0 0 0 0°
- liczba uzytkownikéw na 1 umywalke 20 20 20 33
- liczha uzytkownikoéw na 1 natrysk 50 50 50 100
28 | Ustepy osobne dla kobiet i mezczyzn: 0 0 ) 0 o)
- liczba uzytkownikéw na 1 ustep dla kobiet 20 20 20 33
- liczba uzytkownikow na 1 ustep dla mezczyzn 25 25 33 50
- liczba uzytkownikéw na 1 pisuar 50 50 100 100
29| Stanowisko do zlewu ustepow caravaningowych 0 0
30| Urzadzenie do prania 0 0
31| Urzadzenie do prasowania o o
32 | Pomieszczenie do suszenia bielizny 0 0
33 | Wyposazenie szczegbtowe:
1) $ciany WC i natryskow wylozone glazurg 0 0
2) podtogi WC i natryskéw wytozone terakotg 0 0
3) urzadzenia jednakowe i jednorodne 0
4) wieszaki na reczniki i bielizne 0 0 0 0
5) lustra nad umywalkami i potki 0 0 0% 0%
6) gniazda elektryczne 220 V 0 0? o° o
VIL. Ustugi gastronomiczne
34 | Stanowiska spozywania positkdw 0 0 o’
35| Stanowiska do zmywania naczyn 0 0 0 0
36 | Zaktad gastronomiczny 0
37 | Skiepik spozywczy i z artykutami higieniczno-sanitarnymi; o} o}
nie obowigzuie, jezeli sklep znajduje sie blizej niz 500 m
VIll. Zaopatrzenie w wode
38 | Punkty poboru wody do picia i dla celéw gospodarczych na o} o}
stanowiskach lub grupach stanowisk obozowania
39| Punkty poboru wody do picia na terenie obozowiska 0 0
40| Ciepta woda biezaca 0" o' 0"

Objasnienia znakdéw i odnosnikow:

o

*
ek
sk

Fededede

Y moze by¢ prowizoryczne

— wymaganie obowigzuje
kemping kategorii jedna gwiazdka
kemping kategorii dwie gwiazdki
kemping kategorii trzy gwiazdki
kemping kategorii cztery gwiazdki

"'na terenach skanalizowanych ustepy sptukiwane
wodg biezaca, na terenach nieskanalizowanych
—biotoalety,

'co najmniej 1 na dwa stanowiska,
'przynajmniej zadaszone stoly lub tawy na
stanowiskach obozowania,

Y0 najmniej apteczka, '%catg dobe,
)parking nie obejmuje statych miejsc postojowych, Y co najmniej trzy razy dziennie, o ustalonych
a jedynie miejsce na czas przyjmowania gosci, odzinach,
4 wyposazona w telewizor i prase, 2o najmniej dwa razy dziennie, o ustalonych
> udostepnione zadaszone pomieszczenie. godzinach.

'dopuszcza sie umywalnie zbiorowe typu
rynnowego niezadaszone,
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Wymagania co do wyposazenia dla statej bazy noclegowej na kempingach

|—
©

Wymagania

Kategorie kempingu

ek *

dededede

Wyposazenie pokoju lub domku skiadajacego sie z
wiecej niz jednego pokoju

Dopuszczalna liczba oséb w kazdym pokoju”

Powierzchnia pokoju na 1 osobe w m*

SIS
'
T

Wysoko$¢ pokoju co najmniej 2,2 m

tozka o wymiarach min. 90 X 200 cm

Oswietlenie gorne

OO0 |H
olo|O0lWw
O {0 |0 {Nj0o

Oswietlenie przy t6zku

Posciel na kazde t6zko

(@]
o]

Dywan lub wykiadzina

Szafa

03) 0%

Stot

2 |O|O|R NI IWIN]—

ISy PEEN

Krzesta lub inne mebie do siedzenia, jedno na osobe,
lecz nie mniej niz dwa na pokoj

ojo|O|jO|OjOjO O (O
ojolo|O|O|O
[o]

Lustro

o

Telewizor i mozliwosé odbioru programéw radiowych

Mozliwo$é odbioru programoéw radiowych

tazienka z WC i natryskiem z cieptg i zimng wodg

Umywalka z ciepia i zimng wodg oraz pétkg

o

alalalalala
N[O | BWIN

Sciany i podtogi w tazience wytozone ptytkami

ceramicznymi lub podobnym materiatem nienasiakliwym

ojo|jo|o

Objasnienia znakdow i odnos$nikow:

(o]

*
ke
Hked

Jededede

wymaganie obowigzuje

kemping kategorii jedna gwiazdka
kemping kategorii dwie gwiazdki
kemping kategorii trzy gwiazdki
kemping kategorii cztery gwiazdki

) w przypadku domku wielopokojowego w kazdym pokoju,

2 w przypadku braku poscieli - zdejmowany pokrowiec na
materac, nadajgcy sie do prania,

% dopuszcza sie wieszaki.
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Zatacznik nr 4

WYMAGANIA CO DO WYPOSAZENIA, KWALIFIKACJI PERSONELU ORAZ ZAKRESU SWIADCZONYCH
UStUG DLA DOMOW WYCIECZKOWYCH

Lp. Wymagania Kategorie
I i Il
1 2 3 4 5
|. Zagospodarowanie terenu
1 Bezposrednie wejscie do hallu 0 0
2 Parking lub mozliwo$¢ parkowania maksymainie 200 m od obiektu; o} 0
w istniejgcych obiektach na terenie parkéw narodowych warunki
parkowania na dotychczasowych zasadach
ll. Instalacje w budynku
3 Ogrzewanie zapewniajace w zimie temperature co najmniej 19°C 0 o] o]
4 Biezaca ciepta i zimna woda 0 o 0
lil. Recepcja
5 Hall recepcyjny z telefonem dostepnym dla gosci 0 0 0
6 Kabiny telefoniczne 0
7 Przechowalnia pieniedzy, rzeczy wartosciowych, bagazu i sprzetu o} o} 0
turystycznego
8 Informacja turystyczna') 0 0 0
9 Budzenie 0 0 0
10 Personel recepcji na kazdej zmianie powinien zna¢ przynajmniej jeden o}
jezyk obcy
IV. Inne ustugi
11 Sprzedaz drobnych artykutow ( kosmetyki, pamigtki turystyczne itp.) 0 0
12 | Swietlica 0 0
13 Stanowisko do prasowania wyposazone w zelazko 0 0
14 Stanowisko do drobnych napraw sprzetu sportowego i turystycznego o] 0 0
V. Czes¢ mieszkalna
15 Minimalna powierzchnia pokoju w m* (bez wyodrebnionych tazienki, WC,
przedpokoju):
1) 1 - osobowego 9 8 8
2) 2 - osobowego 12 10 g
3) 3 - osobowego 15 13 127
4) 4 - osobowego 17 16 15¢)
5) wiekszego niz 4-osobowy (powierzchnia 4 —osobowego powigkszona 2,5 2,5 2,59
dodatkowo na kazdg nastepng osobe o liczbe m?)
16 Maksymalna liczba miejsc noclegowych w pokojach wieloosobowych 8 12 20
17 Urzadzenia higieniczno-sanitarne w pokojach 1- i 2-osobowych(% pokoi):
1) umywalka z biezacg cieptg i zimng woda oraz z blatem lub pdtkg 100 50
2) wanna z baterig i natryskiem lub kabina natryskowa oraz WC ' 25 10
18 Urzadzenia higieniczno-sanitarne ogéine:
1) umywalnie osobne dla kobiet i dla mezczyzn o 0 0
2) z biezaca cieptg i zimng wodg 0 0 0
3) liczba m.n. przypadajacych na 1 umywalke w umywalniach zbiorowych 5 5 10
4) liczba m.n. przypadajacych na 1 natrysk 10 15 15
5) WC osobne dla kobiet i osobne dla mezczyzn 0 0 0
6) liczba miejsc noclegowych przypadajacych na:
a) 1WC damski 10 15 20
b) 1 WC meski 10 15 20
c) 1 pisuar w WC meskim 25 30 35
19 Wyposazenie dodatkowe urzadzen higieniczno-sanitarnych:
1) wieszaki na reczniki i bielizne osobistg 0 0 o
2) lustro nad umywalkg i pétka 0 o 0
3) oswietlenie nad lustrem 0 0
4) gniazdo elektryczne uniwersaine z ostong, o 0 °]
5) kosz niepainy lub trudnopainy 0 0 0
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1 2 3 4 5
20 | Meble w pokoju”:
1) t0zko o0 wymiarach min. 80 X190 cm 0 0 0
2) stot (minimum jeden dla 8 oséb) 0 0 0
3) krzesta (1 na osobe, riie mniej niz 2 na pokoj)*’ 0 0 0
4) szafka, stolik lub pdtka przy kazdym tézku 0 0 0
5) szafa ubraniowa lub wneka®! 0 0
6) lustro 0 o
7) kosz na $mieci niepainy lub trudnopaliny i popielniczka 0 0
8) lampka nocna (przy kazdym t6zku w pokojach 1-4-osobowych) 0 0
9) wieszak $cienny na okrycia wierzchnie 0 0 0
21 Wyposazenie dodatkowe pokoju:
1) radio (w pokojach 1- i 2- osobowych) [ 0
2) dywan lub chodnik 0 0
3) firanki, zaluzje lub rolety przepuszczajace Swiatto 0 o]
4) zastony dzienne, zaluzje lub rolety zaciemniajgce 0 0 0
5) elementy dekoracyjne 0 0
V1. Ustugi gastronomiczne:
22 Sprzedaz goracych napojow, takze z automatéw lub prowadzona przez e} 0 0
recepcije
23 | Wydzielona sala do przygotowywania positkow we wtasnym zakresie i ich 0 0 o}
spozywania
24 Podawanie $niadan 0 0
25 Jadtodajnia lub bar szybkiej obstugi 0
26 Restauracja 0

Objasnienia znakow i odnos$nikow:

0 wymaganie obowiazuje

I dom wycieczkowy kategorii pierwszej
I dom wycieczkowy kategorii drugiej

I dom wycieczkowy kategorii trzeciej
m.n. miejsce noclegowe

" udzielanie informaciji o imprezach turystycznych i
kulturainych, wyposazenie recepciji w rozktady
jazdy, plany miasti mapy regionéw, ksigzke
telefoniczng itp.,

2 dopuszcza sig tézka pietrowe przy wysokosci
pokoju co najmniej 2,5 m; powierzchnia pokoju
moze by¢ wowczas zmniejszona o 20%,

Yw kategorii | jednolity komplet o wysokiej jakosci,
%) w pokojach wiecej niz 4-osobowych dopuszcza sie
fawy,

Sw pokojach 1-4 -osobowych — szafa ubraniowa, w
pokojach wiecej niz 4-osobowych po jednym
zamykanym segmencie na ubranie i bielizne o
powierzchni co najmniej 0,25 m? na osobe.
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Zatacznik nr 5

WYMAGANIA CO DO WYPOSAZENIA, KWALIFIKACJI PERSONELU ORAZ ZAKRESU SWIADCZONYCH
UStUG DLA SCHRONISK MEODZIEZOWYCH

Lp. Wymagania Kategorie
| 1 il
1 2 3 4 5
I. Wymagania ogdine
1 Samodzielny budynek lub wydzielona czes¢ budynku 0 0
2 Pomieszczenia noclegowe organizowane doraznie (w internacie, w izbach 0
lekeyjnych itp.)
3 Biezgca zimna i ciepta woda przez calg dobe 0 0
4 Biezaca zimna woda catg dobe i ciepta woda o ustalonych porach rano i 0
wieczorem
5 Ogrzewanie zapewniajgce utrzymanie temperatury 19°C 0 0 0
6 Swietlica wyposazona w odpowiednie materiaty i sprzet 0" 0%
7 Przechowywanie pieniedzy, przedmiotéw warto$ciowych, bagazu i sprzetu o} 0 0
turystycznego
8 Pomieszczenie do suszenia odziezy 0 0 0
9 Apteczka zaopatrzona w leki i artykuly sanitarne 0 0 0
ll. Czes¢ mieszkaina
10 Minimalna powierzchnia sypialni na jedng osobe w m* :
1) przy tézkach jednopoziomowych 2,5 25 2,5
2) przy tozkach pietrowych 1,5 1.5 1,5
11 Minimalny % miejsc noclegowych w salach mniejszych niz 8-osobowe 50
12 Urzgdzenia higieniczno-sanitarne (maksymalna liczba miejsc noclegowych
na 1urzadzenie)®:
1) umywalka z blatem lub pétka i lustrem 5 10 15
2) natryski 15 15
J)WC 15 15 15
13 Wyposazenie pokoju:
1) t6zka lub stelaze wyposazone w materace 0 0 0
2) na osobe: poduszka, kotdra lub 2 koce o 0 0
3) bielizna poscielowa 0 0 0
4) szafy ubraniowe 0
5) szafy ubraniowe lub wieszaki 0 0
6) szatki nocne lub potki przy kazdym tézku 0 0
7) stot 0 0 0
8) krzesta lub taborety (po jednym na osobe), lub tawy 0 0 0
9) lustro i kosz na $mieci 0 0 0
lll. Czes$¢ gastronomiczna
14 | Kuchnia samoobstugowa * 0 0
15 Jadalnia 0’ 0°
IV. Kwalifikacje personelu
16 Kierownik obiektu — kwalifikacje wymagane od kierownika placéwki o} 0
wypoczynku dzieci i miodziezy
Objasnienia znakow i odnosnikow: warunkami technicznymi dla obiektéw zamieszkania
0 wymaganie obowigzuje zbiorowego.
I schronisko mlodziezowe kategorii pierwszej *) wyposazona w sprzet kuchenny (piyty do
Il schronisko mtodziezowe kategorii drugiej gotowania, gamki, czajniki, pateinie, lodéwke itp.),

zaopatrzona w sprzet stotéwkowy (stoly, krzesta
lub tawy, talerze glebokie i plytkie, tyzki, widelce,

Il schronisko mtodziezowe kategorii trzeciej

R wyposazona w telewizor oraz jedno z urzadzen noze, szklanki, kubki itp.),

typu magnetofon, rzutnik, aparat projekcyjny lub 6 zaopatrzona jak w odnosniku® ; w mniejszych

wideo, a takze inny sprzet do gier i zabaw, schroniskach moze speinia¢ dodatkowo funkcije
wyposazona w sprzet do gier i zabaw, Swietlicy,

¥ 'w obiektach nowych wskazniki urzgdzen
higieniczno-sanitarnych powinny by¢ zgodne z
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Zatacznik nr 6

WYMAGANIA CO DO WYPOSAZENIA, KWALIFIKACJI PERSONELU ORAZ ZAKRESU SWIADCZONYCH
UStUG DLA SCHRONISK

Lp. Wymagania

1 2 3
I. Instalacje w budynku

1 Ogrzewanie zapewniajace utrzymanie w pomieszczeniach noclegowych i $wietlicy temperatury 0
18°C

2 | Biezaca zimna i ciepta woda 0
Il. Recepcija

3| Telefon dostepny dla gosci 0

4 | Przechowywanie pieniedzy, przedmiotow wartosciowych, bagazu i sprzetu turystycznego 0

5| Informacja turystyczna®’ 0
lIl. Inne ustugi

6| Sprzedaz podstawowych drobnych artykutéw higienicznych i kosmetycznych, stodyczy, pamigtek 0

7 | Mozliwosé suszenia odziezy we wskazanym miejscu 0

8| Stanowisko umozliwiajace dokonanie drobnych napraw sprzetu turystycznego, czyszczenie 0

odziezy i sprzetu
IV. Cze$¢ mieszkalna
9| Minimaina powierzchnia pokoju w m? (bez wyodrebnionych: tazienki, WC i przedpokoju)”:

1) 1 - osobowego 5
2) 2 - osobowego 7
3) 3 - osobowego 9
4) 4 - osobowego 12
5) wigkszego niz 4 - osobowy ( powierzchnia 4-osobowego plus 2,5 m? dodatkowo na kazda o}
nastepna osobe)

10 | Urzadzenia higieniczno-sanitarne ogdlne (liczba miejsc noclegowych na jedno urzadzenie) *:
1) umywalka z lustrem i potkg 20
2) WC 20
3) natrysk 35
4) wieszaki na reczniki i bielizne osobistg 0

11| Meble w pokoju:
1) t62ko® o
2) stét 0
3) krzesto lub taborets)(1 na osobe) 0
4) stolik lub pdtka (przy kazdym t6zku) 0
5) szafa ubraniowa lub wneka’ 0
6) kosz na $mieci niepalny 0
7) wieszaki na okrycia wierzchnie o
V. Ustugi gastronomiczne

12 | Jadiodajnia oferujgca positki typu barowego 0

13| Stanowisko do przyrzadzania i spozywania positkdw oraz do zmywania naczyn 0

Objasnienia znakow i odnos$nikow:

0 wymaganie obowigzuje

1) ciepta woda minimum dwie godziny rano i dwie godziny
wieczorem, o ustalonej porze,

2) informacja turystyczna, w tym tablica zawierajaca
zwiezly opis szlakow prowadzacych do sasiednich
schronisk oraz miejscowosci, zasadniczo w formie mapy
lub schematu, informacja o rozkiadzie jazdy komunikacii
publicznej z najblizszej miejscowosci (przystanku, stacji),
informacja o grozacych niebezpieczenstwach i zasadach
wzywania pomocy,

3) dopuszcza sig i6zka pietrowe przy wysokosci pokoju
min. 2,5 m; powierzchnia pokoju moze by¢ wéwczas
mniejsza 0 20%,

4) z wyjatkiem miejsc w pokojach majacych te urzadzenia;
w obiektach nowych wskazniki urzadzen higieniczno-
-sanitarnych powinny by¢ zgodne z  warunkami
technicznymi dia obiektow zamieszkania zbiorowego,

5 dopuszcza sie stelaz wyposazony w materac ze
zdejmowanym pokrowcem nadajacym sig do prania

6) dopuszcza sie tawy,

7) w pokojach wiekszych niz 2-osobowe po 1 segmencie
na ubrania i bielizne o powierzchni co najmniej 0,25 m’ na
osobe.
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Zatacznik nr 7

MINIMALNE WYMAGANIA CO DO WYPOSAZENIA DLA INNYCH OBIEKTOW,
W KTORYCH SWIADCZONE SA UStUGI HOTELARSKIE

Lp. Wymagania
1 2
|. Dla wynajmowania miejsc na ustawienie namiotéw i przyczep samochodowych
1 Teren obozowiska wyrdéwnany, suchy, uksztattowany w sposdb zapewniajacy odprowadzenie wéd
opadowych i uprzatniety z przedmiotéw mogagcych zagraza¢ bezpieczenstwu
2 Punkt poboru wody do picia®) i potrzeb gospodarczych
3 Miejsce wylewania nieczystosci ptynnych odpowiednio zabezpieczone i oznakowane
4 Pojemnik na $mieci i odpady state, reguiarnie oprézniany
5 Ustep utrzymywany w czystosci
1l. Dla wynajmowania miejsc w namiotach, przyczepach mieszkalnych, domkach turystycznych i
obiektach prowizorycznych
6 Stanowiska dla namiotow i przyczep mieszkalnych oraz dojscia do stanowisk utwardzone
7 Oswietlenie doj$¢ do stanowisk i obiektdéw higieniczno-sanitarnych
8 Potka lub stelaz na rzeczy osobiste
9 Oddzielne t6zka, lub tdzka polowe dla kazdego korzystajacego z namiotu, w odlegtosci nie mniejszej niz
30 cm pomiedzy t6zkami
Iil. Dla wynajmowania miejsc i $wiadczenia ustug w budynkach stalych
10 | Ogrzewanie — w calym obiekcie w miesigcach X-1V, temperatura minimum 18°C
11 Instalacja sanitarna: zimna woda przez catg dobe i dostep do cieptej wody?)
12 Maksymaina liczba oséb przypadajacych na jeden w.h.s. - 1§
13 | Wyposazenie podstawowe w.h.s.:
1) natrysk lub wanna z zabezpieczeniem antyposlizgowym
2) umywalka z blatem lub pétka i wieszakiem na recznik
3)ywWcC
4) lustro z gémym lub bocznym oswietleniem
5) uniwersalne gniazdko elektryczne z ostong
6) pojemnik na smieci (niepalny lub trudnopainy)
7) dozownik do ptynnego mydia i reczniki papierowe
1V. Dla wynajmowania miejsc noclegowych w pomieszczeniach wspdinych (salach)
14 | Powierzchnia sal nie mniejsza niz 2,5 m” - na jedna osobe (przy t6zkach pietrowych 1,5 m“)
15 | Wyposazenie sal sypialnych:
1) t6zka jednoosobowe o wymiarach minimum 80 x 190 cm
2) oddzieine zamykane szafki dla kazdej osoby
3) stot
4) krzesta lub taborety (1 na osobe) lub tawy
5) wieszaki na odziez wierzchnig '
6) lustro
7) oswietlenie ogéine i lampka nocna przy wyj$ciu z pomieszczenia
16 | Dostep dow.h.s. jakw Ip. 1213
V. Dla wynajmowania samodzielnych pokoi
17 | Powierzchnia mieszkalna w m*:
1) pokdj 1- i 2-osobowy — 6 m?
2) pokéj wiekszy niz 2-osobowy - dodatkowo 2 m? na kazda nastepna osobe ®)
18 | Zestaw wyposazenia meblowego:
1) tézka jednoosobowe o wymiarach minimum 80 x 190 cm
2) tézko dwuoscbowe o wymiarach minimum 120 x 190 cm
3) nocny stolik lub pétka przy kazdym tézku
4) stot lub stolik
5) krzesto lub taboret (1 na osobe, lecz nie mniej niz 2 na pokdj) lub tawa
6) wieszak na odziez oraz pétka lub stelaz na rzeczy osobiste
19 | Posciel dla jednej osoby:
1) kotdra lub dwa koce
2) poduszka
3) poszwa
4) poszewka na poduszke
5) przescieradio
20 | Oswietlenie — minimum jeden punkt $wietlny o mocy 60 W
21 Zastony okienne zaciemniajace
22 |Dostep dow.h.s.jakw Ip. 12i 13
23 | Kosz na smieci niepainy lub trudnopainy
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Objasnienia odnosnikow i skrotow:
) dopuszcza sie miejsca biwakowania przy szlakach wodnych bez punktu poboru wody do picia,
2) minimum dwie godziny rano i dwie godziny wieczorem o ustalonych porach,
3) w pomieszczeniach o wysokosci co najmniej 2,5 m dopuszcza sie tozka pietrowe — powierzchnia pokoju moze
zostaé zmnigjszona 0 20%,
w.h.s. —wezet higieniczno-sanitarny.
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Zatacznik nr 8

_ MINIMALNE WYMAGANIA
W ZAKRESIE DOSTOSOWANIA OBIEKTOW, W KTORYCH SWIADCZONE SA USLUGI HOTELARSKIE, DO POTRZEB
0OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

1. Obiekty nowe lub przebudowywane, dla ktérych pozwolenie na budowe zostalo wydane po dniu 1 kwietnia 1995 r,
powinny spefniac wymagania w zakresie dostosowania do potrzeb oséb niepeinosprawnych, w zakresie okreslonym dla
budynkow zamieszkania zbiorowego w rozporzadzeniu Ministra Gospodarki Przestrzennej i Budownictwa z dnia 14 grudnia
1994 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz. U. z 1999 r. Nr 15,
poz. 140 i Nr 44, poz. 434, z 2000 r. Nr 16, poz. 214 oraz z 2001 r.Nr 17, poz. 207), zwane dalej ,warunkami techniczny-

mi" , a takze nastepujgce wymagania dodatkowe:

Lp. Rodzaj wymagania
1 Liczba j.m.? dostosowanych do potrzeb osab niepetnosprawnych:

1) w obiektach do 30 j.m. z wyjatkiem moteli — przynajmniej jedna
2) w obiektach powyzej 30 j.m. - jedna na kazde rozpoczete 30 j.m.
3) w motelach do 20 j.m. — przynajmniej jedna
4) w motelach powyzej 20 j.m. — jedna na kazde rozpoczete 20 j.m.
2 Elementy wyposazenia obiektu, oddane do dyspozycji gosci, takie jak telefony, urzadzenia komunikaciji
wewnetrznej, przyciski i wytgczniki powinny by¢ umieszczane na wysokosci 90 — 110 cm, umozliwiajacej swobodne
korzystanie osobie poruszajgcej sie na wdzku
3 Przynajmniej jedno stanowisko recepcyjne powinno dysponowac lada o wysokosci nieprzekraczajgcej 90 cm, z
podjazdem o wysokosci min. 67 cm, lub powinno by¢ wydzielone osobne stanowisko obstugi oséb poruszajacych
sie na wozkach

4 W salach gastronomicznych i wielofunkcyjnych nalezy wyznaczy¢ miejsca umoziiwiajgce korzystanie z ustug
osobom na wézkach

5 Przyciski sterujace windami powinny by¢ opisane w sposob czytelny dla niewidzacych i wyposazone w
_sygnalizacje dzwiekowg

6 J.m. powinna zostaé wyposazona w porecze i uchwyty ulatwiajgce korzystanie z urzadzen higieniczno-sanitarnych

~

Wylaczniki Swiatla, sygnalizacja przywolawcza, telefon i sterowanie telewizorem powinny byé dostepne z tézka
8 W j.m. nalezy zapewni¢ umeblowanie umoZliwiajace korzystanie osobom poruszajacym sie na wozkach, w tym
wysokos$¢ podjazdu pod plyte stolu, biurka i umywalki 67 cm

2. Obiekty istniejgce, dla ktérych pozwolenie na budowe zostato wydane przed 1 kwietnia 1995 r., powinny speiniaé¢
nastepujace wymagania w zakresie dostosowania do potrzeb 0séb niepetnosprawnych:
Lp. Rodzaj wymagania
Dojscia i dojazdy
1 Nalezy zapewni¢ przynajmniej jedno dojscie o szerokosci 150 — 180 cm, o nachyleniu podiuznym nie-
przekraczajacym, przy roznicy pozioméw:
1)do 0,15 m - 15%
2)do0,5m- 8%
3} ponad 0,5 m - 6%
i nachyleniu poprzecznym nieprzekraczajgcym 2%, pozbawione schodéw
Dojscia piesze powinny odroznia¢ sie fakturg od drog jezdnych
3 Dojscia powinny by¢ wolne od reklam, stojakow i innych przeszkod utrudniajgcych poruszanie sie 0sob
uposledzonych ruchowo i niewidomych
Miejsca postojowe
4 Przynajmniej jedno miejsce postojowe, lecz nie mniej niz wymagana liczba j.m. dostosowanych do potrzeb oséb
niepeinosprawnych, powinno speiniaé wymagania co do szerokosci (lub diugosci) okreslone warunkami
technicznymi, przy uwzglednieniu pasa dojazdowego dla wozkow
5 Miejsca postojowe dla niepeinosprawnych powinny by¢ usytuowane na poziomie wejscia do budynku lub posiadac¢
przystosowane dojscie
Wejscia do budynku i pomieszczen
Minimalna szeroko$é drzwi wejsciowych w $wietle — 90 cm
Wiatrotap o wymiarach minimainych:
1) 150 x 150 cm przy drzwiach usytuowanych prostopadle,
2) 90 x 150 cm przy drzwiach usytuowanych rownolegie

N

~Nio»
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Lp. Rodzaj wymagania

8 Wejécia nieotwierane automatycznie powinny by¢ zaopatrzone w sygnalizacje przywotujaca obstuge

9 Drzwi otwierane automatycznie powinny zamykac sie z opdznieniem umozliwiajgcym bezpieczny przejazd wozka

Wyposazenie i komunikacja wewnetrzna

10 | Elementy wyposazenia obiektu, oddane do dyspozycji gosci, takie jak telefony, urzadzenia komunikacj

osobie poruszajacej sie na wozku

wewnetrznej, przyciski i wytaczniki powinny by¢ umieszczane na wysokosci umozliwiajacej swobodne korzystanie

11 | Ciagi komunikacyjne powinny by¢ pozbawione progow i przeszkod wyzszych niz 20 mm

12 | W pomieszczeniach gastronomicznych, rekreacyjnych, hallu recepcyjnym i salach ogéinodostepnych nalezy
zapewni¢ wolne miejsca dla ustawienia wozkow osob niepetnosprawnych korzystajacych z ustug w tych
pomieszczeniach

13 | Elementy grzejne grzejnikow czesci dostepnej dla gosci powinny by¢ ostoniete

14 | W czesci ogdinodostepnej przynajmniej jeden ustep powinien by¢ dostosowany do potrzeb osob
niepeinosprawnych zgodnie z warunkami technicznymi

Komunikacja pionowa

15 [ Pomieszczenia ogdinodostepne (co najmniej gastronomiczne, sale ogéinodostgpne i rekreacyjne) oraz j.m.

dostepne za pomoca wind, podno$nikéw lub pochylni, zgodnie z warunkami technicznymi

dostosowane do potrzeb 0sdb niepelnosprawnych, usytuowane na zréznicowanych poziomach, powinny by¢

Jednostki mieszkalne dostosowane do potrzeb osdob niepetnosprawnych

16 | J.m. powinna zosta¢ wyposazona w porecze i uchwyty utatwiajace korzystanie z urzadzen higieniczno-sanitarnych

17 | Wylaczniki $wiatla, sygnalizacja przywotawcza, telefon i sterowanie telewizorem powinny by¢ dostgpne z tozka

wysokosé podjazdu pod plyte stotu, biurka i umywalki 67 cm

18 | Wj.m. nalezy zapewni¢ umeblowanie umoZliwiajace korzystanie osobom poruszajgcym sig na wozkach, w tym

19 | W obiektach powyzej 30 j.m. przynajmniej jedna j.m. powinna zosta¢ dostosowana do potrzeb osob
niepeinosprawnych

20 | Wymiary przedpokoju | wezla higieniczno-sanitarnego powinny odpowiada¢ warunkom technicznym

3. Kempingi i obozowiska, niezaleznie od wymagan dla budynkéw usytuowanych na ich terenie, powinny spetnia¢
nastepujace wymagania dodatkowe:

Lp. Rodzaj wymagania

urzadzen ogélnodostepnych

1 Nalezy zapewnié co najmniej 2 stanowiska dla osob niepetnosprawnych polozone w najblizszej odlegtosci od

2 Parking przy recepcji powinien posiadac stanowisko postojowe dostosowane do potrzeb 0sb niepeinosprawnych

3 Stanowiska dla 0sdb niepeinosprawnych powinny dysponowa¢ dojazdem dla samochodow

stanowisk dla osob niepetnosprawnych do wszystkich urzadzen ogdinodostepnych

4 Ciagi komunikacyjne powinny zosta¢ utwardzone, posiadac szerokos¢ co najmniej 180 cm | umozliwiac dostep ze

Objasnienia:

j-m. — jednostka mieszkalna

W obiektach $wiadczacych zakwaterowanie w namiotach, przyczepach mieszkalnych lub domkach turystycznych i obiek-
tach prowuorycznych za j.m. uwaza sie stanowisko na ustawienie namiotu lub przyczepy, domek turystyczny lub obiekt
prowizoryczny; w obiektach wynajmujacych miejsca w salach wieloosobowych za j.m. uwaza sie miejsce noclegowe.



