
Na podstawie art. 126 ust. 12 pkt 1 ustawy z dnia
16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (Dz. U.
Nr 171, poz. 1800, z póên. zm.2)) zarzàdza si´, co nast´-
puje:

§ 1. 1. Ustala si´ plan numeracji krajowej dla pub-
licznych sieci telefonicznych w zakresie:

1) formatów numerów oraz schematów ich wybiera-
nia;

2) wskaêników strefy numeracyjnej oraz ich przypo-
rzàdkowania do obszaru;

3) wyró˝ników sieci i us∏ug telekomunikacyjnych
oraz ich wykorzystania w numeracji krajowej.

2. Plan, o którym mowa w ust. 1, stanowi za∏àcznik
do rozporzàdzenia.

§ 2. Traci moc rozporzàdzenie Ministra Infrastruk-
tury z dnia 14 lipca 2005 r. w sprawie planu numeracji
krajowej dla publicznych sieci telefonicznych (Dz. U.
Nr 145, poz. 1215).

§ 3. Rozporzàdzenie wchodzi w ˝ycie po up∏ywie
14 dni od dnia og∏oszenia.

Minister Infrastruktury: C. Grabarczyk
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ROZPORZÑDZENIE MINISTRA INFRASTRUKTURY1)

z dnia 28 lutego 2008 r.

w sprawie planu numeracji krajowej dla publicznych sieci telefonicznych

———————
1) Minister Infrastruktury kieruje dzia∏em administracji rzà-

dowej — ∏àcznoÊç, na podstawie § 1 ust. 2 pkt 3 rozporzà-
dzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 16 listopada 2007 r.
w sprawie szczegó∏owego zakresu dzia∏ania Ministra
Infrastruktury (Dz. U. Nr 216, poz. 1594).

2) Zmiany wymienionej ustawy zosta∏y og∏oszone w Dz. U.
z 2004 r. Nr 273, poz. 2703, z 2005 r. Nr 163, poz. 1362
i Nr 267, poz. 2258, z 2006 r. Nr 12, poz. 66, Nr 104,
poz. 708 i 711, Nr 170, poz. 1217, Nr 220, poz. 1600, Nr 235,
poz. 1700 i Nr 249, poz. 1834, z 2007 r. Nr 23, poz. 137,
Nr 50, poz. 331 i Nr 82, poz. 556 oraz z 2008 r. Nr 17,
poz. 101.

Za∏àcznik do rozporzàdzenia Ministra Infrastruktury
z dnia 28 lutego 2008 r. (poz. 307)

PLAN NUMERACJI KRAJOWEJ DLA PUBLICZNYCH SIECI TELEFONICZNYCH*

(PNK-TF)

§ 1. Plan numeracji krajowej (PNK) okreÊla defini-
cje i zasady gospodarowania oraz sposób korzystania
z krajowych zasobów numeracji dla sieci i us∏ug tele-
fonicznych stosowanych dla publicznych sieci tele-
fonicznych na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej.

§ 2. 1. OkreÊlenia charakteryzujàce numeracj´:

1) prefiks krajowy jest to cyfra „0”, wybierana przed
numerem krajowym (KNA), o którym mowa
w pkt 8;

2) prefiks mi´dzynarodowy sà to cyfry „00”, wybie-
rane przed numerem mi´dzynarodowym (MNA),
o którym mowa w pkt 7;

3) wskaênik strefy numeracyjnej, zwany dalej
„WSN”, jest to kombinacja dwóch cyfr „AB” przy-
porzàdkowana strefie numeracyjnej, wyró˝niajàca
danà stref´ w sieci stacjonarnej;

4) strefa numeracyjna, zwana dalej „SN”, jest to
cz´Êç obszaru kraju b´dàca cz´Êcià stacjonarnej
publicznej sieci telefonicznej, zwanej dalej „siecià
stacjonarnà”, charakteryzujàca si´ tym, ˝e:

a) ka˝demu obszarowi SN przyporzàdkowany jest
jeden wskaênik strefy numeracyjnej (WSN),
o którym mowa w pkt 3, identyfikujàcy danà
SN; w przypadkach uzasadnionych potrzeba-
mi wynikajàcymi z wprowadzenia wybierania
numeru krajowego (KNA), o którym mowa
w pkt 8, dopuszcza si´ stosowanie jednego
WSN dla kilku SN i rozró˝nianie tych SN za po-
mocà pierwszych trzech cyfr numeru krajowe-
go oznaczonych symbolicznie „ABS”,

b) na obszarach powiatów podzielonych granica-
mi stref numeracyjnych dopuszcza si´ przyzna-
wanie zakresu numeracji innej strefy numera-
cyjnej wyst´pujàcej w tym powiecie, ze szcze-
gólnym uwzgl´dnieniem przebiegu granic wo-
jewództw;

5) wyró˝nik sieci, zwany dalej „WST”, jest to kombi-
nacja dwóch cyfr „AB” wyró˝niajàca sieç lub us∏u-
g´;

———————
* PNK-TF uwzgl´dnia zalecenia Mi´dzynarodowego Zwiàz-

ku Telekomunikacyjnego (International Telecommunica-
tion Union — ITU), a w szczególnoÊci zalecenie E.164.



6) numer dost´pu dostawcy us∏ug, zwany dalej
„NDS”, jest to kombinacja cyfr umo˝liwiajàca wy-
bór dostawcy us∏ug;

7) numer mi´dzynarodowy, zwany dalej „MNA”, jest
to numer identyfikujàcy kraj [CC — wskaênik (kod)
kraju] i zakoƒczenie sieci w tym kraju — maksy-
malnie 15 cyfr;

8) numer krajowy, zwany dalej „KNA”, jest to kombi-
nacja cyfr identyfikujàca zakoƒczenie sieci, zawie-
rajàca WSN lub WST oraz pozosta∏e cyfry numeru
zakoƒczenia sieci, zwane dalej „SPQMCDU”;

9) numery skrócone sà to:

a) numery abonenckich us∏ug specjalnych, zwane
dalej numerami „AUS”, przeznaczone dla
us∏ug Êwiadczonych w sieci stacjonarnej, pole-
gajàcych na udzielaniu ró˝nych informacji,
przyjmowaniu zleceƒ oraz przyjmowaniu wy-
wo∏aƒ kierowanych na numery alarmowe,

b) zharmonizowane europejskie numery skrócone
(Harmonised European Short Codes), zwane
dalej numerami „HESC”, dost´pne w paƒ-
stwach Unii Europejskiej, przeznaczone dla
us∏ug o szczególnym znaczeniu spo∏ecznym
Êwiadczonych w sieci ∏àcznoÊci elektronicznej
polegajàcych na udzielaniu informacji, Êwiad-
czeniu pomocy lub przyjmowaniu zg∏oszeƒ —
z zakresu 11X, gdzie X — jedna, dwie, trzy lub
cztery cyfry.

2. Wykorzystanie cyfr „AB” w numeracji krajowej
okreÊla tablica 1, a przyporzàdkowanie SN okreÊla
tablica 2.

§ 3. Dla numeru mi´dzynarodowego ustala si´:

1) format numeru mi´dzynarodowego:

a) MNA = CC + KNA,

gdzie: CC — wskaênik (kod) kraju (Country Co-
de); dla Rzeczypospolitej Polskiej CC = 48,

b) MNA = CC + pozosta∏a cz´Êç numeru zakoƒcze-
nia sieci;

2) schemat wybierania numeru mi´dzynarodowego:

a) z sieci stacjonarnej:

~ 00 + MNA,

gdzie: ~ sygna∏ zg∏oszenia,

~ 0 NDS + 00 + MNA — do dnia 15 maja 2010 r.,

~ NDS + 00 + MNA — od dnia 30 wrzeÊnia 2009 r.,

b) z ruchomej publicznej sieci telefonicznej, zwa-
nej dalej „siecià ruchomà”:

00 + MNA,

„+” MNA,

NDS + 00 + MNA, w przypadku wydania przez
Prezesa Urz´du Komunikacji Elektronicznej de-
cyzji na podstawie art. 72 ust. 3 ustawy z dnia
16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne.

§ 4. Dla numeru krajowego ustala si´:

1) format numeru krajowego:

KNA = WSN + pozosta∏e cyfry numeru zakoƒczenia
sieci w∏aÊciwego dla danej SN,

KNA = WST + pozosta∏e cyfry numeru zakoƒczenia
sieci,

gdzie: WSN = AB i WST = AB, a cyfra A przyjmuje
wartoÊci od 1 do 9;

2) schemat wybierania numeru krajowego:

a) z sieci stacjonarnej:

~ 0 KNA — do dnia 15 maja 2010 r.,

~ KNA — od dnia 30 wrzeÊnia 2009 r.,

~ 0 NDS + KNA — do dnia 15 maja 2010 r.,

~ NDS + KNA — od dnia 30 wrzeÊnia 2009 r.,

b) z sieci ruchomej:

KNA,

NDS + KNA, w przypadku wydania przez Preze-
sa Urz´du Komunikacji Elektronicznej decyzji na
podstawie art. 72 ust. 3 ustawy z dnia 16 lipca
2004 r. — Prawo telekomunikacyjne.

§ 5. Dla numeracji dost´pu do radiowych sieci
przywo∏awczych, zwanych dalej „SP”, ustala si´:

1) format numeru dost´pu:

a) NDSP = 64 + S + 000 (6 cyfr),

gdzie: NDSP — numer dost´pu do SP,

S — cyfra wyró˝niajàca SP,

000 — cyfry okreÊlajàce dost´p do sta-
nowisk operatorskich,

b) NASP = 64 + SPQMCDU (9 cyfr),

gdzie: NASP — numer abonenta SP;

2) schemat wybierania numeru dost´pu:

a) dla sieci stacjonarnej:

~ 0 NDSP — do dnia 15 maja 2010 r.,

~ NDSP — od dnia 30 wrzeÊnia 2009 r.,

~ 0 NASP — do dnia 15 maja 2010 r.,

~ NASP — od dnia 30 wrzeÊnia 2009 r.,

b) dla sieci ruchomej:

NDSP,

NASP.

§ 6. Dla numeracji dost´pu dostawcy us∏ug Êwiad-
czàcego us∏ugi przez numer dost´pu lub w drodze pre-
selekcji ustala si´ format numeru dost´pu:

NDS = AB + KI,

gdzie: AB = 10,

KI — kod identyfikacji dostawcy us∏ug (dwie
lub trzy cyfry).
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§ 7. Dla numeracji dost´pu do sieci teleinforma-
tycznych ustala si´:

1) format numeru dost´pu:

NDSI = WST + MCDU (6 cyfr),

gdzie: WST = 20,

NDSI — numer dost´pu do sieci teleinfor-
matycznych,

MCDU — cyfry okreÊlajàce dostawc´ us∏ug
teleinformatycznych i rodzaj us∏u-
gi;

2) schemat wybierania numeru dost´pu:

~ 0 NDSI — do dnia 15 maja 2010 r.,

~ NDSI — od dnia 30 wrzeÊnia 2009 r.

§ 8. Dla numeracji dost´pu do us∏ug sieci inteli-
gentnych ustala si´:

1) format numeru dost´pu:

NDIN = WST + SPQMCDU (9 cyfr),

gdzie: NDIN — numer dost´pu do sieci inteligent-
nej,

WST = 30, 40, 70 i 80 — do dnia 30 listopa-
da 2008 r.,

WST = 70 i 80 — od dnia 1 grudnia 2008 r.;

2) schemat wybierania numeru dost´pu:

a) dla sieci stacjonarnej:

~ 0 NDIN — do dnia 15 maja 2010 r.,

~ NDIN — od dnia 30 wrzeÊnia 2009 r.,

b) dla sieci ruchomej:

NDIN.

§ 9. Dla numerów skróconych ustala si´:

1) format numeru AUS:

a) alarmowy AUS = 9XY (3 cyfry) dla s∏u˝b usta-
wowo powo∏anych do niesienia pomocy,

gdzie: 984 — pogotowie rzeczne,

985 — ratownictwo morskie i górskie,

986 — stra˝ miejska,

991 — pogotowie elektrowni,

992 — pogotowie gazowni,

993 — pogotowie ciep∏owni,

994 — pogotowie wodociàgów,

997 — Policja,

998 — Paƒstwowa Stra˝ Po˝arna,

999 — pogotowie ratunkowe,

b) strefowy AUS:

AUS = 9XYZ (4 cyfry), gdzie cyfra X ≠ 8 i 9 — do
dnia 15 maja 2009 r.,

AUS = 19XYZ (5 cyfr), gdzie cyfra X ≠ 8 i 9 — od
dnia 15 lutego 2009 r.,

c) mi´dzynarodowy (MAUS) — dla po∏àczeƒ przy-
chodzàcych:
MAUS = CC + WSN + AUS,
gdzie: AUS = 9XYZ, cyfra X ≠ 8 i 9 — do dnia

15 maja 2009 r.,
AUS = 19XYZ, cyfra X ≠ 8 i 9 — od dnia
15 lutego 2009 r.;

2) schemat wybierania numeru AUS:

a) z sieci stacjonarnej:
~ AUS,
~ 0 WSN + AUS,
gdzie AUS ≠ 9XY, a WSN ≠ WSN w∏aÊciwego dla
zakoƒczenia sieci, z którego nast´puje wywo∏a-
nie — do dnia 15 maja 2010 r.,
~ WSN + AUS,
gdzie AUS ≠ 9XY, a WSN ≠ WSN w∏aÊciwego dla
zakoƒczenia sieci, z którego nast´puje wywo∏a-
nie — od dnia 30 wrzeÊnia 2009 r.,

b) z sieci ruchomej:
AUS,
WSN + AUS, gdzie AUS ≠ 9XY;

3) format numeru HESC:

a) 112 — wspólny numer alarmowy dla wszyst-
kich s∏u˝b ustawowo powo∏anych do niesienia
pomocy,

b) 118CDU — dla us∏ug informacji o numerach,

c) 116CDU — dla us∏ug o szczególnym znaczeniu
spo∏ecznym,

d) pozosta∏e numery z zakresu 11X, gdzie X ≠ 2, 6, 8,
przeznaczone sà dla numeracji skróconej,

e) CC + HESC, gdzie HESC ≠ 112 dla mi´dzynaro-
dowych po∏àczeƒ przychodzàcych;

4) schemat wybierania numeru HESC:

a) z sieci stacjonarnej:

~ 112,

~ 118CDU,

~ 116CDU,

~ 11X,

b) z sieci ruchomej:

112,

118CDU,

116CDU,

11X.

§ 10. Likwidacja prefiksu krajowego odbywa si´
w nast´pujàcych etapach:

1) od dnia 30 wrzeÊnia 2009 r. rozpoczyna si´ okres
przejÊciowy, w trakcie którego funkcjonujà równo-
legle dwa schematy wybierania — z cyfrà „0” i bez
cyfry „0”; w przypadku u˝ycia schematu wybiera-
nia z cyfrà „0” nale˝y zapewniç bezp∏atnà automa-
tycznà informacj´ s∏ownà o zaistnia∏ych zmianach;

2) likwidacja cyfry „0” w prezentacji numeru nast´-
puje z dniem 15 lutego 2010 r.;
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3) likwidacja cyfry „0” ze schematu wybierania nast´-
puje z dniem 15 maja 2010 r. z jednoczesnym pozo-
stawieniem bezp∏atnej automatycznej informacji
s∏ownej wymienionej w pkt 1 do dnia 15 stycznia
2011 r.

§ 11. Likwidacja wyró˝ników sieci WST = 30
i WST = 40:

1) wyró˝niki sieci WST = 30 i WST = 40 funkcjonujà
w sieci do dnia 30 listopada 2008 r.;

2) z dniem 1 grudnia 2008 r. nast´puje zmiana wyró˝-
ników sieci WST = 30 i WST = 40 na wyró˝nik sie-
ci WST = 70, przy czym dla WST = 30 litera S
w NDIN po zmianie na WST = 70 przyjmie war-
toÊç 3, dla WST = 40 litera S w NDIN po zmianie
na WST = 70 przyjmie wartoÊç 4;

3) w przypadku u˝ycia schematu wybierania z wyró˝-
nikami sieci WST = 30 i WST = 40 po dniu 30 listo-
pada 2008 r. nale˝y zapewniç bezp∏atnà automa-
tycznà informacj´ s∏ownà w terminie do dnia
1 marca 2009 r.

§ 12. Zmiana numeracji strefowej AUS = 9XYZ na
numeracj´ strefowà AUS = 19XYZ odbywa si´ w na-
st´pujàcych etapach:

1) od dnia 15 lutego 2009 r. funkcjonuje równolegle
numeracja strefowa AUS = 9XYZ oraz numeracja
strefowa AUS = 19XYZ; w przypadku wybrania nu-
meracji strefowej AUS = 9XYZ nale˝y zapewniç
bezp∏atnà automatycznà informacj´ s∏ownà o za-
istnia∏ej zmianie;

2) od dnia 15 maja 2009 r. przestaje funkcjonowaç
numeracja strefowa AUS = 9XYZ.
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TABLICA 1

WYKORZYSTANIE CYFR „AB” W NUMERACJI KRAJOWEJ
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TABLICA 2

WYKAZ GMIN W STREFACH NUMERACYJNYCH (SN)
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