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ROZPORZADZENIE MINISTRA SPORTU | TURYSTYKI"

z dnia 21 kwietnia 2011 r.

w sprawie wzoréw formularzy umowy gwarancji bankowej, umowy gwarancji ubezpieczeniowej
oraz umowy ubezpieczenia na rzecz klientéw, wymaganych w zwigzku z dziatalnoscig wykonywang
przez organizatorow turystyki i posrednikéw turystycznych

Na podstawie art. 5 ust. 6 ustawy z dnia 29 sierp-
nia 1997 r. o ustugach turystycznych (Dz. U. z 2004 r.
Nr 223, poz. 2268, z pézn. zm.?)) zarzgdza sie, co naste-
puje:

) Minister Sportu i Turystyki kieruje dziatem administracji
rzgdowej — turystyka, na podstawie 8 1 ust. 2 pkt 2 rozpo-
rzgdzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 16 listopada
2007 r. w sprawie szczegdtowego zakresu dziatania Mini-
stra Sportu i Turystyki (Dz. U. Nr 216, poz. 1602, z 2008 r.
Nr 24, poz. 146 oraz z 2010 r. Nr 238, poz. 1580).

2) Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty
ogtoszone w Dz. U. z 2004 r. Nr 273, poz. 2703, z 2005 r.
Nr 175, poz. 1462, z 2006 r. Nr 220, poz. 1600, z 2008 r.
Nr 180, poz. 1112, z 2010 r. Nr 106, poz. 672 oraz z 2011 r.
Nr 80, poz. 432.

8 1. Okresla sie wzory formularzy umowy:

1) gwarancji bankowej, stanowiagcy zatgcznik nr 1 do
rozporzgdzenia;

2) gwarancji ubezpieczeniowej, stanowiacy zatgcznik
nr 2 do rozporzgdzenia;

3) ubezpieczenia na rzecz klientow, stanowigcy za-
tagcznik nr 3 do rozporzadzenia.

§ 2. Rozporzadzenie wchodzi w zycie z dniem ogto-
szenia.

Minister Sportu i Turystyki: A. Giersz
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Zatgczniki do rozporzadzenia Ministra Sportu
i Turystyki z dnia 21 kwietnia 2011 r. (poz. 499)

Zatacznik nr 1

WZOR FORMULARZA UMOWY GWARANCJI BANKOWEJ

Beneficjent Gwarancji:
Marszatek Wojewddztwa ...........cccoovviiiiieeiieniiie e aaans

UMOWA GWARANCJI BANKOWEJ
w zwigzku z dziatalnoscig wykonywang przez organizatoréw turystyki i posrednikow turystycznych

ZdNIA coie
(data wystawienia gwarancji)
81

(podmiot udzielajacy gwarancji, zwany dalej ,,Gwarantem”)
LT oY g=F A=Y N 0NN =T o)V o] = 4 PP ,
dziatajgc na zlecenie
" (podmiot zlecajacy udzielenie gwarancji, zwany dalej , Zleceniodawca”)
(E=T oY g=F A= N oA oY g L= o To N o] =Y. PP

zobowigzuje sie, na wypadek niewyptacalnosci Zleceniodawcy stwierdzonej zgodnie z § 6 niniejszej umowy
gwarancji bankowej, zwanej dalej ,,Gwarancjg”, nieodwotalnie i bez stawiania innych warunkéw niz przewi-
dziane w niniejszej Gwarancji, na pisemne zgdanie Beneficjenta Gwarancji, zwanego dalej ,Beneficjentem”,
lub wskazanej przez niego jednostki, do:

1) zaptaty kwoty niezbednej na pokrycie kosztéw powrotu klientéw Zleceniodawcy z imprezy turystycznej do
miejsca wyjazdu lub planowanego powrotu z imprezy turystycznej, w wypadku gdy Zleceniodawca wbrew
obowigzkowi nie zapewni tego powrotu,

2) zwrotu wptat wniesionych tytutem zaptaty za impreze turystyczna, w wypadku gdy z przyczyn dotyczacych
Zleceniodawcy lub osob, ktére dziatajg w jego imieniu, impreza turystyczna nie zostanie zrealizowana,

3) zwrotu czesci wptat wniesionych tytutem zaptaty za impreze turystyczna, odpowiadajgca czesci imprezy
turystycznej, ktéra nie zostanie zrealizowana z przyczyn dotyczacych Zleceniodawcy lub oséb, ktére dziatajg
W jego imieniu

— stosownie do przepisdw art. 5 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych (Dz. U.
z 2004 r. Nr 223, poz. 2268, z p6zn. zm.).

§2
1. Gorng granica odpowiedzialno$ci Gwaranta z tytutu Gwarancji jest kwota ..............cccccceeveeeennenen.. Ztotych
=3 11TV 1004 (o 877 o1 o PP 00/100),
zwana dalej ,Suma Gwarancji”, co stanowi rOwnowartoS€ KWOoty .........ccceveviiiieiiniiiiiiiiinnecennnes euro
=3 (0 XLV2 T == 10 o ) przeliczonej przy zasto-
sowaniu kursu sredniego euro ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski po raz pierwszy w roku, w ktérym
Gwarancja zostata wystawiona, to jest W dniu .......ccccceeeeiiiiiiiiiiieeie i roku (1 euro = ........... zt).

2. Gwarant wylicza wysoko$é Sumy Gwarancji zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie art. 10 ust. 1
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych, na podstawie dokumentéw dostarczonych przez
Zleceniodawce.

3. Zleceniodawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dostarczenie prawdziwych i kompletnych danych, stanowig-
cych podstawe wyliczenia wysokosci Sumy Gwarancji przez Gwaranta.

4. Kazda wyptata z Gwarancji odpowiednio zmniejsza odpowiedzialno$¢ Gwaranta z tytutu Gwarancji — az do
wyczerpania Sumy Gwarancji. Dotyczy to rowniez wyptaty dokonanej przez Gwaranta Beneficjentowi w for-
mie zaliczki przewidzianej w § 4 ust. 4, chyba ze Beneficjent dokonat zwrotu tej zaliczki.
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1. Gwarancja obowigzuje od dNia ..........ceeeeeeeieieeieiii e eaas (poczatek obowigzywania gwarancji) do dnia
................................................... (koniec obowigzywania gwarancji)’, z zastrzezeniem ust. 2 i 3.

2. Gwarancja obejmuje ochrong wszystkie umowy o organizowanie imprez turystycznych, zawarte przez Zle-
ceniodawce z klientami, zaréwno jako organizatora turystyki, jak i posrednika turystycznego w rozumieniu
przepisow art. 3 pkt 5 i 6 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych, w okresie obowigzywa-
nia Gwarancji, o ktorym mowa w ust. 1, chociazby ich wykonanie nie nastgpito w tym okresie, jezeli infor-
macje o wystgpieniu zdarzenia objetego Gwarancjg zostang przekazane Gwarantowi w terminie do 1 roku
po uptywie okresu obowigzywania Gwarancji.

3. W sytuacjach spornych, w wypadku wystgpienia przez klienta Zleceniodawcy na droge sagdowg w zakresie
roszczen objetych Gwarancjg w terminie do 1 roku po uptywie okresu obowigzywania Gwarancji, roszcze-
nia z Gwarancji moga by¢ zgtaszane w terminie 60 dni po uprawomocnieniu sie orzeczenia sgdowego.

84

1. Wyptata z Gwarancji z tytutu okreslonego w 8 1 pkt 1 nastgpi na zadanie Beneficjenta lub wskazanej przez
niego jednostki, skierowane do Gwaranta na piSmie pod rygorem niewaznosci zadania, z wyjgtkiem przy-
padku, w ktorym zgdanie Beneficjenta jest przekazane w sposéb, o ktérym mowa w ust. 4.

2. Zadanie zaptaty z tytutu okreslonego w § 1 pkt 1 zawiera:
1) wskazanie podstawy prawnej zadania;

2) oswiadczenie Beneficjenta o wystgpieniu odpowiednio okolicznosci, o ktéorych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych, upowazniajgcych do zgdania wyptaty z Gwa-
rancji;

3) oswiadczenie Beneficjenta o wysokosci kwoty niezbednej na pokrycie kosztow, o ktérych mowa w § 1
pkt 1;

4) wskazanie rachunku bankowego, na ktéry ma nastgpié wyptata z Gwarancji.

3. Postanowienia ust. 2 pkt 3 i 4 nie majg zastosowania, jezeli czynnosci zwigzane z zapewnieniem powrotu
klientow Zleceniodawcy z imprezy turystycznej do miejsca wyjazdu lub planowanego powrotu z imprezy
turystycznej, w wypadku gdy Zleceniodawca wbrew obowigzkowi nie zapewni tego powrotu, wykonuje
Gwarant na podstawie pisemnego petnomocnictwa otrzymanego od Beneficjenta.

4. Wyptata kwoty niezbednej na pokrycie kosztow, o ktérych mowa w 8 1 pkt 1, nastgpi w formie zaliczki nie-
zwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 3 dni roboczych od otrzymania kopii zadania zaptaty przestanej droga
elektroniczng lub faksem. Oryginat zgdania Beneficjent niezwtocznie przesyta Gwarantowi.

5. Beneficjent zobowigzany jest do przedstawienia Gwarantowi pisemnego rozliczenia otrzymanej zaliczki
w terminie 60 dni od dnia otrzymania wyptaty, pod rygorem obowigzku zwrotu zaliczki.

85

1. Zadanie zaptaty z tytutu okreslonego w § 1 pkt 2 i 3 kierowane jest do Gwaranta przez Beneficjenta w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci zadania i zawiera:

1) wskazanie podstawy prawnej zgdania;

2) oswiadczenie Beneficjenta o wystgpieniu odpowiednio okolicznosci, o ktéorych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych, upowazniajgcych do zgdania wyptaty z Gwa-
rancji.

2. Do zgdania, o ktdrym mowa w ust. 1, dotgcza sie:

1) kopie umowy o $wiadczenie ustug turystycznych, zawartej miedzy Zleceniodawcg i klientem Zlecenio-
dawcy;

2) kopie dowodu wptaty na rzecz Zleceniodawcy naleznosci za impreze turystyczng okreslonej w umowie,
o ktorej mowa w pkt 1;

3) oswiadczenie klienta Zleceniodawcy stwierdzajgce niewykonanie przez Zleceniodawce zobowigzan
umownych o okreslonej wartosci;

4) o$wiadczenie klienta Zleceniodawcy zawierajace wskazanie rachunku bankowego, na ktéry ma nastgpié
wyptata z Gwarancji, albo wskazanie innego sposobu wyptaty z Gwarancji.

* Termin obowigzywania Gwarancji nie moze byé dtuzszy niz 1 rok.
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3. Zatgczniki, o ktérych mowa w ust. 2, moze przekazaé Gwarantowi klient Zleceniodawcy lub Beneficjent
w imieniu klienta Zleceniodawcy.

4. Wyliczenia kwot naleznych poszkodowanym klientom Zleceniodawcy dokonuje Gwarant.

5. Po otrzymaniu dokonanego przez Gwaranta szczegotowego wyliczenia kwot naleznych poszkodowanym
klientom Zleceniodawcy, Beneficjent wydaje dyspozycje wyptaty srodkdéw, a Gwarant dokonuje wyptat na-
leznych kwot bezposrednio poszkodowanym klientom Zleceniodawcy, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni
od dnia otrzymania dyspozycji wyptaty srodkéw.

6. Za prawidtowe rozliczenie srodkéw z Gwarancji odpowiada Gwarant.

86

1. Stwierdzenie niewyptacalnosci Zleceniodawcy, o ktorej mowa w § 1, nastepuje na podstawie oswiadczenia
Zleceniodawcy nastepujgcej tresci:
~Os$wiadczam, ze z powodu niewyptacalnosci nie jestem w stanie wywigzac sig¢ zumdw o $wiadczenie ustug
turystycznych zawartych z klientami w okresie od dnia ............coveiiiieennen. dodnia ...ccooiiiiiiiieiiin
oraz zapewni¢ pokrycia kosztéw powrotu klientow z imprezy turystycznej i zapewni¢ klientom zwrotu wptat
lub ich czesci wniesionych tytutem zaptaty za impreze turystyczng stosownie do przepisu art. 5 ust. 1 pkt 2
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych (Dz. U. z 2004 r. Nr 223, poz. 2268, z p6zn. zm.)",
z zastrzezeniem ust. 2.

2. W przypadku braku mozliwosci uzyskania oswiadczenia Zleceniodawcy, o ktorym mowa w ust. 1, Benefi-
cjent sktada zadanie zaptaty z tytutu okreslonego w & 1 pkt 1—3 bez uzyskania tego o$wiadczenia, jezeli
okolicznosci w oczywisty sposéb wskazujg, ze Zleceniodawca nie jest w stanie wywigzaé¢ sie z zawartych
umow objetych Gwarancjg oraz zapewni¢ pokrycia kosztow powrotu klientow z imprezy turystycznej i za-
pewni¢ klientom zwrotu wptat lub ich czesci wniesionych tytutem zaptaty za impreze turystyczng stosownie
do przepisu art. 5 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych.

87

Gwarancja wygasa przed uptywem terminu, o ktérym mowa w § 3 ust. 1, w nastepujgcych przypadkach:
1) z chwilg wyptaty przez Gwaranta catej Sumy Gwarancji;

2) z dniem, w ktérym decyzja Beneficjenta o zakazie wykonywania przez Zleceniodawce dziatalnosci objetej
wpisem do rejestru organizatoréw turystyki i posrednikdéw turystycznych stata sie ostateczna, z zastrzeze-
niem obowigzku realizacji zobowigzan Gwaranta wynikajgcych z Gwarancji, dotyczacych umow zawartych
przez Zleceniodawce z klientami Zleceniodawcy w okresie obowigzywania Gwarancji.

§8

1. Prawa z Gwarancji nie podlegajg przeniesieniu.

2. Podstawg do zadania zaptaty z Gwarancji jest wytgcznie oryginat Gwarancji lub jej odpis potwierdzony
przez podmioty, ktére jg podpisaty.

89

Przedmiot i zakres prowadzonej dziatalnosci objetej Gwarancja:

zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach tury-
stycznych.

8§10

W ramach prowadzonej dziatalnosci objetej Gwarancjg Zleceniodawca pobiera przedptaty/nie pobiera
przedptat™ w terminach i wysoko$ci:

zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach tury-
stycznych.

** Niepotrzebne skresli¢.
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8§11

W granicach Sumy Gwarancji Gwarancjg objete sg wszystkie naleznosci, o ktorych mowa w § 1, w tym po-
wstate w wyniku umys$linego dziatania lub na skutek razagcego niedbalstwa Zleceniodawcy lub os6b dziataja-
cych w jego imieniu.

8§12

1. Alarmowy numer telefonu Gwaranta do bezposredniego kontaktu w przypadku wystgpienia zdarzenia obje-
tego przedmiotem Gwarancji, numer faksu, adres e-mailoOWy .......c.oouiiiiiiiiiiiee e e e

2. W przypadku zmiany informacji, o ktérych mowa w ust. 1, Gwarant zobowigzany jest niezwtocznie poinfor-
mowac o tej zmianie Beneficjenta.

8§13

Gwarancje sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla Beneficjenta, Zlecenio-
dawcy i Gwaranta.

(podpis Zleceniodawcy) (podpis Gwaranta)

(miejscowos¢, data)
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Zatacznik nr 2

WZOR FORMULARZA UMOWY GWARANCJI UBEZPIECZENIOWEJ

Beneficjent Gwarancji:
Marszatek Wojewddztwa ..........ccovevveiinnnnn.

UMOWA GWARANCJI UBEZPIECZENIOWEJ
w zwigzku z dziatalnoscig wykonywang przez organizatoréw turystyki i posrednikow turystycznych

(data wystawienia gwarancji)

81

(podmiot udzielajgcy gwarancji, zwany dalej ,, Gwarantem”)
LT o= 4=T O (0N V=T AV o 2= P ,

dziatajgc na zlecenie

(podmiot zlecajacy udzielenie gwarancji, zwany dalej , Zleceniodawca”)
L] ST A=F =T Y (0NN 2= ST I 0 7 ,

zobowigzuje sie, na wypadek niewyptacalnosci Zleceniodawcy stwierdzonej zgodnie z § 6 niniejszej umowy
gwarancji ubezpieczeniowej, zwanej dalej ,,Gwarancjg”, nieodwotalnie i bez stawiania innych warunkow niz
przewidziane w niniejszej Gwarancji, na pisemne zgdanie Beneficjenta Gwarancji, zwanego dalej , Beneficjen-
tem”, lub wskazanej przez niego jednostki, do:

1) zaptaty kwoty niezbednej na pokrycie kosztéw powrotu klientéw Zleceniodawcy z imprezy turystycznej do
miejsca wyjazdu lub planowanego powrotu z imprezy turystycznej, w wypadku gdy Zleceniodawca wbrew
obowigzkowi nie zapewni tego powrotu,

2) zwrotu wptat wniesionych tytutem zaptaty za impreze turystyczna, w wypadku gdy z przyczyn dotyczacych
Zleceniodawecy lub oséb, ktore dziatajg w jego imieniu, impreza turystyczna nie zostanie zrealizowana,

3) zwrotu czesci wptat wniesionych tytutem zaptaty za impreze turystycznag, odpowiadajacg czesci imprezy
turystycznej, ktora nie zostanie zrealizowana z przyczyn dotyczacych Zleceniodawcy lub osob, ktére dziatajg
W jego imieniu

— stosownie do przepisow art. 5 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych (Dz. U.
z 2004 r. Nr 223, poz. 2268, z pozn. zm.).

§2
1. Gorng granicg odpowiedzialnosci Gwaranta z tytutu Gwarancji jest kwota ..........cccovvvvvicieeee e, ztotych
(53 (03T =4 Lo 877 o1 o 1St 00/100),
zwana dalej ,Sumg Gwarancji”, co stanowi réwnowarto$¢ kwoty . N 101 do)
L3 (03T L= = 10 o PP ) przellczonej przy zasto-
sowaniu kursu $redniego euro ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski po raz pierwszy w roku, w ktérym
Gwarancja zostata wystawiona, to jest w dniu ..........ccccceecvveeeeen.n.. roku (1 euro = .....e .. zt).

2. Gwarant wylicza wysoko$¢ Sumy Gwarancji zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie art. 10 ust. 1
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych, na podstawie dokumentéw dostarczonych przez
Zleceniodawce.

3. Zleceniodawca ponosi odpowiedzialno$é za dostarczenie prawdziwych i kompletnych danych, stanowia-
cych podstawe wyliczenia wysokos$ci Sumy Gwarancji przez Gwaranta.

4. Kazda wyptata z Gwarancji odpowiednio zmniejsza odpowiedzialno$¢ Gwaranta z tytutu Gwarancji — az do
wyczerpania Sumy Gwarancji. Dotyczy to rowniez wyptaty dokonanej przez Gwaranta Beneficjentowi w for-
mie zaliczki przewidzianej w § 4 ust. 4, chyba ze Beneficjent dokonat zwrotu tej zaliczki.
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§3

1. Gwarancja obowigzuje od dnia .................. (poczatek obowigzywania gwarancji)do dnia ............ccccvviiiennns
(koniec obowigzywania gwarancji)®, z zastrzezeniem ust. 2 i 3.

2. Gwarancja obejmuje ochrong wszystkie umowy o organizowanie imprez turystycznych, zawarte przez Zle-
ceniodawce z klientami, zaréwno jako organizatora turystyki, jak i posrednika turystycznego w rozumieniu
przepisow art. 3 pkt 5 i 6 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych, w okresie obowigzywa-
nia Gwarancji, o ktorym mowa w ust. 1, chociazby ich wykonanie nie nastgpito w tym okresie, jezeli infor-
macje o wystapieniu zdarzenia objetego Gwarancjg zostang przekazane Gwarantowi w terminie do 1 roku
po uptywie okresu obowigzywania Gwarancji.

3. W sytuacjach spornych, w wypadku wystgpienia przez klienta Zleceniodawcy na droge sagdowga w zakresie
roszczen objetych Gwarancjg w terminie do 1 roku po uptywie okresu obowigzywania Gwarancji, roszcze-
nia z Gwarancji moga by¢ zgtaszane w terminie 60 dni po uprawomocnieniu sie orzeczenia sgdowego.

84

1. Wyptata z Gwarancji z tytutu okreslonego w & 1 pkt 1 nastapi na zadanie Beneficjenta lub wskazanej przez
niego jednostki, skierowane do Gwaranta na piSmie pod rygorem niewaznosci zadania, z wyjgtkiem przy-
padku, w ktorym zgdanie Beneficjenta jest przekazane w sposéb, o ktérym mowa w ust. 4.

2. Zadanie zaptaty z tytutu okreslonego w § 1 pkt 1 zawiera:
1) wskazanie podstawy prawnej zadania;

2) oswiadczenie Beneficjenta o wystgpieniu odpowiednio okolicznosci, o ktérych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych, upowazniajgcych do zagdania wyptaty z Gwa-
rancji;

3) oswiadczenie Beneficjenta o wysokosci kwoty niezbednej na pokrycie kosztow, o ktérych mowa w § 1
pkt 1;

4) wskazanie rachunku bankowego, na ktéry ma nastgpié¢ wyptata z Gwarancji.

3. Postanowienia ust. 2 pkt 3 i 4 nie majg zastosowania, jezeli czynnosci zwigzane z zapewnieniem powrotu
klientow Zleceniodawcy z imprezy turystycznej do miejsca wyjazdu lub planowanego powrotu z imprezy
turystycznej, w wypadku gdy Zleceniodawca wbrew obowigzkowi nie zapewni tego powrotu, wykonuje
Gwarant na podstawie pisemnego petnomocnictwa otrzymanego od Beneficjenta.

4. Wyptata kwoty niezbednej na pokrycie kosztow, o ktérych mowa w 8 1 pkt 1, nastgpi w formie zaliczki nie-
zwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 3 dni roboczych od otrzymania kopii zadania zaptaty przestanej droga
elektroniczng lub faksem. Oryginat zgdania Beneficjent niezwtocznie przesyta Gwarantowi.

5. Beneficjent zobowigzany jest do przedstawienia Gwarantowi pisemnego rozliczenia otrzymanej zaliczki
w terminie 60 dni od dnia otrzymania wyptaty, pod rygorem obowigzku zwrotu zaliczki.

85

1. Zadanie zaptaty z tytutu okreslonego w § 1 pkt 2 i 3 kierowane jest do Gwaranta przez Beneficjenta w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci zadania i zawiera:

1) wskazanie podstawy prawnej zgdania;

2) oswiadczenie Beneficjenta o wystgpieniu odpowiednio okolicznosci, o ktérych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych, upowazniajgcych do zgdania wyptaty z Gwa-
rancji.

2. Do zgdania, o ktdrym mowa w ust. 1, dotgcza sie:

1) kopie umowy o $wiadczenie ustug turystycznych, zawartej miedzy Zleceniodawcg i klientem Zlecenio-
dawcy;

2) kopie dowodu wptaty na rzecz Zleceniodawcy naleznosci za impreze turystyczng okreslonej w umowie,
o ktorej mowa w pkt 1;

3) oswiadczenie klienta Zleceniodawcy stwierdzajgce niewykonanie przez Zleceniodawce zobowigzanh
umownych o okreslonej wartosci;

4) oswiadczenie klienta Zleceniodawcy zawierajgce wskazanie rachunku bankowego, na ktéory ma nastgpic
wyptata z Gwarancji, albo wskazanie innego sposobu wyptaty z Gwarancji.

* Termin obowigzywania Gwarancji nie moze by¢ dtuzszy niz 1 rok.
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3. Zatgczniki, o ktérych mowa w ust. 2, moze przekazaé Gwarantowi klient Zleceniodawcy lub Beneficjent
w imieniu klienta Zleceniodawcy.

4. Wyliczenia kwot naleznych poszkodowanym klientom Zleceniodawcy dokonuje Gwarant.

5. Po otrzymaniu dokonanego przez Gwaranta szczegotowego wyliczenia kwot naleznych poszkodowanym
klientom Zleceniodawcy, Beneficjent wydaje dyspozycje wyptaty srodkdéw, a Gwarant dokonuje wyptat na-
leznych kwot bezposrednio poszkodowanym klientom Zleceniodawcy, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni
od dnia otrzymania dyspozycji wyptaty srodkéw.

6. Za prawidtowe rozliczenie srodkéw z Gwarancji odpowiada Gwarant.

86

1. Stwierdzenie niewyptacalnosci Zleceniodawcy, o ktorej mowa w § 1, nastepuje na podstawie o$wiadczenia
Zleceniodawcy nastepujgcej tresci:
~Os$wiadczam, ze z powodu niewyptacalnosci nie jestem w stanie wywigzac sig¢ zumdw o $wiadczenie ustug
turystycznych zawartych z klientami w okresie od dnia ................coceeee. do dnia ....ccoviiiiiiiinnn, oraz
zapewnié pokrycia kosztow powrotu klientow z imprezy turystycznej i zapewnié klientom zwrotu wptat lub
ich czesci wniesionych tytutem zaptaty za impreze turystyczng stosownie do przepisu art. 5 ust. 1 pkt 2 usta-
wy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych (Dz. U. z 2004 r. Nr 223, poz. 2268, z p6zn. zm.)",
z zastrzezeniem ust. 2.

2. W przypadku braku mozliwosci uzyskania oswiadczenia Zleceniodawcy, o ktorym mowa w ust. 1, Benefi-
cjent sktada zadanie zaptaty z tytutu okreslonego w & 1 pkt 1—3 bez uzyskania tego o$wiadczenia, jezeli
okolicznosci w oczywisty sposéb wskazujg, ze Zleceniodawca nie jest w stanie wywigzaé¢ sie z zawartych
umow objetych Gwarancjg oraz zapewni¢ pokrycia kosztow powrotu klientow z imprezy turystycznej i za-
pewni¢ klientom zwrotu wpftat lub ich czesci wniesionych tytutem zaptaty za impreze turystyczng stosownie
do przepisu art. 5 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych.

§7

Gwarancja wygasa przed uptywem terminu, o ktérym mowa w & 3 ust. 1, w nastepujacych przypadkach:
1) z chwilg wyptaty przez Gwaranta catej Sumy Gwaranc;ji;

2) z dniem, w ktorym decyzja Beneficjenta o zakazie wykonywania przez Zleceniodawce dziatalnosci objetej
wpisem do rejestru organizatoréw turystyki i posrednikéw turystycznych stata sie ostateczna, z zastrzeze-
niem obowigzku realizacji zobowigzan Gwaranta wynikajgcych z Gwarancji, dotyczagcych umow zawartych
przez Zleceniodawce z klientami Zleceniodawcy w okresie obowigzywania Gwarancji.

§8
1. Prawa z Gwarancji nie podlegaja przeniesieniu.
2. Podstawa do zadania zaptaty z Gwarancji jest wytgcznie oryginat Gwarancji lub jej odpis potwierdzony
przez podmioty, ktére jg podpisaty.
§9

Przedmiot i zakres prowadzonej dziatalnosci objetej Gwarancja:

zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach tury-
stycznych.

8§10

W ramach prowadzonej dziatalnosci objetej Gwarancjg Zleceniodawca pobiera przedptaty/nie pobiera
przedptat™ w terminach i wysokosci:

zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach tury-
stycznych.

** Niepotrzebne skreslic¢.
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8§11

W granicach Sumy Gwarancji Gwarancjg objete sg wszystkie naleznosci, o ktorych mowa w § 1, w tym po-
wstate w wyniku umys$linego dziatania lub na skutek razagcego niedbalstwa Zleceniodawcy lub os6b dziataja-
cych w jego imieniu.

8§12

1. Alarmowy numer telefonu Gwaranta do bezposredniego kontaktu w przypadku wystgpienia zdarzenia obje-
tego przedmiotem Gwarancji, numer faksu, adres e-mMailoWy ........c..veiiiiiiiiiiiie e e

2. W przypadku zmiany informacji, o ktérych mowa w ust. 1, Gwarant zobowigzany jest niezwtocznie poinfor-
mowac o tej zmianie Beneficjenta.

8§13

Gwarancje sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla Beneficjenta, Zlecenio-
dawcy i Gwaranta.

(podpis Zleceniodawcy) (podpis Gwaranta)

(miejscowos¢, data)



Dziennik Ustaw Nr 88 — b370 — Poz. 499

Zatacznik nr 3
WZOR FORMULARZA UMOWY UBEZPIECZENIA NA RZECZ KLIENTOW

UMOWA UBEZPIECZENIA NA RZECZ KLIENTOW
w zwigzku z dziatalno$cig wykonywang przez organizatoréw turystyki i posrednikow turystycznych

(Ubezpieczajacy)

FEPTEZENTOWANY PIZEZ: eveentuntun e ee et teteeteeteet taa e e e te o et aee teeeet een een £a s aeaseesanee e seeaaneeeanneeeseeeseeeaneeaaseaa s en seneeneen

zawierajg umowe ubezpieczenia na rzecz klientéw w zwigzku z dziatalno$cig wykonywang przez organizatoréw
turystyki i posrednikéw turystycznych (zgodnie z wnioskiem nr .................. bedacym integralng czescig umo-
wy ubezpieczenia). Do umowy ubezpieczenia majg zastosowanie w szczegolnosci: ustawa z dnia 22 maja
2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz. U. Nr 124, poz. 1152, z pézn. zm.), ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ustugach turystycznych (Dz. U. z 2004 r. Nr 223, poz. 2268, z pdzn. zm.) oraz rozporzgdzenie wydane na pod-
stawie art. 10 ust. 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych.

1.

2.

. Ubezpieczenie obowigzuje od dnia ........ccccccna (o Lo o 1o 1= SN .

§2

Ubezpieczenie na wypadek niewyptacalnosci Ubezpieczajagcego obejmuje:

1) pokrycie kosztow powrotu klientéw Ubezpieczajgcego z imprezy turystycznej do miejsca wyjazdu lub
planowanego powrotu z imprezy turystycznej, w wypadku gdy Ubezpieczajgcy wbrew obowigzkowi nie
zapewni tego powrotu,

2) zwrot wptat wniesionych tytutem zaptaty za impreze turystyczng, w wypadku gdy z przyczyn dotyczacych
Ubezpieczajgcego lub osob, ktére dziatajg w jego imieniu, impreza turystyczna nie zostanie zrealizowa-
na,

3) zwrot czesci wptat wniesionych tytutem zaptaty za impreze turystyczna, odpowiadajgcg czesci imprezy
turystycznej, ktdra nie zostanie zrealizowana z przyczyn dotyczacych Ubezpieczajagcego lub oséb, ktore
dziatajg w jego imieniu

— stosownie do przepisow art. 5 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych.

Do wydawania dyspozycji wyptaty zaliczki na pokrycie kosztéw powrotu klientow Ubezpieczajgcego do kra-
ju, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1, upowazniony jest Marszatek Wojewodztwa ..........cccoviviiiiiiiiiiie i,
zwany dalej ,Marszatkiem”, lub wskazana przez niego jednostka, zgodnie z art. 5 ust. 4 ustawy z dnla
29 sierpnia 1997 r. o usiugach turystycznych.

. Marszatek jest uprawniony do wystepowania na rzecz klientow w sprawach wyptaty srodkow z tytutu niniej-

szej umowy ubezpieczenia, zgodnie z art. 5 ust. 5 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycz-
nych.

. Ubezpieczenie obejmuje wszystkie szkody w zakresie, o ktébrym mowa w § 2 ust. 1, w odniesieniu do umoéw

0 organizowanie imprez turystycznych zawartych przez Ubezpieczajgcego z klientami, zaréwno jako organi-
zatora turystyki, jak i posrednika turystycznego w rozumieniu przepiséw art. 3 pkt 5 i 6 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych, w okresie ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 1, chociazby
ich wykonanie nie nastgpito w tym okresie, jezeli informacje o wystgpieniu zdarzenia objetego ubezpiecze-
niem zostang przekazane Ubezpieczycielowi w terminie do 1 roku po uptywie ostatniego dnia okresu ubez-
pieczenia.

* Termin obowigzywania umowy ubezpieczenia nie moze byé diuzszy niz 1 rok.



Dziennik Ustaw Nr 88 — b371 — Poz. 499

3. W sytuacjach spornych, w wypadku wystgpienia przez klienta Ubezpieczajgcego na droge sgdowa w zakre-
sie roszczen objetych ubezpieczeniem w terminie do 1 roku po uptywie ostatniego dnia okresu ubezpiecze-
nia, roszczenia z tytutu umowy ubezpieczenia moga by¢ zgtaszane w terminie 60 dni po uprawomocnieniu
sie orzeczenia sgdowego.

§4

Przedmiot i zakres prowadzonej dziatalno$ci objetej ubezpieczeniem:

zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie art. 10 ust. 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach tury-
stycznych.

85

W ramach prowadzonej dziatalnosci objetej ubezpieczeniem Ubezpieczajgcy pobiera przedptaty/nie pobiera
przedptat™ w terminach i wysoko$ci:

zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie art. 10 ust. 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach tury-
stycznych.

86
1. Suma gwarancyjna z tytutu niniejszej umowy ubezpieczenia WYNOSI: ..........oeueieiiiiieiniiieee e e ztotych
(stownie ZIOTYCN: ..o 00/100), co stanowi rownowar-
toS¢ kwoty ...ccvvvvveeeennnnnen. CUIO (STOWNIE BUIO: cuinieeiit ittt e e et e e e e e e e e e e e s e eee e srabaar s e e eeseenneen ) przeli-
czonej przy zastosowaniu kursu sredniego euro ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski po raz pierwszy
w roku, w ktorym umowa ubezpieczenia zostata zawarta, to jest w dniu ............ roku (1 euro=........... zt).

2. Ubezpieczyciel wylicza wysoko$é sumy gwarancyjnej zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie art. 10
ust. 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych, na podstawie dokumentéow dostarczo-
nych przez Ubezpieczajgcego.

3. Ubezpieczajgcy ponosi odpowiedzialno$¢ za dostarczenie prawdziwych i kompletnych danych, stanowia-
cych podstawe wyliczenia wysokosci sumy gwarancyjnej przez Ubezpieczyciela.

87

1. Wyptata srodkéw z tytutu okreslonego w § 2 ust. 1 pkt 1 nastagpi na zadanie Marszatka lub wskazanej przez
niego jednostki skierowane do Ubezpieczyciela na piSmie pod rygorem niewaznosci zadania, z wyjatkiem
przypadku, w ktorym zadanie Marszatka jest przekazane w sposob, o ktorym mowa w ust. 4.

2. Zadanie zaptaty, o ktérym mowa w ust. 1, zawiera:
1) wskazanie podstawy prawnej zadania;

2) oswiadczenie Marszatka o wystgpieniu odpowiednio okolicznosci, o ktérych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych, upowazniajgcych do zgdania wyptaty srod-
kow z tytutu niniejszej umowy ubezpieczenia;

3) oswiadczenie Marszatka o wysokosci zaliczki na pokrycie kosztow powrotu klientéw Ubezpieczajgcego
z imprezy turystycznej;

4) wskazanie rachunku bankowego, na ktéry ma nastgpi¢ wyptata srodkow z tytutu niniejszej umowy ubez-
pieczenia.

3. Postanowienia ust. 2 pkt 3 i 4 nie majg zastosowania, jezeli czynnos$ci zwigzane z zapewnieniem powrotu
klientow Ubezpieczajacego z imprezy turystycznej do miejsca wyjazdu lub planowanego powrotu z imprezy
turystycznej, w wypadku gdy Ubezpieczajacy wbrew obowigzkowi nie zapewni tego powrotu, wykonuje
Ubezpieczyciel na podstawie petnomocnictwa otrzymanego od Marszatka.

4. Wyptata zaliczki na pokrycie kosztéw powrotu klientow Ubezpieczajgcego z imprezy turystycznej nastapi
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 3 dni roboczych od otrzymania kopii zgdania zaptaty przestanego
droga elektroniczng lub faksem. Oryginat zadania Marszatek niezwtocznie przesyta Ubezpieczycielowi.

** Niepotrzebne skresli¢.
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5. Marszatek zobowigzany jest do przedstawienia Ubezpieczycielowi pisemnego rozliczenia otrzymanej zalicz-
ki w terminie 60 dni od dnia otrzymania wyptaty, pod rygorem obowigzku zwrotu zaliczki.

§8

1. Zadanie zaptaty z tytutu okreslonego w § 2 ust. 1 pkt 2 i 3 jest kierowane do Ubezpieczyciela przez Marszatka
w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci zadania, i zawiera:

1) wskazanie podstawy prawnej zgdania;

2) oswiadczenie Marszatka o wystgpieniu odpowiednio okolicznosci, o ktéorych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych, upowazniajgcych do zadania wyptaty $rod-
kéw z tytutu niniejszej umowy ubezpieczenia.

2. Do zadania, o ktorym mowa w ust. 1, dotgcza sie:

1) kopie umowy o $wiadczenie ustug turystycznych, zawartej miedzy Ubezpieczajacym i klientem Ubezpie-
czajacego;

2) kopie dowodu wptaty na rzecz Ubezpieczajagcego naleznosci za impreze turystyczng okreslonej w umo-
wie, o ktérej mowa w pkt 1;

3) oswiadczenie klienta Ubezpieczajacego stwierdzajgce niewykonanie przez Ubezpieczajgcego zobowigzan
umownych o okreslonej wartosci;

4) oswiadczenie klienta Ubezpieczajgcego zawierajgce wskazanie rachunku bankowego, na ktéry ma nasta-
pi¢ wyptata srodkéw z tytutu niniejszej umowy ubezpieczenia, albo wskazanie innego sposobu odbioru
Swiadczenia.

3. Zatgczniki, o ktérych mowa w ust. 2, moze przekazaé Ubezpieczycielowi klient Ubezpieczajgcego lub Mar-
szatek w imieniu klienta Ubezpieczajgcego.

4. Wyliczenia kwot naleznych poszkodowanym klientom Ubezpieczajgcego dokonuje Ubezpieczyciel.

5. Po otrzymaniu dokonanego przez Ubezpieczyciela szczegétowego wyliczenia kwot naleznych poszkodowa-
nym klientom Ubezpieczajgcego, Marszatek wydaje dyspozycje wyptaty srodkow, a Ubezpieczyciel dokonu-
je wyptat naleznych kwot bezposrednio poszkodowanym klientom Ubezpieczajgcego, w terminie nie dtuz-
szym niz 30 dni od dnia otrzymania dyspozycji wyptaty srodkow.

6. Za prawidtowe rozliczenie srodkow z tytutu niniejszej umowy ubezpieczenia odpowiada Ubezpieczyciel.

89

1. Stwierdzenie niewyptacalnosci Ubezpieczajgcego, o ktérej mowa w § 2 ust. 1, nastepuje na podstawie
oswiadczenia Ubezpieczajgcego nastepujgcej tresci:

»~Os$wiadczam, ze z powodu niewyptacalnosci nie jestem w stanie wywigzac sig¢ zumodw o $wiadczenie ustug
turystycznych zawartych z klientami w okresie od dnia ..................... dodnia .....ccceeeviennn ... oraz zapew-
ni¢ pokrycia kosztéw powrotu klientéw z imprezy turystycznej i zapewnic¢ klientom zwrotu wptat lub ich
czesci wniesionych tytutem zaptaty za impreze turystyczng stosownie do przepisu art. 5 ust. 1 pkt 2 ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych (Dz. U. z 2004 r. Nr 223, poz. 2268, z p6zn. zm.)", z za-
strzezeniem ust. 2.

2. W przypadku braku mozliwosci uzyskania oswiadczenia Ubezpieczajgcego, o ktérym mowa w ust. 1, Mar-
szatek sktada zadanie zaptaty z tytutu okreslonego w § 2 ust. 1 pkt 1—3 bez uzyskania tego o$wiadczenia,
jezeli okolicznos$ci w oczywisty sposéb wskazujg, ze Ubezpieczajacy nie jest w stanie wywigzaé sie z zawar-
tych umow objetych ubezpieczeniem oraz zapewni¢ pokrycia kosztow powrotu klientow z imprezy tury-
stycznej i zapewni¢ klientom zwrotu catosci lub czesci wptat wniesionych tytutem zaptaty za impreze tury-
styczng stosownie do przepisu art. 5 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycz-
nych.

§10
Ubezpieczeniem objete sg wszystkie naleznosci, o ktéorych mowa w § 2 ust. 1, w tym powstate w wyniku

umys$lnego dziatania lub na skutek razgcego niedbalstwa Ubezpieczajgcego lub oséb dziatajgcych w jego imie-
niu.

8§11
Sktadka wynosi .........ccceeviiiinnns ztotych (stownie ztotyCh: ......o.oviiiiii 00/100),
co stanowi réwnowarto$¢ kwoty..............c....... EUIO (SIOWNIE BUIO: i i e e )

przeliczonej przy zastosowaniu kursu $sredniego euro ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski po raz pierwszy
w roku, w ktorym umowa ubezpieczenia zostata zawarta, to jest w dniu .................. roku (1 euro=........... zt).
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Sktadka ptatna:

jednorazowo/w ratach™

§12

1. Alarmowy numer telefonu Ubezpieczyciela do bezposredniego kontaktu w przypadku wystgpienia szkody,
numer faksu, adres B-MaAIlOWY ... e et e e et et e et e e e e e e e e e e e

2. W przypadku zmiany informacji, o ktérych mowa w ust. 1, Ubezpieczyciel zobowigzany jest niezwtocznie
poinformowac o tej zmianie Marszatka.

8§13

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla Marszatka, Ubezpieczajace-
go i Ubezpieczyciela.

(podpis Ubezpieczajgcego) (podpis Ubezpieczyciela)

(miejscowos¢, data)
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