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DZIENNIK USTAW

RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Warszawa, dnia 7 lutego 2019 r.

Poz. 231

ROZPORZADZENIE
MINISTRA FINANSOW"

z dnia 21 stycznia 2019 1.

w sprawie $wiadczenia przez banki ustug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych?”

Na podstawie art. 88n ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe (Dz. U. z 2018 r. poz. 2187, 2243 i 2354)
zarzadza si¢, co nastepuje:

Rozdziat 1
Przepisy ogdlne
§ 1. Rozporzadzenie okresla:

1) tryb i warunki postgpowania bankéw swiadczacych ustugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych w zakresie:

a) traktowania klientow jak klientow profesjonalnych lub klientow detalicznych zgodnie z art. 88b ust. 1 i 2 ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe, zwanej dalej ,,ustawa”,

b) $wiadczenia uslug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych, w tym w zakresie $wiadczenia ushug na rzecz kate-
gorii klientow, o ktérych mowa w art. 88b ust. 4 ustawy,

c) przyjmowania lub przekazywania jakichkolwiek $wiadczen pieni¢znych lub niepieni¢znych w zwiazku z prowa-
dzeniem ustug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych,

d) przekazywania sprawozdan, o ktorych mowa w art. 88j ust. 1 ustawy, w tym tresci tych sprawozdan oraz termi-
néw ich przekazywania klientowi,

e) opracowywania, rekomendowania, oferowania, zawierania lub umozliwiania zawarcia umowy lokaty struktury-
zowanej,

2) szczegblowe kryteria w zakresie spelniania przez osoby, o ktéorych mowa w art. 88k ust. 1 ustawy, wymogow posia-
dania odpowiedniej wiedzy, kompetencji i do§wiadczenia,

3) szczegotowe kryteria w zakresie spelniania przez osoby, o ktorych mowa w art. 881 ust. 1 ustawy, wymogow posiada-
nia odpowiedniej wiedzy i kompetencji,

4)  tryb i warunki postgpowania bankow §wiadczacych ustugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych przy dokonywa-
niu oceny oraz weryfikacji spetniania przez osoby, o ktérych mowa w pkt 2 i 3, stosowanych wobec nich odpowied-
nich wymogéw w zakresie posiadania odpowiedniej wiedzy, kompetencji i doswiadczenia, oraz tryb i warunki poste-
powania w zakresie utrzymywania i doskonalenia wiedzy i kompetencji tych oséb

— w odniesieniu do wykonywania przez banki $wiadczace ushugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych czynnosci,
o ktorych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 1 oraz ust. 2 pkt 11 i 12 ustawy.

" Minister Finansow kieruje dzialem administracji rzadowej — instytucje finansowe, na podstawie § 1 ust. 2 pkt 3 rozporzadzenia

Prezesa Rady Ministrow z dnia 10 stycznia 2018 r. w sprawie szczegélowego zakresu dziatania Ministra Finanséw (Dz. U. poz. 92).
Niniejsze rozporzadzenie w zakresie swojej regulacji wdraza dyrektywe delegowana Komisji (UE) 2017/593 z dnia 7 kwietnia
2016 r. uzupehiajaca dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE w odniesieniu do zabezpieczenia instrumentéw
finansowych i §rodkow pieni¢znych nalezacych do klientéw, zobowiazan w zakresie zarzadzania produktami oraz zasad majacych
zastosowanie do oferowania lub przyjmowania wynagrodzen, prowizji badz innych korzysci pienigznych lub niepieni¢znych
(Dz. Urz. UE L 87 z 31.03.2017, str. 500).
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§ 2. Ilekro¢ w rozporzadzeniu jest mowa o:

kliencie — rozumie si¢ przez to osobe¢ fizyczna, osob¢ prawna lub jednostke organizacyjna nieposiadajaca osobowosci
prawnej, ktora zawarla z bankiem umowe o $wiadczenie ustug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych;

kliencie docelowym — rozumie si¢ przez to klienta nalezacego do grupy docelowe;;

rekomendacji — rozumie si¢ przez to informacje rekomendujace lub sugerujace strategi¢ inwestycyjna, w sposob wy-
razny lub dorozumiany, dotyczace jednej lub kilku lokat strukturyzowanych lub podmiotéw oferujacych lokaty struk-
turyzowane, obejmujace kazda opini¢ na temat obecnej lub przysziej wartosci lub ceny takich lokat strukturyzowa-
nych, przeznaczone dla kanatow dystrybucyjnych Iub opinii publicznej;

rozporzadzeniu 2017/565 — rozumie si¢ przez to rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2017/565 z dnia
25 kwietnia 2016 r. uzupetniajace dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE w odniesieniu do wymo-
gow organizacyjnych i warunkow prowadzenia dzialalnosci przez firmy inwestycyjne oraz poj¢¢ zdefiniowanych na
potrzeby tej dyrektywy (Dz. Urz. UE L 87 z 31.03.2017, str. 1, z p6zn. zm.”);

rozporzadzeniu 596/2014 — rozumie si¢ przez to rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014
z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie naduzy¢ na rynku (rozporzadzenie w sprawie naduzy¢ na rynku) oraz uchylajace
dyrektywe 2003/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywy Komisji 2003/124/WE, 2003/125/WE 12004/72/WE
(Dz. Urz. UE L 173 2 12.06.2014, str. 1, z pézn. zm.");

sprzedazy krzyzowej — rozumie si¢ przez to sprzedaz taczona lub sprzedaz wiazana;

sprzedazy taczonej — rozumie si¢ przez to swiadczenie przez bank ustugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych
oraz innych ustug na podstawie umowy, o ktoérej mowa w art. 88f ust. 1 pkt 1 ustawy, lub na podstawie jednej
z umow, o ktorych mowa w art. 88f ust. 1 pkt 2 ustawy, jezeli:

a) kazda z tych ustug moze by¢ $wiadczona przez bank na podstawie odr¢gbnej umowy oraz
b) klient ma mozliwos$¢ zawarcia z bankiem odrebnej umowy dotyczacej kazdej z tych ustug;

sprzedazy wigzanej — rozumie si¢ przez to Swiadczenie przez bank ushugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych
oraz innych ustug na podstawie umowy, o ktoérej mowa w art. 88f ust. 1 pkt 1 ustawy, lub na podstawie jednej
z umow, o ktérych mowa w art. 88f ust. 1 pkt 2 ustawy, jezeli co najmniej jedna z tych ushug nie moze by¢ $wiadczo-
na przez bank na podstawie odrgbnej umowy;

umowie o $wiadczenie ustug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych — rozumie si¢ przez to umowe, na podstawie
ktorej $wiadczone sa przez bank ustugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych;

ustugach badawczych — rozumie si¢ przez to czynnosci analityczne zmierzajace do wytworzenia dokumentéw oraz
innych materiatow analitycznych, dotyczacych jednej lub wielu lokat strukturyzowanych, podmiotéw opracowujacych
Iub potencjalnie opracowujacych lokaty strukturyzowane, ktére moga stanowi¢ podstawg do sformutowania opinii
o lokacie strukturyzowanej, podmiocie opracowujacym lub potencjalnie opracowujacym lokate strukturyzowana,
branzy lub rynku, oraz zawierajacych w szczegdlnosci bezposrednie lub posrednie rekomendacje lub sugestie doty-
czace strategii inwestycyjnych, oceny obecnej lub przysziej wartosci lokaty strukturyzowanej, spostrzezenia i wnioski
opierajace si¢ na istniejacych lub nowych informacjach, ktore mogtyby zosta¢ wykorzystane przy sformutowaniu stra-
tegii inwestycyjnej oraz moglyby by¢ istotne przy podejmowaniu decyzji inwestycyjnych w zakresie lokat struktury-
zowanych;

ustugach w odniesieniu do lokat strukturyzowanych — rozumie si¢ przez to wykonywane przez bank na rzecz klienta
czynnosci wskazane w art. 5 ust. 1 pkt 1 ustawy, ktorych przedmiotem sg lokaty strukturyzowane, lub w art. 5 ust. 2
pkt 11 lub 12 ustawy;

ustawie o obrocie instrumentami finansowymi — rozumie si¢ przez to ustawe z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instru-
mentami finansowymi (Dz. U. z 2018 r. poz. 2286, 2243 i 2244).

Zmiany wymienionego rozporzadzenia zostaty ogloszone w Dz. Urz. UE L 246 z26.09.2017, str. 12 oraz Dz. Urz. UE L 329 z 13.12.2017,
str. 4.

Zmiany wymienionego rozporzadzenia zostaty ogloszone w Dz. Urz. UE L 171 z29.06.2016, str. 1, Dz. Urz. UE L 175 z 30.06.2016,
str. 1, Dz. Urz. UE L 287 2 21.10.2016, str. 320 oraz Dz. Urz. UE L 254 z 10.10.2018, str. 19.



Dziennik Ustaw -3- Poz. 231

Rozdziat 2

Tryb i warunki postepowania bankéw swiadczacych ustugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych
wobec klientéw

Oddziat 1

Traktowanie klientow jak klientéw profesjonalnych lub klientéw detalicznych

§ 3. 1. Bank przed zawarciem umowy o $wiadczenie ustugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych z klientem pro-
fesjonalnym informuje go o zasadach traktowania przez bank klientow profesjonalnych oraz o mozliwosci przedstawienia
pisemnego zadania traktowania go jak klienta detalicznego, o ktorym mowa w art. 45 ust. 3 lit. b rozporzadzenia 2017/565.

2. Zadanie klienta profesjonalnego traktowania go jak klienta detalicznego okresla zakres ustug, na ktorych potrzeby
klient profesjonalny chciatby by¢ traktowany jak klient detaliczny.

3. W przypadku uwzglednienia zadania klienta profesjonalnego traktowania go jak klienta detalicznego bank okresla
w formie pisemnej lub innej formie przewidzianej w regulaminie, zapewniajacej mozliwo$¢ utrwalenia ustalen dokonanych
z klientem profesjonalnym, zakres ustug, na potrzeby ktorych klient profesjonalny bgdzie traktowany jak klient detaliczny.

4. Przepisy ust. 3 stosuje si¢ odpowiednio w przypadku zdecydowania przez bank z wlasnej inicjatywy o traktowaniu
klienta profesjonalnego jak klienta detalicznego, o ktorym mowa w art. 45 ust. 3 lit. b rozporzadzenia 2017/565.

§ 4. W przypadku uznania klienta profesjonalnego za klienta detalicznego bank stosuje wobec niego odpowiednio
przepisy prawa okreslajace zasady traktowania przez banki klientow detalicznych.

§ 5. 1. Bank uznaje za zachowany wskazany w art. 88b ust. 1 ustawy warunek posiadania przez podmiot inny niz
okreslony w art. 3 pkt 39b lit. a—m ustawy o obrocie instrumentami finansowymi wiedzy 1 dos§wiadczenia pozwalajacych na
podejmowanie wilasciwych decyzji inwestycyjnych w zakresie lokat strukturyzowanych, jak rowniez na wlasciwa ocene
ryzyka zwiazanego z tymi decyzjami, w przypadku gdy dany podmiot spelnia co najmniej dwa z ponizszych wymogow:

1) zawieral umowy lokat strukturyzowanych o znacznej wartosci, ze srednig czgstotliwoscig co najmniej 10 umow na
kwartat w ciagu czterech ostatnich kwartatow;

2) wartos¢ portfela lokat strukturyzowanych tego podmiotu tacznie ze srodkami pieni¢znymi wchodzacymi w jego sktad
wynosi co najmniej rownowarto§¢ w ztotych 500 000 euro;

3) pracuje lub pracowal w sektorze finansowym przez co najmniej rok na stanowisku, ktore wymaga wiedzy zawodowe;j
dotyczacej umow lokat strukturyzowanych, jakie mialyby by¢ zawarte znim przez bank, lub dotyczacej ustug
w odniesieniu do lokat strukturyzowanych, ktore miatyby by¢ swiadczone przez bank na jego rzecz na podstawie za-
wieranej umowy.

2. Zarzad banku pisemnie okresla kryteria ustalenia znacznej wartosci, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 1, biorac pod uwa-
g¢ co najmniej:
1)  warto$ci umow lokat strukturyzowanych zawieranych przez dany podmiot oraz wartosci umow lokat strukturyzowa-
nych zawieranych przez wszystkich klientow tego banku;

2)  strukture klientow banku zawierajagcych umowy lokat strukturyzowanych;

3) oceng, czy wartos¢ umow lokat strukturyzowanych zawieranych przez dany podmiot jest wystarczajaca, aby dawac
podstawy, poprzez odpowiednig ekspozycj¢ na ryzyko, do zdobycia przez ten podmiot wiedzy i doSwiadczenia
w zakresie zawierania umow lokat strukturyzowanych, ktore beda istotnie wykraczaly poza doswiadczenie 1 wiedzg
klientow detalicznych zawierajacych umowy lokat strukturyzowanych;

4)  charakter i rodzaj lokaty strukturyzowanej, ktorej dotycza zawierane umowy;

5) koniecznos$¢ zapewnienia, aby ustalona znaczna warto$¢ nie stanowita nadmiernej zachety dla klientow detalicznych
do zmiany statusu na klienta profesjonalnego.

3. Bank dokumentuje analizy bedace podstawa ustalenia znacznej warto$ci na podstawie kryteriow, o ktorych mowa
w ust. 2, oraz sposob uwzglednienia przez bank czynnikow wymienionych w tym przepisie.

4. Kryteria, o ktorych mowa w ust. 2, oraz ustalona na ich podstawie znaczna warto$¢ podlegaja okresowemu prze-
gladowi, co najmniej raz w roku, celem weryfikacji ich aktualnosci i adekwatnos$ci. Bank dokumentuje wyniki przeprowa-
dzanych przegladow.

5. Rownowartos$¢ kwoty wyrazonej w euro, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 2, jest ustalana przy zastosowaniu $redniego
kursu euro ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski, obowigzujacego w dniu poprzedzajacym dat¢ zlozenia zadania.
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6. Zadanie, o ktorym mowa w art. 88b ust. 1 ustawy, okresla zakres ustug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych,
na ktorych potrzeby podmiot wystepujacy z zadaniem ma by¢ traktowany jak klient profesjonalny.

7. Bank przed uwzglednieniem Zadania, o ktorym mowa w art. 88b ust. 1 ustawy, obowiazany jest poinformowac
podmiot wystepujacy z zadaniem o zasadach traktowania klientow profesjonalnych przy §wiadczeniu ustug w odniesieniu
do lokat strukturyzowanych.

8. Warunkiem uwzglednienia przez bank zadania, o ktorym mowa w art. 88b ust. 1 ustawy, jest ztoZenie przez pod-
miot wystepujacy z zadaniem pisemnego o$wiadczenia o znajomosci zasad traktowania przez bank klientow profesjonal-
nych oraz skutkach traktowania go jak klienta profesjonalnego.

9. Zmiany w zakresie stanu faktycznego przyje¢tego dla uznania spelnienia wymogow, o ktéorych mowa w ust. 1, nie
wplywaja na zmiang statusu klienta profesjonalnego przyznanego podmiotowi wystgpujacemu z zadaniem.

§ 6. 1. Bank opracowuje i wdraza pisemna procedur¢ postgpowania w przypadkach otrzymania zadan, o ktérych mo-
wa w § 3 ust. 1 albo art. 88b ust. 1 ustawy.

2. Bank zobowiazuje swoich klientow do przekazywania informacji o zmianach danych, ktére maja wptyw na mozli-
wos¢ traktowania danego klienta jak klienta profesjonalnego.

3. Bank, w przypadku powzigcia informacji, ze klient przestal spelnia¢ warunki pozwalajace na traktowanie go jak
klienta profesjonalnego w rozumieniu art. 3 pkt 39b lit. a—m ustawy o obrocie instrumentami finansowymi, podejmuje
dziatania zmierzajace do zmiany statusu klienta na potrzeby $wiadczenia na jego rzecz ustug w odniesieniu do lokat struk-
turyzowanych, chyba ze klient wystapi z zadaniem, o ktorym mowa w art. 88b ust. 1 ustawy, i spelnia warunki, o ktérych
mowa w § 5 ust. 1. Sposob postgpowania banku okresla procedura, o ktoérej mowa w ust. 1.

Oddziat 2

Przyjmowanie lub przekazywanie §wiadczen pienieznych lub niepieni¢znych przez banki
w zwiazku ze Swiadczeniem ustug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych

§ 7. 1. Swiadczenia pienigzne, w tym oplaty i prowizje, lub $wiadczenie niepienigzne uznaje si¢ za majace na celu
podniesienie jakosci odpowiedniej ustugi $wiadczonej na rzecz klienta lub potencjalnego klienta, jezeli:

1) sa uzasadnione $wiadczeniem ustugi dodatkowej lub ustugi poprawiajacej jako$¢ ustugi swiadczonej na rzecz klienta
lub potencjalnego klienta, ktore sa proporcjonalne do poziomu otrzymanych $wiadczen pieni¢znych, w tym oplat
i prowizji, lub $wiadczen niepieni¢znych, w szczegolnosci w przypadku:

a) S$wiadczenia ustugi doradztwa w odniesieniu do lokat strukturyzowanych w sposob zalezny dotyczacej szerokiego
zakresu odpowiednich lokat strukturyzowanych oraz dostepu do tych lokat, w tym odpowiedniej liczby lokat
strukturyzowanych oferowanych przez podmioty nienalezace do tej samej grupy kapitalowej, do ktorej nalezy
bank, lub przez podmioty niepozostajace w bliskich powigzaniach z bankiem,

b) $wiadczenia ushugi doradztwa w odniesieniu do lokat strukturyzowanych w sposéb zalezny w potaczeniu
z zaoferowaniem klientowi przeprowadzania co najmniej raz do roku oceny majacej na celu ustalenie, ze lokaty
strukturyzowane bedace przedmiotem inwestycji klienta lub przedmiotem ustugi doradztwa w odniesieniu do lo-
kat strukturyzowanych pozostawaty odpowiednie dla klienta,

c) S$wiadczenia ushugi doradztwa w odniesieniu do lokat strukturyzowanych w sposéb zalezny w potaczeniu
z zaoferowaniem klientowi lub potencjalnemu klientowi innej ustugi, ktéra moze by¢ wartosciowa dla klienta,
w szczegllnosci doradztwa w zakresie proponowanej optymalnej struktury portfela lokat strukturyzowanych oraz
srodkow pienieznych posiadanych przez klienta lub potencjalnego klienta,

d) zapewnienia dostgpu, po konkurencyjnej cenie, do szerokiego zakresu lokat strukturyzowanych, ktére moga spet-
nia¢ potrzeby klienta lub potencjalnego klienta, w tym do odpowiedniej liczby lokat strukturyzowanych oferowa-
nych przez podmioty nienalezace do tej samej grupy kapitalowej, do ktdrej nalezy bank, lub przez podmioty nie-
pozostajace w bliskich powigzaniach z bankiem wraz z:

— zapewnieniem narzedzi przynoszacych korzysci klientowi lub potencjalnemu klientowi, w tym zapewniaja-
cych dostgp do obiektywnych informacji pomagajacych klientowi lub potencjalnemu klientowi
w podejmowaniu decyzji inwestycyjnych w zakresie lokat strukturyzowanych lub umozliwiajagcych im moni-
torowanie, ksztaltowanie i1 dostosowanie zakresu lokat strukturyzowanych bedacych przedmiotem jego inwe-
stycji, lub

— udostgpnianiem okresowych sprawozdan na temat wynikdw oraz kosztéw i optat zwigzanych z lokatami
strukturyzowanymi;



Dziennik Ustaw -5- Poz. 231

2) nie przynosza bezposredniej korzysci bankowi, jego akcjonariuszom lub cztonkom, pracownikom lub osobom pozo-
stajacym z bankiem w stosunku zlecenia lub innym stosunku prawnym o podobnym charakterze, nie przynoszac przy
tym wymiernej korzysci danemu klientowi lub potencjalnemu klientowi;

3) sa uzasadnione przynoszeniem biezacej badz ciaglej korzysci danemu klientowi lub potencjalnemu klientowi
w zwigzku z biezacym przyjmowaniem lub przekazywaniem $wiadczen pienigznych, wtym optlat, prowizji, lub
$wiadczen niepieni¢znych.

2. Przyjecie lub przekazanie §wiadczenia pieni¢znego, w tym oplat i prowizji, lub §wiadczenia niepieni¢znego nie jest
dopuszczalne, jezeli w wyniku ich przyjecia lub przekazania bank $wiadczylby ustugi w odniesieniu do lokat strukturyzo-
wanych w sposob nierzetelny, nieprofesjonalny, niezgodny z zasadami uczciwego obrotu lub nieuwzgledniajacy nalezycie
interesow klientow lub potencjalnych klientow.

3. Bank jest obowigzany do stalego przestrzegania wymogow, o ktérych mowa w ust. 1 12, przez okres, w ktérym
przyjmuje lub przekazuje §wiadczenia pieni¢zne, w tym optlaty i prowizje, lub §wiadczenia niepieni¢zne.

§ 8. Bank jest obowigzany do gromadzenia i przechowywania dokumentacji potwierdzajacej, ze celem §wiadczen
pieni¢znych, w tym optat i prowizji, lub $§wiadczen niepieni¢znych przyjetych lub przekazanych przez bank jest podniesie-
nie jakos$ci odpowiedniej ustugi §wiadczonej na rzecz klienta lub potencjalnego klienta poprzez:

1) prowadzenie wewngtrznego wykazu wszystkich §wiadczen pieni¢znych, w tym optat i prowizji, oraz $wiadczen nie-
pieni¢znych przyjetych przez bank od osoby trzeciej w zwiazku ze $wiadczeniem ustug w odniesieniu do lokat struk-
turyzowanych oraz

2) rejestrowanie sposobu, w jaki $wiadczenia pieni¢zne, w tym optlaty i prowizje, lub §wiadczenia niepieni¢zne przyj-
mowane lub przekazywane przez bank, lub ktére bank zamierza wykorzysta¢ w celu poprawy jakosci §wiadczonych
ustug, poprawiaja jako$¢ ushug §wiadczonych na rzecz klientéw lub potencjalnych klientéw, oraz

3) rejestrowanie dziatan podjetych w celu uniknigcia negatywnego wptywu na wypetianie przez bank obowigzku ucz-
ciwego, rzetelnego i profesjonalnego postgpowania w najlepiej pojetym interesie klienta Iub potencjalnego klienta.

§ 9. 1. Bank ujawnia klientowi lub potencjalnemu klientowi w kompleksowy, doktadny i zrozumiaty sposob informacje
o $wiadczeniach pienigznych, w tym optatach i prowizjach, lub swiadczeniach niepieni¢znych przyjetych od osob trzecich lub
przekazanych na rzecz 0sob trzecich, w zwiazku ze §wiadczeniem ustugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych.

2. Bank przed rozpoczeciem $wiadczenia odpowiedniej ustugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych ujawnia
klientowi lub potencjalnemu klientowi informacje dotyczace istnienia, charakteru oraz wysokosci $wiadczen pieni¢znych,
w tym oplat i prowizji, lub $wiadczen niepieni¢znych, a w przypadku gdy ich wysokos$¢ nie moze zosta¢ oszacowana —
metodg¢ obliczania tej wysokosci, oraz informacje o mechanizmach przyjmowania lub przekazywania tych §wiadczen pie-
ni¢znych, w tym oplat i prowizji, lub §wiadczen niepieni¢znych, przy czym drobne §wiadczenia niepieni¢zne moga zostaé
opisane w sposob ogolny, a pozostate §wiadczenia niepieni¢zne nalezy oszacowac i ujawni¢ oddzielnie.

3. Jezeli przed rozpoczgciem $wiadczenia ustug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych wysoko$¢ §wiadczen pienigz-
nych, w tym optat i prowizji, lub $wiadczen niepieni¢znych nie mogla zosta¢ oszacowana, bank przekazuje klientowi dodat-
kowo informacje dotyczace doktadnych kwot przyjetych lub przekazanych swiadczen pieni¢znych, w tym optat i prowizji, lub
$wiadczen niepienieznych ustalonych zgodnie z metoda obliczania wskazang w informacji, o ktorej mowa w ust. 2, niezwlocz-
nie po ustaleniu tych kwot, w sposob przyjety w regulaminie $wiadczenia ustug, o ktorym mowa w § 21 ust. 1.

4. Przez okres, w ktorym bank przyjmuje lub przekazuje $wiadczenia pieni¢zne, w tym optaty i prowizje, lub §wiad-
czenia niepieni¢zne, bank, co najmniej raz do roku, informuje indywidualnie klientéw o faktycznych kwotach przyjetych
lub przekazanych swiadczen pienigznych, w tym optat i prowizji, lub §wiadczen niepieni¢znych, w sposob przyjety w regu-
laminie $wiadczenia ustug, o ktérym mowa w § 21 ust. 1, przy czym drobne $wiadczenia niepieni¢zne mozna opisac
W sposob ogdlny.

5. W przypadku gdy po rozpoczgciu $wiadczenia ustug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych bank zamierza
przyjmowac lub przekazywa¢ $wiadczenia pieni¢zne, w tym oplaty i prowizje, lub $wiadczenia niepieni¢zne, bank, przed
rozpoczgciem przyjmowania lub przekazywania tych $wiadczen, ujawnia klientowi lub potencjalnemu klientowi informacje
dotyczace ich istnienia, charakteru oraz wysokosci, a w przypadku gdy ich wysoko$¢ nie moze zosta¢ oszacowana — meto-
de obliczania tej wysokosci, oraz informacje o mechanizmach przyjmowania lub przekazywania tych §wiadczen, przy czym
drobne $wiadczenia niepieni¢zne moga zosta¢ opisane w sposob ogolny, a pozostate swiadczenia niepieni¢zne nalezy osza-
cowac i ujawni¢ oddzielnie. Jezeli po rozpoczeciu $wiadczenia ustug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych wysoko$é
$wiadczen pieni¢znych, w tym optat i prowizji, lub $wiadczen niepieni¢znych, ktore bank zamierza przyjmowac lub prze-
kazywa¢, nie mogla zosta¢ oszacowana, bank przekazuje klientowi dodatkowo informacje dotyczace doktadnych kwot
takich $wiadczen przed rozpoczgciem ich przyjmowania lub przekazywania, ustalonych zgodnie z metoda obliczania wska-
zang w informacji, o ktérej mowa w zdaniu pierwszym, niezwlocznie po ustaleniu tych kwot, w sposob przyjety w regula-
minie $wiadczenia ushug, o ktorym mowa w § 21 ust. 1. Bank przekazuje takze informacje, o ktorych mowa w ust. 4.
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6. Wdrazajac wymogi, o ktorych mowa w ust. 1-5, bank uwzglednia zasady dotyczace kosztow i optat okreslone
w art. 88c ust. 4 ustawy oraz art. 50 rozporzadzenia 2017/565.

7. Jezeli banki wspotpracuja ze sobg przy swiadczeniu ushug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych, kazdy bank
jest obowigzany do wypetniania obowigzkéw w zakresie ujawniania informacji swoim klientom.

§ 10. 1. Bank $wiadczacy ustuge doradztwa w odniesieniu do lokat strukturyzowanych w sposob niezalezny, majac na
wzgledzie zakaz, o ktorym mowa w art. 88d ust. 2 ustawy, niezwlocznie przekazuje klientom $wiadczenia pieni¢zne, w tym
optaty i prowizje, zaptacone lub przekazane przez osobg trzecia lub osobg dziatajaca w imieniu osoby trzeciej w zwiazku
z ustugami $wiadczonymi na rzecz tego klienta.

2. Wszystkie $wiadczenia pieni¢zne, w tym opfaty i prowizje, otrzymane od osob trzecich w zwiazku ze §wiadcze-
niem ushugi doradztwa w odniesieniu do lokat strukturyzowanych w sposob niezalezny sg przekazywane klientowi w pelnej
kwocie.

3. Bank ustanawia oraz wdraza procedury zapewniajace, ze $wiadczenia pieni¢zne, w tym oplaty i prowizje, zaptaco-
ne lub przekazane przez osobg trzecig lub osob¢ dziatajaca w imieniu osoby trzeciej w zwiazku ze §wiadczeniem ustugi
doradztwa w odniesieniu do lokat strukturyzowanych w sposob niezalezny, zostaja uznane za nalezne i przekazane kazde-
mu indywidualnemu klientowi.

4. Bank informuje klientow o przekazanych im §wiadczeniach pieni¢znych, w tym opfatach i prowizjach, w formie
okresowych zestawien $wiadczen pieni¢znych, w tym optat i prowizji, naleznych i przekazanych klientowi.

§ 11. 1. Bank $wiadczacy ustuge doradztwa w odniesieniu do lokat strukturyzowanych w sposob niezalezny, z zacho-
waniem warunkow, o ktorych mowa w art. 88d ust. 3 ustawy, moze uzna¢ $wiadczenia niepieni¢zne za drobne §wiadczenia
niepieni¢zne wylgcznie wowczas, gdy maja forme:

1) informacji lub dokumentéw dotyczacych lokaty strukturyzowanej lub ustugi w odniesieniu do lokaty strukturyzowa-
nej, majacych charakter ogolny albo dostosowany do sytuacji indywidualnego klienta,

2) dokumentow w formie pisemnej otrzymanych od osoby trzeciej, ktore podmiot oferujacy lub potencjalnie oferujacy
lokaty strukturyzowane zamowit i optacit w celu promowania lokat strukturyzowanych lub w przypadku ktorych oso-
ba trzecia zawarta umowe z podmiotem oferujacym lokaty strukturyzowane, ktorej przedmiotem jest przygotowywa-
nie za wynagrodzeniem takich dokumentow, pod warunkiem ze zwiazek mi¢dzy podmiotem oferujacym lokaty struk-
turyzowane a osobg trzecia zostal wyraznie ujawniony w tych dokumentach oraz dokumenty te sg udostgpnione w tym
samym czasie wszystkim podmiotom zainteresowanym lub do publicznej wiadomosci,

3) uczestnictwa w konferencjach, seminariach, szkoleniach i innych wydarzeniach o podobnym charakterze dotyczacych
korzysci, jakie moze przynies¢ konkretna lokata strukturyzowana lub konkretna ustuga w odniesieniu do lokaty struk-
turyzowanej, oraz ich cech,

4) $wiadczen na cele reprezentacyjne o rozsadnej, niewielkiej wartosci, zwigzanych z organizacja spotkania biznesowe-
go lub konferencji, seminarium, szkolenia lub innych wydarzen o podobnym charakterze, o ktérych mowa w pkt 3,
lub

5) innych drobnych §wiadczen niepieni¢znych, ktore moga poprawic¢ jakos¢ ustugi Swiadczonej na rzecz klienta, i jest
mato prawdopodobne, ze wzgledu na niewielka skale, ich charakter lub taczng warto$é, by mogly wplynaé negatywnie
na wypetnianie przez bank obowiazku dziatania w najlepiej pojetym interesie klienta.

2. Drobne $wiadczenia niepieni¢zne ujawnia si¢ przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug w odniesieniu do lokat struk-
turyzowanych na rzecz klientow. Drobne $§wiadczenia niepieni¢zne mozna opisa¢ w sposob ogolny.

§ 12. Ustugi badawcze $wiadczone przez osoby trzecie na rzecz banku w zakresie, w jakim §wiadczy on ustugi do-
radztwa w odniesieniu do lokat strukturyzowanych w sposob niezalezny, lub inne ushugi w odniesieniu do lokat struktury-
zowanych na rzecz klientow, nie sg uznawane za $wiadczenia niepieni¢zne, o ktorych mowa w art. 88d ust. 1 ustawy, jezeli
sa $wiadczone w zamian za:

1) zaptatg dokonang przez bank z jego wiasnych srodkow lub

2) zaplatg dokonang przez bank z oddzielnego rachunku ptatniczego otwartego na jego rzecz na potrzeby finansowania
ustug badawczych (rachunek ustug badawczych), pod warunkiem ze zostaly spetnione nastgpujace warunki dotyczace
prowadzenia tego rachunku:

a) $rodki pieniezne zgromadzone na rachunku ustug badawczych pochodza ze specjalnej optaty wnoszonej przez
klientow banku na potrzeby finansowania ustug badawczych (specjalna optata),
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b) w zwiazku z otwarciem rachunku ustug badawczych oraz uzgodnieniem z klientami wysokosci specjalnej optaty
bank ten ustanowit budzet ustug badawczych i dokonuje jego regularnej oceny,

¢) bank odpowiada za prawidlowe zarzadzanie srodkami na rachunku ustug badawczych,

d) Dbank dokonuje regularnej oceny jakosci zakupionych ustug badawczych w oparciu o skuteczne kryteria oceny ja-
kosci oraz wpltywu tych uslug na podejmowanie przez bank lepszych decyzji inwestycyjnych w zakresie lokat
strukturyzowanych.

§ 13. Bank, ktory otworzyt rachunek ustug badawczych, przekazuje klientom informacje dotyczace:

1) kwoty zapisanej w budzecie ustug badawczych, o ktérym mowa w § 12 pkt 2 lit. b, przeznaczonej na zakup ushug
badawczych oraz szacowanej wysokosci naleznej od kazdego klienta optaty na potrzeby finansowania ustug badaw-
czych — przed rozpoczgciem §wiadczenia ushugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych;

2) catkowitych kosztow poniesionych przez kazdego klienta w zwiazku z zakupem ustug badawczych — w ujeciu rocznym.

§ 14. Bank, ktory otworzyl rachunek ustug badawczych, ma obowiazek przedstawi¢, na wniosek klienta Iub na zada-
nie Komisji Nadzoru Finansowego, zestawienie wskazujace:

1) imi¢ i nazwisko lub nazwe kazdego podmiotu, ktory §wiadczy lub $wiadczyt ustuge badawcza na rzecz banku oraz
otrzymat zaptate za t¢ ustuge z tego rachunku w okresie wskazanym w tym wniosku lub zadaniu;

2) laczna kwote zaptacong za ustugi badawcze ztego rachunku na rzecz podmiotéw wskazanych w pkt 1 w okresie
wskazanym we wniosku lub zadaniu;

3) wszystkie korzysci, §wiadczenia iustugi otrzymane przez bank w zwigzku z wykonanymi na jego rzecz ustugami
badawczymi;

4) poroéwnanie kwoty, o ktorej mowa w pkt 2, z budzetem ustug badawczych w odniesieniu do okresu wskazanego we
wniosku lub Zzadaniu, ze wskazaniem rabatow lub przeniesien, jezeli na rachunku ustug badawczych pozostaja srodki
pieni¢zne.

§ 15. 1. Wysokos¢ specjalnej optaty wynika wylacznie z budzetu ustug badawczych ustanowionego przez bank w celu
ustalenia zapotrzebowania na ustugi badawcze dotyczace ustug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych §wiadczonych
przez bank na rzecz jego klientow.

2. W umowie o $wiadczenie ustug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych albo w regulaminie $wiadczenia ustug,
o ktorym mowa w § 21 ust. 1, bank okresla wysoko$¢ specjalnej optaty, w ramach kwoty ustalonej w budzecie ustug ba-
dawczych, oraz czgstotliwos¢ i sposdb wnoszenia tej oplaty przez klienta w danym okresie.

3. Jezeli specjalna oplata nie jest wnoszona przez klientow oddzielnie, lecz jest pobierana razem z prowizja od transak-
cji, bank powinien wyodre¢bni¢ t¢ optate i zachowac petng zgodnos¢ z warunkami okreslonymi w § 12 pkt 21 § 13.
4. Laczna kwota specjalnych oplat wniesionych przez klientow w danym okresie nie moze przekracza¢ kwoty ustalo-

nej w budzecie ustug badawczych ustanowionym na ten okres.

5. Bank moze zwigkszy¢ budzet ustug badawczych wylacznie po poinformowaniu klientéw o takim planowanym
zwigkszeniu przed planowanym terminem dokonania zmian w budzecie uslug badawczych, a jezeli zwigkszenie budzetu
ustug badawczych spowodowatoby zwickszenie specjalnej oplaty — po dokonaniu zmian w odpowiedniej umowie
o $wiadczenie ustug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych albo w regulaminie §wiadczenia ustug, o ktorym mowa
w § 21 ust. 1.

6. Jezeli na koniec okresu, na jaki bank ustanowit budzet ustug badawczych, na rachunku ustug badawczych wystepu-
je nadwyzka, bank, zgodnie z przyjeta procedura postgpowania:

1)  zwraca $rodki pieni¢zne klientom lub

2) uwzglednia nadwyzke przy ustalaniu budzetu ustug badawczych oraz wyliczaniu specjalnej optaty na kolejny okres.

§ 16. 1. W przypadku, o ktorym mowa w § 12 pkt 2, bank ustanawia budzet ustug badawczych w oparciu o analize
jego zapotrzebowania na ustugi badawcze §wiadczone przez osoby trzecie.

2. Budzetem ustug badawczych zarzadza wylacznie bank.

3. Wykorzystanie budzetu ustug badawczych na zakup ushug badawczych §wiadczonych przez osoby trzecie podlega
okresowym kontrolom i jest nadzorowane przez zarzad banku, ktory zapewnia wykorzystanie tego budzetu w najlepiej
pojetym interesie klientow banku.
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4. Kontrole, o ktérych mowa w ust. 3, obejmuja:
1) przeptyw srodkoéw pienigznych dokonywanych na rzecz podmiotéw §wiadczacych ustugi badawcze oraz

2) sposob ustalenia wysokosci wyptaconych kwot oraz zasadnos$¢ ich wyptaty w odniesieniu do kryteriéw oceny jakosci
ustug badawczych, o ktéorych mowa w § 12 pkt 2 lit. d.

5. Bank nie moze wykorzystywa¢ budzetu ustug badawczych i rachunku ustug badawczych na potrzeby badan w celu
finansowania wykonywanych przez siebie czynnosci analitycznych.

§ 17. Bank moze przekaza¢ zarzadzanie rachunkiem ustug badawczych osobie trzeciej, pod warunkiem ze ulatwi to
zakup ustug badawczych oraz zapewni dokonanie niezwlocznej ptatnosci w imieniu banku i zgodnie z jego wskazowkami.

§ 18. 1. Bank opracowuje i wdraza pisemng procedur¢ korzystania z ustug badawczych, w ktorej okresla:

1) kryteria oceny jakosci ustug badawczych, o ktérych mowa w § 12 pkt 2 lit. d, oraz spodziewany wptyw zakupu ustug
badawczych na podejmowanie przez bank decyzji inwestycyjnych w zakresie lokat strukturyzowanych;

2) zakres, w jakim ustugi badawcze moga przynies¢ korzysci w odniesieniu do portfeli klientow, w tym dzigki uwzgled-
nieniu strategii inwestycyjnych majacych zastosowanie do réznych rodzajow portfeli;

3) podejscia, jakie przyjmie bank w celu sprawiedliwego rozdzielenia kosztéw zakupu ustug badawczych pomigdzy
portfele réznych klientow.

2. Bank przekazuje klientom procedurg korzystania z ustug badawczych.

Oddziat 3

Swiadczenie ustug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych, w tym w zakresie §wiadczenia ushig
na rzecz kategorii klientow, o ktérych mowa w art. 88b ust. 4 ustawy

§ 19. 1. W przypadku gdy informacje kierowane przez bank do klientéw lub potencjalnych klientéw, w tym informa-
cje upowszechniane przez bank w celu reklamy lub promocji §wiadczonych przez niego ushug, zawierajg wskazanie korzy-
$ci mozliwych do osiagnigcia w przypadku skorzystania z ustug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych $wiadczonych
przez bank, powinny one zawiera¢ rowniez, z uwzglednieniem art. 44 ust. 2 lit. b rozporzadzenia 2017/565, wskazanie
poziomu ryzyka inwestycyjnego zwigzanego z danymi ustugami.

2. Bank w ramach $wiadczenia uslug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych informuje klientow i potencjalnych
klientow o obowigzkowym systemie gwarantowania depozytow, ktorego uczestnikiem jest bank, na zasadach okreslonych
w art. 318 ustawy z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytow
oraz przymusowe;j restrukturyzacji (Dz. U. z 2017 r. poz. 1937 1 2491 oraz z 2018 r. poz. 685, 723, 1637 12243).

3. Bank w ramach $wiadczenia uslug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych moze udziela¢ klientowi porad inwe-
stycyjnych o charakterze ogdlnym dotyczacych inwestowania w lokaty strukturyzowane. Sposob udzielania porad inwesty-
cyjnych okresla regulamin §wiadczenia ustugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych, przy wykonywaniu ktorej udzie-
lana jest porada inwestycyjna.

4. Udzielanie porad inwestycyjnych, o ktérych mowa w ust. 3, nie moze stanowi¢ wykonywania czynnosci wymienio-
nych w art. 5 ust. 2 pkt 12 ustawy.

§ 20. 1. Przed zawarciem umowy o $wiadczenie ustug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych bank informuje
klienta, przy uzyciu trwatego nosnika, o istniejacych konfliktach interesow zwigzanych ze $wiadczeniem danej ustugi
w odniesieniu do lokat strukturyzowanych na rzecz tego klienta, jezeli organizacja oraz regulacje wewngtrzne banku nie
zapewniaja, ze w przypadku powstania konfliktu interesow nie dojdzie do naruszenia interesu klienta. Informacja zawiera
dane pozwalajace klientowi na podjecie swiadomej decyzji co do zawarcia umowy, przy czym zakres i sposob przedsta-
wiania danych powinien by¢ dostosowany do kategorii, do ktorej nalezy klient.

2. Przez konflikt interesow rozumie si¢ znane bankowi okolicznos$ci mogace doprowadzi¢ do powstania sprzecznosci
miedzy interesem banku lub osoby powigzanej z bankiem i obowigzkiem dzialania przez ten bank w sposob rzetelny,
z uwzglednieniem najlepiej pojetego interesu klienta tego banku, jak rowniez znane bankowi okolicznosci mogace dopro-
wadzi¢ do powstania sprzeczno$ci miedzy interesami kilku klientow tego banku.

3. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, umowa o $wiadczenie danej ustugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych
moze zosta¢ zawarta wytacznie pod warunkiem, ze klient potwierdzi otrzymanie informacji wskazanej w ust. 1 oraz wyraznie
potwierdzi wolg zawarcia umowy z bankiem o $§wiadczenie danej ustugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych.
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4. W przypadku powstania konfliktu interesoéw po zawarciu z klientem umowy o $wiadczenie ustug w odniesieniu do
lokat strukturyzowanych:

1) ust. 1 stosuje si¢ odpowiednio, z tym ze bank jest obowigzany poinformowaé klienta o konflikcie interesow nie-
zwlocznie po jego stwierdzeniu;

2) ust. 3 stosuje si¢ odpowiednio, z tym ze bank powinien powstrzymac si¢ od §wiadczenia ustugi w odniesieniu do lokat
strukturyzowanych do czasu otrzymania wyraznego o$wiadczenia klienta o kontynuacji lub rozwigzaniu umowy.

5. Na potrzeby zarzadzania konfliktem interesow bank zapewnia, aby osoby wskazane w art. 2 pkt 1 rozporzadzenia
2017/565 przekazywaty temu bankowi i na biezaco aktualizowaty informacje o transakcjach osobistych zgodnie z art. 28
i art. 29 rozporzadzenia 2017/565 dokonywanych przez te osoby, ktorych przedmiotem byty lokaty strukturyzowane.

§ 21. 1. Bank $wiadczy ustuge w odniesieniu do lokat strukturyzowanych na podstawie regulaminu oraz umowy
o $wiadczenie tej ustugi zawartej z klientem.

2. Wymogu opracowania regulaminu $§wiadczenia ustugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych nie stosuje si¢
w przypadku, gdy umowa zawierana jest z:

1) klientem profesjonalnym, chyba ze klient profesjonalny zazadal od banku traktowania go jak klienta detalicznego,
a bank wyrazil na to zgodg;

2) klientem profesjonalnym, chyba Ze jest on przez bank traktowany jak klient detaliczny;
3) klientem detalicznym, w zwiazku z prowadzong przez niego dziatalno$cia gospodarcza;
4)  uprawnionym kontrahentem.

3. Wymogu opracowania regulaminu nie stosuje si¢ rowniez w przypadku, gdy konstrukcja lokat strukturyzowanych
uniemozliwia uregulowanie praw iobowigzkow zwiazanych z zawarciem 1irealizacja umowy, o ktdrej mowa wust. 1,
w sposob jednolity dla wszystkich klientow, na rzecz ktorych $wiadczone sa dane ushugi.

4. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 2 i 3, sposéb $wiadczenia ushugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych
przez bank na rzecz klienta, w tym prawa i obowiazki banku i klienta z tego tytutu, a takze warunki zawierania i rozwigzy-
wania umowy, o ktorej mowa w ust. 1, okresla umowa z klientem.

5. Regulamin $wiadczenia ushugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych okresla sposob $wiadczenia ushugi
w odniesieniu do lokat strukturyzowanych przez bank na rzecz klienta, w tym prawa i obowiazki banku i klienta z tego
tytutu, a takze warunki zawierania i rozwigzywania umowy. Regulamin $wiadczenia ustugi w odniesieniu do lokat struktu-
ryzowanych okresla w szczegolnosci:

1) tryb i warunki zawierania umowy, o ktérej mowa w ust. 1;
2) tryb, warunki i forme¢ ustanawiania pelnomocnictw przez klienta;

3) zakres i sposdéb wykonywania ustugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych, ktéra wykonywana bedzie na pod-
stawie umowy, o ktoérej mowa w ust. 1;

4) sposoby i terminy wnoszenia przez klienta optat i prowizji zwigzanych z ustuga w odniesieniu do lokat strukturyzo-
wanych wykonywang na rzecz klienta w zwigzku z umowa, o ktorej mowa w ust. 1, oraz sposob i tryb okreslania ich
wysokosci;

5) sposob postgpowania banku w przypadku, gdy klient nie dostarcza $rodkow pienieznych w terminach okreslonych
w umowie lub w odrebnych przepisach;

6) postanowienia zabezpieczajace interesy banku w przypadku niewywigzania si¢ klienta z przyjetych zobowigzan,
a takze sposoby zaspokajania roszczen banku;

7) zakres odpowiedzialno$ci banku za szkody powstate wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania przez bank
zobowigzan powstatych w zwigzku z zawarciem umowy, o ktérej mowa w ust. 1;

8) sposob, tryb oraz terminy przekazywania klientowi informacji dotyczacych $wiadczonej na jego rzecz ustugi
w odniesieniu do lokat strukturyzowanych, jak réwniez zakres tych informacji;

9) zasady powierzania przez bank podmiotowi trzeciemu wykonywania poszczegoélnych czynno$ci stanowiacych dana
ustuge w odniesieniu do lokat strukturyzowanych, jezeli takie powierzanie jest przewidziane;

10) sposoby i terminy zalatwiania skarg sktadanych przez klienta;
11) tryb i warunki odstapienia, wypowiedzenia oraz rozwigzania umowy, o ktérej mowa w ust. 1;

12) tryb, terminy i warunki zmiany regulaminu, a takze sposob informowania klienta o tych zmianach.
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6. Przez zakres i sposob wykonywania ushugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych, o ktérych mowa w ust. 5
pkt 3, rozumie si¢ w szczegolnosci:

1) w przypadku ustugi, o ktorej mowa w art. 5 ust. 2 pkt 11 ustawy, wskazanie formy sktadanych przez klienta zlecen
zawarcia umowy lokaty strukturyzowanej oraz sposobu, trybu i zasad przyjmowania i przekazywania tych zlecen;

2) w przypadku ustugi, o ktorej mowa w art. 5 ust. 2 pkt 12 ustawy, wskazanie trybu i warunkéw opracowywania przez
bank rekomendacji oraz ich przekazywania klientowi.

§ 22. 1. Sposob swiadczenia poszczegodlnych ustug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych moze by¢ okreslony
w jednym regulaminie, a takze w kilku regulaminach — pod warunkiem ze regulaminy te zawieraja wyraznie wyodrgbnione
postanowienia odnoszace si¢ do kazdej ze swiadczonych ustug oraz spetniajg wymogi przewidziane w przepisach niniej-
szego oddziatu dla poszczegdlnych regulaminow.

2. W przypadku zmiany regulaminu bank informuje klienta o treSci zmiany w takim terminie, aby klient moégt wypowie-
dzie¢ umowg z zachowaniem okresu wypowiedzenia, a rozwigzanie umowy nastapito przed dniem wejécia w Zycie zmian.

§ 23. 1. Bank przekazuje klientowi Iub potencjalnemu klientowi informacje o warunkach umowy lub uméw zawiera-
nych w ramach sprzedazy krzyzowej w sposob:

1) rzetelny, doktadny i niewprowadzajacy w btad,
2) odpowiedni i zrozumiaty dla przecigtnego przedstawiciela grupy, do ktorej sa one kierowane lub do ktorej moga dotrze¢;

3) spdjny, wszczegolnosci poprzez jednolite izbiorcze prezentowanie korzysci, ograniczen iryzyk zwigzanych ze
sprzedaza krzyzowsa.

2. W przypadku gdy $wiadczenie ustugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych jest mozliwe na podstawie jednej
z umow, o ktorych mowa w art. 88f ust. 1 ustawy, albo na podstawie odrebnej umowy, bank informuje o tym klienta lub
potencjalnego klienta zgodnie z zasadami, o ktérych mowa w ust. 1. Sposob przekazania tej informacji powinien umozli-
wia¢ klientowi lub potencjalnemu klientowi podjecie $wiadomej decyzji co do wyboru umowy, na podstawie ktorej ustuga
w odniesieniu do lokat strukturyzowanych bedzie §wiadczona.

3. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2, bank nie podejmuje dziatan, ktore wylaczaja, utrudniaja lub narzucaja
klientowi wybor umowy, na podstawie ktorej ustuga w odniesieniu do lokat strukturyzowanych bedzie §wiadczona.

4. Bank przedstawia klientowi opis ryzyka zwiazanego ze sprzedaza krzyzowa wraz z opisem ryzyk wynikajacych
z poszczegblnych ustug §wiadczonych w ramach sprzedazy krzyzowej oraz informacje o zmianach w zakresie ryzyka, jakie
wynikaja ze sprzedazy krzyzowej w pordwnaniu z ryzykami, ktore wynikatyby z poszczegélnych ustug, gdyby te ushugi
byly §wiadczone na podstawie odrebnych umow.

5. Bank przekazuje informacje o warunkach umowy lub uméw zawieranych w ramach sprzedazy krzyzowej w odpo-
wiednim czasie przed ich zawarciem, umozliwiajagcym klientowi lub potencjalnemu klientowi odpowiednie zapoznanie si¢
z tymi informacjami, zrozumienie charakteru i ryzyka wynikajacych ze sprzedazy krzyzowej i podjecie $wiadomej decyzji
co do zawarcia umow w ramach sprzedazy krzyzowe;j.

6. W przypadku promoc;ji lub reklamy sprzedazy krzyzowej bank przekazuje informacje o ryzykach zwigzanych ze
sprzedaza krzyzowa oraz informacje o kosztach i optatach zwigzanych z zawarciem, wykonaniem lub rozwigzaniem po-
szczegblnych umoéw z wykorzystaniem tego samego typu irozmiaru czcionki jak pozostale elementy zbioru informacji
przekazywanego w ramach promocji lub reklamy sprzedazy krzyzowe;.

§ 24. 1. Bank oferujacy $wiadczenie ustugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych w ramach sprzedazy krzyzowej
przekazuje klientowi lub potencjalnemu klientowi, w sposdb, o ktorym mowa w § 23 ust. 1, oraz w sposdb czytelny i przej-
rzysty, odrgbne zestawienie kosztow i optat zwigzanych z zawarciem, wykonaniem lub rozwigzaniem umowy zawartej
w ramach sprzedazy krzyzowej oraz zestawienie kosztéw i oplat zwigzanych z zawarciem, wykonaniem lub rozwigzaniem
umoéw dotyczacych poszezegolnych ustug, gdyby te ushugi byty $wiadczone na podstawie odrebnych uméw, oraz informa-
cje zbiorcza o tych kosztach i optatach.

2. W przypadku gdy z rozwigzaniem umowy o $wiadczenie ustug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych zawartej
w ramach sprzedazy krzyzowej na podstawie jednej z umoéw, o ktorej mowa w art. 88f ust. 1 pkt 2 ustawy, wigze si¢ ponie-
sienie przez klienta lub potencjalnego klienta dodatkowych kosztow i oplat zwigzanych z zaprzestaniem wykonywania
umowy o §wiadczenie innej ustugi, bank przekazuje klientowi lub potencjalnemu klientowi rdwniez zestawienie tych kosz-
tow 1 optat.

3. W przypadku gdy nie jest mozliwe przedstawienie przez bank dokladnej wysokosci kosztéw i optat zwigzanych
z inng ustugg, ktére klient lub potencjalny klient poniostby w przypadku ich wystapienia, bank przekazuje klientowi infor-
macj¢ o szacowanych kosztach i optatach. Oszacowanie wielkos$ci kosztow i oplat nastgpuje w oparciu o przyjete przez
bank racjonalne zatozenia.
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4. W przypadku gdy zawieranie umowy lub umoéw w ramach sprzedazy krzyzowej nastgpuje z wykorzystaniem sieci
Internet lub w inny sposob bez bezposredniego udziatu osoby zatrudnionej przez bank lub podmiot, o ktorym mowa
w art. 881 ustawy, informacje na temat wszystkich kosztow i optat zwigzanych z umowa, o ktorej mowa w art. 88f ust. 1
pkt 1 ustawy, lub poszczegodlnych uméw zawieranych w trybie art. 88f ust. 1 pkt 2 ustawy bank przekazuje przed zawar-
ciem umowy odpowiednio wczesniej, w sposob wyrazny i nieutrudniajacy dotarcia do tych informacji lub zapoznania si¢
z nimi przez klienta lub potencjalnego klienta.

§ 25. 1. W przypadku $wiadczenia ushugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych w ramach sprzedazy krzyzowe;j,
w tym w przypadku gdy zawarcie umowy o $wiadczenie ustugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych jest warunkiem
zawarcia umowy o §wiadczenie innej ustugi, przekazanie informacji o warunkach $§wiadczenia ustugi w odniesieniu do
lokat strukturyzowanych nastgpuje z uwzglednieniem art. 44-51 rozporzadzenia 2017/565.

2. Przepisy § 23 i § 24 nie wylaczaja stosowania przepisow regulujacych sposob przekazywania informacji o $wiadczeniu
w ramach sprzedazy krzyzowej ustug innych niz $wiadczenie ustugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych.

§ 26. 1. Bank nie zawiera umowy lub uméw w ramach sprzedazy krzyzowej lub nie posredniczy w jej lub ich zawar-
ciu w przypadku, gdy okresy odstapienia lub rozwigzania umowy lub umoéw o §wiadczenie ushug zawieranych w ramach
sprzedazy krzyzowej roznilyby si¢ od okresow odstapienia lub rozwigzania umow o §wiadczenie takich ustug, gdyby te
ustugi byly swiadczone na podstawie odrgbnych umow.

2. Bank nie zawiera umowy sprzedazy taczonej lub nie posredniczy w jej zawarciu w przypadku, gdy klient nie ma
mozliwos$ci zaprzestania korzystania ze $wiadczenia ustugi wchodzacej w sktad sprzedazy laczonej bez ponoszenia nie-
proporcjonalnych i nieuzasadnionych kosztow lub optat, w tym kar umownych.

§ 27. 1. Bank dokonuje oceny, czy ustluga w odniesieniu do lokat strukturyzowanych, ktorych konstrukcja utrudnia
klientowi lub potencjalnemu klientowi zrozumienie ryzyka zwigzanego ze stopa zwrotu lub zrozumienie kosztow rozwia-
zania umowy lokaty strukturyzowanej przed terminem, jest odpowiednia dla klienta lub potencjalnego klienta, albo infor-
muje klienta lub potencjalnego klienta, ze brak wystarczajacych informacji uniemozliwia dokonanie takiej oceny.

2. Przez lokaty strukturyzowane, ktorych konstrukcja utrudnia klientowi lub potencjalnemu klientowi zrozumienie ry-
zyka zwigzanego ze stopa zwrotu, rozumie si¢ lokaty, ktorych konstrukcja przewiduje, ze:

1) wyptata calosci lub czgéci kapitatu, odsetek lub §wiadczen dodatkowych uzalezniona jest od wigcej niz jednej zmien-
nej, w szczegoélnosci gdy wyptata uzalezniona jest od, ustalanej jednorazowo lub regularnie, wartosci okreslonego
portfela aktywow lub wartosci indeksow;

2) relacja pomigdzy wyplata catosci lub czgsci kapitatu, odsetek lub $wiadczen dodatkowych a zmienna, mechanizmem
ustalania badz obliczania wyplaty jest ztozona, w szczegolnosci lokaty strukturyzowane skonstruowane w taki sposob, ze:
a) mechanizm uwzglednienia poziomu cen danego indeksu w wyptacie jest oparty na réznych zrédtach danych ryn-
kowych lub kilku pomiarach indeksu w r6znych terminach lub
b) wielko$¢ wyptaty rosnie lub maleje w okreslonych okoliczno$ciach lub jest uzalezniona od samodzielnego okres-
lania jednej lub kilku zmiennych w czasie posiadania depozytu;

3) wyplata calo$ci lub cze$ci kapitatu, odsetek lub §wiadczen dodatkowych uzalezniona jest od nietypowej lub nieznanej
przecigtnemu klientowi detalicznemu lub potencjalnemu klientowi detalicznemu jednej lub kilku zmiennych,
w szczegdlnosci lokaty strukturyzowane, ktdrych wartos¢ zalezy od wartosci wskaznikéw niepodanych do publicznej
wiadomosci lub wskaznikéw o specjalistycznym charakterze;

4) strona umowy lokaty strukturyzowanej nieb¢daca klientem posiada prawo do jednostronnego rozwigzania umowy
przed uplywem terminu zapadalnosci tej lokaty.

3. Przez lokaty strukturyzowane, ktorych konstrukcja utrudnia klientowi lub potencjalnemu klientowi zrozumienie kosz-
tow rozwigzania umowy lokaty strukturyzowanej przed terminem, rozumie si¢ lokaty, ktorych konstrukcja przewiduje, ze:

1) koszt rozwigzania umowy lokaty strukturyzowanej przez klienta przed terminem nie jest $ci§le okreslona kwota,
w szczegllnosci lokaty strukturyzowane o zmiennym koszcie rozwigzania lub wskazanym do maksymalnej wysokosci
lub lokaty strukturyzowane, w przypadku ktoérych koszt rozwigzania umowy jest ustalany na podstawie zmiennego
czynnika, takiego jak oprocentowanie;

2) koszt rozwigzania umowy lokaty strukturyzowanej przez klienta przed terminem nie jest Scisle okreslona kwota za
kazdy miesigc pozostaly do konca okreslonego umowa terminu zapadalno$ci lokaty, w szczegolnosci lokaty struktu-
ryzowane o zmiennym koszcie rozwigzania lub wskazanym do maksymalnej wysokosci, za kazdy miesiac pozostaty
do konca okreslonego umowa terminu zapadalnosci lokaty;

3) koszt rozwigzania umowy lokaty strukturyzowanej przez klienta przed terminem nie jest $cisle okreslong kwotg odse-
tek lub warto$ci §wiadczen dodatkowych, w szczegdlnosci lokaty strukturyzowane przewidujace wylacznie zwrot de-
pozytu w przypadku rozwigzania umowy.
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Oddziat 4

Opracowywanie lokaty strukturyzowanej

§ 28. 1. Bank opracowujacy lokaty strukturyzowane lub udzielajacy porad w zakresie opracowania lokat strukturyzo-
wanych, stosujac rozwigzania przewidziane w niniejszym oddziale, uwzglednia charakter lokaty strukturyzowanej, ustugi
w odniesieniu do lokat strukturyzowanych i grupy docelowe;.

2. Bank ustanawia, wdraza i utrzymuje procedury i rozwigzania stuzace zapewnieniu zgodnosci procesu opracowania
lokat strukturyzowanych lub udzielania porad w zakresie opracowania lokat strukturyzowanych z wymogami dotyczacymi
wilasciwego zarzadzania konfliktami interesow, w tym stosowang polityka wynagrodzen, o ktorej mowa w art. 88e ust. 1
ustawy, w szczegolnosci bank zapewnia, aby opracowanie lokat strukturyzowanych, w tym ze wzgledu na ich cechy, nie
miato negatywnego wptywu na grup¢ docelowa ani nie stanowilo zagrozenia dla prawidtowego funkcjonowania Iub stabil-
nosci rynkow finansowych.

3. Bank opracowujacy lokaty strukturyzowane lub udzielajacy porad w zakresie opracowania lokat strukturyzowanych
dokonuje analizy mozliwosci wystapienia ewentualnych konfliktow interesow, w szczegdlnosci ocenia, czy opracowanie
lokaty strukturyzowanej prowadzi do powstania sytuacji, w ktorej moga wystapi¢ negatywne skutki dla klienta nalezacego
do grupy docelowej, jezeli przyjmie on ekspozycje przeciwstawng w stosunku do ekspozycji utrzymywanej uprzednio
przez bank lub ekspozycje przeciwstawna w stosunku do ekspozycji, ktora bank zamierza przyja¢ po opracowaniu lokaty
strukturyzowane;.

4. Przed podjgciem decyzji o opracowaniu lokaty strukturyzowanej bank ocenia, czy lokata strukturyzowana moze
stanowi¢ zagrozenie dla prawidtowego funkcjonowania lub stabilnosci rynkow finansowych.

§ 29. 1. Bank okresla grupe docelowa w odniesieniu do kazdej opracowanej przez niego lokaty strukturyzowanej lub
gdy udziela innym podmiotom porad w zakresie opracowania lokaty strukturyzowanej. W ramach tego procesu bank okres-
la takze wszystkie grupy klientow, ktorych potrzebom, cechom i celom lokata strukturyzowana nie odpowiada, ustalajac
w ten sposob negatywna grupe docelowa.

2. Bank przy okreslaniu grupy docelowej bierze pod uwagg kryteria obejmujace co najmnie;j:

1) rodzaj klientow, do ktorych dana lokata strukturyzowana jest skierowana, z uwzglgdnieniem podziatu klientoéw na
kategorie, o ktorych mowa w art. 88b ust. 4 ustawy;

2) wiedzg¢ i doswiadczenie w odniesieniu do rodzaju danej lokaty strukturyzowanej, jej wiasciwosci lub zagadnien zwia-
zanych z dang lokata strukturyzowana, ktore powinni posiada¢ klienci docelowi, aby zrozumie¢ cechy i ryzyka zwia-
zane z dang lokata strukturyzowana;

3) sytuacje finansowa klienta docelowego;

4) tolerancj¢ ryzyka oraz zgodno$¢ wskaznika zysku do ryzyka zwigzanego z lokata strukturyzowana oraz zaktadanej
stopy zwrotu z grupa docelowa, z uwzglednieniem:

a) ustalenia i precyzyjnego opisania przez bank kategorii ryzyka zwiazanego z lokata strukturyzowana,

b) okreslenia przez bank ogolnego podejscia klienta docelowego do ryzyka zwiazanego z inwestycja w lokaty struk-
turyzowane, poprzez przypisanie klienta docelowego do kategorii, o ktérych mowa w lit. a,

c) zastosowania ogdlnego wskaznika ryzyka przewidzianego w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 1286/2014 z dnia 26 listopada 2014 r. w sprawie dokumentow zawierajacych kluczowe informacje, do-
tyczacych detalicznych produktow zbiorowego inwestowania iubezpieczeniowych produktow inwestycyjnych
(PRIIP) (Dz. Urz. UE L 352 2 09.12.2014, str. 1, z pozn. zm.”) — w przypadkach okreslonych w tym rozporza-
dzeniu;

5) cele inwestycyjne i potrzeby inwestycyjne klientow, ktore maja by¢ zaspokojone przez dana lokat¢ strukturyzowana,
z uwzglednieniem ogolnej strategii inwestycyjnej klienta docelowego, obejmujacej w szczegolnosci horyzont czaso-
wy inwestycji, przy czym cele ipotrzeby klienta moga zosta¢ uszczegdlowione poprzez okreslenie konkretnych
aspektow inwestycji oraz oczekiwan klientow docelowych w odniesieniu do tych aspektow.

3. Bank, ustalajac dodatkowe kryteria, inne niz wymienione w ust. 2, moze wzia¢ pod uwage w szczegodlnosci wlasci-
wosci sposobow komunikowania si¢ z podmiotami rekomendujacymi, oferujagcymi, zawierajacymi lub umozliwiajacymi
zawarcie umowy lokaty strukturyzowane;.

% Zmiany wymienionego rozporzadzenia zostaly ogloszone w Dz. Urz. UE L 358 z13.12.2014, str. 50 oraz Dz. Urz. UE L 354

z23.12.2016, str. 35.
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4. Bank jest obowiazany do oceny znaczenia kazdego z kryteriow dla okreslonej lokaty strukturyzowanej i dostoso-
wania szczegolowosci okreslenia grupy docelowej odpowiednio do rodzaju, charakteru icech lokaty strukturyzowanej,
biorac pod uwagg zaleznosci pomi¢dzy poszczegdlnymi kryteriami.

5. Bank jest obowigzany do precyzyjnego zdefiniowania poj¢¢ i terminologii zastosowanej przy okreslaniu grupy do-
celowej na podstawie kryteriow, o ktorych mowa w ust. 2.

6. Bank opracowujacy lokate strukturyzowana, ktora jest rekomendowana, oferowana, odnosnie do ktorej jest zawie-
rana lub jest umozliwiane zawarcie umowy przez inne podmioty, okresla grupe docelows, w tym jej potrzeby, cechy lub
cele, z ktorymi lokata strukturyzowana jest zgodna, w oparciu o swoja wiedz¢ teoretyczng, do$wiadczenia zwigzane
z lokatg strukturyzowang lub podobnymi lokatami strukturyzowanymi, rynkami finansowymi oraz potrzebami, cechami
i celami potencjalnych grup docelowych.

7. Bank okresla grupe docelowa w sposob odpowiedni i proporcjonalny, z uwzglednieniem charakteru lokaty struktu-
ryzowanej, jej ztozonosci, w tym zwigzanych z nig kosztow oraz struktury optat, wskaznika zysku do ryzyka, lub jej inno-
wacyjnego charakteru.

8. W przypadku lokat strukturyzowanych, ktorych konstrukcja utrudnia klientowi lub potencjalnemu klientowi zro-
zumienie ryzyka zwigzanego ze stopa zwrotu lub zrozumienie kosztow rozwigzania umowy lokaty strukturyzowanej przed
terminem, w szczegdlnosci lokat strukturyzowanych o ztozonych obliczeniach stopy zwrotu, bank okresla grupg docelowa
w sposob bardziej szczegotowy. Przez zlozone obliczenia stopy zwrotu rozumie si¢ obliczenia dokonywane w sposob,
o ktorym mowa w § 27 ust. 2 pkt 1-3.

9. W przypadku innych niz wskazane w ust. 8 i tatwo dostgpnych lokat strukturyzowanych bank moze okresli¢ grupe
docelowa w spos6b mniej szczegdlowy, w szczegolnoscei:

1) w przypadku niektorych rodzajow lokat strukturyzowanych wystarczajaco porownywalnych pod katem cech tych
lokat — mozliwe jest okreslenie grupy docelowej na podstawie wspolnego podejscia dotyczacego jednego rodzaju lo-
kat strukturyzowanych;

2) opis jednego lub wigcej kryteriow, o ktorych mowa w ust. 2, moze by¢ dokonany w sposob ogdlny.

10. Bank okres$la grup¢ docelowa na wystarczajaco szczegdélowym poziomie, aby unikna¢ uwzglednienia w grupie
docelowe;j jakichkolwiek klientow lub grup klientow, z ktorych potrzebami, cechami i celami dana lokata strukturyzowana
nie jest zgodna.

11. W przypadku lokaty strukturyzowanej opracowywanej przez bank na indywidualne zamowienie za grupe docelo-
wa uznaje si¢ klienta lub potencjalnego klienta, ktory zglosit potrzebe zawarcia umowy takiej lokaty strukturyzowanej,
z wylaczeniem przypadku, w ktorym lokata taka jest rekomendowana, oferowana, zawierana jest umowa lub umozliwiane
jest zawarcie umowy takiej lokaty na rzecz innych klientow.

§ 30. 1. Bank, ktory opracowat lokate strukturyzowana, jest obowiazany przeprowadzac analiz¢ scenariuszowa lokaty
strukturyzowanej, w ramach ktorej ocenia zwigzane z lokata strukturyzowana ryzyko niskich wynikow dla klientoéw oraz
okolicznosci, w jakich takie wyniki moga wystapic.

2. Analiza, o ktérej] mowa w ust. 1, obejmuje opis negatywnych zjawisk rynkowych, ich wptywu na ryzyko niskich
wynikéw dla klientow oraz przewidywanych dziatan, w szczegdlnosci podejmowanych w przypadku, gdyby:
1) otoczenie rynkowe ulegto pogorszeniu;
2) podmiot opracowujacy lokate strukturyzowana lub osoba trzecia uczestniczaca w procesie opracowania lokaty struk-
turyzowanej znalezli si¢ w trudnej sytuacji finansowej lub gdyby pojawilo si¢ inne ryzyko z nimi zwiazane;
3) lokata strukturyzowana okazala si¢ nieoptacalna z ekonomicznego punktu widzenia;

4) popyt na lokate strukturyzowana byt znacznie wigkszy niz przewidywano.

3. Bank okresla, czy lokata strukturyzowana spelnia rozpoznane potrzeby, cechy i cele grupy docelowej, w szczegol-
nosci poprzez zbadanie, czy:

1) profil ryzyka i zysku lokaty strukturyzowanej jest zgodny z grupa docelowg oraz

2) zamiar opracowania lokaty strukturyzowanej jest zdeterminowany przez cechy lokaty strukturyzowanej przynoszace
korzysci grupie docelowej, a nie przez stosowany przez bank lub inne podmioty, o ktérych mowa w § 29 ust. 6, model
biznesowy.

4. Bank analizuje struktur¢ kosztow i optat proponowang w odniesieniu do lokaty strukturyzowanej, w szczegolnosci
poprzez zbadanie, czy:

1)  koszty lub optaty zwiazane z lokata strukturyzowana sa zgodne z potrzebami, cechami i celami grupy docelowej;
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2) koszty lub optaty zwiazane z lokata strukturyzowana nie powoduja pogorszenia oczekiwanej rentownosci lokaty
strukturyzowanej, w szczegolnosci czy koszty lub optaty nie rownowaza lub eliminuja oczekiwanych korzysci finan-
sowych lub podatkowych zwigzanych z lokata strukturyzowana;

3) struktura kosztow lub optat zwigzanych z lokata strukturyzowang jest odpowiednio przejrzysta w odniesieniu do gru-
py docelowej, w szczegdlnosci czy nie prowadzi do ukrycia kosztow lub optat lub ich rzeczywistej wysokosci lub czy
nie jest zbyt skomplikowana.

5. Bank przekazuje informacje dotyczace lokaty strukturyzowanej, grupy docelowej oraz strategii dystrybucji innym
podmiotom, o ktérych mowa w § 29 ust. 6. Bank przekazuje informacje w sposo6b umozliwiajacy tym podmiotom wiasciwe
ich zrozumienie oraz rekomendacje¢, oferowanie, zawarcie lub umozliwienie zawarcia umowy lokaty strukturyzowane;j
w odpowiedni sposéb.

6. Bank jest obowigzany do okreslenia strategii dystrybucji w taki sposob, aby strategia dystrybucji zapewniala dotar-
cie lokaty strukturyzowanej do grupy docelowej tej lokaty, w szczeg6lnosci by dokonany przez bank wybdr innych pod-
miotéw, o ktérych mowa w § 29 ust. 6, oraz ustug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych, w ramach ktorych docelowi
klienci moga zawrze¢ umowe okreslonej lokaty strukturyzowanej, zapewnit zgodno$¢ lokaty strukturyzowanej z grupa
docelowg tej lokaty strukturyzowanej. W przypadku gdy do zawarcia umowy okreslonej lokaty strukturyzowanej nie jest
wymagane $wiadczenie ustugi, o ktdérej mowa w art. 5 ust. 2 pkt 12 ustawy, bank, o ktérym mowa w ust. 1, moze okresli¢
w strategii dystrybucji preferowany kanat dystrybucji tej lokaty.

§ 31. 1. Jezeli bank wspolpracuje przy opracowaniu lokaty strukturyzowanej lub przy udzielaniu porad w zakresie
opracowania lokaty strukturyzowanej z innym bankiem, podmiotem, ktéry nie posiada zezwolenia na wykonywanie dzia-
falnosci bankowej ani nie podlega nadzorowi zgodnie z przepisami ustawy, lub z bankiem zagranicznym, podmioty te
zawieraja umowe¢ w formie pisemnej, okreslajaca ich wzajemne obowiazki.

2. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, wspotpracujace ze sobg podmioty okreslaja tylko jedna grupe docelowa.

§ 32. 1. Bank zatrudnia w procesie opracowania lokaty strukturyzowanej lub do udzielania porad w zakresie opraco-
wania lokaty strukturyzowanej osoby posiadajace fachowa wiedzg¢ niezbgdna do zrozumienia wlasciwos$ci 1 czynnikow
ryzyka zwigzanych z tymi lokatami strukturyzowanymi.

2. Bank przeprowadza regularne przeglady lokat strukturyzowanych, ktore opracowuje lub w odniesieniu do ktorych
udziela innym podmiotom porad w zakresie opracowania lokaty strukturyzowanej, z uwzglednieniem wszystkich zdarzen,
ktére moglyby w znaczacy sposéb wptynaé na potencjalne ryzyko dla okreslonej grupy docelowej. Bank w szczego6lnosci
analizuje, czy lokata strukturyzowana:

1) pozostaje spojna z potrzebami, cechami i celami grupy docelowej;

2) jest rekomendowana lub oferowana grupie docelowej lub jest zawierana lub jest umozliwiane zawarcie umowy tej
lokaty przez klientow docelowych;

3) jest rekomendowana lub oferowana klientom, z ktérych potrzebami, cechami i celami lokata strukturyzowana nie jest
zgodna, lub jest zawierana lub jest umozliwiane zawarcie umowy lokaty strukturyzowanej przez takich klientow;

4)  ze wzgledu na jej cechy lub koszty lub oplaty z nig zwigzane nie ma negatywnego wptywu na grupg docelowa ani nie
stanowi zagrozenia dla prawidtowego funkcjonowania lub stabilno$ci rynkéw finansowych.

3. Bank przeprowadza przeglad lokat strukturyzowanych przed kazdym kolejnym opracowaniem lokaty strukturyzo-
wanej, jezeli jest w posiadaniu informacji o jakimkolwiek zdarzeniu, ktére mogtoby w znaczacy sposéb wplyna¢ na poten-
cjalne ryzyko dla grupy docelowe;.

4. Bank ustanawia i wdraza procedurg, w ktorej okresla, z jaka czestotliwoscia przeprowadzac bedzie przeglady lokat
strukturyzowanych, o ktéorych mowa w ust. 2, w oparciu w szczeg6lnosci o czynniki zwigzane ze ztozono$cig lub innowa-
cyjnym charakterem lokaty strukturyzowanej lub stosowanych strategii inwestycyjnych.

5. W procedurze, o ktorej mowa w ust. 4, bank okresla kluczowe zdarzenia, ktore moga wplyna¢ na potencjalne ryzy-
ko lub oczekiwang rentownos¢ lokaty strukturyzowanej, w szczegdlnosci biorac pod uwage:

1)  przekroczenie okreslonego progu wartosci, ktore wptynie na rentowno$¢ lokaty strukturyzowanej, lub

2) wyplacalno$¢ okreslonych emitentdw, ktorych papiery warto$ciowe lub gwarancje moga wplywaé na wyniki lokaty
strukturyzowanej.

6. W przypadku wystapienia zdarzen, o ktorych mowa w ust. 5, bank podejmuje dzialania zaradcze, ktére majg na ce-
lu zachowanie adekwatnosci lokaty strukturyzowanej i grupy docelowej. Dziatania zaradcze w szczeg6lno$ci moga obej-
mowac:

1) przekazanie istotnych informacji dotyczacych zdarzenia i jego konsekwencji dla lokaty strukturyzowanej klientom Iub
innym podmiotom, o ktorych mowa w § 29 ust. 6, jezeli bank nie oferuje ani nie umozliwia zawarcia umowy lokaty
strukturyzowanej bezposrednio klientom;
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2) dokonanie zmian w procesie opracowania lokat strukturyzowanych lub udzielania porad w zakresie opracowania
lokaty strukturyzowane;j;

3) wstrzymanie dalszego opracowania lokaty strukturyzowanej — w przypadku gdy bank opracowuje t¢ lokate struktury-
zowana;

4) dokonanie zmian cech lokaty strukturyzowanej lub kosztow lub oplat zwigzanych z lokata strukturyzowana w celu
uniknig¢cia nieuczciwych postanowien umownych;

5) badanie, czy strategia dystrybucji lub kanaly dystrybucji sa odpowiednie, w przypadku gdy bank stwierdzi, ze lokata
strukturyzowana jest rekomendowana, oferowana, jest zawierana lub umozliwiane jest zawarcie umowy tej lokaty
strukturyzowanej przez klientow, z ktorych potrzebami, cechami i celami lokata strukturyzowana nie jest zgodna;

6) nawiazanie kontaktu z innymi podmiotami, o ktérych mowa w § 29 ust. 6, w celu omoéwienia zmiany strategii dystry-
bucji;
7) rozwiazanie umowy z innymi podmiotami, o ktorych mowa w § 29 ust. 6;

8) poinformowanie Komisji Nadzoru Finansowego o wystapieniu zdarzenia, ktéore moze wptynac na potencjalne ryzyko
lub oczekiwana rentownosc¢ lokaty strukturyzowanej.

§ 33. 1. Zarzad banku sprawuje kontrol¢ nad prawidlowym wypetianiem przez bank obowigzkow okreslonych
w art. 88m ust. 5, 8, 11 i 12 ustawy oraz w niniejszym oddziale oraz zapewnia, by sprawozdania dotyczace przestrzegania
tych przepisow systematycznie sktadane zarzadowi zawieraly informacje na temat lokat strukturyzowanych opracowanych
przez bank, w tym informacje dotyczace strategii dystrybucji.

2. Bank udostgpnia sprawozdania, o ktorych mowa w ust. 1, Komisji Nadzoru Finansowego na jej zadanie.

3. Rada nadzorcza banku monitoruje zmiany i dokonuje okresowych przegladéow procesu opracowania lokat struktu-
ryzowanych lub udzielania porad w zakresie opracowania lokaty strukturyzowanej w celu wykrycia ryzyka niewywiazania
si¢ przez bank z obowiazkoéw okreslonych w niniejszym oddziale.

Oddziat 5

Rekomendowanie, oferowanie, zawieranie lub umozliwianie zawarcia umowy lokaty strukturyzowanej

§ 34. 1. Bank, podejmujac decyzje o zakresie lokat strukturyzowanych opracowanych przez ten bank lub przez inny
podmiot, jakie zamierza rekomendowaé, oferowaé, zawiera¢ lub umozliwia¢ zawarcie umowy tych lokat strukturyzowa-
nych, oraz o rodzaju ustug, jakie zamierza §wiadczy¢, uwzglednia charakter lokaty strukturyzowanej, ustugi w odniesieniu
do lokat strukturyzowanych oraz grupy docelowe;j.

2. Przepisy niniejszego oddziatu stosuje si¢ rowniez w przypadku, gdy bank rekomenduje, oferuje, zawiera lub umoz-
liwia zawarcie umowy lokat strukturyzowanych opracowanych przez podmioty, ktore nie podlegaja przepisom ustawy.
W takim przypadku bank dolozy nalezytej starannosci w celu uzyskania przez niego od takich podmiotéw opracowujacych
informacji dotyczacych tych lokat strukturyzowanych.

3. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 2, bank jest obowigzany zapewni¢ klientom co najmniej taki sam poziom
ustug i bezpieczenstwa ich $wiadczenia jak w przypadku lokat strukturyzowanych opracowanych zgodnie z zasadami okres$-
lonymi w art. 88m ust. 4—14 ustawy oraz oddziale 4 i niniejszym oddziale.

4. Bank, ktory nie jest w stanie w zaden sposob uzyska¢ dostatecznych informacji na temat opracowanych lokat struk-
turyzowanych, nie moze rekomendowac, oferowaé, zawiera¢ lub umozliwia¢ zawarcia umowy takich lokat strukturyzowa-
nych, chyba ze takie zawarcie umowy nastepuje wylacznie z inicjatywy klienta.

§ 35. 1. Bank okresla grupe docelowa dla danej lokaty strukturyzowanej, nawet jezeli podmiot opracowujacy te lokate
nie okreslit grupy docelowe;j.

2. Bank okresla grupe docelowa lokaty strukturyzowanej lub ustugi w odniesieniu do lokaty strukturyzowanej na eta-
pie ustalania przez zarzad banku celow biznesowych i strategii dystrybucji, przed rozpoczgciem $wiadczenia ustug
w odniesieniu do lokaty strukturyzowane;j.

3. Bank realizujac w biezacej dzialalno$ci operacyjnej ustalenia, o ktorych mowa w ust. 2, w polaczeniu z procesem
okreslenia grupy docelowej zapewnia zgodno$¢ z nimi §wiadczonych ustug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych.

4. Wykonujac obowigzek, o ktorym mowa w ust. 3, bank zapewnia w szczegdlnosci zgodnos¢ z ustaleniami, o kto-
rych mowa w ust. 2, §wiadczonych ustug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych, ktére charakteryzuja si¢ wysokim
poziomem zlozonosci, podwyzszonym ryzykiem, albo innymi istotnymi dla grupy docelowej cechami.
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5. Bank w celu okreslenia grupy docelowej:

1) stosuje odpowiednio § 29 ust. 2, przy czym bank moze okresli¢ grupg docelowa w sposob bardziej szczegotowy niz
w przypadku podmiotu opracowujacego lokate strukturyzowang, a takze bierze pod uwage rodzaj klientow, ktorym
$wiadczy ustugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych, charakter lokat strukturyzowanych oraz rodzaj oferowa-
nych ustug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych;

2) przeprowadza doktadng analizg¢ cech swojej bazy klientow i potencjalnych klientow;

3) wykorzystuje informacje, o ktérych mowa w § 37 ust. 7, ktore uzna za przydatne i dostgpne w celu okreslenia grupy
docelowej;

4) wdraza, utrzymuje i stosuje na zasadzie proporcjonalnosci, uwzgledniajac stopnien ztozonosci lokaty strukturyzowa-
nej, procedure dostosowywania grupy docelowej okreslonej przez podmiot opracowujacy lokate strukturyzowana do
wlasnej bazy klientow;

5) zapewnia zgodno$¢ okreslanej grupy docelowej z podstawowymi zatozeniami odnoszacymi si¢ do grupy docelowe;j
okreslonej przez podmiot opracowujacy lokate strukturyzowana;

6) stosuje odpowiednio przepisy § 29 ust. 7-11, z uwzglednieniem zaréwno charakteru danej lokaty strukturyzowanej,
jak tez rodzaju ustug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych swiadczonych przez ten bank;

7)  w przypadku, o ktorym mowa w § 34 ust. 2, z uwzglednieniem zasady proporcjonalnosci i majac na uwadze zakres
mozliwych do pozyskania publicznie dostgpnych informacji oraz stopien ztozonosci lokaty strukturyzowane;j:

a) podejmuje dziatania majace na celu zapewnienie, ze informacje uzyskane od podmiotu opracowujacego lokate
strukturyzowang sg rzetelne i zapewniaja, ze lokaty strukturyzowane beda rekomendowane, oferowane, zawiera-
ne lub umozliwiane bedzie zawarcie umow tych lokat, zgodnie z cechami, celami i potrzebami grupy docelowej,

b) w przypadku gdy dostepne wlasciwe informacje na potrzeby okreslenia grupy docelowej nie sg dostgpne publicz-
nie, odpowiednie dziatania, o ktéorych mowa w lit. a, moga obejmowac w szczegdlnosci zawarcie przez bank
umowy z podmiotem opracowujacym lokate strukturyzowana albo z jego przedstawiciclem w celu uzyskania
wilasciwych informacji umozliwiajacych dokonanie oceny grupy docelowe;j,

¢) uwzglednia informacje dostgpne publicznie, pod warunkiem Ze sg one wyrazne, wiarygodne i zostaty przygoto-
wane w celu spetnienia wymogow przewidzianych w przepisach prawa.

6. Bank jest obowiazany uwzgledni¢ przy okreslaniu grupy docelowej oraz strategii dystrybucji wszystkie istotne in-
formacje przekazane mu przez podmiot opracowujacy lokate strukturyzowana, w przypadku gdy:

1) bank nie moze, ze wzgledu na rodzaj §wiadczonej ushugi, przeprowadzi¢ doktadnej oceny grupy docelowej dla lokat
strukturyzowanych, w szczegolnosci dla lokat strukturyzowanych charakteryzujacych si¢ duzym poziomem ztozono-
$ci lub wysokim poziomem ryzyka, innowacyjnoscia albo innymi istotnymi cechami, lub

2) mozliwe jest wystgpienie istotnego konfliktu interesow, w szczegolnosci w odniesieniu do lokat strukturyzowanych
opracowanych przez ten sam bank lub przez inne podmioty nalezace do tej samej grupy kapitalowej co ten bank albo
gdy bank otrzymuje §wiadczenia pieni¢zne lub niepieni¢zne od podmiotoéw trzecich.

7. W przypadkach, o ktorych mowa w ust. 6, bank jest obowigzany przeanalizowa¢ zasadno$¢ wytaczenia danej loka-
ty strukturyzowanej z zakresu lokat strukturyzowanych przez niego rekomendowanych, oferowanych lub odnosnie do kto-
rych zawiera on lub umozliwia zawarcie umowy, nawet gdy pierwotnie bank bylby w stanie oceni¢ zgodnos$¢ tej lokaty ze
swoja baza klientow pod katem posiadanych przez nich wiedzy i doswiadczenia.

8. Bank, w przypadku gdy dostgpne mu informacje nie pozwalaja na przeprowadzenie petnej oceny grupy docelowej,
moze rekomendowac, oferowac, zawiera¢ lub umozliwia¢ zawarcie umowy lokaty strukturyzowanej, bez $wiadczenia ustu-
gi, o ktorej mowa w art. 5 ust. 2 pkt 12 ustawy, jednak po uprzednim poinformowaniu klienta, ze bank nie jest w stanie
oceni¢ pelnej zgodnosci potrzeb, cech lub celow klienta z ta lokatg strukturyzowana.

9. Bank, przy ocenie klienta pod katem okreslenia grupy docelowej na podstawie kryteriow, o ktérych mowa w ust. 5
pkt 1, moze zastosowaé zatozenia w odniesieniu do wiedzy i do§wiadczenia klientdéw innych niz posredniczacy w zawiera-
niu umow lokaty strukturyzowanej, z uwzglednieniem ust. 10.

10. Bank moze zatozy¢, ze klienci profesjonalni majg wiedz¢ i doswiadczenie niezb¢dne do zrozumienia ryzyka po-
wigzanego z konkretnymi lokatami strukturyzowanymi lub zwigzanymi z nimi uslugami, w odniesieniu do ktorych zaklasy-
fikowano ich do kategorii klientow profesjonalnych. W takim przypadku bank bierze pod uwagg roznice w zaktadanym
poziomie wiedzy i do$wiadczenia migdzy klientami detalicznymi oraz profesjonalnymi, a takze mi¢dzy klientami profesjo-
nalnymi, o ktorych mowa w art. 88b ust. 1 ustawy, i pozostatymi klientami profesjonalnymi.
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11. Bank, okreslajac, ktore lokaty strukturyzowane beda przez niego udostgpnione do zawarcia umowy z inicjatywy
klientow, jest obowigzany bra¢ pod uwage, ze w takich sytuacjach poziom dostgpnej bankowi wiedzy o klientach, w szcze-
golnosci w zakresie okreslonym w § 29 ust. 2 pkt 2—5, moze by¢ znacznie ograniczony.

§ 36. W przypadku gdy bank oraz podmiot opracowujacy lokate strukturyzowana okreslaja dla tej samej lokaty struk-
turyzowanej, w tym samym czasie, grup¢ docelowa, w tym wykonuja obowiazki, o ktérych mowa odpowiednio w § 32
i § 42, podmioty te pozostaja odpowiedzialne za prawidtowe wykonywanie obowigzkow odpowiednio dla nich przewidzia-
nych w odniesieniu do grupy docelowej tej lokaty strukturyzowanej, okreslonych w przepisach art. 88m ust. 4—14 ustawy
oraz oddziatu 4 ininiejszego oddziatu. W szczego6lnosci podmiot opracowujacy lokate strukturyzowana zapewnia, aby
lokata strukturyzowana byta rekomendowana lub oferowana okre$lonej przez niego grupie docelowej, a bank zapewnia, by
lokaty strukturyzowane, ktore rekomenduje, oferuje, odnosnie do ktérych zawiera lub umozliwia zawarcie umowy, byly
przedmiotem tych czynnosci tylko wowczas, gdy sa zgodne z grupa docelowa klienta.

§ 37. 1. Bank wdraza odpowiednie rozwigzania w celu zapewnienia zgodnosci lokat strukturyzowanych, jakie zamie-
rza rekomendowac, oferowac, zawiera¢ lub umozliwiaé¢ zawarcie umowy ich dotyczacej, oraz ushug, jakie zamierza $wiad-
czy¢, z potrzebami, cechami icelami okreslonej grupy docelowej, atakze zgodnos$ci zamierzonej strategii dystrybucji
z okreslong grupa docelowa.

2. Bank okresla i ocenia sytuacj¢ i potrzeby klientow, dla ktorych zamierza swiadczy¢ ushugi, tak aby zapewni¢, by in-
teresy klientow nie zostaty naruszone w wyniku naciskow handlowych lub finansowych. W tym celu bank okresla wszyst-
kie grupy klientow, z ktorych potrzebami, cechami i celami lokata strukturyzowana lub ustuga nie sa zgodne, ustalajac
w ten sposob negatywna grupe docelowa.

3. W procesie ustalania negatywnej grupy docelowej bank stosuje odpowiednio przepisy § 29 ust. 4 i 5 oraz § 35
ust. 5 pkt 1-5, ust. 61 7.

4. W przypadku gdy ze wzgledu na specyficzne cechy okreslonej przez bank grupy docelowej klienci nalezacy do tej
grupy beda posiadali automatycznie cechy przeciwstawne, bank moze ustali¢ negatywna grupg docelowa poprzez stwier-
dzenie, ze dana lokata strukturyzowana lub dana ustuga nie odpowiadaja zadnemu klientowi poza grupa docelows.

5. Bank podejmuje niezbg¢dne dzialania zapewniajace otrzymywanie odpowiednich i wiarygodnych informacji o loka-
cie strukturyzowanej, podmiocie opracowujacym te lokate strukturyzowang od podmiotu opracowujacego t¢ lokate struktu-
ryzowang, w tym od podmiotu opracowujacego lokate strukturyzowang, ktory nie podlega przepisom ustawy, aby zapewnic¢
zgodnos¢ strategii dystrybucji lokaty strukturyzowanej z potrzebami, cechami i celami grupy docelowej, jezeli informacje
te nie sg publicznie dostgpne.

6. Przez publicznie dostepne informacje rozumie si¢ informacje, ktore sg jasne, wiarygodne i przedstawione w celu
wypelnienia przez podmiot opracowujacy lokate strukturyzowana obowiazkow wynikajacych z przepisow prawa.

7. Bank wykonuje obowigzek, o ktorym mowa w ust. 5, w sposob proporcjonalny, w zaleznosci od stopnia, w jakim
mozna pozyska¢ publicznie dostgpne informacje na rynku pierwotnym lub rynku wtérnym, oraz od ztozonosci lokaty struk-
turyzowane;.

8. Bank uwzglednia informacje otrzymane od podmiotéw opracowujacych lokaty strukturyzowane oraz informacje
dotyczace ich wlasnych klientéw przy okresleniu grupy docelowej, z uwzglednieniem art. 88m ust. 14 ustawy, i strategii
dystrybucji.

9. Bank nie rekomenduje, nie oferuje, nie zawiera umowy i nie umozliwia zawarcia umowy lokaty strukturyzowanej,
jezeli na podstawie informacji idanych, ktorymi dysponuje, zebranych w ramach $wiadczenia przez ten bank ushug
w odniesieniu do lokat strukturyzowanych oraz innej dziatalnosci, lub uzyskanych zinnych Zrédet, w tym informacji
uzyskanych od podmiotoéw, ktore opracowaty lokaty strukturyzowane, ktore bank oferuje, rekomenduje, odnosnie do kto-
rych zawiera lub umozliwia zawarcie umowy, oceni, ze dana lokata strukturyzowana nie odpowiada potrzebom i cechom
jego klientow lub przysztych klientow.

10. Przepisu ust. 9 nie stosuje si¢ do lokat strukturyzowanych, w odniesieniu do ktérych zawarcie umowy nastgpuje
wylacznie z inicjatywy klienta.

§ 38. 1. Bank jest obowigzany uwzgledni¢ i szczegdlowo przeanalizowac¢ strategi¢ dystrybucji okreslona dla danej lo-
katy strukturyzowanej przez podmiot opracowujacy te lokatg, a w przypadku gdy podmiot opracowujacy dana lokate struk-
turyzowang nie podlega przepisom ustawy albo nie okreslit strategii dystrybucji, bank jest obowigzany do okreslenia stra-
tegii dystrybucji z uwzglgdnieniem informacji dotyczacych jego wiasnej bazy klientow oraz rodzaju §wiadczonych przez
niego ustug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych.
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2. W przypadku gdy podmiot opracowujacy lokate¢ strukturyzowana:

1) uzna, ze wlasciwosci lokaty strukturyzowanej sa zgodne ze strategia dystrybucji zakladajaca brak $wiadczenia
w odniesieniu do tej lokaty strukturyzowanej ustugi, o ktérej mowa w art. 5 ust. 2 pkt 12 ustawy — bank moze uznac,
ze klient posiada cechy wskazujace, ze Swiadczenie tej ustugi shuzy¢ bedzie dziataniu w najlepiej pojetym interesie
klienta, w szczeg6lnosci w przypadku, gdy klient ten posiada ograniczony poziom wiedzy lub brakuje mu doswiad-
czenia zwigzanego z inwestowaniem w dany rodzaj lokaty strukturyzowane;j;

2) zalozy, ze dla danej lokaty strukturyzowanej nalezy $wiadczy¢ ushuge, o ktorej mowa w art. 5 ust. 2 pkt 12 ustawy —
bank moze podjaé decyzje o udostgpnieniu lokaty strukturyzowanej, bez §wiadczenia tej ushugi, pod warunkiem Ze
bank ten przeprowadzi doktadng analize cech lokaty strukturyzowanej i grupy docelowe;.

3. W przypadku podjecia przez bank decyzji, o ktorej mowa w ust. 2, bank jest obowigzany poinformowac o takiej
decyzji podmiot opracowujacy lokate strukturyzowana.

§ 39. 1. Bank, $wiadczac ustugi, o ktérych mowa w art. 5 ust. 2 pkt 12 ustawy, moze uwzglednia¢ lub wykorzystywac
lokaty strukturyzowane, dla ktorych okreslono inna grupe docelowa niz grupa, do ktorej nalezy klient, do dywersyfikacji
ryzyka, pod warunkiem ze rekomendowany portfel lokat strukturyzowanych jako catos¢ jest odpowiedni dla tego klienta.

2. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, bank nie ma obowiazku informowania podmiotu opracowujacego lokate
strukturyzowang o oferowaniu, rekomendowaniu, zawieraniu lub umozliwianiu zawarcia umowy lokaty strukturyzowanej
przez klienta nienalezacego do grupy docelowej okreslonej dla tej lokaty, pod warunkiem spelnienia wymogoéw okreslo-
nych w ust. 1.

§ 40. 1. Bank jest obowiazany informowac¢ podmiot opracowujacy lokate strukturyzowang o kazdym przypadku re-
komendowania, oferowania, zawierania lub umozliwiania zawarcia umowy lokaty strukturyzowanej w ramach negatywnej
grupy docelowej, o ktorej mowa w § 37 ust. 2, rowniez gdy stuzy to dywersyfikacji ryzyka klienta, z zastrzezeniem § 39
ust. 2.

2. Bank rekomenduje, oferuje, zawiera lub umozliwia zawarcie umowy lokaty strukturyzowanej w ramach negatywne;j
grupy docelowej jedynie w wyjatkowych sytuacjach, nawet gdy stuzy to dywersyfikacji ryzyka klienta.

§ 41. 1. W przypadku gdy bank rekomenduje, oferuje, zawiera lub umozliwia zawarcie umowy lokaty strukturyzowa-
nej klientowi nienalezacemu do grupy docelowej, w odniesieniu do ktorej przekazano klientowi informacje, przeprowa-
dzono oceng odpowiedniosci i okre§lono konflikty interesdw i sposdb zarzadzania nimi, bank jest obowigzany w sprawo-
zdaniu na temat odpowiedniosci tej lokaty strukturyzowanej uzasadni¢ takie sytuacje indywidualnymi okolicznosciami
faktycznymi oraz jasno udokumentowac te okolicznosci.

2. W przypadku gdy bank rekomenduje, oferuje, zawiera lub umozliwia zawarcie umowy lokaty strukturyzowane;j
przez klienta nalezacego do negatywnej grupy docelowej, uzasadnienie, o ktérym mowa w ust. 1, powinno by¢ odpowied-
nio istotne oraz bardziej szczegétowo umotywowane niz w przypadkach, o ktorych mowa w § 37 ust. 1.

§ 42. 1. Bank przy podejmowaniu decyzji o zakresie lokat strukturyzowanych opracowanych przez ten bank lub przez
inny podmiot, jakie zamierza rekomendowa¢, oferowac, odnosnie do ktérych zamierza zawiera¢ lub umozliwia¢ zawarcie
umowy, o rodzaju ustug, jakie zamierza $wiadczy¢, oraz o odpowiednich grupach docelowych jest obowigzany do prze-
strzegania procedur irozwiazan stuzacych zapewnieniu zgodnosci z przepisami ustawy, niniejszego rozporzadzenia oraz
rozporzadzenia 2017/565, w szczegdlnosci dotyczacymi ujawniania informacji, oceny odpowiedniosci lub adekwatnosci,
przyjmowania lub przekazywania $wiadczen pieni¢znych lub niepieni¢znych do osob trzecich lub na rzecz osob trzecich
oraz zarzadzania konfliktami interesow.

2. Obowiazek okreslenia przez bank grupy docelowej oraz rekomendowania, oferowania, zawierania lub umozliwia-
nia zawarcia umowy lokaty strukturyzowanej zgodnie z grupa docelowa nie moze by¢ zastapiony przeprowadzeniem oceny
odpowiednio$ci ustugi w odniesieniu od lokat strukturyzowanych lub lokaty strukturyzowanej be¢dacej jej przedmiotem
oraz powinien by¢ zrealizowany przez bank wraz z ocena odpowiedniosci tej ustugi lub lokaty strukturyzowane;.

3. Bank jest obowigzany do zachowania szczegodlnej starannosci w przypadku, gdy zamierza rekomendowac, ofero-
waé, zawiera¢ lub umozliwia¢ zawarcie umowy lokaty strukturyzowanej Iub jezeli dokonuje zmian w $wiadczonych przez
siebie ustugach.

4. Bank przeprowadza okresowe przeglady i aktualizacje rozwigzan, o ktorych mowa w § 37 ust. 1, w celu zapewnie-
nia ich ciagtej solidnosci i zgodnosci z ich celem, a w razie potrzeby podejmuje odpowiednie dziatania.

5. Bank przeprowadza regularne przeglady lokat strukturyzowanych, ktore rekomenduje, oferuje, odnosnie do ktorych
zawiera lub umozliwia zawarcie umowy, oraz $wiadczonych przez niego ushug, z uwzglednieniem wszystkich zdarzen,
ktére moglyby w znaczacy spos6b wptynac na potencjalne ryzyko dla okreslonej grupy docelowe;.
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6. W ramach przegladow, o ktorych mowa w ust. 4, bank ocenia co najmniej, czy produkty lub ustugi pozostaja zgod-
ne z potrzebami, cechami i celami okreslonej grupy docelowej oraz czy zamierzona strategia dystrybucji jest w dalszym
ciggu odpowiednia. W ramach przegladoéw bank jest obowiazany wzia¢ pod uwage skargi klientow.

7. Bank ponownie okresla grupe docelowa lub aktualizuje rozwigzania, o ktorych mowa w § 37 ust. 1, jezeli stwier-
dzi, ze:

1) Dblednie okreslit grupe docelowa w odniesieniu do danej lokaty strukturyzowanej lub danej ustugi lub
2) lokata strukturyzowana lub ustuga nie sg zgodne z potrzebami, cechami i celami okre$lonej grupy docelowe;j.

8. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 7, bank, jezeli jest to niezbedne, ponownie okresla strategi¢ dystrybucji.

§ 43. Bank zatrudnia osoby posiadajace fachowa wiedze niezbedna do zrozumienia whasciwosci lokat strukturyzowa-
nych, ktore rekomenduje, oferuje, odnosnie do ktorych zawiera lub umozliwia zawarcie umowy, oraz czynnikow ryzyka
zwiazanych z tymi lokatami strukturyzowanymi lub $wiadczonymi ustugami, a takze do zrozumienia potrzeb, cech i celow
okreslonej grupy docelowe;.

§ 44. 1. Zarzad banku sprawuje kontrol¢ nad prawidlowym wypetianiem przez bank obowigzkow okreslonych
w art. 88m ust. 911, 13 i 14 ustawy oraz w niniejszym oddziale, a takze zapewnia, aby przekazywane mu systematycznie
sprawozdania dotyczace przestrzegania tych przepisow zawieraly informacje zwigzane z rekomendowanymi lub oferowa-
nymi przez bank lokatami strukturyzowanymi oraz $wiadczonymi ustugami w odniesieniu do lokat strukturyzowanych.

2. Bank udostgpnia sprawozdania, o ktorych mowa w ust. 1, Komisji Nadzoru Finansowego na jej wniosek.

3. Rada nadzorcza banku monitoruje zmiany i okresowe przeglady rozwiazan, o ktorych mowa w § 42 ust. 1, w celu
wykrycia ryzyka niewywigzania si¢ z obowiazkow okreslonych w niniejszym oddziale.

§ 45. 1. Bank przekazuje podmiotom opracowujacym lokaty strukturyzowane informacje dotyczace sprzedazy i,
w stosownych przypadkach, informacje dotyczace przegladow, o ktorych mowa w § 42 ust. 4 1 5, umozliwiajac ich wyko-
rzystanie w trakcie przegladow lokat strukturyzowanych prowadzonych przez podmioty opracowujace lokaty strukturyzo-
wane.

2. Wypehniajac obowiazek, o ktorym mowa w ust. 1, bank udostgpnia:

1) informacje i dane, ktore mogg wskazywac, ze grupa docelowa zostata blednie okreslona w odniesieniu do danej loka-
ty strukturyzowanej lub danej ustugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych lub ze lokata strukturyzowana lub
ustuga w odniesieniu do lokat strukturyzowanych nie odpowiadajg juz okolicznosciom zwigzanym z okreslona grupa
docelowa;

2) informacje o wszystkich przypadkach rozszerzenia strategii dystrybucji okreslonej przez podmiot opracowujacy loka-
te strukturyzowana, a takze rekomendowania, oferowania, zawierania lub umozliwiania zawarcia umowy lokaty struk-
turyzowanej poza grupa docelowa okreslong przez podmiot opracowujacy lokate strukturyzowana, w tym informacje
o rekomendowaniu, oferowaniu, zawieraniu lub umozliwianiu zawarcia umowy lokat strukturyzowanych przez klien-
tow nalezacych do negatywnej grupy docelowej, z zastrzezeniem § 39 ust. 2.

3. Informacje i dane, o ktorych mowa w ust. 2, przekazywane sa na zasadzie proporcjonalnosci i moga by¢ zagrego-
wane, bez podziatu na poszczego6lne lokaty, z wyjatkiem przypadkow o istotnym znaczeniu dla okreslenia grupy docelowe;j
lub strategii dystrybucji danej lokaty strukturyzowanej, w szczeg6lnosci gdy w ocenie banku grupa docelowa tej lokaty
zostata okreslona w sposob bledny.

§ 46. W przypadku gdy bank, ktory rekomenduje, oferuje, zawiera lub umozliwia zawarcie umowy lokaty struktury-
zowanej, wykonuje te czynnosci we wspotpracy bezposredniej lub posredniej z innymi podmiotami, za wypehienie obo-
wigzkow, o ktorych mowa w niniejszym oddziale, odpowiada bank posiadajacy bezposrednig relacj¢ z klientem. Pozostate
wspoltpracujace podmioty sa obowigzane do:

1) przekazywania wszystkim innym wspotpracujagcym podmiotom informacji o lokacie strukturyzowanej, ktore uzyskaty

od podmiotu opracowujacego t¢ lokate strukturyzowana;

2) przekazywania podmiotowi opracowujacemu lokat¢ strukturyzowana posiadanych informacji dotyczacych lokaty
strukturyzowane;j;

3) stosowania rozwigzan, o ktorych mowa w art. 88m ust. 5 1 8 ustawy, oraz w oddziale 4 tego rozdziatu, w kazdym
przypadku, gdy jest to niezb¢dne dla zapewnienia, ze lokata strukturyzowana lub ustuga bgda odpowiednie dla grupy
docelowe;j.
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Rozdziat 3

Przekazywanie sprawozdan, o ktorych mowa w art. 88j ust. 1 ustawy

§ 47. 1. W przypadku $wiadczenia ustugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych, o ktorej mowa w art. 5 ust. 2
pkt 11 ustawy, bank przekazuje klientowi sprawozdanie obejmujace:

1) oznaczenie banku posredniczacego w zawarciu umowy lokaty strukturyzowane;j;
2) nazwg, firmg, imi¢ i nazwisko lub inne oznaczenie klienta;

3) date i czas przyjgcia przez bank posredniczacy w zawarciu umowy lokaty strukturyzowanej zlecenia zawarcia umowy
lokaty strukturyzowane;j;

4) oznaczenie podmiotu, z ktérym zostata zawarta umowa lokaty strukturyzowane;j;

5) oznaczenie lokaty strukturyzowanej;

6) liczbg umow lokaty strukturyzowanej bedacych przedmiotem ustugi, o ile liczba ta zostala okreslona przez klienta;
7) laczna planowang warto$¢ umow, ktore miaty by¢ zawarte w wykonaniu ushugi;

8) catkowita wartos¢ pobranych optat i prowizji oraz zestawienie poszczegodlnych pozycji pobranych optat i prowizji
oraz innych kosztéw wykonania ustugi.

2. Bank przekazuje sprawozdanie, o ktorym mowa w ust. 1, nie pdzniej niz do konca dnia roboczego nastepujacego
po dniu, w ktorym umowa lokaty strukturyzowanej zostata zawarta.

3. Sprawozdanie, o ktérym mowa w ust. 1, moze by¢ przekazywane w formie wystandaryzowanej, pod warunkiem ze
forma ta jest przejrzysta izrozumiata dla klienta. Sposob przekazania sprawozdania okre§la umowa o posrednictwo
w zawieraniu umow lokaty strukturyzowane;.

§ 48. 1. W przypadku $wiadczenia ustugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych, o ktorej mowa w art. 5 ust. 2
pkt 12 ustawy, bank przekazuje klientowi okresowe sprawozdanie obejmujace:

1) oznaczenie banku udzielajacego rekomendacji klientowi;

2) nazwe, firmg, imi¢ i nazwisko lub inne oznaczenie klienta albo grupy klientow;
3) date i czas udzielenia rekomendacji;

4) formg udzielonej rekomendacji;

5) oznaczenie rekomendowanej lokaty strukturyzowanej lub lokat strukturyzowanych, o ile rekomendacja obejmuje
wigcej niz jedna lokate strukturyzowana;

6) kierunek inwestycyjny rekomendacji (zawarcie umowy, rozwigzanie umowy albo powstrzymanie si¢ od wykonania
takich czynnosci);

7) oznaczenie, czy rekomendacja udzielana jest w ramach doradztwa w odniesieniu do lokat strukturyzowanych $wiad-
czonego w sposob niezalezny czy w sposob zalezny, o ile informacja ta nie zostala zawarta w umowie z klientem;

8) podziat na poszczegodlne lokaty strukturyzowane, o ile rekomendacja obejmuje wigcej niz jedna lokate strukturyzowa-
ng lub podziat ten byt okre§lony w tresci rekomendac;i;

9) oznaczenie waznosci rekomendacji, o ile rekomendacja ta jest ograniczona w czasie;

10) catkowitag warto$¢ pobranych optat i prowizji oraz zestawienie poszczegdlnych pozycji pobranych optat i prowizji
oraz innych kosztow zwigzanych z udzieleniem rekomendacji, o ile takie oplaty i prowizje zostaty pobrane.

2. W przypadku gdy sprawozdanie, o ktorym mowa w ust. 1, jest przekazywane klientowi detalicznemu, do sprawo-
zdania tego dotgcza si¢ raport, o ktorym mowa w art. 88g ust. 3 ustawy, o ile raport ten nie zostat wczesniej przekazany
temu klientowi.

3. Z zastrzezeniem ust. 5 i 6, sprawozdanie, o ktdrym mowa w ust. 1, przekazuje si¢ raz na trzy miesiace.

4. W przypadku gdy bank przekazat lub udostepnit klientowi rekomendacj¢ na trwatym nosniku informacji, a w tresci
tego dokumentu znajdowaly si¢ informacje, o ktéorych mowa w ust. 1, sprawozdanie, o ktorym mowa w ust. 1, zawiera
w odniesieniu do tych rekomendacji informacje, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1-3 1 5.

5. Obowiazek, o ktorym mowa w ust. 1, uznaje si¢ za spetniony, w przypadku gdy bank udziela swoim klientom do-
stegpu do systemu internetowego kwalifikujacego si¢ jako trwaty nosnik informacji, zapewniajacy dostgp klientowi do
udzielonych rekomendacji.
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6. W przypadku gdy ushuga w odniesieniu do lokat strukturyzowanych, o ktorej mowa w art. 5 ust. 2 pkt 12 ustawy,
jest $wiadczona na rzecz klienta jednorazowo, termin przekazania sprawozdania, o ktorym mowa w ust. 1, moze zosta¢
okreslony w umowie z klientem.

Rozdzial 4

Szczeglélowe kryteria w zakresie spelniania wymogow posiadania odpowiedniej wiedzy,
kompetencji i doSwiadczenia, a takze tryb i warunki postepowania przy dokonywaniu oceny
oraz weryfikacji spelniania wymogow w zakresie posiadania odpowiedniej wiedzy, kompetencji i doSwiadczenia
oraz postepowania w zakresie utrzymywania i doskonalenia wiedzy i kompetencji

§ 49. llekro¢ w przepisach niniejszego rozdziatu jest mowa o:

1) autoryzowanych pracownikach — rozumie si¢ przez to osoby upowaznione przez bank do wykonywania czynnosci,
o ktorych mowa w art. 88k ust. 1 pkt 1 Iub art. 881 ust. 1 pkt 1 lub 2 ustawy, posiadajace wymagane w stosunku do
nich odpowiedniag wiedzg, kompetencje i dos§wiadczenie;

2) doswiadczeniu — rozumie si¢ przez to doswiadczenie praktyczne zdobyte poprzez wykonywanie w okresach,
o ktorych mowa w § 54 ust. 4, wskazanych tam czynno$ci;

3) komorce do spraw nadzoru zgodno$ci dziatalno$ci z prawem — rozumie si¢ przez to funkcje, o ktérej mowa w art. 22
ust. 2 rozporzadzenia 2017/565;

4)  kompetencji — rozumie si¢ przez to umiejetnos¢ praktycznego zastosowania wiedzy zdobytej w wyniku doswiadczenia;

5) wiedzy — rozumie si¢ przez to wiedzg z zakresu wskazanego odpowiednio w § 52 ust. 1 lub 2.

§ 50. 1. Bank jest obowigzany zapewnié, aby autoryzowani pracownicy posiadali adekwatny do zakresu i charakteru
wykonywanych czynno$ci poziom wiedzy, kompetencji i doswiadczenia, pozwalajacy na przestrzeganie wlasciwych prze-
pisoOw prawa, zalecen wlasciwego organu nadzoru, standardow etycznych oraz dziatanie zgodne z zasadami uczciwego
obrotu oraz w najlepiej pojetym interesie klienta.

2. Bank jest obowigzany uzyska¢ od osoby, ktora ma wykonywaé czynnosci, o ktorych mowa w art. 88k ust. 1 pkt 1
lub art. 881 ust. 1 pkt 1 lub 2 ustawy, niezbg¢dne dokumenty i informacje w celu ustalenia posiadanego przez t¢ osobg¢ po-
ziomu wiedzy, kompetencji i do§wiadczenia.

3. W przypadku nieotrzymania dokumentéw i informacji, o ktorych mowa w ust. 2, bank nie dopuszcza osoby do samo-
dzielnego wykonywania czynnosci, o ktorych mowa w art. 88k ust. 1 pkt 1 Iub art. 881 ust. 1 pkt 1 lub 2 ustawy.

§ 51. 1. W przypadku nieposiadania odpowiedniej wiedzy, kompetencji lub do§wiadczenia przez osobe, ktora ma wy-
konywa¢ czynnos$ci, o ktorych mowa w art. 88k ust. 1 pkt 1 Iub art. 881 ust. 1 pkt 1 lub 2 ustawy, osoba ta moze wykony-
wac te czynnos$ci wylacznie pod nadzorem odpowiedniego autoryzowanego pracownika.

2. Autoryzowany pracownik, o ktdrym mowa w ust. 1, powinien posiada¢:
1) odpowiednig wiedze¢, kompetencje i doswiadczenie;
2) odpowiednie zasoby czasowe, aby moc efektywnie sprawowac powierzony mu nadzor.

3. Zakres nadzoru wykonywanego przez autoryzowanego pracownika powinien by¢ dostosowany do zakresu i charak-
teru czynnosci, ktére ma wykonywac osoba, o ktérej mowa w ust. 1, oraz posiadanych przez nig wiedzy, kompetencji
i doswiadczenia.

4. Autoryzowany pracownik, o ktorym mowa w ust. 1, nadzorujacy osobe, o ktérej mowa w ust. 1, ponosi odpowie-
dzialno$¢ za wykonanie przez t¢ osobe czynnosci objetych nadzorem w sposoéb prawidtowy, w tym zgodny z przepisami
prawa i regulacjami wewnetrznymi banku.

5. W przypadku gdy osoba, o ktérej mowa w ust. 1, pozostajaca pod nadzorem sporzadza raport odpowiedniosci,
o ktérym mowa w art. 88g ust. 3 ustawy, autoryzowany pracownik nadzorujacy te osobe¢ podpisuje ten raport.

6. Osoba, o ktorej mowa w ust. 1, moze wykonywaé pod nadzorem czynnosci, o ktérych mowa w art. 88k ust. 1 pkt 1
lub art. 881 ust. 1 pkt 1 lub 2 ustawy, nie dtuzej niz przez taczny okres 4 lat.

§ 52. 1. Bank upowaznia osob¢ do wykonywania czynnos$ci, o ktorych mowa w art. 88k ust. 1 pkt 1 Iub art. 881 ust. 1
pkt 1 ustawy, jako autoryzowanego pracownika, jezeli posiada ona, w zalezno$ci od rodzaju powierzonych obowiazkow,
odpowiednig wiedze, kompetencje i do§wiadczenie w zakresie:

1) gtownych cech, ryzyka i specyfiki lokat strukturyzowanych bedacych przedmiotem ustug §wiadczonych przez bank,
adekwatnie do stopnia ich skomplikowania;
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2) kosztow i oplat, w tym naleznos$ci publicznoprawnych, jakie klient moze ponie§¢ w zwiazku z zawarciem lub rozwia-
zaniem umowy lokaty strukturyzowanej badz tez z wykonywaniem na jego rzecz danej ustugi w odniesieniu do lokat
strukturyzowanych;

3) cech charakterystycznych oraz zasad $wiadczenia poszczeg6élnych ustug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych
przez bank;

4) funkcjonowania rynku finansowego oraz wptywu wydarzen zachodzacych na tym rynku na warto$¢ lub wyceng lokaty
strukturyzowanej, o ktorej autoryzowani pracownicy przekazuja informacje klientowi lub potencjalnemu klientowi;

5)  wplywu danych o gospodarce §wiatowej, regionalnej lub narodowej na rynek finansowy lub warto$¢ lub wyceng loka-
ty strukturyzowanej, o ktorej autoryzowani pracownicy przekazuja informacje klientowi lub potencjalnemu klientowi;

6) roznic pomigdzy wynikami osigganymi w przesztosci, w zwigzku z inwestowaniem w dana lokate strukturyzowana
Iub w zwigzku ze $wiadczeniem okreslonej ustugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych, a prognozami przy-
sztych wynikow, w tym ograniczen wynikajacych z prognozowania wynikow;

7) problematyki zasad ochrony informacji poufnych i manipulacji na rynku (naduzy¢ na rynku) oraz przeciwdzialania
praniu pieni¢dzy i finansowaniu terroryzmu;

8) oceny istotnych danych zwiazanych z lokata strukturyzowana, zawartych w dokumencie zawierajacym kluczowe
informacje dla inwestoréw lub innym dokumencie o podobnym charakterze;

9) podstawowej znajomosci zasad wyceny lokat strukturyzowanych bedacych przedmiotem ushug.

2. Bank upowaznia osob¢ do wykonywania czynnosci, o ktorych mowa w art. 881 ust. 1 pkt 2 ustawy, jako autoryzo-
wanego pracownika, jezeli posiada ona odpowiednia wiedz¢ i kompetencje w zakresie:

1) elementéw wskazanych w ust. 1 pkt 1,2 1 4-8;

2) dokonywania oceny odpowiednio$ci lokat strukturyzowanych bedacych przedmiotem ushugi, o ktorej mowa w art. 5
ust. 2 pkt 12 ustawy, $wiadczonej przez bank na podstawie adekwatnych, wiarygodnych i aktualnych informacji na
temat wiedzy, doswiadczenia, sytuacji finansowej oraz celow inwestycyjnych klienta;

3) mozliwosci dokonywania zmiany w ocenie odpowiedniosci danej lokaty strukturyzowanej dla klienta, jaka mogtaby
ewentualnie zaistnie¢ od momentu zgromadzenia odpowiednich informacji o kliencie;

4) podstawowych zasad zarzadzania portfelem produktéow finansowych, w tym zasad dywersyfikacji portfela z uwzgled-
nieniem alternatywnych wariantow inwestowania.

§ 53. Za osobe posiadajaca odpowiednie wiedzg 1 kompetencje uznaje sie:
1) osobg, o ktorej mowa w art. 82a ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi;

2) osobg, ktora posiada odpowiedni tytut naukowy lub zawodowy, zgodnie z wykazem okreslonym w przepisach wyko-
nawczych wydanych na podstawie art. 94 ust. 3 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi, w zakresie okre§lonym
przez te przepisy.

§ 54. 1. W przypadku gdy osoba, ktéra ma wykonywac czynnosci, o ktorych mowa w art. 881 ust. 1 ustawy, nie posia-
da odpowiedniej wiedzy, w celu jej uzyskania bank kieruje t¢ osobe na szkolenie organizowane:

1)  wramach struktury banku (szkolenie wewngtrzne) lub
2) przez wlasciwy podmiot zewng¢trzny (szkolenie zewngtrzne).

2. Ukonczenie szkolenia, o ktorym mowa w ust. 1, powinno zosta¢ potwierdzone dokumentem potwierdzajacym po-
zytywna weryfikacj¢ wiedzy z zakresu objetego szkoleniem (certyfikat). Na podstawie takiego certyfikatu bank uznaje, ze
pracownik posiada odpowiednia wiedz¢ do wykonywania czynnosci, o ktorych mowa w art. 881 ust. 1 ustawy.

3. Przepisu ust. 1 nie stosuje si¢ w przypadku, gdy osoba, o ktorej mowa w ust. 1:
1) odbedzie szkolenie we wlasnym zakresie oraz
2) uzyska certyfikat, o ktorym mowa w ust. 2.
4. W przypadku gdy osoba, o ktorej mowa w art. 88k ust. 1 pkt 1 ustawy, ma wykonywac¢ czynnosci:

1) przekazywania klientom lub potencjalnym klientom informacji o ustugach w odniesieniu do lokat strukturyzowanych
innych niz wskazane w art. 88h ust. 1 ustawy i nie posiada odpowiedniego doswiadczenia w tym zakresie — osoba ta
w celu osiagnigcia odpowiedniego poziomu do§wiadczenia wykonuje te czynnosci pod nadzorem przez okres co naj-
mniej 6 miesigcy;
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2) przekazywania klientom lub potencjalnym klientom informacji o ustugach w odniesieniu do lokat strukturyzowanych
wskazanych w art. 88h ust. 1 ustawy i nie posiada odpowiedniego do§wiadczenia w tym zakresie — osoba ta w celu
osiaggnigcia odpowiedniego poziomu doswiadczenia wykonuje te czynnosci pod nadzorem przez okres co najmniej
12 miesigcy;

3) doradztwa w odniesieniu do lokat strukturyzowanych innych niz wskazane w art. 88h ust. 1 ustawy i nie posiada od-
powiedniego doswiadczenia w tym zakresie — osoba ta w celu osiagnigcia odpowiedniego poziomu doswiadczenia
wykonuje te czynnos$ci pod nadzorem przez okres co najmniej 18 miesiecy;

4) doradztwa w odniesieniu do lokat strukturyzowanych wskazanych w art. 88h ust. 1 ustawy i nie posiada odpowiednie-
go doswiadczenia w tym zakresie — osoba ta w celu osiggnigcia odpowiedniego poziomu doswiadczenia wykonuje te
czynnoS$ci pod nadzorem przez okres co najmniej 24 miesiecy.

5. Okresy wykonywania czynnosci pod nadzorem w réznych bankach tacza si¢, o ile przerwa pomi¢dzy tymi okresami
nie jest dtuzsza niz 6 miesiecy.

§ 55. Dana osoba spehnia kryteria w zakresie wiedzy wskazane w § 52 ust. 1 lub 2, jezeli otrzymata potwierdzenie po-
zytywnej weryfikacji wiedzy dokumentem, o ktorym mowa w § 54 ust. 2, w zakresie wskazanym odpowiednio w § 52
ust. 1 lub 2, pod warunkiem ze potwierdzenie wiedzy odbyto si¢ zgodnie z § 54 ust. 21 3.

§ 56. 1. Bank jest obowiazany w sposob pisemny okresli¢ zakres obowigzkéw i uprawnien autoryzowanych pracow-
nikoéw oraz osob wykonujacych czynnosci, o ktorych mowa w art. 88k ust. 1 pkt 1 lub art. 881 ust. 1 pkt 1 lub 2 ustawy, pod
ich nadzorem, a w przypadkach gdy jest to uzasadnione skala, charakterem i zakresem dziatalno$ci banku, bank jest obo-
wigzany zapewni€, aby zakres obowiazkow i uprawnien autoryzowanych pracownikow oraz osoéb wykonujacych pod ich
nadzorem czynnosci, o ktorych mowa w art. 881 ust. 1 pkt 1 ustawy, nie pokrywat si¢ z zakresem obowiazkow i uprawnien
autoryzowanych pracownikow oraz osob wykonujacych pod ich nadzorem czynnosci, o ktorych mowa w art. 881 ust. 1
pkt 2 ustawy.

2. Bank nie jest obowigzany zapewni¢ niepokrywania si¢ zakresow obowiazkow iuprawnien, o ktérym mowa
w ust. 1, jezeli jest w stanie wykazac, ze nie bedzie to miato wptywu na prawidtowe wykonywanie czynnosci przez autory-
zowanych pracownikow oraz osoby wykonujace czynno$ci pod ich nadzorem oraz nie spowoduje wystapienia konfliktu
interesow.

§ 57. 1. Bank jest obowiazany zapewniC, aby autoryzowani pracownicy po rozpoczeciu wykonywania czynnosci,
o ktorych mowa w art. 88k ust. 1 pkt 1 lub art. 881 ust. 1 pkt 1 lub 2 ustawy, znali, rozumieli i stosowali przez caly okres
ich wykonywania odpowiednie przepisy prawa oraz regulacje wewngtrzne tego banku zwiazane z wykonywanymi czynno-
$ciami.

2. W celu realizacji wymogu, o ktorym mowa w ust. 1, bank jest obowigzany zapewni¢ w szczegolnosci:

1) regularny udziat autoryzowanych pracownikow w doskonaleniu zawodowym lub szkoleniach w zakresie zasad i trybu
wykonywania ustug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych wynikajacych z przepiséw ustawy lub innych ustaw
majacych zastosowanie do dziatalno$ci banku, przepisow wydanych na ich podstawie, a takze przepiséw rozporza-
dzenia 596/2014, rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 600/2014 z dnia 15 maja 2014 r. w spra-
wie rynkow instrumentéw finansowych oraz zmieniajacego rozporzadzenie (UE) nr 648/2012 (Dz. Urz. UEL 173
2 12.06.2014, str. 84, z pézn. zm.”) lub innych bezposrednio stosowanych przepiséw prawa Unii Europejskiej maja-
cych zastosowanie do dziatalnos$ci banku;

2) regularny udzial autoryzowanych pracownikow w szkoleniach dotyczacych cech i charakterystyki oferowanych lub
wprowadzanych do oferty banku lokat strukturyzowanych;

3) regularng ocene wiedzy i kompetencji posiadanych przez autoryzowanych pracownikdéw, w tym réwniez przez moni-
torowanie sposobu wykonywania czynnosci, o ktérych mowa w art. 881 ust. 1 ustawy.

§ 58. Bank zapewnia odpowiednie szkolenia 0s6b zatrudnionych, ktére sg zaangazowane w proces oferowania klien-
tom lub potencjalnym klientom ustug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych §wiadczonych w ramach sprzedazy krzy-
zowej lub zawierania z tymi klientami lub potencjalnymi klientami uméw sprzedazy krzyzowe;.

§ 59. Bank w zalezno$ci od potrzeb, nie rzadziej niz raz w roku, jest obowigzany przeprowadzaé przeglad wiedzy
i kompetencji posiadanych przez autoryzowanych pracownikow, uwzgledniajac ich rozwdj i zdobyte do$wiadczenia oraz
wprowadzone zmiany w przepisach prawa majacych zastosowanie do wykonywanych przez nich czynno$ci, a w przypadku
zaistnienia takiej potrzeby, podejmowaé dzialania niezb¢dne do przestrzegania przez autoryzowanych pracownikéw wpro-
wadzonych zmian w przepisach prawa badz uzupetnienia brakow wiedzy i kompetenc;ji.

% Zmiany wymienionego rozporzadzenia zostaly ogloszone w Dz. Urz. UE L 270 z 15.10.2015, str. 4 oraz Dz. Urz. UE L 175 z30.06.2016,
str. 1.



Dziennik Ustaw -24 — Poz. 231

§ 60. 1. Bank jest obowiazany ustanowi¢ i wdrozy¢ polityke w zakresie:
1) przeprowadzania szkolen i potwierdzania wiedzy i kompetencji;
2) zasad i kryteriow wyboru podmiotu, o ktérym mowa w § 54 ust. 1 pkt 2.
2. Polityka, o ktérej mowa w ust. 1, zawiera co najmnie;j:

1)  okreslenie $rodkow finansowych oraz zasobow kadrowych przeznaczonych na potrzeby dokonywania weryfikacji
wiedzy;

2) procedurg i sposoby identyfikacji potrzeb szkoleniowych pracownikow bedace podstawa kierowania ich na szkolenie,
o ktorym mowa w § 54 ust. 1.

3. Zakres i procedura przeprowadzania szkolenia, o ktorym mowa w § 54 ust. 1, oraz potwierdzania wiedzy pracow-
nikéw powinny obejmowac co najmniej obszary wskazane odpowiednio w § 52 ust. 1 lub 2. Forma, czas przeznaczony na
szkolenie oraz sposob jego przeprowadzenia powinny by¢ dostosowane do zakresu objetego szkoleniem.

4. Potwierdzanie wiedzy pracownikow powinno odbywac si¢ w sposob obiektywny, gwarantujacy sprawdzenie wie-
dzy z obszarow wskazanych odpowiednio w § 52 ust. 1 lub 2, przy zachowaniu poufnosci pytan i anonimowosci 0sob,
ktorych wiedza podlega weryfikacji.

5. Polityka, o ktorej mowa w ust. 1, podlega zatwierdzeniu przez komorke do spraw nadzoru zgodnosci dziatalno$ci
z prawem i zarzad banku.

6. Bank jest obowigzany podejmowac¢ dziatania majace na celu utrzymanie oraz poglebianie przez autoryzowanych
pracownikow posiadanej wiedzy i kompetencji, w szczegolnosci przez ich uczestnictwo w regularnym doskonaleniu zawo-
dowym lub szkoleniach, a takze w szkoleniach wymaganych przed rozpoczgciem oferowania przez bank nowych ushug
w odniesieniu do lokat strukturyzowanych lub nowych lokat strukturyzowanych bedacych ich przedmiotem.

7. Bank jest obowigzany podejmowac dzialania, o ktorych mowa w ust. 6, niezaleznie od dziatan, ktore bylyby po-
dejmowane w nastgpstwie przegladu, o ktérym mowa w § 59.

§ 61. Komorka do spraw nadzoru zgodnosci dziatalno$ci z prawem ocenia zgodnos$¢ postgpowania banku z przepisa-
mi niniejszego rozdziatu. Wyniki oceny sa zatacznikiem do sprawozdania, o ktérym mowa w art. 22 ust. 2 lit. ¢ rozporza-
dzenia 2017/565.

§ 62. Przepisy niniejszego rozdziatu nie maja zastosowania do osob, ktore na rzecz banku:

1)  wylacznie udzielaja klientom lub potencjalnym klientom informacji, gdzie moga oni zapozna¢ si¢ z informacjami na
temat uslug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych §wiadczonych przez bank i lokat strukturyzowanych bedacych
ich przedmiotem, lub

2)  wylacznie dystrybuuja materiaty promocyjne i reklamowe dotyczace ustug w odniesieniu do lokat strukturyzowanych
$wiadczonych przez bank lub lokat strukturyzowanych bgdacych ich przedmiotem, lub

3) wylacznie przekazuja na zadanie klienta lub potencjalnego klienta dokumenty dotyczace ustug w odniesieniu do lokat
strukturyzowanych $wiadczonych przez bank lub lokat strukturyzowanych begdacych ich przedmiotem, lub

4) nie wykonuja czynnosci stanowigcych przedmiot ustugi w odniesieniu do lokat strukturyzowanych i nie maja bezpo-
sredniego kontaktu z klientem lub potencjalnym klientem, w tym roéwniez telefonicznie lub przez wykorzystywanie
elektronicznych kanatéw komunikacji.

Rozdzial 5

Przepisy przejsciowe i koncowe

§ 63. Banki prowadzace dziatalno$¢ na podstawie zezwolenia udzielonego przed dniem wej$cia w zycie rozporzadze-
nia dostosujg prowadzong dziatalno$¢ do przepiséw rozporzadzenia w terminie 3 miesi¢cy od dnia jego wejscia w zycie.

§ 64. 1. Przepisy oddziatu 4 i 5 rozdzialu 2 nie majg zastosowania do lokat strukturyzowanych opracowanych przed
dniem wejscia w zycie rozporzadzenia, ktére byly rekomendowane, oferowane, odnosnie do ktorych byta zawarta lub bylo
umozliwiane zawarcie umowy lokaty strukturyzowanej przed tym dniem.

2. Przepisy oddziatu 5 rozdzialu 2 nie maja zastosowania do lokat strukturyzowanych opracowanych przed dniem
wejscia w zycie rozporzadzenia, ktdre sg rekomendowane, oferowane, odnosnie do ktorych byta zawarta lub bylo umozli-
wiane zawarcie umowy lokaty strukturyzowanej w terminie 3 miesi¢cy od dnia wejscia w Zycie rozporzadzenia.
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3. Bank, o ktorym mowa w art. 88m ust. 9 ustawy, w przypadku, o ktorym mowa w ust. 2:

1) powinien dziata¢ w taki sposob, jakby podmiot opracowujacy lokate strukturyzowang byl podmiotem niepodlegaja-
cym przepisom art. 88m ustawy;

2) moze uwzgledni¢ na potrzeby wypekniania obowigzkow okreslonych w oddziale 5 rozdziatu 2 grup¢ docelowa okres-
long przez podmiot opracowujacy lokate strukturyzowana dobrowolnie lub na podstawie umowy z bankiem, jezeli
grupa docelowa zostala okreslona przez podmiot opracowujacy lokate strukturyzowang w sposob zgodny z przepisa-
mi oddziatu 4 rozdzialu 2, oraz nie dtuzej niz do pierwszego przegladu lokat strukturyzowanych przeprowadzonego
zgodnie z § 32 ust. 24, po dniu wejscia w zycie rozporzadzenia.

4. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 3 pkt 2, bank, o ktorym mowa w art. 88m ust. 9 ustawy, dokonuje, w ramach
wlasnego procesu przegladu, analizy grupy docelowej okreslonej przez podmiot opracowujacy lokate strukturyzowana.

§ 65. 1. Osobg, ktora przed dniem wejscia w zycie rozporzadzenia:
1) wykonywala przez okres co najmniej 6 miesi¢cy czynnosci, o ktorych mowa w § 54 ust. 4 pkt 1, oraz

2) otrzymata potwierdzenie kwalifikacji w zakresie wskazanym w § 52 ust. 1, pod warunkiem Ze potwierdzenie kwalifi-
kacji odbyto si¢ zgodnie z § 54 ust. 21 3

— uznaje si¢ za autoryzowanego pracownika uprawnionego do wykonywania czynnosci, o ktorych mowa w § 54 ust. 4 pkt 1.

2. Za autoryzowanego pracownika uprawnionego do wykonywania czynnosci, o ktérych mowa w § 54 ust. 4 pkt 1,
uznaje si¢ rowniez osobg, ktora przez okres co najmniej 2 lat przed dniem wejscia w zycie rozporzadzenia wykonywata
czynnosci, o ktorych mowa w § 54 ust. 4 pkt 1.

§ 66. 1. Osobg, ktora przed dniem wejscia w zycie rozporzadzenia:
1) wykonywala przez okres co najmniej 12 miesigcy czynnosci, o ktorych mowa w § 54 ust. 4 pkt 2, oraz

2) otrzymata potwierdzenie kwalifikacji w zakresie wskazanym w § 52 ust. 1, pod warunkiem Ze potwierdzenie kwalifi-
kacji odbyto si¢ zgodnie z § 54 ust. 21 3

— uznaje si¢ za autoryzowanego pracownika uprawnionego do wykonywania czynnosci, o ktorych mowa w § 54 ust. 4 pkt 2.

2. Za autoryzowanego pracownika uprawnionego do wykonywania czynnosci, o ktérych mowa w § 54 ust. 4 pkt 2,
uznaje si¢ rowniez osobe, ktora przez okres co najmniej 4 lat przed dniem wejscia w zycie rozporzadzenia wykonywata
czynnosci, o ktorych mowa w § 54 ust. 4 pkt 2.

§ 67. Osobe, ktora przed dniem wejscia w zycie rozporzadzenia:
1) wykonywala przez okres co najmniej 18 miesigcy czynnosci, o ktorych mowa w § 54 ust. 4 pkt 3, oraz

2) otrzymata potwierdzenie kwalifikacji w zakresie wskazanym w § 52 ust. 2, pod warunkiem Ze potwierdzenie kwalifi-
kacji odbyto si¢ zgodnie z § 54 ust. 21 3

— uznaje si¢ za autoryzowanego pracownika uprawnionego do wykonywania czynnosci, o ktorych mowa w § 54 ust. 4 pkt 3.
§ 68. Osobe, ktora przed dniem wejscia w zycie rozporzadzenia:
1)  wykonywata przez okres co najmniej 24 miesi¢cy czynnosci, o ktorych mowa w § 54 ust. 4 pkt 4, oraz

2) otrzymata potwierdzenie kwalifikacji w zakresie wskazanym w § 52 ust. 2, pod warunkiem Ze potwierdzenie kwalifi-
kacji odbyto si¢ zgodnie z § 54 ust. 21 3

— uznaje si¢ za autoryzowanego pracownika uprawnionego do wykonywania czynnosci, o ktorych mowa w § 54 ust. 4 pkt 4.

§ 69. Osoba, ktora w dniu wejscia w zycie rozporzadzenia, odpowiednio do zakresu wykonywanych czynnosci, spet-
nia kryteria w zakresie wiedzy i1 kompetencji wskazane w § 52 ijednoczesnie nie spetnia kryteriow wskazanych w § 54
ust. 4, moze wykonywac te czynnosci pod nadzorem autoryzowanego pracownika przez taki okres, aby jej doswiadczenie
facznie z do§wiadczeniem zdobytym przed dniem wejscia w zycie rozporzadzenia spetnito odpowiednio kryteria, o ktorych
mowa w § 54 ust. 4.

§ 70. Rozporzadzenie wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia.

Minister Finansow: wz. T. Robaczynski
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