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lub wniosku do zalatwienia dyrektorowi przedsigbiorstwa - :

(zarzadowi spoldzielni) kierownik zakiadu obowigzany jest

zawiadomi¢ pisemnie osobe, kl6éra dokonala wpisu,. Zawias

domienie powinno zawiera¢ adres dYIEkC]l przedsiebiorstwa.

§ 6. 1. Skarga lub wniosek, ktére nie wymagaja zbie-
rania dowoddéw, informacji lub wyjasnien, powinny by¢ roz-
patrzone i zalatwione przez dyrektora przedsiebiorstwa (za-

rzad spoéldzielni) w zasadzie niezwlocznie, nie- pézniej jed~ -

nak niz w terminie 7 dni.

2. Skarga lub wniosek wymagajgce przeprowadzenia po-
stepowania wyjasniajacego oraz badania akt powinny by¢
rozpatrzone i zalatwione najpéZniej w terminie 2 miesigcy
od daty ich otrzymania.

§ 7. 1. Zawiadomienie o zalatwieniu skargi lub wnio-
sku powinno zawiera¢ oznaczenie przedsigbiorstwa (spéldziel-
ni), od ktérego pochodzi, wskazanie, w jaki sposéb sprawa
zostala zalatwiona lub wykorzystana, oraz podpis z poda-
niem imienia,  nazwiska i stanomska stuzbowego podpisujg-
cego.

2. Zawiadomienie o negatywnym zalatwieniu skargi po-.

winno zawieraé uzasadnienie faktyczne i prawne, a wnio-
sku — uzasadnienie faktyczne i w miare mozliwosci prawne,
: 3. Zawiadomienie podpisuje dyrektor przedsigbiorstwa
{prezes spotdzielni) lub upowazmony przez niego kxemwmk
wlaécmej komérki organizacyjnej. -

4 Kopia zawiadomienia powinna byé przeslana do wia-
domosci kierownikowi zakladu ustugowego, w ktérym skarga
lub wniosek zostaly wpisane do ksigzki.

§ 8. 1. Kontrole prawidtowosci zalatwiania skarg i wnio-
skéw wpisanych do ksigzek w zakladach ustugowych spra-
wuje jednostka nadrzedna nad przedsiebiorstwem [spéldzie!-
aig) prowadzacym dziatalno$¢ usiugowa.

2. Uprawnienie do kontroli przystuguje réwniez przed-
stawicielom wiasciwych organdéw prezydidw rad narodewych,
.a takze innym uprawnionym do tego organom.

3. W ksigzce nalezy zarmesué date przepmwadzenla
kontroli, imiona, nazwiska i stanowlska stuzbowe oséb kon-
trolujacych, sich podpisy oraz uwagi i zalecenia przekazane
.Ww czasie konltroli,

§ 9. Analiza wpisanych skarg i wnioskdéw oraz sposobu
ich zatatwiania powinna by¢ wigczona do tematyki narad ro-

.boczych. w przedsigbiorstwie. (spoldzielni) w celu- usprawnie-

nia pracy zakladdéw ustugowych.

§ 10. 1. Dyrekcja przedsiehiorstwa (zarzad spotdzielni)
wydaje ksigzke kierownikowi zakladu uslugowego oraz pro-
wadzi ewidencje wydanych ksigzek.

2, Ksigzke wydaje sie za pokwitowaniem, z ponumero-
wanymi kartkami i wypelniong pierwszq strona zawiera-
Jaca:

1) dokladny adres zakladu uslugowego, dla ktérego kquka
jest przeznaczona, oraz imi¢ i nazwisko kierownika tego
zakladu, .

2) odcisk pieczeci przedsigbiorstwa (spéidzielni), ktéremu
zaklad podlega, z uwzgledmemem adresu i numeru te-
lefonu,

3) adres i numer le]efonu wlasciwego organu prezydium
powiatowej (miejskiej, dzielnicowej) rady narodowej,

4) numer ksiazki.
3."'Wydanie nowej ksigzki nastgpuje po wykorzystaniu

i zwrdceniu starej ksigzki. )

"4, Karty wewnetrzne ksiazki sporzgdza sie wedtug wzoru:
stosowanego przez uspolecznioné placéwki handlu detalicz-
nego i przemyshi gastronomlcznego

§ 11, W kazdym zakladzie uslugowym powinna znajdo-
wac si¢ informacja, w jakich dniach i godzinach odbywaja
sie przyjecia w, sprawach skarg i wnioskéw przez dy’xektora
przedsiebiorstwa (prezesa..zarzadu spéldzielni), z podaniem’
adresu dyrekcji (zarzgdu-spéidzielni). v

§ 12. Traci moc zarzqdzeme Przewodniczacego Kom1tétu
Drobnej Wytworczosel z dnia 20 grudnia 1960.71.. w sprawie.
przyjmowania i rozpatrywania przez uspolecznione przedsie-,
biorstwa ustugowe i ich-zaklady skarg i wnioskéw oraz:-tfy-:
bu zawiadamiania o ich za‘lalmemu (Monitor Polski Nr 95
poz. -423).

'§ 13. Zarzadzenie wchodzl w %zycie z dniem ogloszenia
Przewodniczacy Komtetu.DrobneJ Wytwérczodel: J.. Kusiak;
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ZARZADZENIE PRZEWODNICZACEGO KOMITETU PRACY I PLAC
= z dnia 16 grudnia 1971 «.
:..w- sprawle -prze]azdé‘f-sluibowycl_: na obszarze gromad.-

~ % 1. 1. Przewodniczgcy gromadzkiej rady narodowej
J sekretarz gromadzki oraz pracownicy gromadzkiej rady na-
:rodowej ko'"(staj'i przy przejazdach stuzbowych na obszarze
igromady z ckresowych hiletéw {GRN) na »kaziciela legity-
macji sluzbowej pracownika gromadzkie] rady narodowej,
uprawniajgcych do dowo nej llczby przejazddw na obszarze
_ gromady.

2. Radni [ czlonkowie komls]i gromadzkich rad narodo-
wych orez soltysi korzystaiq priy przejazdach sluzbowych
‘na obszarze gromady z biletéw - abonamentowych (GRN)
amlennych uprawma;qhych do 30 przejazdow na obszarze
‘gromady.

3. Blety, o Ltdrych mowa.w ust. 11 2, upranan do
‘przejazdéw: auichuzemi Pahsiwowej Komunikacji Samocho-
dowej oraz autobusami spéldzisini iransportowych zrzeszo-
‘nych w Krajowym Zwigzku Spdidzielni Transportowo-Moto-
ryzacy]ny,r:h.

§ 2. 1. Osoby okreslone w § 1 ust. 1 obowigzane sg do
‘Zwrotu biletu do biura gromadzkiej rady narodowej po za-
konczeniu podrézy stuzbowej. .

2. Osoby okre$lone w § 1 ust. 2 obowigzane, sq"da
zwrotu biletéw do biura gromadzkiej rady namdowej, pPo.
ustaniu petnionej funkcji. .

§ 3. 1. Biuro gromadzkiej rady narodowej obowmzane
jest 'do prowadzenia ewidencji zakupionych biletéw. .
2. Liczba biletéw, o ktérych mowa w § 1 ust, 1, nie mo-
zZe przekroczyé dwéch. biletéw na jedng gromade. -

§ 4. Srodki finansowe przeznaczone na zakup biletéw,:
okreﬁlonych w § 1, pokrywane sg z budietéw gromadzkich
rad ‘narodowych z kwot przeznaczonych na koszty prze-'
jazdéw stuzbowych,. .

2. Wysokos¢ srodkéw, o-ktérych mowa w ust 1 okres«
la — na wniosek prezydium gromadzkiej rady narodawej _
prezydium powiatowej rady narodowej w ramach $rodkéw fi-
nansowych przyznanych przez prezydlum wojewodzkiej rady
narodowej.

§ 5. Zarzgdzenie wchodzi w éyr:le z dmem ogloszenia
z mocg od dnia 1 stycznia 1972 r.

Przewodniczgcy Komitetu Pracy § Plac: M. Krukowskl



