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1) zwierzat hodowlanych — z dniem 21 listopada 1980 r.,
2) materiatu sid¢wnego — z dniem 1.lipca 1981 r.

§ 6. Przewodniczgcy Panstwowej Komisji Cen doko-
na z dniem 21 listopada 1980 r. podwyzkl cen skupu wel-
ny o 25%. )
§ 7. Podwyzsza sie z dniem 21 listopada 1980 r. ceny

detaliczne pasz tresciwych $rednio o 20%.

§ 8. Przewodniczacy Panstwowej Komisji Cen ustali
szczegolowe ceny skupu mleka, bydla rzeznegd i trzody
chlewnej, zbo6z, rzepaku i rzepiku, burakéw cukrowych,
tytoniu i chmielu oraz ceny detaliczne pasz tre$ciwych,
a Minister Przemyslu Spozywczego i Skupu ustali szcze-
golowe ceny skupu drobiu.

§9. W § 13 uchwaly nr 124 Rady Ministréw z dnia
' 23 sierpnia 1978 r. w sprawie ogolnych zasad kontrakta-
cji produktéw rolnych
wprowadza sie nastepujgce zmiany:

1) w ust. 1 skresla sig wyrazy: ,oraz 40% bonifikaty
od cen nawozéw mineralnych, niezaleznie od sezono-
wych obnizek cen na nawozy'", b

2) w ust. 2 skresla sie pkt 2,
3) ust. 3 skresla sie.

(Monitor Polski Nr 27, poz. 97)

§ 10. Tracg moc:

1 § 1 ust. 1i 3 uchwaly nr 154 Rady Ministréw z dnia
13 lipca 1976 r. w sprawie cen skupu produktéw rol-
nych, cen niektérych $rodkéw produkcji dla rolnic-
twa oraz materialow budowlanych (Monitor Polskl
Nr 30, poz. 131 z pdiniejszymi zmianami),

2) uchwala nr 33 Rady Ministréw z dnia 23 lutego
1979 r. w sprawie podwyzszenia cen skupu lisci i na-
sion tytoniu (Monitor Polski Nr 7, poz. 49),

3) uchwala nr 195 Rady Ministréw z dnia 28 grudnia
1979 r. w sprawie podwyzszenia cen skupu mleka
(Monitor™ Polski z 1980 r. Nr 1, poz: 1),

4) uchwala nr 37 Rady Ministréw z dnia 28 kwietnia
1980 r. w sprawie poprawy warunkéw produkciji
i skupu burakéw cukrowych (Monitor Polski Nr 13,
poz. 57),

5) uchwala nr 78 Rady Ministr6w z dnia 5 wrzesnia
1980 r. w sprawie podwyZszenia cen skupu__ trzody
chlewnej (Monitor Polski Nr 21, poz, 99).

§ 11. Uchwala wchodzi w Zycie z dniem ogloszenia,
z tym ze § 9 wchodzi w zycie z dniem 1 lipca 1981 r.

Prezes Rady Ministréow: J. Pinkowski
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UCHWALA Nr 132 RADY MINISTROW:

z dnia 28 listopada 1980 r.,

w sprawie organizacji przyjmowania, rozpatrywania I zalatwiania skarg | wnioskéw. .

Na podstawie art.
1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U.
z 1980 r. Nr 9, poz. 26) Rada Ministrow uchiwala, co na-
stepuje:

Rozdzial 1

'
H

Przepisy ogdine.
§ 1. 1. Uchwala reguluje organizacje przyjmowania,
rozpatrywania i zalalwiania skarg i wnioskéw, sklada-
nych przez obywateli oraz- organizacje zawodowe, samp=
rzgdowe, spoldzielcze i inne organizacje spoleczne do mi-
nisterstw, urzedéw centralnych, terenowych organéw ad-
ministracji panstwowej, organdéw przedsiebiorstw pan-
stwowych i innych' panstwowych jednostek organizacyj-
nych, zwanych dalej ,organami panstwowymi",

2. Przepisy uchwaly stosuje si¢ odpowiednio do skarg
i wnioskéw skladanych do “erganéw organizacji spotecz-
riych, gdy dotyczg one zadan i dzialalnosci tych organis
zacji.

3. Przepisy uchwaly stosuje sie réwniez do:

1) skarg i wnioskéw przekazanych wlasciwym organom
przez redakcje prasowe, radia, telewizji i kroniki fil-
mowej oraz organizacje zawodowe, samorzadowe,
spoldzielcze i inne organizacje spoleczne,

2) artykuldéw, notatek i innych opublikowanych wiado-
mosci, jezeli majg znamiona sﬁargl lub wniosku i zo-
staly przeslane wilasciwym organom przez redakcje
prasowe, radia, telewizji' i kroniki filmowej.

§ 2. 1. Organy -paﬁ‘slwowe oraz organy organizacji
spolecznych sg obowigzane rozpatrywaé zgloszone skargi
i wnioski i zatatwia¢ je w ramach swojej wlaéciwosci.

—

226 ustawy z dnia 14 czerwca'

2. Skarge lub wniosek adresowane do wlasciwego or-
ganu i przesiane w odpisie do innego organu rozpatruje
i zalatwia w ramach swojej wtasciwosci organ, do ktoére-
go byly adresowane.

3. Organy panstwowe oraz organy organizacji: spo-
tecznych sa obowigzane zapewni¢ nalezytg organizacjq
przyjmowania, rozpatrywania i zalatwiania skarg 1 wnios-
kow, Przyjmowanie oraz ewidencjonowanie skarg i wnios-
kéw, a takze okresowe sprawdzanie stanu ich rozpatrze-
nia powinny by¢ powierzone okreslonej komérce organi-
zacyjnej (stanowisku pracy) oraz imiennie wyznaczonym
pracownikom,

4, Skargi 1 wnioski skladane i przekazywane do or-
gandéw panstwowych i organéw organizaCji spolecznych
oraz zwigzane z nimi pisma i inne dokumenty naleiy re-
jestrowa¢ i przechowywac¢ oddzielnie od innych spraw,
w sposob ulatwiajacy kontrole przebiegu i terminu za-
latwiania poszczegolnych skarg i wnioskdw.

§ 3. 1. Jezeli organ panstwowy albo organ organiza-
cji spolecznej, do ktérego wniesiono skarge lub wnios: .,
nie jest wlasciwy do jej rozpatrzemia, powinien niezwlocz-
nie, nie pdzniej jednak niz w terminie eiedmiu dni, prze-
kaza¢ skarge lub wniosek wlasciwemu organowi, zawia-
damiajgc o tym wnoszgcego. Organ moze zamiast prze-
kazania skargi wlasciwemu organowi wskazac ten organ
wnoszgcemu,. ,

2. Jezeli skarga lub wniosek zostaly' wniesione do
organu niewlasciwego, a organu wlasciwego nie mozna
ustali¢ na podstawie tresci skargi lub wniosku, albo gdy
z tre$ci skargi wynika, ze wlasciwe w sprawie sg organy
wymiaru sprawiedliwosci, organ, do ktérego skarge lub

“wniosek wniesiono, zwraca wnoszgcemu skarge lub wnio-

sek w terminie siedmiu dni z odpowiednim wyjasnieniem.
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; 3. Skarga niewlasciwie skierowana nie moze by¢
przekazana do rozpatrzenia organowi, ktérego bezposred-
nio dotyczy, lecz powinna by¢ przekazana organowi nad-
rzednemu lub sprawujacemu bezposSredni nadzor,

4. Organy panstwowe okreslone w art. 229 Kodeksu
postepowania administracyjnego, przekazujagc w trybie
art. 232 tego kodeksu skargi do zalatwienia wlasciwyvm
organom nizszych stopni, mogg zada¢ od tych organéw in-
formacji o sposobie zalatwienia. '

~ § 4. 1, Skargi i wnioski mogg by¢ wnoszone pisem-
nie, telegraficznie lub dalekopisem, a takze ustnie do pro-
tokotu.

2. Skarga i wniosek powinny zawieraé imig i nazwi-
sko oraz adres wnoszgcego.

3. Skarga lub wniosek nie zawierajace nazwiska
1 adresu podlegaja rozpatrzeniu wéwczas, gdy uzasadnia
to interes spoleczny.

§ 5. Wszystkie organy sa obowigzane przeciwdzialaé
wszelkim prébom hamowania krytyki i innym dzialaniom
ograniczajgcym prawo obywateli do skladania skarg
1 wnioskéw, a zwiaszcza grozbom oraz jakimkolwiek in-
nym formom zastraszania osob zglaszajacych skargi
i wnioski Iub dostarczajacych do publikacji materiaty o
znamionach skargi lub wniosku, a takie przeciwdziala¢
dyskryminowaniu tych osob, jezeli dzialaly w granicach
prawem dozwolonych.

§ 6. 1. ‘Wnoszacy skarge lub wniosek moze zastrzec
nieujawnianie swego nazwiska i adresu. Zastrzezenie ta-
kie jest dla organu rozpatrujgcego skarge lub wniosek
wigzace. )

2, Organ nadrzedny nad organem rozpatrujagcym
skarge lub wniosek moze pomimo zastrzezenia (ust. 1)
wyrazi¢ zgode- na ujawnienie osobie zainteresowanej na-
zwiska 1 adresu wnoszacego skarge lub wniosek, jezeli
Za ujawnieniem przemawia — z uwagi na stwierdzone
znamiona oszczerstwa, znieslawienia lub zniewagi —
stuszny interes tej osoby.

3. O zamierzonym wyraZzeniu zgody na ujawnienie
nazwiska | adresu nalezy uprzedzi¢ wnoszacego skarge
lub wniesek, zawiadamiajgc go pisemnie o terminie
ujawnienia, ktére moze nastapi¢ nie wczesniej niz po
czternastu dniach od daty doreczenia pisma. W razie na-
deslania przez wnoszacego skarge lub wniosek przed
uplywem czternastu dni dodatkowych wyjas"nieﬁ lub uzu-
pelnienn nalezy je rozpatrzyé¢ przed wydaniem zezwolenia
na ujawnienie nazwiska i adresu. :

4. Zgoda na ujawnienie nazwiska 1 adresu powinna
by¢ udzielona na pismie i przeslana do wiadomosci wno-
szacego skarge lub wniosek. )

5. W uzasadnionych wypadkach organ moie zawia=
domi¢ wnoszacego skarge lub wniosek, ze bez ujawnienia
jego nazwiska brak jest mozliwosci rozpatrzenia tej skar-
gl lub wniosku.

6. Przepisow ust. 1—4 nie stosuje sie w wypadkach
uzasadnionych interesem bezpieczenstwa Panstwa.

~ § 7. Wszystkie orghny sa obowiazane materialy za-

warte w skargach i wnioskach wykorzystywaé do ochro-
ny interesu spolecznego i slusznego interesu obywateli,
likwidacji przyczyn skarg oraz do usprawnienia swojej
dzialalnosci.

Rozdzial 2
Przyjmowanie skarg 1 wnioskéw.

§ 8. Skargi.i wnioski wplywajace do. organu panstwo-
wego oraz organu organizacji ~spolecznej powinny 'byé

traktowane jako bardzo pilne i terminowe. Pisma, telegra-
my oraz notatki i protokoly (§ 11) w tych sprawach po-
winny by¢ ewidencjonowane bez opéznien i niezwlocznie
kierowane do rozpatrzenia przez wiasciwy organ.

§ 9. 1. Organy paistwowe oraz organy organizacji'
spolecznych sg obowigzane przyjmowac¢ obywateli w spra-
wach skarg i wnioskéw codzierfnie w oznaczonych godzi-
nach pracy.

2. Kierownicy panstwowych i spolecznych jednostek
organizacyjnych lub upowaznieni przez nich zastepcy sa
obowigzani przyjmowa¢ ebywateli w sprawach skarg
i wnioskéw co najmniej raz w tygodniu w ustalonych
dniach i godzinach,

3. Dni i godziny przyje¢ w sprawach skarg i wnios-
kéw powinny by¢ dostosowane do potrzeb ludnosci, przy
czym przynajmniej raz w tygodniu przyjecia powinny
pdbywac sie w ustalonym dniu po godzinach pracy.

4. Naczelny organ panstwowy oraz  naczelny organ
organizacji spolecznej ustali sposob, dni i godziny przyj-
mowania obywateli w sprawach skarg i wnioskéw prizez
podporzadkowane im organy.

§ 10. Informacje o dniach i godzinach przyje¢ w spra-
wach skarg i wnioskéw powinny byé wywieszone w wi-
docznym miejscu w siedzibie organu.

§ 11. 1. W Ttazie zgloszenia skargi lub wniosku
ustnie przyjmujgcy zgloszenie sporzadza protokél; proto-
kol podpisujg wnoszgcy skargq lub wniosek i przyjmu-
]qcy zgloszenie.

i

2 W protokole zanueszcza su; date przy]qcsa skargi

lub wniosku, imie, nazwisko i adres osoby zglaszajgcej
oraz zwigzly opis tresci sprawy.

§ 12. Przyjmujacy skargi i wnioski jest obowigzany
do wyjasniania — na.podstawie danych uzyskanych w
toku rozméw przeprowadzonych z osoba wnoszgcg skar-
ge lub wniosek — stanu faktycznego sprawy i ewentual-
nego sprecyzowania, w miare potrzeby, zarzutéw skargi
lub konkluzji wniosku, jako uzupelnienia skladanej skargi’
lub wniosku.

§ 13. Przyjmujqéy skargi i wnioski jest obowiazany
potwierdzi¢ zlozenie skargi lub wniosku, jezeli tego za7g-
da wnoszacy.

§ 14. 1. W uspolecznionych handlowych, gastrono-
micznych oraz ustugowych jednostkach organizacyjnych
zglaszanie skarg i wnioskéw moze by¢ dokonywane przez
wpisywanie do przeznaczonej do tego celu ksiazki skarg
i wnioskéw. .

" 2. Organizacje -oraz tryb postepowania w sprawach
skarg i wnioskéw, wpisanych do ksigzek skarg i wnips-
kow w jednostkach okreslonych w-ust. 1, reguluja odreb-
ne przepisy.

Rozdzial 3

Rozpatrywanie i za!alwianie skarg i wnioskéw.

§ 15. 1. Zgloszone skargi i wnioski. powinny by¢ roz-
patrywane i zalatwiane z nalezyta starannoscia, wnikli-
wie i terminowo.

2. Zalatwienie skargi lub wnicsku powinno by¢ po-
przedzone rozpatrzeniem wskxystkich okolicznoici sprawy.
Zalatwienie polega na rozstrzygnieciu, wydaniu polecen
lub podjeciu innych stosownych s$rodkéw, usunieciu
stwierdzonych uchybien i-w miare mozliwosci przyczyn

~“ich-powstawania oraz zawmdom:ému.w sposéb wyczerpu-

jacy.iskarzacego- (zglaszajacego wniosek) o wynikach roz-

patrzenia, dokonanych rozstrzygnigciach, wydanych pole-
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ceniach lub podjetych hmych stosownych Srodkach i dzia-
laniach.

§ 16. Jezeli z tresci skargi lub wniosku nie mozna

nalezycie ustali¢ ich przedmiotu, nalezy zazadaé¢ od wno-

szacego skarge lub wniosek zlozenia wyjasnienia lub uzu-
pelnienia w okre§lonym — w zasadzie siedmiodniowym —
terminie, z pouczeniem, Ze nieusuniecie tych brakéw spo-
woduje pozostawienie skargi lub wniosku bez biegu,

§ 17. Jezeli rozpatrzenie skargi lub wniosku wymaga
uprzedniego zbadania i wyjasnienia sprawy,
materialy zbiera organ wlasciwy do rozpatrzenia i zala-
twienia skargi lub wniosku. Organy, do ktérych zwréco-
no sie o te materialy, sg obowigzane udziela¢  odpowie-
dzi w wyznaczonym terminie, a w razie niemoznosci do-
trzymania terminu — zawiadamia¢ o Cym organ rozpatru-
jacy skarge lub wniosek, podajgc przyczyne opéznienia
i termin, w jakim materialy zostang dostarczone.

§ 18. Jezeli skarga lub wniosek dotyczy kilku spraw
podlegajacych rozpatrzeniu przez rézne organy, organ, do
ktorego wniesiono skarge lub wnigsek, rozpatruje spra-
wy nalezace do jego wlasciwosci, a pozostale przekazuje
niezwlocznie, nie pézniej jednak niz w terminie siedmiu
dni od otrzymania, wlasciwym organom, przesylajgc odpis
skargi lub wniosku oraz zawiadamiajgc o tym réwnoczes-
nie wnoszgcego skarge lub wniosek.

§ 19. 1. W razie zlozenia przez strone skargi w spra-
wie indywidualnej, ktora nie byla i nie jest przedmiotem
postepowania administracyjnego, albo w sprawie indywi-
dualnej, w ktorej toczy sie juz postepowanie, organ, ktéry
otrzymal skargeg, jest obowigzany przekazaé¢ jg niezwlocz-
nie, nie podiniej jednak niz w terminie siedmiu dni, od-
powiednio organowi wilasciwemu do wszczecia postepowa-
nia lub organowi, przed ktérym toczy sie postepowanie,

2. Jeieli zostala zlozona skarga w sprawie zakonczo-
nej wydaniem decyzji ostatecznej w postepowaniu admi-
nistracyjnym i skarga ta stanowi zadanie wznowienia po-
stepowania lub zadanie stwierdzenia niewazno$ci decyzji
albo jej uchylenia lub zmiany 2z urzedu, organ, ktéry
otrzymal skarge, przekaze ja niezwlocznie, nie p6iniej
jednak niz w terminie siedmiu dni, odpowiednio organowi
wlasciwemu do wznowienia postepowania, stwierdzenia
niewaznosci decyzji albo do jej uchylenia lub zmiany.

3. O przekazaniu skargi (ust. 11 2) organ zawiadamia
wnoszqcego skarge.

§ 20. 1. Organ wiasciwy do rozpatrzenia skargi nie
moze przekaza¢ jej do zalatwienia organowi nizszego stop-
nia, jezeli skarga zawiera zarzuty dotyczace- dzialalnosci
‘tego organu.

2. Skarga dotyczaca okreslonej osoby nie moze by¢
przekazana do zalatwienia tej osobie.

3. Jezeli skarge wniesiono do organu, ktorego dzia-
lalnosci skarga dotyczy, a organ ten nie moze zalatwié
sprawy zgddme z zgdaniem skarzgcego, wtedy niezwlocz-
nie przekazuje skarge organowi wyiszego stopnia lub
sprawujgcemu bezposredni nadzér, zawiadamiajgc o tym
wnoszacego skarge.

4. Osoba, ktora otrzymala skarge dotyczaca je} dzia-
lalnosci, jest obowigzana przekazac te skargg niezwlocz-
nie swojemu przelozonemu stuzbowemu.

§ 21. W toku rozpatrywania skargi lub wniosku na-
lezy w razie potrzeby zasiggnaé¢ opinii wtasciwych orga-
nizacji politycznych, zawodowych, samorzadowych, spéi-
dzielczych, organéw samorzadu robotniczego, komitetéw
kontroli spolecznej i innych organizacji spolecznych. Na-
lezy réwniez w razie potrzeby zasiegngé opinii organdw

niezbedne

kontroli panstwowej, organéw prokuratury oraz innych
wlasciwych organéw panstwowych. :

§ 22. 1, Skargi i wnioski, ktére nie wymagajg zbie-
rania dowoddw, informacji lub wyjasnien, powinny byé¢
rozpatrzone i zalatwione w zasadzie niezwlocznie, nie
pdiniej jednak niz w terminie siedmiu dni.

2. Skargi i wnioski wymagajgce uzgodnien, porozu-
mien lub przeprowadzenia postepowania wyjasniajagcego

-oraz badania akt powinny by¢ rozpatrzone i zalatwione

najpozniej w terminie jednego miesigca od daty otrzyma- °
nia skargi lub wniosku, -

3. W razie niezalatwienia skargi lub wniosku w ter-
minie okreslonym w ust. 2 stosuje sie odpowiednio:’w
odniesieniu do skargi — przepisy art. 36—38 Kodeksu po-
stepowania administracyjnego, a w odniesieniu do wnios-
ku — przepis art. 245 Kodeksu postepowania administra-

= Ccyjnego.

§ 23. 1. Wiasciwy organ jest obowigzany zawiado-
mi¢ wnoszacego skarge lub wniosek pisemnie o sposobie
zalatwienia skargi lub wniosku.

2, Zawiadomienie powinno zawiera¢ dane. okreslone
w art. 238 Kodeksu postepowania administracyjnego.

3. W razie zbiorowego wniesienia skargi lub wniosku
wiladciwy organ moze zbiorowo zawiadomi¢ wnoszacych
skarge lub wniosek w sposéb zapewniajgcy, Ze zawiado-
mienie do nich dotrze. .

§ 24, 1. W razie gdy skarga, w wyniku jej rozpatrze-
nia, zostala uznana za bezzasadng i jej bezzasadno$¢ wy-
kazgno w odpowiedzi na skarge, a skarzgcy ponowil skar-
ge — wlasciwy organ powinien miezwlocznie, nie pézniej
jednak niz w terminie siedmiu dni, oceni¢, czy ponowna
skarga wskazuje nowe okolicznosci.

2. W razie stwierdzenia, e skarigcy w ponownej
skardze nie wskazal nowych okolicznosci, wlasciwy organ
mozie w odpowiedzl na te skarge podtrzymac swoje po-
przednie stanowisko.

3. O zplatwieniu w sposéb okreslony w ust. 2 skargl
wniesionej ponownie organ zalatwiajacy te skarge zawia-
damia organ wyzszego stopnia; nie dotyczy to skarg za-
latwianych przez organy naczelne.

§ 25. 1. Poslowie na Sejm i radni rad narodowych,
ktérzy wnie$li we wlasnym imieniu albo -przekazali do za-
latwienia skargi lub wnioski obywateli, powinni by¢ za-
wiadomieni o sposobie zalatwienia skargi lub wniosku
w terminach ustalonych w § 22 ust. 1 i 2, przy czym w
wypadku okreslonym w § 22 ust. 2 naleiy takze zawia-
domi¢ posta lub radnego o stanie rozpatrzenia skargi lub
wniosku w terminie czternastu dni od dnia wniesienia lub
przekazania skargi lub wniosku,

2. Z zastrzezeniem przepisu ust. 1 skarga lub wnio-
sek przekazane do zalatwienia przez posita lub radnego
podlegaja zalatwieniu na zasadach ogélnych.

§ 26. 1. Wlasciwy organ jest obowigzany zawiado-
mi¢ redakcje prasows, radia, telewizji lub kroniki filmo-
wej o sposobie zalatwienia sprawy stanowigcej tresé
przeslanego temu organowi przez redakcje artykulu, no-
tatki lub innej opublikowanej w1ad0moéc1, majacej zna-
miona skargi lub wniosku.

2. Wilaéciwy organ jest obowigzany zawiadomié¢ o
sposobie zalatwienia skargi lub wniosku redakcje prase-
wa, radia, telewizji lub kroniki filmowej oraz organiza-
cje okreslone w § 1 ust. 3 pkt 1, ktére przekazaly tq-
skarge lub wniosek organowi i zgdaly takiego zawiado-
mienia.
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Rozdzial 4

Nadzoér |1 kontrola nad rozpatrywaniem | zalatwianlem
« skarg i wnioskéw.
§ 27. Nadzoér i kontrole nad przyjmowaniem i zala-
twianiem skarg i wnioskéw sprawujg organy okreslone w
art. 258 Kodeksu postgpowania administracyjnego.

§ 28. 1. Nadzér nad rozpatrywaniem i zalatwianiem
skarg i wnioskéw w przedsiebiorstwach panstwowych
sprawuje kierownik jednostki nadrzednej.

2. Kierownik jednostki nadrzednej moze powierzy¢
swojemu zastepcy sprawowanie nadzoru biezacego mnad
rdzpatrywaniem i zalatwianiem skarg i wnioskéw.

§ 29. 1. Organy sprawujace nadzér sa obowigzane
zapewni¢ systematyczng kontrole prawidiowego i termi-
nowego przyjmowania, rozpatrywania i zalatwiania skarg
i wnioskéw przez nadzorowane organy i jednostki orga-
nizacyjne. :

2, Organy sprawujgce nadzér dokonujg co najmniej
raz w roku okresowych analiz oraz ocen przyjmowania,
rozpatrywania i zalatwiania skarg i wnioskéw przez nad-
zorowane organy i jednostki organizacyjne, a w szcze-
goélnosci:

1) ministrowie, po przeprowadzeniu analiz przez_ kolegia
ministerstw, dokonujg ocen przyjmowania, rozpatry-
wania i zalatwiania skarg i wnioskéw przez minister-
stwa, zjednoczenia (jednostki réwnorzedne), nadzoro-
wane -organy, instytucje i inne panstwowe jednostki

organizacyjne oraz podejmujg $rodki zm1erza_|qu do , .
-.wlasciwe organy sa obowigzane podejmowaé $rodki zmie-
rzajgce do likwidacji przyczyn skarg,

likwidacji przyczyn  powstawania skarg i do uspraw-
nienia pracy,

2) wlasciwi rzeczowo ministrowie we wspéldzialaniu z
Ministrem Administracji, —Gospodarki
i Ochrony Srodowiska dokonuja ocen przyjmowanla,
rozpatrywania i zalatwiania skarg i wnioskéw przez
terenowe organy administracji panstwowej stopnia

wojewodzkiego,

3) terenowe organy administracji panstwowej przepro-
wadzajg analizy oraz dokonujg ocen przyjmowania,
rozpatrywania i zalatwiania ‘skarg i wnioskéw przez
. nadzorowane jednostki organizacyjne,

4) terenowe organy administracji panstwowej stopnia
wojewddzkiego, oprécz wykonywania zadan okreslo-
nych w pkt 3, analizujg oraz.oceniajg przyjmowanie,
rozpatrywanie i zalatwianie skarg’ i wnioskéw przez
terenowe organy administracji panstwowej  stopnia
podstawowego, a takze przez inne organy administra-
cji panstwowej, organy innych jednostek organizacyj-
nych oraz organizacji spolecznych, dzialajgcych na
ich terenie,

5) zjednoczema i jednostki réwnorzedne, instytucje i in-

ne pafistwowe jednostki organizacyjne przeprowadza-
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ja analizy oraz dokonuja ocen przyjmowania, rozpa-
trywania i zalatwiania skarg i wnioskow przez te jedr
nostki oraz przez nadzorowane przedsigbiorstwa i m-
ne jednostki, '
organy nadzorcze orgamzacp spolecznych przeprowa~
dzajg analizy oraz dokonujg ocen przyjmowania, roz-
patrywania i zalatwiania skarg i wnioskéw przez
organy organizacji spotecznych. .

§ 30. -Analizy i oceny, o ktérych mowa w § 29,
powinny byé poprzedzone kontrolg w organach i in-
nych jednostkach orgamzacyjnych, ktérych analiza i oce-
na dotyczy, oraz powinny ustala¢ przyczyny skarg i wska-
zywac¢ srodki zmierzajgce do likwidacji tych .przyczyn.

2. Terenowe organy administracji panstwowej wspoi-
dzialajg w zakresie dokonywania kontroli, analiz oraz ocen
z wlasciwymi komisjami rad narodowych i komitetami
kontroli spolecznej, jak, rownie¢ informujg je biezgco o
podejmowanych dzialaniach zmierzajgcych do likwidacji
przyczyn powstawania skarg i usuwania nieprawidlowos-
ci oraz o wprowadzanych usprawnieniach.

§ 31. W toku brzeprowadzania okresowych analiz
i dokonywania ocen przyjmowania, rozpatrywania i za-
tatwiania skarg i wnioskéw powinny by¢ rowniez bada-

6)

‘ne postulaty i problemy, wniesione w trybie skarg i wnio-

skow przez posiow na Sejm i radnych rad narodowych,
§ 32. Terenowe organy agiministratl:ji “panstwowej po-|

‘winny przedklada¢ okresowo na sesje rad narodowych

sprawozdania i wnioski wynikajace z przeprowadzenia
analiz i ocen, o ktérych mowa W § 29 ;

§ 33. 1. W wyniku przeprowadzonych analiz 1 ocen

do usprawnienia)
pracy i realizacji slusznych wnioskéw ludnosci, we wlas-
nym zakresie, jak tez w drodze przedstawiania odpowied-
nich wnioskéw innym organom.

2. W razie stwierdzenia powtarzania si¢ skarg | wnio-
skow, dotyczacych pewnego rodzaju spraw lub oséb albo
okre$lonego terenu, wilasciwy organ powinien niezwlocz-
nie zbada¢ sprawe i przedsmwnqé niezbedne $rodki w

celu jej rozstrzygniecia.

Rozdzial 5

Przepisy koficowe.

.

§ 34. ﬁrzepisy uchwaly dotyczqc.e ministrow stosuje
si¢ odpowiednio do kierownikéw urzedéw centralnych.

§ 35. Traci moc uchwala nr 151 Rady Ministrow z |

“dnia 30 lipca 1971 r. w sprawie organizacji przyjmowa-

nia, rozpatrywania i zalatwiania skarg i wmoskéw (Mo-
nitor Polski Nr 41, poz. 260).

§ 36. Uchwala wchodzi w Zycie z dniem 1 stycznia

Prezes Rady Ministrow: J. Pinkowski
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ZARZADZENIE MINISTRA FINANSOW

z dnia 6 grudnia 1980 r. \

w sprawie rachunkéw bankowych krajowcéw dewizowych, prowadzonych w walutach wymienialnych.

Na podstawie art. 10 ust. 1 pkt 1 ustawy dewizowej
z dnia 28 marca 1952 r. (Dz. U. Nr 21, poz. 133) oraz § 4
uchwaly nr 107 Rady Ministréw z dnia 3 listopada 1980 r.

w sprawie oprocentowania wkladow osiczqdnoﬁciowych
ludnosci na rachunkach bankowych (Monitor Polski Nr 27,
poz. 155) zarzqdza sig, co nastepuje:



