MONITOR POLSKI

DZIENNIK URZEDOWY RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIE]

Warszawa, dnia 29 czerwca 2026 r.

Poz. 647

OBWIESZCZENIE
MINISTRA FINANSOW I GOSPODARKID

z dnia 12 czerwca 2026 r.
w sprawie wlaczenia kwalifikacji sektorowej ,,Zarzgdzanie salonem beauty” do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji
Na podstawie art. 25 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U.
72024 r. poz. 1606) oglasza si¢ w zalaczniku do niniejszego obwieszczenia informacje o wlaczeniu kwalifikacji sektorowej

,Zarzadzanie salonem beauty” do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.

Minister Finanséw i Gospodarki: wz. M. Jaros

D Minister Finansow i Gospodarki kieruje dziatem administracji rzagdowej — gospodarka, na podstawie § 1 ust. 2 pkt 4 rozporzadzenia
Prezesa Rady Ministrow z dnia 25 lipca 2025 r. w sprawie szczegotowego zakresu dziatania Ministra Finansow i Gospodarki (Dz. U.
poz. 997).
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Zatacznik do obwieszczenia Ministra Finansow i Gospodarki
z dnia 12 czerwca 2026 r. (M.P. poz. 647)

INFORMACIJE O WEACZENIU KWALIFIKACJI SEKTOROWEJ ,,ZARZADZANIE SALONEM BEAUTY”
DO ZINTEGROWANEGO SYSTEMU KWALIFIKACIJI

1. Nazwa kwalifikacji sektorowej

Zarzadzanie salonem beauty

2. Poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji przypisany do kwalifikacji sektorowej

5 poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji

3. Efekty uczenia si¢ wymagane dla kwalifikacji sektorowej

Syntetyczna charakterystyka efektow uczenia si¢

Osoba posiadajaca kwalifikacje jest przygotowana do samodzielnego organizowania i zarzadzania salonem beauty w obszarze
fryzjerstwa, kosmetyki oraz kosmetologii. Przygotowuje plan finansowy salonu, opracowuje ofertg ustug oraz opracowuje
plan promocji i sprzedazy ustug i produktow. Sprawuje nadzor nad przestrzeganiem zasad bezpieczenstwa i higieny pracy
w salonie. Tworzy procedury i dokumentacje niezbedng do prawidtowego funkcjonowania salonu. Zarzadza pracg zespotu,
w tym prowadzi proces rekrutacji jego cztonkow. Przygotowuje plan komunikacji wewnetrznej i zewnetrzne;.

Zestaw 1. Przygotowanie i funkcjonowanie salonu beauty

Poszczegolne efekty

Lo Kryteri fikacji ich osiagnieci
nczenia sie ryteria weryfikacji ich osiagniecia

i przychody prowadzenia
salonu

Szacuje koszty — okresla koszty state i zmienne prowadzenia salonu,

okresla koszt jednostkowy i1 rentownos¢ wykonania ustugi,

ustala ceng ustugi,

kalkuluje cen¢ produktu,

okresla liczbe ustug wykonanych przez pracownika w danym okresie,
oblicza przychéd salonu w danym okresie,

omawia ryzyka zwigzane ze sprzedazg ushug 1 produktow.

Tworzy ushuge

wybiera technologi¢ lub sposéb lub metod¢ wykonania ushugi,
dobiera produkty do ustugi,
dobiera kosmetyki do ustugi,

omawia sposoby monitorowania jako$ci wykonywanych ustug.

Przygotowuje plan
promoc;ji i sprzedazy
ushug

okresla grupy docelowe dla poszczegdlnych ustug,

omawia kanaty komunikacji z klientem,

omawia sposoby promocji i sprzedazy ushug oraz kanaty dystrybucji kosmetykow i prepa-
ratéw fryzjerskich,

ustala kalendarz promocji, uwzgledniajgc np. pory roku i wydarzenia okolicznos$ciowe.

Nadzoruje przestrzeganie
przepisow BHP

w odniesieniu

do wykonywanych ustug
na stanowisku pracy

omawia wyposazenie stanowiska pracy,

omawia wymagania BHP, sanitarne, sSrodowiskowe oraz wytyczne dotyczace bezpieczenstwa
i sterylnosci stanowiska pracy,

omawia procedurg bezpiecznego uzywania narzedzi i urzadzen,

omawia procedur¢ dekontaminacji narze¢dzi.

Charakteryzuje zasady
utrzymania czystosci
w salonie

omawia poj¢cia: sterylizacja, dezynfekcja,
omawia zasady sterylizacji i dezynfekcji narz¢dzi oraz powierzchni,
omawia etapy i zasady ciggu dekontaminacji narzedzi oraz powierzchni roboczych,

opracowuje procedury utrzymania czystosci w salonie zgodne z przepisami sanitarnymi
i BHP.
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Charakteryzuje zasady
prowadzenia

i przechowywania
dokumentacji klienta

— okresla minimalny zakres prowadzonej dokumentacji umozliwiajacy bezpieczne i pra-
widlowe wykonanie ushugi,

— omawia procedury zwiazane ze zbieraniem, przetwarzaniem i przechowywaniem danych
osobowych i wizerunku klienta,

— omawia procedury zwigzane ze zbieraniem, przetwarzaniem i przechowywaniem danych
wrazliwych klienta z zachowaniem przepiséw RODO.

Zestaw 2. Zarzadzanie zespolem w salonie beauty

Poszczegolne efekty
uczenia sie¢

Kryteria weryfikacji ich osiagniecia

Rekrutuje osoby
do zespotu

— identyfikuje zapotrzebowanie kadrowe salonu,

— charakteryzuje kanaty pozyskiwania osob do zespotu,
— tworzy opis oferty rekrutacyjnej,

— prowadzi rozmowe rekrutacyjna,

— ocenia umiejetnosei praktyczne kandydata.

Charakteryzuje warunki
zatrudniania,
wynagradzanie
pracownikow oraz inne
formy wspotpracy

— omawia pojecia: pracownik, zleceniobiorca, umowa B2B,
— omawia pracownicze formy zatrudnienia,
— omawia niepracownicze formy zatrudnienia,

— omawia warunki zawierania i rozwigzywania uméw z pracownikami, w tym umowy
szkoleniowej oraz umowy o zakazie konkurencji,

— przeprowadza instruktaz stanowiska pracy,
— omawia warunki wynagradzania osob w zespole,
— omawia uwarunkowania prawne dotyczace funkcjonowania uczniéw w salonach,

— omawia sposob przetwarzania i przechowywania dokumentacji os6b w zespole zgodnie
z przepisami RODO.

Organizuje pracg zespotu
w salonie

— tworzy plan rozwojowy 0sob w zespole,

— tworzy grafiki pracy oséb w zespole z uwzglednieniem planéw urlopowych i organizacji
pracy salonu,

— omawia sposoby monitorowania i rozliczania os6b w zespole,
— prowadzi dokumentacj¢ 0sob w zespole.

Zestaw 3. Komunikacja wewnetrzna i zewnetrzna salonu beauty

Poszczegolne efekty
uczenia si¢

Kryteria weryfikacji ich osiagniecia

Przygotowuje plan
komunikacji
wewnetrznej w salonie

— omawia sposoby, narzedzia i formy komunikacji w zespole,

— proponuje zasady komunikacji w salonie,

— proponuje sposéb i form¢ wydawania polecen,

— dobiera sposoby reagowania na konflikty, uwzgledniajac ich typ i zrodto,
— dobiera sposoby negocjacji w sytuacjach konfliktowych.

Przygotowuje plan
komunikacji z klientem
w salonie

— omawia sposoby, narzedzia i formy komunikacji z klientem,

— proponuje kanaty komunikacji z klientem,

— proponuje zasady komunikacji z klientem przy sprzedazy ushug i produktow,
— proponuje zasady komunikacji z klientem przy wykonaniu ustugi,

— proponuje zasady komunikacji z klientem przy reklamacji,

— proponuje sposob komunikacji z klientem trudnym,

— opracowuje procedury zabezpieczenia danych osobowych oraz wizerunku klienta zgodnie
z przepisami RODO.
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Przygotowuje plan — omawia sposoby, narzg¢dzia i formy komunikacji z dostawcami,

komunikacji — proponuje zasady komunikacji z dostawcami,

z dost mi salon . . . . . .
dostawcami salonu — omawia sposoby postepowania przy reklamacjach, korektach i rozliczeniach.

4.

Ramowe wymagania dotyczgce metod przeprowadzania walidacji, oséb przeprowadzajgcych
walidacje¢ oraz warunkow organizacyjnych i materialnych niezbednych do prawidlowego
i bezpiecznego przeprowadzania walidacji

1. Etap walidacji

1.1. Metody

Podczas weryfikacji efektow uczenia si¢ stosowane sg nastgpujace metody:

— test teoretyczny,

— obserwacja w warunkach symulowanych (w tym zadania praktyczne i scenki symulacyjne),

— wywiad swobodny.

Weryfikacja efektow uczenia si¢ wymaganych dla kwalifikacji jest przeprowadzana w dwoch czgsciach: teoretycznej
i praktycznej. Warunkiem przystapienia do czgsci praktycznej jest zaliczenie czgsci teoretyczne;.

1.2. Zasoby kadrowe

Komisja walidacyjna skfada si¢ z minimum 3 osob. Kazdy cztonek komisji musi spetnia¢ przynajmniej jeden z ponizszych
wymogow, przy czym cztonkowie komisji walidacyjnej tacznie spetniaja wszystkie ponizsze wymogi.

Wymagania dla cztonkéw komisji walidacyjnej przeprowadzajacej walidacje dla obszaru fryzjerstwo:

a) tytul technika ustug fryzjerskich lub dyplom mistrzowski w zawodzie fryzjer,

b)  conajmniej 5-letnie doswiadczenie zawodowe na stanowisku: kierownik lub manager w salonie kosmetycznym lub
fryzjerskim, lub prowadzenie firmy, lub zarzadzanie lub reprezentowanie prawne firmy z branzy beauty,

¢) dyplom studiow wyzszych na kierunku zarzadzanie.
Wymagania dla komisji walidacyjnej przeprowadzajacej walidacje dla obszaru kosmetyki oraz kosmetologii:

a)  tytut technika ustug kosmetycznych lub dyplom mistrzowski w zawodzie kosmetyczka lub wyksztatcenie wyzsze
kosmetologiczne,

b)  conajmniej 5-letnie doswiadczenie zawodowe na stanowisku: kierownik lub manager w salonie kosmetycznym lub
fryzjerskim, lub prowadzenie firmy, lub zarzadzanie lub reprezentowanie prawne firmy z branzy beauty,

¢) dyplom studiéw wyzszych na kierunku zarzadzanie.

1.3. Sposoéb organizacji walidacji oraz warunki organizacyjne i materialne

Walidacja efektow uczenia si¢ odbywa si¢ w odniesieniu do wybranego przez kandydata obszaru: fryzjerstwo, kosmetyka
lub kosmetologia. Informacja o obszarze, ktory byt przedmiotem walidacji, jest zamieszczana na dokumencie potwier-
dzajacym nadanie kwalifikacji.

Instytucja certyfikujgca zobowigzana jest opublikowac na swojej stronie internetowej informacj¢, w jakim obszarze lub
obszarach prowadzi walidacje¢ efektow uczenia sig.

Instytucja certyfikujaca zapewnia:
— pomieszczenie umozliwiajace samodzielng prace kandydata,
— stanowisko komputerowe z dostepem do Internetu i programem kalkulacyjnym dla kazdego kandydata,

— wyposazone stanowisko fryzjerskie, kosmetyczne lub stanowisko kosmetologiczne (odpowiednie do obszaru wybra-
nego przez kandydata),

— flipchart i materiaty biurowe.
2. Etap identyfikowania i dokumentowania efektéw uczenia si¢

Nie dotyczy.

5.

Warunki, jakie musi spelnia¢ osoba przystepujaca do walidacji

Brak warunkow

6.

Inne, poza pozytywnym wynikiem walidacji, warunki uzyskania kwalifikacji sektorowej

Brak innych, poza pozytywnym wynikiem walidacji, warunkéw uzyskania kwalifikacji sektorowej
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7. Okres waznoS$ci certyfikatu potwierdzajacego nadanie kwalifikacji sektorowej

Bezterminowo

8. Termin dokonywania przegladu kwalifikacji

Nierzadziej niz raz na 10 lat
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